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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo a elaboragdo, aplicagcdo e andlise de
unidades tematicas para o ensino de portugués como lingua de acolhimento, tendo
como alvo o crescente publico migrante e refugiado, uma comunidade cada vez
mais presente no Brasil devido aos intensos fluxos migratérios. Assim, utilizando
como suporte tedrico o Ensino de Lingua por Tarefas, nos dedicamos a explicar os
métodos empregados para a escolha dos géneros discursivos e para a criagao das
unidades tematicas. Como guia no processo de planejamento e avaliagdo das
unidades, utilizamos a metodologia intervencionista da pesquisa-acdo, com a
pretensao de refletir sobre a pratica docente em contextos especificos. Por ultimo,
apresentamos também os resultados da aplicagdo dos materiais e as possiveis
melhorias a serem realizadas.

Palavras-chave: Ensino de Lingua por Tarefas, Géneros Discursivos, Portugués
Lingua de Acolhimento, Unidades Tematicas
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RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo la elaboracion, aplicacion y el anadlisis de
unidades tematicas para la ensefanza de portugués como lengua de acogida,
teniendo como publico los migrantes y refugiados, una comunidad cada vez mas
presente en Brasil debido a los intensos flujos migratorios. Asi, utilizando como
soporte tedrico la Ensefianza de Lenguas mediante Tareas, nos dedicamos a
explicar los métodos empleados para la eleccidén de los géneros discursivos y para
la creacion de las unidades tematicas. Como guia en el proceso de planificacién y
evaluacion de las unidades, utilizamos la metodologia intervencionista de la
Investigacion-accion, con la pretension de reflexionar sobre la practica docente en
contextos especificos. Por ultimo, presentamos también los resultados de la
aplicacion de los materiales y apuntando las posibles mejorias que puedan llevarse
a cabo.

Palabras clave: Ensefianza de Lenguas mediante Tareas, Géneros Discursivos,
Portugués como Lengua de Acogida, Unidades Tematicas.
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1 INTRODUGAO

No ensino de portugués como lingua estrangeira € necessario tomar uma
série de decisbes em relagdao ao material didatico, a abordagem empregada, ao
conceito de lingua utilizado, a concepgao de cultura adequada e abrangente. Neste
trabalho, essas consideragcdes foram feitas para a producdo de trés unidades
tematicas a serem aplicadas no Curso Portugués Brasileiro e Cultura na Fronteira
para Migrantes e Refugiados na Universidade Federal da Integracao
Latino-Americana - UNILA. Baseadas no ensino de linguas por tarefas (ELT),
abordagem que tem por objetivo a insercdo de tarefas contextualizadas e com
propositos semelhantes a uma situagao real de uso da lingua, as unidades também
tem como conceito base o portugués como lingua de acolhimento (PLAc), visto que
o contexto do projeto de extensdo € um espago para migrantes e refugiados.

Para Grosso (2010, p. 68), o portugués como lingua de acolhimento esta
relacionado ao sobreviver em uma nova realidade, ao saber-fazer, ou seja, o PLAc é
uma necessidade dos migrantes e refugiados, que ao chegar ao Brasil se deparam
com diversas tarefas que devem ser realizadas em uma nova lingua, sobre a qual
muitos ndo possuem o conhecimento linguistico adequado. Este trabalho é,
portanto, uma tentativa de reunir a abordagem por tarefas e o portugués como
lingua de acolhimento para um espaco especifico, um espago de acolhimento para
migrantes e refugiados que buscam a lingua portuguesa como um recurso para se
localizar em uma rotina desconhecida. Mediante o suporte metodologico da
pesquisa-agdo, nosso objetivo também é avaliar todo o processo desde o
planejamento, a selecdo de textos, confeccdo das unidades, aplicagdo e
reformulacdo do material didatico produzido.

Em todas as etapas, caracteristicas como perfil e situacdo social dos
estudantes serdo consideradas, assim como a adequacdo de tarefas para as
necessidades percebidas no decorrer das aulas. Em tal contexto, considerando o

carater intervencionista do presente trabalho e a caréncia de materiais especificos



para o ensino de PLAc, buscamos propor unidades tematicas e reflexdes
tedrico-praticas que auxiliem docentes a aperfeicoar sua pratica pedagogica, e
estudantes a terem uma experiéncia linguistico-cultural orientada as suas
necessidades e objetivos, nos concentrando, principalmente, na discusséo sobre a
escolha, aplicagcdo e avaliagdo dos géneros discursivos das unidades tematicas e
das tarefas presentes nas mesmas. Em relagdo a escolha dos géneros utilizados, a
mesma sera feita considerando as exigéncias que a rotina dos migrantes no Brasil
impde, como a busca por trabalho, a descricio de sensacbes, questdes
relacionadas a alimentacdo, etc. Como citado anteriormente, o suporte
metodolégico foi adotado devido aos passos que estabelece, e que ao nosso ver
poderao contribuir com a formacdo em Letras, e com a formacdo de docentes
criativos e comprometidos que constantemente refletem sobre a sua pratica e
buscam se reinventar e se adequar as nuances de seu contexto de ensino.

Para tanto, este trabalho esta dividido em trés partes. A primeira trata da
chegada dos migrantes no Brasil e as consequéncias que essa movimentagao
trouxe para o ensino de portugués como lingua estrangeira, especificamente para o
ensino de PLAc e o papel da UNILA no referido contexto. A segunda parte se dedica
a contemplar as perspectivas tedrico-metodoldégicas que nortearam o processo de
elaboragao e avaliagdo de material didatico, como o ensino de linguas por tarefas,
0s géneros discursivos e a pesquisa-agdo. Finalmente, a terceira parte tem como
foco descrever o planejamento das unidades tematicas e as especificidades dos
estudantes, destacando as etapas de aplicacao e avaliagao, resultados e mudancgas
possiveis para complementar as atividades propostas, para que tenhamos, cada vez
mais, materiais didaticos que possam suprir as necessidades de grupos especificos,

como nesse caso, migrantes e refugiados no Brasil.



2 A CHEGADA DE MIGRANTES NO BRASIL E O ENSINO DE PORTUGUES
COMO LINGUA DE ACOLHIMENTO (PLAc)

2.1 O PERCURSO DE MIGRANTES E REFUGIADOS E O CONTEXTO UNILA

O Brasil recebe migrantes e refugiados diariamente em suas diversas
fronteiras. Até julho de 2018, o pais havia recebido 41.915 pedidos de refugio e,
desse total, 32.361 foram realizados por venezuelanos e 3.129 por haitianos'. O
maior numero de pedidos de refugio hoje € proveniente do Haiti e da Venezuela,
paises que, devido a condigdes adversas de clima e economia, contam com um
fluxo migratério muito intenso. Para Cruz, “os fluxos migratérios contemporaneos
sédo impulsionados por causas diversas. Em se tratando de refugiados, por exemplo,
a motivagcao para deixar seus lares acontece, fundamentalmente, em razdo da
sobrevivéncia” (2017, p. 45). A busca por melhores condi¢gbes de vida, trabalho e
acesso a servigos basicos como saude e educagao motivam a vinda venezuelanos
e haitianos para o Brasil.

De acordo com uma matéria da BBC de agosto de 2018, o acesso ao Brasil
por terra € o mais dificil para os migrantes venezuelanos devido a densidade da
floresta amazénica na fronteira. Pacaraima, na Roraima, € a cidade mais acessivel
e por isso acaba concentrando a grande maioria dos migrantes que cruzam a linha
entre Venezuela e Brasil’. Muitos dos migrantes que cruzam a fronteira possuem
como destino a cidade de Boa vista, também em Roraima, ou pretendem chegar em

, .. 3 ..
outros estados e paises fronteiricos". Ao contrario do percurso dos venezuelanos, a

" ARCOVERDE, Léo; SOUSA, Viviane; SALERNO, Daniela. Brasil registra nimero recorde de
solicitagcdes de refugio em 2018. G1, 2018. Disponivel em:
<https://g1.globo.com/mundo/noticia/2018/08/22/brasil-registra-numero-recorde-de-solicitacoes-de-ref
ugio-em-2018.ghtmI>. Acesso em: 17 jun. 2019.

2 PASSARINHO, Nathalia. Brasil recebe apenas 2% dos 2,3 milhées de venezuelanos expulsos pela
crise. BBC, 2018. Disponivel em: <https://www.bbc.com/portuguese/brasil-45251779>. Acesso em:
23 mai.2019.

% Por dia, 800 venezuelanos entram no Brasil pela cidade de Pacaraima (RR). Jornal Nacional, 2018.
Disponivel em:
<http://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2018/02/por-dia-800-venezuelanos-entram-no-brasil-pela-
cidade-de-pacaraima-rr.html>. Acesso em: 23 mai. 2019.



rota dos migrantes haitianos € marcada pelo deslocamento entre varios paises,
como Equador, Republica Dominicana e Panama’.

Em Foz do Iguagu, a aduana da Ponte Internacional Tancredo Neves é uma
das rotas que permitem a saida dos venezuelanos que entram no Brasil com a
intencdo de se locomover a outros paises. Um levantamento da Casa Civil da
Presidéncia da Republica aponta que 17% dos migrantes que saem do pais por via
terrestre utilizam como meio as fronteiras do Paraguai e da Argentinas. Os
venezuelanos, e todos os migrantes e refugiados de forma geral, que decidem ficar
em Foz do Iguagu tem como apoio a Secretaria de Assisténcia Social, que em
conjunto com Organizagao Internacional para as Migragdes (OIM) e no ambito da
Acédo Global para Prevenir e Combater o Trafico de Pessoas e o Contrabando de
Migrantes (GLO.ACT), implantou o Protocolo de Assisténcia a Migrantes em
Situagao de Vulnerabilidade em 2018.

De acordo com o referido protocolo, a Secretaria possui a responsabilidade
de encaminhar os migrantes e refugiados para alguns servigos referentes a
protecao social basica e a protecao social especial. Os dois tipos de protecédo sao
relativos a prevengao de riscos sociais e pessoais. A Casa de Passagem |, Casa de
Passagem Il, a Casa do Migrante, Centro Materno Infantil, Centro Pop, Centro de
Referéncia em Atendimento a Mulher em Situacdo de Violéncia, Centros de
Referéncia de Assisténcia Social e o Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social sdo espagos destinados também ao atendimento dos migrantes
em Foz do Iguagu. Para a Secretaria de Assisténcia Social, além de hospitais,
unidades basicas de saude, embaixadas e outros 6rgaos que trabalham com os
migrantes, a Universidade Federal da Integracao Latino-Americana (UNILA) também
faz parte do cenario de assisténcia, assim como dos processos de migracao, ja que

desde 2010 recebe estudantes estrangeiros (PDI, 2013 p. 12).

4+ ZYLBERKAN, Mariana. Rota dos haitianos para o Brasil: os perigos no caminho. Veja, 2014.
Disponivel em:
<https://veja.abril.com.br/brasil/rota-dos-haitianos-para-o-brasil-os-perigos-no-caminho/>. Acesso em:
10 abr. 2019.

® FONSECA, Carlos Eduardo. Casa Civil, 2018. Operagao Acolhida. Disponivel em:
<http://www.casacivil.gov.br/operacao-acolhida/perguntas-e-respostRESUas>. Acesso em: 25 mai.
2019.



A Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana, localizada em Foz
do Iguagu, Parana, é uma instituicdo brasileira, criada pela Lei n® 12.189 de 12 de
janeiro de 2010. Com vocacao internacional, a UNILA tem como missao a formagao
de recursos humanos aptos a contribuir com a integracao latino-americana, e para
tanto, oferece cursos em areas de interesse mutuo dos paises da América Latina e
Caribe. Além disso, também possui em sua proposta o compromisso do bilinguismo
portugués/espanhol. No Plano de Desenvolvimento Institucional (2013-2017) a
interdisciplinaridade, a interculturalidade, o bilinguismo e o multilinguismo, a
integracdo solidaria e a gestdo democratica sdo colocados como principios da
universidade (PDI, 2013, p.15). Por sua localizagdo, a UNILA, sediada na triplice
fronteira entre a Argentina e o Paraguai, € um cenario multilingue, onde, além do
portugués e do espanhol, sao faladas diversas linguas autéctones e de fronteira (p.
17):

Tal particularidade demanda um planejamento linguistico plural, no qual o
projeto bilingue néo ignore ou desconstitua o contexto multilingue em que
ele se insere. Nessa perspectiva, os projetos pedagodgicos, de pesquisa e
extensdo da universidade em desenvolvimento visam a promogado do

estudo e pesquisa de outras linguas e de situagdes de contato linguistico.
(PDI, 2013, p. 17)

A instituigcdo recebe estudantes de 27 paises que integram a América Latina,
o Caribe e a Africa, oferece 29 cursos de graduacdo, 5 especializacdes e 11
programas de mestrado’. Em tal contexto, é evidente que existe uma diversidade
imensa em todos os sentidos, principalmente no ambito linguistico. No entanto, a
inclusdo de cidaddaos migrantes e refugiados apresenta alguns desafios,
considerando que o estudante estrangeiro enfrenta diversas dificuldades referentes
a adaptagao social, linguistica, cultural. Ainda que com uma proposta bilingue, a
UNILA esta situada em territorio brasileiro e, dessa forma, a lingua portuguesa se
sobrepde a lingua espanhola em diversos espacgos de interacdo, durante as aulas,
na escolha de materiais que os professores realizam e na propria composi¢cao do

corpo docente, formado em sua maioria por falantes de portugués.

& UNILA, 2019. Nota da reitoria. Noticias. Disponivel em:
<https://portal.unila.edu.br/noticias/nota-da-reitoria?fbclid=lwAR2VxdwcpOnhNEcbaosNOWAOznfRo
nGTSDDRpS8B6i43ekNmH6HXYJ9X09E>. Acesso em 10 de maio de 2019.



Na pesquisa intitulada “O bilinguismo nas praticas de ensino, pesquisa e
extensdo da UNILA: um diagndstico, em numeros, de sua realidade linguistica”,
Moreira e De Oliveira (2017) analisam as bibliografias das disciplinas obrigatorias
dos cursos de graduagéo, mestrado e especializagdo, com o objetivo de contabilizar
os titulos em espanhol, francés, inglés, portugués. A partir do levantamento dos
textos, constataram que, nos cursos observados, a predominancia do portugués é
evidente, o que demonstra uma problematica em relagdo ao bilinguismo e sua
aplicacdo na UNILA. Entretanto, as autoras reiteram que:

No que concerne as agdes de extensdo, a UNILA mostrou-se consistente
em relagdo a sua proposta latino-americanista, pois, apesar de representar
apenas 10,25% do total de agdes, o interesse constante na criagdo de
propostas que levem a comunidade externa o tema das linguas, na
maioria das vezes no formato de cursos de idiomas, demonstra, de certa
forma, uma busca por concretizar o principio do bilinguismo e do
multilinguismo neste dmbito. (MOREIRA; DE OLIVEIRA, 2017, p. 11)

Por outro lado, como as linguas oficiais da UNILA sdo o portugués e o
espanhol, linguas como o guarani, quéchua e créole, se fazem presentes nas
relagcdes interpessoais e em agdes de extensdo. No que se refere a extensao, as
autoras também afirmam que “o foco no portugués e/ou espanhol € central na
maioria das propostas, ao mesmo tempo, o interesse nas linguas nativas como o
quéchua e o guarani é igualmente muito grande” (MOREIRA; DE OLIVEIRA, 2017,
p. 10). Sao diversas as ag¢des de extensao realizadas com o intuito de difundir estas
linguas para todos os cidaddos de Foz do Iguacu, estudantes da UNILA ou ndo. E o
caso de projetos como “Rasanbleman: coletivo de estudos culturais haitianos”, que
tem como metodologia propor oficinas e mostras envolvendo temas como literatura,
religiosidade, linguas e histoéria do Haiti.”.

Desde 2012, disciplinas de quéchua e guarani sao ofertadas como optativas
para académicos de todos os cursos. Para alguns cursos, como Letras - Espanhol e
Portugués como Linguas Estrangeiras, a disciplina de guarani € obrigatéria. Para

Mario Ramao Villalva Filho, professor de Guarani da Unila, a oferta de aulas

7 Os eventos propostos pelo projeto sdo realizados pelos estudantes e orientados pelo docente
coordenador, professor Dr. Emerson Pereti. SIGAA, 2019.Rasableman: Coletivo de Estudos Culturais
Haitianos. Disponivel em:
https://sig.unila.edu.br/sigaallink/public/extensao/visualizacaoAcaoExtensao/91794562. Acesso em
16 de junho de 2019.



sobre as linguas indigenas “faz parte de um processo de reconhecimento da
importancia e do valor dessas Iinguas”s. Além de portugués e espanhol, também
sao ofertados para a comunidade cursos de outras linguas como italiano, alemé&o,
inglés, francés etc..

No que se refere a chegada de migrantes, a UNILA recebeu os primeiros
estudantes haitianos no inicio de 2015 através do Programa Especial de Acesso a
Educacao Superior para estudantes haitianos (Pré-Haiti), instituido pela Resolugéo
037 do Conselho Universitario (CONSUN) com o objetivo de contribuir para a
integracdo dos haitianos a sociedade brasileira, considerando a situacdo dos
haitianos refugiados e a destruicdo do Ensino Superior no Haiti em decorréncia do
terremoto de 2010°.

Em 2018, o programa foi ampliado para receber refugiados e portadores de
visto humanitario de qualquer pais. Com o referido programa, a universidade
pretende acolher pessoas em situag¢des de vulnerabilidade a partir da oportunidade
de acesso ao espago académico. Uma dessas situagcdes de vulnerabilidade foi
desencadeada, mais recentemente, pela crise humanitaria politica e econémica na
Venezuela, que resultou na migragao de 3,4 milhdes de venezuelanos em todo o
mundo, de acordo com informe do Alto Comissariado das Nacgdes Unidas para os
Refugiados - ACNUR e da Organizagao Internacional para as Migragcdes - OIM. No
Brasil, o numero de migrantes venezuelanos até fevereiro de 2019 era de 96 mil
pessoas. (ACNUR, 2019). E nesse contexto que formas de acolhimento devem

continuar sendo estabelecidas.

2.2 PORTUGUES COMO LINGUA DE ACOLHIMENTO (PLAc)

8 PICELLI, Garon. Alunos de Letras da Unila terdo a disciplina de guarani na grade curricular do curso.
ClickFoz, 2012. Disponivel em:
<https://www.clickfozdoiguacu.com.br/alunos-de-letras-da-unila-terao-a-disciplina-de-guarani-na-grad
e-curricular-do-curso/>. Acesso em: 20 de maio de 2019.

® UNILA, 2019. Vida Universitaria. Noticias. Disponivel em:
<https://portal.unila.edu.br/noticias/pela-primeira-vez-haitianos-se-formam-na-unila>. Acesso em 18
de maio de 2019.



Os migrantes e refugiados que chegam ao Brasil encontram aqui uma lingua
diferente, uma cultura diferente que nem sempre € compreensiva em relacdo as
dificuldades que os mesmos enfrentam. As demandas burocraticas e pequenas
situacdes de rotina, como uma ida ao supermercado, uma inscricio em um curso,
podem se tornar um desafio gigante devido a barreira linguistica existente. A fim de
contribuir para a superacgao de tais desafios, faz-se necessario adotar o conceito de
portugués como lingua de acolhimento no contexto no qual estamos inseridos.

Para Grosso (2010, p. 68), a lingua de acolhimento ultrapassa a nog¢ao de
lingua estrangeira ou de lingua segunda. O uso da lingua esta conectado ao
saber-fazer, ao sobreviver em uma nova realidade e a adquirir conhecimentos
necessarios para realizar novas tarefas linguistico-comunicativas.

O ensino de portugués como lingua de acolhimento também se justifica pelo
cenario onde os migrantes se encontram, pois muitos se deparam com dificuldades
de se inserir em um novo contexto sdcio-cultural, devido a preconceitos que
enfrentam, julgamentos e a falta de compreensdo generalizada por parte dos
cidadaos do pais que, de certa forma, os acolhe. Portanto, a lingua de acolhimento
€ entendida também como um “meio de integragdo social pois fornece
competéncias essenciais ao nivel dos contactos pessoais e sociais, do desempenho
e evolucdo escolares e profissionais e da resolugao de problemas do quotidiano”
(OLIVEIRA; FERREIRA; PAIVA; ANCA, 2010, p. 63). Para que as conexdes sociais
acontecam, é importante que os elementos culturais sejam introduzidos durante o
aprendizado, ja que a cultura e lingua estado profundamente conectadas.

Conceitos sobre a definicao de cultura sempre foram amplamente discutidos
por diversos autores ao longo do tempo. No século XVIII, Johann G. von Herder
(1744-1803) empregou o termo para se referir ao melhoramento e enobrecimento
das qualidades fisicas e intelectuais de um povo. Mais tarde, Humboldt (1767-1835)
sugeriu que as linguas possuem uma visdo de mundo especifica e, por isso, cada
uma dispde de uma diversidade de perspectivas unicas (Dourado, Poshar, 2010, p.
35). Nos anos 30, uma nova definicdo de cultura foi apresentada por Edward Sapir,
baseada também em investigagdes realizadas por Franz Boas (1927 apud Stern,
1994). Tal definigdo anunciava o vinculo entre a lingua e a posigao que o individuo

assume em relacdo ao mundo:



E uma ilusdo imaginar que as pessoas se ajustam a realidade sem o uso da
lingua e que a lingua é meramente um meio incidental de solucionar
problemas de comunicagéo ou reflexdo. O que importa € que o mundo real
€ em grande escala moldado pelos habitos da lingua do grupo (SAMPSON,
1980, p. 82).

Para Dourado e Poshar (2010, p. 42), conceber a cultura como s6 tendo
existéncia no contexto social implica reconhecer que € socioculturalmente
construida nas praticas discursivas e, portanto, € constitutiva da lingua.

A cultura apaga o circulo em torno da lingua. O autor destaca que vocé pode
dominar a gramatica e o dicionario, mas sem a cultura vocé nao pode se
comunicar adequadamente. Por outro lado, ao incluir a cultura, vocé pode

comunicar-se, mesmo que domine a gramatica precariamente e possua um
vocabulario limitado. (AGAR, 1994, p. 20 apud MENDES, 2010, p. 75)

A lingua expressa e simboliza uma realidade cultural e incorpora uma
realidade social. (KRAMSCH, 1998, p. 3-4 apud MENDES, 2010, p. 76). No entanto,
algumas dificuldades podem ser encontradas no que se refere a cultura inserida nos
materiais didaticos e o efeito que tais inser¢cdes suscitam. Ainda que nao tenhamos
como foco a analise de materiais didaticos ja produzidos, € necessario assinalar
que, de forma geral, os elementos culturais nos materiais geralmente sao
permeados por nogdes estereotipadas e limitantes de uma civilizagdo em questéao.
Mendes (2004) ressalta, em relagdo aos livros didaticos, que “poucos apresentam
uma abordagem cultural para o ensino de lingua estrangeira ou segunda lingua que
nao reduza a cultura a imagens exaéticas ou a recortes de estilo de vida da cultura
da lingua-alvo” (p.89).

Com relagdo aos materiais didaticos produzidos em uma perspectiva
(inter)cultural, Mendes (2010) aponta que “além de ndo estarem disponiveis no
mercado, também ndo sdo bem recebidos por parte das editoras, que nao se
arriscam em publicar materiais que fujam a receita tradicional de sucesso da
industria de livros de lingua estrangeira (2010, p. 59). E interessante estar atento
também ao significado de cultura brasileira e 0 que exatamente ensinar como parte
dessa cultura.

Danusia Santos e Ana Catarina Mello (2010) destacam que os esteredtipos
relacionados a cultura brasileira, como o samba, o futebol, a caipirinha, podem

servir como ponto de partida para as discussdbes em sala de aula, mas a



confirmacgao de tais ideias deve ser evitada, ja que podem impedir que o aluno
desenvolva um pensamento reflexivo e compreenda criticamente as
culturas-identidades envolvidas em diferentes contextos (2010, p. 189). Sob essa
otica, nosso objetivo € que as referéncias culturais que aparecam nas unidades
tematicas sejam sempre relativas ao tema abordado naquele momento, evitando a
insercao de esteredtipos perdidos que justifiquem o trabalho com a cultura.

Para Santos e Alvarez (2010), o professor de LE “deve empregar ferramentas
pedagogicas e desenvolver atividades em sala de aula que incentivem o aluno a
entrar em contato direto com os aspectos socioculturais intrinsecos a lingua-alvo”
(2010, p. 212). Logo, a partir de um constante exercicio de alteridade, temos o
propésito de produzir materiais didaticos e de delinear praticas pedagdgicas em que
as reflexdes sobre linguas-culturas sejam plurais ao considerar o processo de
ensino-aprendizagem de portugués como um caminhar frutifero de professor(a) e
aluno(a) que constroem conhecimento de forma conjunta. Ao trazer elementos
culturais para a sala de aula, é fundamental contemplar aspectos mais rotineiros
que se plasmam na cultura do lugar, como formas de viver, morar, comer, trabalhar.

Santos e Mello (2010) também salientam que “falar sobre cultura brasileira
em contexto de ensino de PLE é, sobretudo, promover o didlogo com outras
culturas, é falar sobre o Brasil abrindo espaco para que o aluno fale de seu pais”
(2010, p. 189). Consideramos esse apontamento especialmente relevante no
contexto de migracao/refugio em que se insere o presente trabalho. Em virtude
desse cenario, € permanente a intencdo de promover relagdes/encontros entre
distintas perspectivas, de abrir caminho para a percepg¢éo do outro.

Para Carvalho (2017), a cultura sempre esta presente na formagao da rede
dos sentidos e significados de um ato linguistico, ato que é composto por elementos
culturais incorporados nos meios comunicativos, juntamente com simbolos de
identificacdo social (p. 185). Dessa forma, as aulas de portugués devem ceder
espacgo para que o estudante observe e se expresse a partir do que ja conhece.

Outra questdo fundamental se refere ao uso da lingua materna em sala de
aula, visto que é parte fundamental da identificagdo social e que nao deve ser
reprimida ou desencorajada, mas sim utilizada como recurso para alcangar os

objetivos propostos em aula. Acreditamos que a lingua materna deve ter espacgo na



sala de aula de lingua estrangeira, ja que por meia dela o estudante pode fazer
transferéncias, formular hipéteses, usar empréstimos, etc. (FERNANDEZ, 2003,
p.108).

Apesar da lacuna nos trabalhos relacionados ao ensino de portugués como
lingua de acolhimento (AMADO, 2014), recentemente foi langado o livro “Lingua de
Acolhimento: experiéncias no Brasil e no mundo” ™ (FERREIRA et al, 2019) com
uma compilacdo de trabalhos de pesquisadores em varias instituicdbes, o que
assevera a atualidade da proposta e a necessidade de atendimento a essa
demanda, por exemplo, via projetos de extensdo e de pesquisa, de formacgéo
pedagodgica e elaboragcao de materiais didaticos que contemplem contextos de
ensino de portugués para migrantes e refugiados.

No ambito universitario vem sendo crescente o numero de acdes
desenvolvidas para o publico migrante. Na Universidade Federal do Parana, o curso
de Letras, juntamente com o Centro de Linguas e Interculturalidade, institucionalizou
o projeto de extensdo Portugués Brasileiro para Migragdo Humanitaria com o
objetivo de “oferecer aulas de portugués brasileiro como lingua de acolhimento para
refugiados e migrantes em vulnerabilidade social, além de promover atividades
culturais que auxiliam na integragao social desta nova parcela da populagao local”"",

Em 2018, o Instituto Federal de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia do Para
(IFPA) promoveu um curso de portugués voltado aos venezuelanos que migraram a
Belém. O curso foi realizado com o apoio da Secretaria de Estado de Justica e
Direitos Humanos do Para (SEJUDH) com foco no trabalho, cotidiano e cultura
brasileira em geral12. A Universidade Federal de Roraima também desenvolve um
projeto intitulado Portugués para Acolhimento, parte integrante da Catedra Sérgio

Vieira de Mello e voltado a migrantes e refugiados venezuelanos. O referido projeto

'® Lingua de acolhimento : experiéncias no Brasil e no mundo / Luciene Corréa Ferreira... [et al.],
organizadores. — Belo Horizonte: Mosaico Produgéo Editorial, 2019. Disponivel em:
<http://www.letras.ufmg.br/padrao_cms/documentos/profs/luciane/capa_linguadeacolhimentoEBOOK
%Z20DEFINITIVO.pdf> Acesso em: 20 mai. 2019.

" UFPR, 2017. Noticias. Disponivel em:
<https://www.ufpr.br/portalufpr/noticias/projeto-da-ufpr-ajuda-migrantes-refugiados-e-apatridas-a-supe
rarem-desafios-encontrados-no-brasil/>. Acesso em: 16 abr. 2019.

2 |IFPA, 2018. Noticias. Disponivel em:
<https://ifpa.edu.br/ultimas-noticias/943-ifpa-oferece-curso-de-portugues-para-venezuelanos>.
Acesso em 17 de abril de 2019.



formou sete turmas até abril de 2018, desenvolvendo também conteudos
relacionados a orientacéo cidada’’.

Na UNILA, além do Curso Preparatério para o Celpe-Bras, também sao
ofertados outros cursos de portugués. Desde 2014 é realizado o projeto Portugués
para Estrangeiros em Foz do Iguagu: Integracdo pela diversidade e
Interdisciplinaridade, destinado a estrangeiros de todas as nacionalidades e
embasado em uma visao sociolinguistica, com a proposta de favorecer a integragao
e inclusédo através do ensino da lingua portuguesam. Mais recentemente, iniciou o
curso Portugués Brasileiro e Cultura na Fronteira para Migrantes e Refugiados15,
contexto de ensino em que se desenvolve o presente trabalho. A referida agéo de
extensdo tem como objetivo o acolhimento de residentes fronteiricos, migrantes e
refugiados; e suas especificidades serdo contempladas mais a frente na exposigao
do planejamento das unidades tematicas. O curso segue a metodologia do Ensino
de Lingua por Tarefas, e entende o aprendizado de uma lingua como uma
construgcao pratica e coletiva que amplia conhecimentos e possibilidades,

transformando o mundo e os sujeitos.

3 PERSPECTIVAS TEORICO-METODOLOGIAS PARA A ELABORAGAO DE
UNIDADES TEMATICAS

3.1 A ABORDAGEM POR TAREFAS E A PESQUISA-ACAO: POR UM AGIR NO
MUNDO

A compreensdo de mundo do individuo esta relacionada a sua capacidade de
se conectar com o outro, com o0s aspectos sociais, linguisticos e politicos que

formam cada grupo, cada vivéncia. Em tal contexto, a lingua é parte significativa do

8 FARIA, Flavia. Venezuelanos concluem curso de portugués em Boa Vista. ACNUR, 2018.
Disponivel em:
<https://www.acnur.org/portugues/2018/04/24/venezuelanos-concluem-curso-de-portugues-em-boa-vi
sta/>. Acesso em 25 de abril de 2019.

4 SIGAA, 2019. Portugués para Estrangeiros em Foz do Iguagu: integragéo pela diversidade e
interdisciplinaridade. Disponivel em:
chttps://sig.unila.edu.br/sigaal/link/public/extensao/visualizacaoAcaoExtensao/91794580>. Acesso em
23 de abril de 2019.

5 SIGAA, 2019. Portugués Brasileiro e Cultura na Fronteira para Migrantes e Refugiados. Disponivel
em: <https://sig.unila.edu.br/sigaallink/public/extensao/visualizacaoAcaoExtensao/91794537>.
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processo de conexao entre culturas, e portanto, o aprendizado de uma lingua
estrangeira representa a possibilidade de conhecer e vivenciar os prismas culturais
e linguisticos que compdem esse ambito.

De acordo com Agar (1994), “a lingua preenche os espagos entre nés com
sons, a cultura forja a conexdo humana através deles. A cultura esta na linguagem e
a linguagem esta impregnada de cultura” (1994, p. 28). Portanto, é proficuo que o
ensino da lingua estrangeira, através de um olhar sensivel, busque englobar, para
além das competéncias linguisticas, os aspectos culturais, para que o estudante
seja capaz de compreender “a realidade cultural que € expressada através da
lingua, ou seja, os fatos, ideias e eventos que fazem parte do grupo que possui a
lingua em questéao” (Kramsch, 1998, p. 3-4).

Para que esse intercambio de conhecimento, ideias e experiéncias ocorra, €
essencial que haja uma comunicagédo efetiva, o que sé é possivel por meio do
dialogo entre linguas-culturas. No que se refere ao aprendizado de uma lingua
estrangeira, este pode ser alcangado por meio de diferentes abordagens e métodos,
cada um com suas caracteristicas e objetivos proprios. Uma dessas abordagens € o
Ensino de Linguas por Tarefas, o ELT. No entanto, antes de explicitarmos questdes
fundamentais da referida abordagem, € necessario discorrer brevemente sobre o
enfoque comunicativo, visto que o ELT se desenvolve a partir de seus preceitos.

A abordagem comunicativa propde, de forma geral “a pratica das quatro
habilidades - fala, escuta, escrita e leitura - em situag¢des proximas da realidade, nas
quais o aprendiz utiliza-se dos meios que possui para fazer-se entender,
expressando-se e interagindo na lingua-alvo” (SILVA, 2001, p. 5). Portanto, a
referida abordagem possui como propdsito acentuar o uso da lingua para que os

estudantes sobrevivam em situagdes rotineiras:

[...] a Abordagem Comunicativa enfatiza a lingua como um meio de
comunicagao e reconhece que toda comunicagdo tem uma proposigao
social. O aprendiz sempre tem algo a dizer ou a descobrir. Oferece
habilidades de comunicagdo desde os estagios iniciais, 0 que supde o0 uso
da lingua em situagdes rotineiras relevantes. (SILVA, 2001, p. 60).

Além de entender a lingua como um meio de comunicagao, a abordagem

comunicativa também se preocupa com o contexto em que o aluno usara a



lingua-alvo. Logo, com a finalidade de envolver o aprendiz em uma comunicagao
orientada “a abordagem comunicativa desloca o centro de gravidade na dupla
operacao que caracteriza a tarefa do aprendiz: trata-se ndo de aprender para depois
comunicar, mas de ligar intimamente o aprender ao comunicar”. (MARTINEZ, 2009,
p. 72). Sendo assim, o professor que escolhe trabalhar com a abordagem
comunicativa, deve considerar as necessidades dos alunos, seus percursos de
aprendizagem e seus objetivos comunicacionais no momento de produzir materiais
didaticos e, mais especificamente, sequéncias tematicas, visto que a definicado do
tema bem como a selecdo de textos devem corroborar com a autonomia real do
aprendiz como falante da lingua em aprendizagem.

Para Dell Hymes (1972), um dos principais teoricos do enfoque comunicativo,
o falante deve possuir capacidades relacionadas as estruturas linguisticas, mas
deve também conhecer a lingua em uso dos membros das comunidades de fala em
estudo (apud PAIVA, 2005, p.158). Nessa perspectiva, o aprendizado de linguas
dentro da abordagem comunicativa é composto por diversos modos de atuacéo e
interacdo em contextos multiplos que possibilitam distintos usos sociais da
linguagem (MENDES, 2004, p. 151). Mendes (2004) sublinha que a abordagem
comunicativa foi desenvolvida por diferentes académicos e tedricos e passou a
exercer grande influéncia em diferentes campos do saber e de estudos da
linguagem a partir dos anos 70. Apesar das criticas, 0 comunicativismo prosseguiu
com contribuigdes e reformulagbes tedricas que, mesmo multiplas, se reinem sob
um mesmo paradigma (2004, p.145). A partir do enfoque comunicativo nasce o ELT,
com estudos datados de 1987, desenvolvidos na india pelo linguista indiano Phabu
(SANTOS, 2014, p. 17).

O Ensino de Lingua por Tarefas (ELT), também conhecido como
Aprendizagem Baseada em Tarefas, tem como objetivo inserir tarefas
contextualizadas e com propdsitos semelhantes a uma situagao real de uso da
lingua. Uma das caracteristicas principais dessa abordagem é a consideragao
acerca do contexto de aprendizado do aluno, que é unico e especifico de cada
condicdo de ensino. Santos (2014) define tarefas como “propostas didaticas que
visam a compreensao e a producdo de textos — escritos, orais, verbais ou nao

verbais — que seguem um planejamento pré-determinado, com o objetivo de praticar



a lingua em situagdes contextualizadas e significativas para o aluno” (2014, p. 23).
As tarefas do ELT devem ser relacionadas a realidade social do aluno, colocando
problemas a serem solucionados através de enunciados claros e suficientes para
que o estudante entenda o que deve ser produzido e qual a finalidade da tarefa.

Por outro lado, ainda que abrangente e contextualizado, o ELT enfrenta
criticas devido a aparente falta de sistematizagcdo gramatical. No entanto, Santos
(2014) observa que o modelo proposto por Jane Willis (1996), oferece um esquema
dividido em trés fases - a pré-tarefa, o ciclo da tarefa e o foco na lingua, sendo esta
etapa destinada ao estudo mais detalhado das estruturas gramaticais salientes
durante a realizacao da tarefa. Logo, a ultima etapa da tarefa seria responsavel pelo
estudo das normas da lingua falada ou escrita e também um momento para
aumentar a consciéncia linguistica (SANTOS, 2014, p. 29). E assim, nesse esquema
de fases, haveria um espago dedicado a sistematizacdo gramatical e a reflexao
sobre usos da lingua em distintos contextos comunicativos.

Um exemplo de concepgao de avaliagdo dentro desta abordagem, é o exame
de proficiéncia de lingua portuguesa, o Celpe-Bras, aplicado anualmente no Brasil e
no exterior pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep), com apoio do Ministério da Educagéo e em parceria com o Ministério
das Relagbes Exteriores (INEP, 2019). O exame ¢é composto por tarefas
comunicativas, de producao oral e escrita, onde o candidato é avaliado de acordo
com as dificuldades que as situagdes comunicativas impéem, e, no caso das tarefas
escritas, os aspectos observados sdo relacionados a adequacdo ao contexto,
adequacao discursiva e adequacéo linguistica (RODRIGUES, 2006, p. 42).

Outro ponto fundamental no ELT é a utilizagdo de materiais auténticos na
producao de tarefas. Para Santos (2014), “a inclusao de textos auténticos faz com
que os estudantes tenham contato com a lingua em contexto natural onde ela
ocorre. Aliado a isso, o texto auténtico direciona o ensino ndo so para a lingua, mas
também para o uso da linguagem na interagdo social” (2014, p. 18). Ou seja, o
contato do aluno com a lingua em uso permite percebé-la como algo vivo, acessivel.
Consideramos que a definicao de lingua de acolhimento e o Ensino de Lingua por

Tarefas se complementam devido a preocupagdo com situagdes praticas do



cotidiano, e portanto, serdo nosso guia no processo de produgao, aplicagao,
avaliacao e reformulagdo das unidades tematicas.

Como guia no processo de producdo, aplicagao, avaliagdo e reformulagao
das unidades tematicas, adotamos como metodologia a pesquisa-agao, conceituada
por David Tripp (2005). Para o pesquisador, “a pesquisa-agao educacional é
principalmente uma estratégia para o desenvolvimento de professores e
pesquisadores de modo que eles possam utilizar suas pesquisas para aprimorar seu
ensino e, em decorréncia, o aprendizado de seus alunos” (TRIPP, 2005, p. 445).
Dessa forma, trabalhar com a referida estratégia permite a reflexdo sobre os passos
tomados na construgdo das unidades tematicas, assim como as possibilidades de
acao para aprimorar a pratica em sala de aula.

De acordo com Tripp (2005, p. 448), a pesquisa-agao deve ser realizada de
forma continua para que os aspectos de uma pratica possam ser melhorados,
apresentados de outra forma para atingir o objetivo proposto. Portanto, ao mesmo
tempo em que pretendemos seguir as quatro fases de uma pesquisa-agao, a saber:
planejamento, implantagdo, descricao e avaliagao (TRIPP, 2005, p. 446); também
objetivamos seguir as etapas relacionadas especificamente a elaboracédo dos
materiais didaticos, e que veremos na sequéncia: a etapa preliminar ou de
planejamento, que engloba a adequacgao ao contexto de ensino, sondagem do perfil
do aluno e suas necessidades e o processo de selecdo de textos para compor as

UTs; e por ultimo, a etapa de confecgéo.

3.2 ETAPAS E CRITERIOS PARA A ELABORACAO DE UNIDADES TEMATICAS

Neste trabalho, utilizamos o ELT como base para a produgdo de unidades
tematicas a partir das reflexdes de Jovania Santos (2014), intitulada “Proposta de
critérios para elaboracdo de unidades tematicas e de enunciados de tarefas em
contexto de ensino de PLE no Celin - UFPR”. Para tanto, a referida pesquisadora
apresenta etapas para a elaboracdo de unidades tematicas, baseando-se em
perguntas/critérios necessarios para a criagdo das mesmas. Assim, para a
pesquisadora é primordial considerar a adequacdo dos propositos da unidade

tematica, a adequacgao das atividades e tarefas e a exploracédo e descricao dos



recursos linguisticos. A autora afirma que os temas das unidades tematicas (UT)
devem ser pensados para suprir as necessidades dos alunos em suas praticas
sociais, pois “a situacdo de comunicagdo sera a geradora e provocadora de
diferentes textos. O objetivo dessas atividades é preparar o aluno caso viva
situagdes semelhantes em praticas sociais reais” (SANTOS, 2014, p. 77).

Para tanto, Santos propde duas etapas para a constru¢cdo de uma unidade
tematica. Sdo etapas que observamos para a producdo das unidades tematicas
deste trabalho, as quais explanaremos na sequéncia. A primeira € a etapa
preliminar ou de planejamento, onde o perfil e contexto dos alunos devem ser
observados a partir de trés critérios. O primeiro critério, adequagéo ao contexto de
ensino, deve ser dedicado a pensar sobre as caracteristicas do local onde a unidade
tematica sera utilizada, sua tendéncia politico-ideoldgica e seu posicionamento
tedrico-metodolégico. O segundo critério trata do perfii do aluno e suas
necessidades, ou seja, para construir uma unidade tematica € necessario levar em
conta o que os alunos precisam de acordo com seus contextos, necessidades que
podem ser descobertas através de conversas individuais ou pesquisa. O terceiro
critério foca na selegcdo de textos para a unidade. A autora estabelece que esses
textos devem ser adequados ao nivel de proficiéncia dos alunos, devem ser
provocativos e relevantes ao tema da UT.

O terceiro critério para a elaboragdo da UT pode ser considerado como o
momento mais complicado do processo, devido a dificuldade de compilar textos
interessantes e provocativos que auxiliem o estudante e facilitem o processo de
aquisicao da lingua através dos exercicios sugeridos. A escolha acertada do género
discursivo a ser utilizado, definido por Bakhtin (2011, p. 262) como tipos
relativamente estaveis de enunciados, caracterizados por conteudo tematico, estilo
e construcao composicional, deve ser realizada considerando todos os aspectos
tratados anteriormente, como o contexto e perfil dos alunos. E interessante também
variar os géneros escolhidos, para que a unidade tematica seja diversificada e
produtiva.

Finalmente, a segunda etapa é a confeccdo da UT, que deve ter como
objetivo central a preocupagdo com a interlocugao, isto €, com a capacidade de

induzir o aluno a producgao textual (p. 71).



3.3 GENEROS DISCURSIVOS E SISTEMATIZAGCAO GRAMATICAL: UM CAMINHO
PARA A PRODUCAO ESCRITA/ORAL E A PERCEPGCAO DA CONTRASTIVIDADE

Considerando que uma das caracteristicas que diferencia o ELT de outras
abordagens € justamente o estimulo a produgao oral ou escrita a partir dos géneros
discursivos (SANTOS, 2014, p.10), é de suma importancia pensar os géneros da
unidade tematica com cuidado, para que o objetivo central de conduzir o aluno a

producao seja alcangado. No percuciente entender de Mikhail Bakhtin (2011)

Quanto melhor dominamos os géneros tanto mais livremente os
empregamos, tanto mais plena e nitidamente descobrimos neles a nossa
individualidade (onde isso & possivel e necessario), refletimos de modo
mais flexivel e sutil a situagdo singular da comunicagdo; em suma,
realizamos de modo mais acabado o nosso livre projeto de discurso.
(BAKHTIN, 2011, p. 285).

Nessa perspectiva, é essencial ao aprendiz alcangar uma compreensao
acerca do sistema da lingua a partir dos géneros relevantes ao seu contexto,
géneros estes colocados na unidade a partir de materiais auténticos. Tal
compreensao se refere ao entendimento sobre situagdes de uso da lingua, como o
vocabulario adequado para um ambiente académico, para a producdo de um email.
No caso especifico das unidades tematicas aqui propostas, essas situacdes estarao
voltadas ao uso da lingua em situagées mais rotineiras. Como, por exemplo, na
compra de um produto, na descrigdo de sintomas fisicos durante uma consulta,
entre outras circunstancias. Evidentemente que, além do vocabulario, questdes de
gramatica, pronuncia e adequacao linguistica terdo seu espaco.

Outro fator colocado por Bakhtin (2011) em relagado aos géneros discursivos &
que o “estudo do enunciado como unidade real da comunicacgao discursiva permitira
compreender de modo mais preciso também a natureza das unidades da lingua
(enquanto sistema) - as palavras e orag¢des” (2011, p. 287). Assim, na construgao
das unidades tematicas, os enunciados devem fornecer informacdes suficientes
sobre o proposito da atividade, sobre o género a ser produzido, para que o

estudante tenha clareza do que é esperado de sua produgao.



Pretendemos também utilizar como guia no desenvolvimento das aulas o
conceito de géneros da oralidade, visto que tencionamos estimular a fala e as
respostas orais para os questionamentos das unidades e aqueles que surgirem na
sala de aula, como por exemplo a exposicdo de uma opinido sobre um tema, uma
consideragao sobre a lingua, etc. Para Travaglia (2013), “podem ser considerados
géneros orais também aqueles que tém uma versdo escrita, mas que tém uma
realizagdo prioritariamente oral, usando como suporte a voz” (2013, p. 5).
Consideramos que esta definicdo se aplica em nossas unidades, visto que pedimos
como tarefa em diversos momentos que os estudassem produzam uma resposta
para compartilhar com os colegas, exercitando assim a oralidade. Em Géneros orais
e escritos na escola (2004), Dolz e Schneuwly ressaltam que é papel da escola
levar os estudantes a “ultrapassar as formas de producdo oral cotidianas para os
confrontar com outras formas institucionais, mediadas parcialmente reguladas por
restricoes exteriores” (2004, p. 175). No que se refere ao contexto de ensino da
presente pesquisa, os estudantes necessitam tanto do conhecimento e pratica de
formas cotidianas como de contato com situagdes mais complexas de uso da lingua.

A sistematizagdo gramatical, que estara presente nas unidades tematicas,
sera incluida ao final das atividades no formato de um quadro, como uma maneira
de relembrar e fazer um balango de todo o conteudo gramatical aprendido durante a
aula. Consideramos que a sistematizagdo € importante no ensino de linguas
estrangeiras, e principalmente, no ensino de portugués para hispanofalantes, devido
a proximidade do espanhol com o portugués.

Os hispanofalantes tendem a assumir que muitos tragos de sua LM sao
transferiveis para o portugués, tendo em vista que derivam da mesma
matriz, a latina; isto esta ligado com a facilidade em compreender a lingua
portuguesa e vice-versa. Considerando o fato de as linguas mencionadas
apresentarem muitas semelhancgas, resulta complexo para um aprendiz
hispanofalante adquirir fluéncia no portugués, visto que, comumente, opera
traduzindo textos de forma literal. Aliado a isso, justamente por essa
proximidade, ha uma representagao social de facilidade em se aprender e
falar portugués (ROBLES, 2016, p.25)

De acordo com o fragmento em tela, a representagéo social de facilidade se
da pelo fato de estarmos diante de linguas tipologicamente proximas e de

aprendizes que iniciam o processo de aprendizagem “com indice pds-elementar de

compreensibilidade do insumo da nova lingua” (ALMEIDA FILHO, 1995, p. 15).



Logo, é essencial observar que, ao passo que “as semelhangas podem suscitar a
sensagao de que a tarefa de aprendizagem vai ser em parte facilitada, [...] a mesma
tarefa vai ser complicada justamente pela frequente percepg¢ao de auséncia de
claros definidores de aspectos da nova lingua” (1995, p. 16). Portanto, na
elaboragdo e aplicacdo das unidades tematicas, os momentos de reflexdo e
sistematizacdo gramatical sdo conduzidos de modo a proporcionar um ensino
focado nas necessidades e dificuldades dos aprendizes, como um convite a pratica
e a conscientizagdo de elementos contrastivos do par espanhol-portugués. Dessa
forma, pretendemos fazer com que esses espagos sejam também dedicados a
esclarecer duvidas o que contribui para um diagndstico de dificuldades dos alunos,
para a avaliacdo das proprias unidades tematicas, e possibilita ao professor pensar
em materiais extras e em estratégias para o tratamento de especificidades no

ensino-aprendizagem de linguas proximas.

4 PLANEJAMENTO, DESCRIGAO E ANALISE DAS UNIDADES TEMATICAS

4.1 PLANEJAR: ESPECIFICIDADES DE UM CURSO DE PORTUGUES PARA
MIGRANTES E REFUGIADOS

Nesta subsecdo nos dedicamos a relatar e refletir sobre as etapas que
acompanham a presente pesquisa-acdo. Para tanto, discorremos sobre o
planejamento das unidades tematicas, a partir dos pressupostos da Abordagem de
Linguas por Tarefas, considerando as especificidades do contexto de ensino e o
processo de selegdo de textos para um curso de portugués como lingua de

acolhimento para migrantes e refugiados na UNILA.

4.1.1 Contexto de ensino e perfil dos estudantes

As unidades tematicas foram realizadas para aplicacdo no contexto do
projeto de extensdo Portugués Brasileiro e Cultura na Fronteira para Migrantes e
Refugiados, iniciado em 2019. As aulas aconteceriam inicialmente no Centro Pop,

espaco da Prefeitura Municipal de Foz do Iguagu, mas devido a falta de estrutura do



local para aulas, foram realocadas para o prédio da UNILA no Jardim Universitario.
Contamos com a presenca de estudantes de 3 nacionalidades, sendo 10
venezuelanos, 4 haitianos e 1 indiano, migrantes ja documentados e moradores de
Foz do Iguagu. O estudante indiano possuia como segunda lingua o espanhol, e os
estudantes haitianos trabalharam separadamente com a coordenadora do curso, por
uma escolha pessoal da mesma.

O curso pretende introduzir os estudantes, nesse caso 0s migrantes, a cultura
brasileira e fronteirica através da insercdao de elementos culturais por meio de
diferentes géneros, como tirinhas, noticias, videos informativos com tematicas que
possam impulsionar debates sobre situagbes de deslocamento, necessidades
basicas como compras nos supermercados, consultas médicas. Um dos pontos
principais colocados também como objetivo € o desenvolvimento integrado de
competéncias gramaticais, lexicais e discursivas focadas em situa¢des de uso do
portugués, relacionadas a moradia, estudo, trabalho .

No decorrer de maio, abril e junho, cerca de 15 estudantes frequentaram as
aulas do curso regularmente. Os estudantes declararam possuir formagao nas mais
diversas areas do conhecimento, como Engenharia Civil, Lingua Inglesa, Educagao
Infantil, Edificacbes. De forma geral, pretendiam aprender portugués para se
integrar de maneira satisfatéria no convivio social brasileiro. Também havia um
interesse muito grande no desenvolvimento da lingua portuguesa como meio para
conseguir um emprego, visto que uma parte dos estudantes nao obteve éxito na
busca por uma vida laboral estavel.

Além dos adultos, duas criangas também eram figuras frequentes nas aulas,
ja alfabetizadas, tentavam realizar todas as tarefas que envolviam enunciados
direcionados a uma atividade escrita. Os estudantes n&o relataram experiéncias
negativas sobre suas rotinas em Foz, mas alguns afirmaram que encontraram
dificuldades para se inserir no mercado de trabalho, e quando conseguiam, as

fungcdes ndo condiziam com suas competéncias ou empregos anteriores em seu

6 SIGAA, 2019. Portugués para Estrangeiros em Foz do Iguagu: integragdo pela diversidade e
interdisciplinaridade. Disponivel em:
<https://sig.unila.edu.br/sigaallink/public/extensao/visualizacaoAcaoExtensao/91794537>. Acesso em
24 de abril de 2019.



pais de origem. Para a Matriz de Rastreamento de Deslocamento 17, o desemprego
entre os cidadados venezuelanos € um dos maiores problemas que 0s mesmos
enfrentam, sendo que 57% dos venezuelanos pesquisados pelo ultimo relatério da
Matriz declararam estar desempregados. Durante o curso, todos se mostraram
muito interessados com as tematicas abordadas, sempre participativos, frequentes e
dispostos a realizar as atividades propostas.

Nessa perspectiva, considerar o contexto da UNILA e do curso como
espagcos de uma multiplicidade linguistico-cultural, foi fundamental para que
pudéssemos elaborar um material personalizado e, consequentemente, obter
melhores resultados. Além disso, conhecer as origens e objetivos de aprendizagem
dos alunos por meio de um dialogo frequente, também contribuiu para a percepgao
do perfil, das habilidades linguisticas e para a realizagdo de uma proposta
pedagogica que se centrasse nas necessidades dos aprendizes. Por outro lado, por
meio de uma observagao atenta e cuidadosa de nossos interlocutores, percebemos
que os materiais didaticos disponiveis pouco atendiam as especificidades e formato
do curso. Logo, planejamos a selecdo e distribuicdo dos temas e dos géneros
discursivos em um constante exercicio de alteridade.

O curso foi dividido por modulos, a saber: 1. registro e documentacao; 2.
abrigo e acomodacdo; 3. emprego; 4. educagdo e capacitagdo; 5. saude e
bem-estar e 6. alimentacdo. Para cada modulo, duas aulas foram ministradas,
porém nao eram sequenciais, pois todos os temas foram trabalhados uma vez para
depois serem trabalhados novamente. Apresentamos aqui 3 unidades tematicas,
elaboradas pela autora do presente trabalho, com a duragao prevista de 2 encontros
de 3 horas para cada uma, totalizando 6 encontros e 3 temas distintos, sendo eles
abrigo e acomodacgao, saude e bem-estar e alimentagdo, aplicadas em conjunto
com o académico de Letras, Diego Kiill.

Para produzir a UT, consideramos o calendario ja definido pela coordenagao
do projeto Portugués Brasileiro e Cultura na Fronteira para Migrantes e Refugiados,

assim como os temas ja pré-estabelecidos. O principal critério que observamos foi a

" FONSECA, Carlos Eduardo. Casa Civil, 2018. Operagao Acolhida. Disponivel em:
<http://www.casacivil.gov.br/operacao-acolhida/perguntas-e-respostas>. Acesso em 25 mai. 2019.



adequacgao ao perfil dos alunos e suas necessidades. A maioria dos estudantes se
deslocaram até Foz do Iguagu por motivos alheios as suas préprias vontades, como
no caso dos estudantes venezuelanos e o contexto econémico de seu pais. Em
vista disso, procuramos tratar de questdes dentro dos temas estabelecidos que
fossem uteis para suas rotinas em um novo pais. Consideramos que os estudantes
deveriam ter conhecimentos relacionados aos processos para alugar um imével,
para entender o sistema de saude brasileiro, para realizar compras nos diversos
estabelecimentos da cidade utilizando o vocabulario e estrutura adequados para as
ocasides.

Ainda no que se refere a essa etapa preliminar, € importante que os
professores tenham soélido conhecimento da base tedrica e metodoldgica, a fim de
cumprir com os objetivos do material elaborado, visto que a mediagao realizada pelo
docente também deve acompanhar tais perspectivas. Ademais, ao estabelecermos
que o estudante deve ocupar lugar central no processo de aprendizagem, €
essencial prever perguntas, duvidas e respostas para, assim, diagnosticar
provaveis dificuldades e pensar em possiveis tratamentos.

Com relagdo ao conteudo linguistico, mais especificamente, também nos foi
possivel prever dificuldades considerando as proximidades e diferengas entre o
portugués e o espanhol. Dessa forma, calcular o tempo destinado a cada atividade
se mostrou importante para que pudéssemos reservar periodos mais longos para
algumas tarefas. Outrossim, considerando que a aprendizagem ocorre de forma
gradual, os toépicos foram repassados em contextos diferentes; por isso a revisao
continua do material, os ajustes, a insercdo de materiais complementares e as

reformulacdes, perpassam todas as fases dessa pesquisa-acao.

4.1.2 Selecao de textos

No desenvolvimento das unidades tematicas para o curso de Portugués para
Migrantes e Refugiados, cujo publico era majoritariamente migrantes venezuelanos,
0s géneros selecionados foram inseridos nas aulas como fatores provocativos que

promovessem a comunicagao e o desenvolvimento da escrita.



O incentivo a individualidade na sala de aula de lingua estrangeira se torna
ainda mais significativo quando em contextos de migragéo e refugio, onde a lingua
alvo pode se tornar um peso na vida do estudante, ja que a falta de entendimento
pode limitar sua vivéncia e impedir que o discurso seja realizado de forma
satisfatoria. Portanto, ao fornecer os recursos necessarios para que o estudante
domine total ou parcialmente os géneros escolhidos, podemos encorajar o proposto
por Bakhtin, isto é, a reflexdo sobre a situagdo singular da comunicagéo e o
desenvolvimento de habilidades comunicativas.

Durante a selegédo de textos, optamos por escolher géneros que pensamos
ser 0s mais habituais para todos, como as noticias, videos do youtube,
reportagens, panfletos. Acreditamos que trazer materiais que os estudantes
facilmente teriam contato fora das aulas seria essencial para o aproveitamento do
conteudo das unidades. Para isso, optamos, dentre outras escolhas, por apresentar
aos estudantes o cartdo SUS, os anuncios de imobiliaria, os folhetos de
supermercado, porque, além de serem materiais auténticos que tornam a
aprendizagem mais efetiva, sdo géneros discursivos dos quais “pode-se inferir seu
propésito apenas pelo seu formato, sem mesmo saber decodificar o registro
linguistico por exemplo” (SANTOS, 2014, p. 66). Imaginamos que, para 0s
estudantes, seria interessante trabalhar com materiais comuns, presentes em sua
rotina.

Selecionamos os textos considerando a adequagao dos mesmos ao tema da
unidade, a adequagao ao nivel de proficiéncia dos alunos, visto que, apesar da
turma ser composta majoritariamente por hispanofalantes, um elemento facilitador
no processo de aprendizagem, alguns estudantes eram de outros paises, sendo
eles Haiti e india. Os géneros que escolhemos foram trabalhados de forma a
proporcionar o entendimento acerca do mesmo e do conteudo presente nos textos.
Nas unidades que desenvolvemos, tentamos iniciar a partir de géneros mais
simples, como tirinhas, videos e textos informativos, para que o género mais
complexo, no caso, a noticia, presente em todas as UTs, fizesse parte da segunda
ou terceira atividade.

Na UT Alimentagdo, o género escolhido para compor a atividade 2 foi uma

noticia sobre a cesta basica em Foz do Iguagu. A noticia foi encontrada em um site



local, e o objetivo era informar sobre a baixa nos precos dos alimentos no més de
maio de 2019. Além disso, citava que o indice de pregos havia sido calculado por
estudantes da UNILA. Julgamos que seria benéfico para os estudantes,
considerando os critérios estabelecidos por Santos para a selecédo de textos, entrar
em contato com esse género, tendo em conta que “quanto mais familiarizado estiver
com o assunto, ou seja, se ele vivencia essa realidade, mais condigdes tera de falar
sobre esse tema” (2014, p. 65). Procuramos entdo, ndo somente com essa noticia,
mas em todas as sele¢des que fizemos, buscar textos que instigassem o estudante
a interlocugéo, que trouxesse duvidas, histérias, problemas, ou seja, que permitisse
o desenvolvimento de dialogos durante as aulas.

Nas trés unidades produzidas, os géneros de compreensao trabalhados,
como tirinhas, noticias, videos, sao distintos dos géneros de produg¢do. No entanto,
0 objetivo é fornecer durante as aulas a partir do informagdes escritas no quadro e
expostas oralmente pelos professores-estagiarios, subsidios que permitam ao
estudante realizar a atividade proposta de forma que a mesma seja util para o seu
cotidiano. Um exemplo disso € a noticia citada acima, escolhida pelo conteudo
informativo e atualizado pertinente a todos os cidadaos. Enquanto a noticia em si
pretende instigar a interlocucéo, o género de produgao da unidade esta mais focado
em uma necessidade imediata, no caso, a escrita, pronuncia e selecdo de
alimentos. Ademais, é importante destacar que como o curso estava organizado em
11 encontros de 3 horas foi necessario elaborar unidades mais breves e com uma
maior exposi¢cado a diferentes géneros textuais de acordo com os temas de cada
modulo. Para tanto, além de fornecermos as estruturas por meio de sistematizacao
no quadro e apresentacdo de slides, os estudantes tiveram acompanhamento
constante e individualizado durante a producdo das tarefas solicitadas ja que o
curso contava com 3 professores-estagiario e com duas docentes coordenadoras.
No entanto, conjecturamos que para uma ampliagcdo das unidades tematicas e
futura publicagdo do material didatico para cursos com carga horaria superior, a
selecdo dos textos disparadores deve considerar sempre os textos que serao
solicitados na producao das tarefas, visto que os géneros exigidos devem estar

explicitados em alguma das unidades tematicas ja trabalhadas.



4.2 CONFECCAO DAS UNIDADES TEMATICAS

A segunda etapa estabelecida por Santos (2014), a confeccdo, foca na
producdo das unidades tematicas, levando em consideragdo todos os critérios
estabelecidos pela etapa anterior, objetivando a compreensado dos géneros do
discurso para a producédo das tarefas, sendo assim, o objetivo central a ser
observado € a capacidade da UT de induzir o aluno a produgao textual (2014, p.
71). Em nosso contexto, a produgdo textual foi observada como uma parte
significativa do objetivo, porém também consideramos a oralidade como primordial
nesse processo.

A primeira unidade tematica, intitulada Abrigo e Acomodacgéo, foi produzida
com o objetivo de ampliar o vocabulario dos estudantes para situagdes relacionadas
a moradia, como partes da casa, contrato de aluguel, estimular a leitura e produgao
textual, assim como encorajar a produgao oral por meio do compartiihamento de
experiéncias relacionadas a essa tematica.

Na primeira parte da UT, intitulada Discussdo sobre o tema, o género
escolhido para ser discutido foi uma tirinha que explora, a partir do humor, a
experiéncia de viver em uma casa alugada. A intengao € a de suscitar um debate
acerca de valores monetarios, além de trabalhar com o verbo “morar”, destacando
sua diferenga com o verbo “vivir’ do espanhol. As perguntas sobre a tirinha também

pretendem trabalhar com a compreenséao leitora.

E ai. Norberto! Vanos sair

AL UGUNEL com a galexa?

SENHOR MNOREBERTO

Mmrilemnes. eu moro de B
mlugael valer a pena.

o
L et B

P ———
1. O gue a tirinha esta expressando?
{ ) MNorberto n3c gosta de sair de casa.
{ ) Mdarilene nfio entende o gque Norbert esta dizendo.
{ 1O aluguel esta muito caro e por isso Norberto acha melhor ficar em casa e
aproveitar.



A atividade 2 pretende encorajar a fala por meio de estruturas dadas. O
enunciado foi elaborado a partir de perguntas: “Vocé mora de aluguel? Como vocé
conseguiu alugar uma casa em Foz do Iguagu? Explique oralmente para os colegas.
Vocé pode usar algumas das expressbes abaixo. Se desejar, escreva antes o que
pretende falar”. Inserimos um quadro com as estruturas necessarias para formular
uma resposta, como “Eu consegui alugar uma casa porque...” para que 0S
estudantes consigam visualizar a construcdo do presente do indicativo em
portugués.

2. Wocé mora de aluguel? Como vocé conseguiu alugar uma casa em Foz do Iguagu?
Explique oralmente para os colegas. Vocé pode usar algumas das expressdes abaixo. Se
desejar, escreva antes o que pretende falar.

Eu moro de aluguel no bairro. .

Eu ndo moro de aluguel...

Eu moro em casa propna no bairro.

Eu ndo consegui alugar uma casa porque...
Eu consegui alugar uma casa porque. ..

Ja a atividade 3 apresentava a imagem de uma casa para que o vocabulario
relacionado a esse espaco fosse exposto aos estudantes. Algumas perguntas com o
proposito de estabelecer relagdo entre o pais de origem dos estudantes também
foram adicionadas.

| Construcio de vocabulario

3. Obzerve o desenho a seguir & liste as partes da casa, edmodos, objetos.
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a) Como era a sua casa em seu pais? O que mudou?

b) Sua casa atual € parecida com sua casa antiga?

c) Que elementos a sua casa atual possui que a antiga ndo possudia?

d) Vooé notou alguma diferenca entre as casas do seu pais e as casas brasileiras7?

e) Defina com seus colegas dois elementos interessantes sobre as casas brasileiras e dois

elementos sobre as casas de seuw pais de origem.



Como forma de elencar aspectos culturais da Triplice Fronteira, optamos por
apresentar os diferentes tipos de habitagédo presentes em Foz do Iguagu, Ciudad del

Este e Puerto Iguazu.

Alguns tipos de habitacdes na regidio da L riplice Fronteira

Casa em Mata'Quintal aberto em Puerto Apartamento em Ciudad del este
Iguazu

Na atividade 4, a partir de uma noticia sobre os abrigos em Sao Paulo
objetivamos trabalhar, além da leitura e aspectos fonéticos, tratar sobre a situagao
do publico refugiado e migrante no Brasil, a compreensdo do género noticia, e
também questbes relacionadas a memoédria em relagdo ao acolhimento que os
estudantes receberam quando chegaram no Brasil. Um quadro com o uso dos
porqués foi adicionado para que os estudantes tivessem um recurso maior na

escrita para responder as perguntas.



Compreensio de texto

4. @ fexto a seguir, publicado em dezembro de 2016 foi retirads do site Nagdes Unidas

Brasil (ONL]. Leia e responda as guestdes:

SOmEE A O FACA FARTE TR FAMELA S ORAU NO RASIL ESFroiass

Abrigo publico para solicitantes de refdgio e migrantes
em S3o Paulo recebe homenagem no STF

Casa de Passagem Terra Mowvas, abrige pablics gue acolhe e dé assisténocia o refugiados o
migrantes sm Sho Pauls, fol homenageads na terga-feira (6) em Brasilie, durante o 135 sdigio de
Frémio Innovans, promovido pelo Foder Judicidrio brasileiro. inlciative, gue oferecs atendimento
juridice, servigos « moradia por um gericds de atd 50 dias, Nocou entre as Nnalistos de premiagio.

Trechos extraidos da matéria:z

A Casa de Passagem Terra Nova, abrigo piblico que acolhe e dé assisténcia a refugiados e migrantes em Sdo Paulo,
foi homenageada na terga-feira (6) em Brasilia, durante a 13® edigéo do Prémio Innovare, promovido pelo Poder

Judicidrio brasileiro.

a) Qual o objetivo desse texto?

b) Vocé conhecen algum espago com os mesmos servigos da Casa de Passagem Terra Nova
quando chegou no Brasil?

c) Como vocé obteve informagdes sobre mercado de trabalho, moradia, alimentagio gquando
chegou em Foz?

d) Vocé conszidera esses espacos de acolhimento importantes? Por qué?

A atividade numero 5 pretende fornecer mais recursos linguisticos para a
realizacdo da tarefa final. Nesse momento, o modo imperativo é apresentado
através de dicas para alugar ou comprar um imével, algumas perguntas sao
colocadas para debate e um quadro explicativo também compde a atividade, assim

como um exercicio para praticar o imperativo.

5. Agora vamos ler algumas dicas para alugar ou comprar um imdvel. Ezssas dicas foram
publicadas no site TNOL em maio de 2018, Obzerve as orientagdes e realize as atividades |
propostas._

| ocalizacao

a) Wocé conhece outras dicas para compartilhar com o=z colegas?

by O gue vocé considera importante observar em uma casa guando pretende morar nela?
c) A localizagio & relevante para vocé? Comente_

d) Qual é o melhor lugar para morar em Foz do Igsuagu? Por gué?

e) Que outras dicas wvocé daria para alguém gue esta procurando uma casa oun

apartamento?



O modo imperative & o modo verbal pelo qual se expresza uma ordem um pedido, alerta, conselho,
orientacio, siplica ou sugestio. Possui duas formas distintas: a positiva e a negativa.

Ohbzerve:

Saia da chuva.
Mao entre no banheiro.

Alogue um apartamento.
Compre uima casa.

Ma fala do dia-a-dia, geralmente vtilizamos o modo informal. Ele nos parece menos impositive e
mais cordial. Exemplo:

Nio faz is30
Espera um pouco

Fecha a porta, por favor

f) Encontre nos trechos zobre localizacio e eletricidade os verbos no modo
imperativo. Ezcolha tréz verbos e forme frases com eles.

A tarefa 6 tem por objetivo fazer com que o estudante produza um texto
baseando-se nas dicas da atividade anterior. A tarefa solicita que o estudante
descubra informagdes sobre um espago através de uma mensagem. Um quadro
com estruturas pertinentes a situagao foi adicionado, e também o anuncio do imével,
retirado da internet. Uma breve explicagdo sobre a colocagédo pronominal do
pronome clitico se no espanhol e no portugués também foi incorporado ao final da
tarefa 6, com a pretensao de conscientizar os estudantes sobre o contraste entre as

duas linguas.

Producio de texto

6. Wocé enconfrou o seguinte anincio na internet e gquer recomendar este apartamento a
um colega. Mas antes. precisa descobrir mais coisas sobre o espago. Lembre-se das
dicas da tarefa anterior e mande uma mensagem para o site pedindo informagdes.

Apartamento mobiliado no Centro
- Prosx. A, ) K

Vocé pode usar as seguintes frases:
| Bom dia'Boa tarde/Boa noite/
Gostaria de saber_..

Quantos quartos/banheiros...

E proximo do....

O prédio &

O apartamento possui...




Observe estas placas e veja a diferenca em relacio a colocacio pronominal.
- Em espanhol, o pronome clitico SE € colocado em frente ao verbo.

- Em portugués, o pronome clitico SE € colocado apos o verbo.

SE ALQUILA

DEPARTAMEL |

A tarefa final, de numero 7, conta com informacdes retiradas do site de uma
imobiliaria sobre os documentos necessarios para alugar um imével. A partir dessas
informacgdes, do anuncio imobiliario e dicas da tarefa 6, o estudante devera produzir
uma mensagem para um amigo, informando-lhe sobre as caracteristicas do
apartamento e os documentos necessarios para o aluguel, comentando sobre a
quantidade de quartos, banheiros e localizagdo. A tarefa 6 foi pensada de forma
conectada com a tarefa 7, e assim ndao podem ser realizadas separadamente.

As tarefas dessa unidade e das duas unidades seguintes ndo solicitam que
os estudantes realizem sua producao a partir do género visto na unidade, como por
exemplo o anuncio e as dicas. Pensamos que seria importante diferenciar os
géneros de compreensdo dos géneros de produgdo devido ao contexto em que as
unidades seriam aplicadas. Além disso, é importante salientar que tal diferenciacéo
também se justifica pela necessidade de trazer textos com informagbes essenciais
para o publico migrante, contribuindo tanto para a compreensao de leitura em lingua
portuguesa quanto para a autonomia dos aprendizes; um “arraigamento cultural das
competéncias comunicativas” que facilita a mobilidade e a integracédo na sociedade.
(MARTINEZ, 2009, p. 75)

Por outro lado, acreditamos que, devido ao tempo, perfil dos alunos e
necessidades dos mesmos, nao seria tao interessante para eles que a producéao se
voltasse para os géneros de compreensdo, entendidos por nos, de forma geral,
como elementos mais formais cuja realizacdo ndo seria aproveitada em suas
atividades rotineiras. Por isso, ao inserir textos disparadores como noticias, tirinhas,
anuncios, buscamos incentivar que os estudantes produzam comentarios, opinides,

explicagdes.



WViocé ja encontron n apartamento, entdo vamos descobrir quais documentos 8o
tieceszdrios para alugar um imével. As informaces a seguir foram retiradas do site
VivaFeal

Locatério - Pessoa Fisica

Locador (proprietario)

Fiadores

Em relagao a comprovacac de renda

Apgora que vocd ja sabe que documentos 330 necessdrios para alugar um imaovel,
informe ao sew colega sobre as caracteristicas do apartamento que vocd encontron
ot documentos que ele precisara para alugar esse local. Lembre-se de comentar
sobre os quartos, banheiros, localizagdo.

A segunda unidade tematica, intitulada Saude e Bem-Estar, foi desenvolvida
considerando as informagdes necessarias para utilizar o SUS, e servigos como o
UPA, as UBS e ambulancias. Junto as informacdes relacionadas ao sistema de
saude brasileiro, também pretendemos trabalhar com as estruturas necessarias
para explicar sintomas, dar informagdes pessoais em um hospital, além de
descrever questdes fonéticas, construgcbes do plural e vocabulario, os tempos
verbais presente e pretérito perfeito do indicativo.

O primeiro texto escolhido para compor a unidade é um informativo sobre os
servicos do Sistema Unico de Saude, o SUS, e sobre o Cartdo Nacional de Saude,
algumas palavras foram sublinhadas para que os estudantes se atentem ao
significado e sentido respectivos, como por exemplo as palavras cartdo e exames,
ambas com sons muito distintos do espanhol, e no caso de cartdo, um significado
distinto também. Também formulamos algumas perguntas para verificar a
compreensao acerca da mensagem do texto, sendo elas 1. Sobre o que o texto esta
falando?/2. O que é o SUS?.



Texto 1

De acordo com um dos principios do Sistema Unico de Satde (SUS), a saude
& um direito de todos os cidaddos que estiverem em territdric nacional,
inclusive os estrangeiros — ndo importa se estudantes, turistas ou refugiados,
COom ou sem visto.

Todos o0s servicos que a rede privada oferece também s&o oferecidos pelo
5US. De uma simples consulta com clinico geral as especialidades medicas
complexas como cardiologia e neurologia; de exames de sangue e Raio-X a
ressondncia magnetica; de sessdes de psicologia, fisioterapia e hidroterapia
até internactes hospitalares e cirurgias eletivas ou emergenciais;, do complexo
exame de DNA a transplantes de orgédos (este, alias, tem fila de espera unica
pelo SUS).

O Cartédo Nacional de Saude (CNS) € o documento de identificacéo do usuario
do SUS. Este registro contém as informacdes dos pacientes da rede publica de
salde, o que possibilita a criacéo do histérico de atendimento de cada cidadao,
por meio do acesso as Bases de Dados dos sistemas envolvidos neste
histérico.

1. Vocé compreendeu todas as palavras do texto? Se necessario, anote as
palavras que vocé n&o conhece.

2 Tente ler as palavras grifadas ( ). Perceba os sons dessas
palavras.

3. Sobre 0 que o texto esta falando?

4 0 que & o SUS?

Para responder, vocé pode usar as seguintes estruturas:

O texto fala sobre._ /O texto explica o /O 5US & um. .

Também adicionamos um pequeno quadro com uma breve explicagao sobre

a formagdo do plural na lingua portuguesa, e também dois quadros com as

conjugacgdes dos verbos ter/querer/sentir/tomar no presente e no pretérito perfeito.

Consideramos as necessidades imediatas que um individuo teria em um momento

de emergéncias relacionadas a saude, por isso escolhemos os quatro verbos

citados que acreditamos serem essenciais tanto nesse contexto quanto em qualquer

outro.



Estrutura da lingua

No portugués marcamos o plural acrescentando o s no final das palavras, como
em o0s servicos. A maioria dos substantivos terminados em AO no plural
passam-se para OES, como em sesstes (plural de sessido). Observe as
formas do singular e do plural no portugués brasileiro e preencha os
espacos faltantes.

SINGULAR PLURAL
Cidadao Cidadaos
Identificacbes
Sessdo
Orgdos
Criagbes
Internacéio

Alguns verbos sdo frequentes quando falamos de saude e bem-estar. Para
expressar nossos problemas meédicos e rotinas, @ necessario conhecer as
seguintes construgdes.

Pronome/ verbo | Presente Pretérito Presente Pretérito
TER E QUERO

Eu tenho tive Quero Quis
Vocé/ O senhor | Tem Teve Quer Quis
Ele/Ela Tem Teve Quer Quis

A gente Tem Teve Quer Quis

Nos Temos Tivemos Queremos Quisemos
Vocés/Eles/Elas | Tem Tiveram Querem Quiseram
Pronome/ verbo | Presente Pretérito Presente Pretérito
SENTIRE

TOMAR

Eu Sinto Senti Tomo Tomei
Vocé/ O senhor | Sente Sentiu Toma Tomou
Ele/Ela Sente Sentiu Toma Tomou

A gente Sente Sentiu Toma Tomou
Nos Sentimos Sentimos Tomamos Tomamos
Vocés/Eles/Elas | Sentem Sentiram Tomam Tomaram

O segundo texto escolhido € um video sobre o cartdo SUS. A atividade

proposta € a compreensdo de audio e das informacgdes citadas, como os



documentos necessarios para a realizagdo do cartdo e os locais onde o mesmo

pode ser feito.

TEXTO 2

Vamos assistir o video a seguir e responder as perguntas:
https //www youtube com/watch?v=cN51nP6Q-A0

1. Leia a transcricdo de uma parte do video e preencha as lacunas.

0.37 seg a 0.53 seq:

Esse cartdo €& importante porque tem ,
que o ministério exige que seja feito. O cartdo sus,
quando vocé um fora domicilio, uma consulta,

internacao,

2. Onde vocé pode fazer o cartdo SUS?

J. Quais s&o os documentos necessarios para fazer o cartao?

O terceiro texto € composto por uma explicagdo sobre as campanhas
mensais realizadas no Brasil com o objetivo de alertar, prevenir sobre
comportamentos seguros, cuidados com a saude, doengas em geral. Um quadro
com imagens dos simbolos das campanhas foi adicionado para que os estudantes
se familiarizem com algumas delas, como o Outubro Rosa. Os meses do ano e as

cores também podem ser introduzidos a partir dessa atividade.

TEXTO 3

MNa imagem abaixo estdo algumas campanhas realizadas no Brasil. Todas essas campanhas
mensais servem de alerta tanto para a prevencao das doencas quanto para a abertura de
debates sobre elas, conscientizacio e educacéo do publico.

Algumas dessas campanhas possuem o apoio do Ministério da Saude. Muitas

delas, como o Outubro_Rosa_Maio Amarelo, Abril Azul, recebem o apoio de

empresas, prefeituras, escolas, etc.

OUTLERO E s
VIGTA ESGA CAUGAl

< P
’:-“?- r :" » SETEmMBRO VERDE
R —

AGODSTO DOURADOD

1. Leia de novo as palavras destacadas e perceba a sonoridade do
portugués.

2. Vocé conhece essas campanhas? Vocé conhece outras campanhas
parecidas como estas?

3. Que outras cores em portugués vocé ja ouviu? Que cor seria roxo?
Lilas?

O quarto texto foi pensado nas necessidades imediatas de um individuo em

relacdo ao sistema de saude. Devido a isso, inserimos um texto com informagdes



sobre as siglas UPA, UBS, SAMU, SIATE e os servigos prestados por cada um
desses atendimentos. Acrescentamos os enderecos das unidades de pronto
atendimento de Foz e os numeros do SAMU e SIATE. Depois do quarto texto, a
atividade proposta € a realizacdo de um quadro com palavras encontradas pelos
estudantes e organizadas em plurais, palavras com som de /z/, com a terminagao
ao e palavras desconhecidas pelo estudante.

TEXTO 4

Se vocé pretende utilizar o Sistema Unico de Saude, vocé precisa conhecer
algumas palavras que fazem parte desse ambiente. O texto a seguir foi retirado
do site PAC, do Ministério do Plangjamento.

Fonte: hitp:./f'www. pac.gov. br/infraestrutura-social-e-urbana

UBS: Significa Unidade Basica de Saldde, popularmente conhecida como
‘postinho” ou “posto de saldde”™. Na UBS, & possivel receber atendimentos

basicos e gratuitos em Pediatria, Ginecologia, Clinica Geral, Enfermagem e

Odontologia. Os  prncipais servicos oferecidos s&o consulias medicas,
inalacdes, injecbes, curativos, vacinas, coleta de exames laboratoriais

para especialidades e

tratamento  odontolégico, encaminhamentos
fornecimento de medicacéao basica.

UPA: Unidade de Pronto Atendimento. As unidades de pronto atendimento
funcionam 24 horas por dia, todos os dias, e resolvem grande parte das
urgéncias e emergéncias, como febre alta, fraturas, cortes, infartos. Em caso
de urgéncia medica, procure os seguintes locais em Foz:

UPA - Jodo Samek

Rua lacanga, s/n - esquina com Avenida Silvio Americo Sasdelli
Jardim das Palmeiras

CEP. 85869-755

Telefone: 2105-8000

UPA - Walter Cavalcanti
Av. Mario Filho, 1.445
Parque Morumbi

CEP. 85858-440
Telefone: 2105-8055

Siate — 193
As ambuldncias do Siate atendem traumas e
ferimentos como, por exemplo:

Samu 192

As ambuldncias do Samu se deslocam para
atender emergéncias clinicas como, por
exemplo:

- Acidentes de transito com um ou mais
feridos.

- Ferimentos de arma de fogo, faca, estilete
canivete, dentre outros.

- Dores no peito que surgem repentinamente,
que podem ser sintomas de problemas no

coracao.

- Intoxicacdo com produtos de limpeza e
envenenamento.

- Perda de consciéncia, desmaio e
hemorragias.

- Crises de convulsio.

- Quedas com ferimentos e fraturas.

- Atagues de animais. como cdes e abelhas.
- Choques elétricos graves.

- Afogamentos em lagos e rios

- Soterramentos.

- Lesdes durante atividades de lazer, comao
fraturas de futebol, por exemplo.




1.Depois de ler os textos, procure palavras para preencher o quadro abaixo.

Plurais Palavras com  |Palavras com o |Palavras que vocé
terminacdo ao |som/z/ nao conhecia

A tarefa final foi pensada para que o estudante se sinta preparado ao se
deparar com uma situacdo onde necessite atendimento médico. Por esse motivo,
explicamos o sistema de triagem utilizado nas UPAs, as cores de emergéncia,
urgéncia, etc. A partir do Protocolo de Acolhimento de Saude do Governo
formulamos perguntas que normalmente sdo feitas por enfermeiros durante os
atendimentos.

Tarefa final|

Ao chegar em uma UPA, UBS ou hospital, os enfermeiros de plantdo precisam
saber qual condi¢cdo do paciente durante um processo chamado triagem (divisdo por
cores que classifica o estado de saude do paciente). Segundo o site do Hospital

Santa Cruz, o paciente pode ser classificado pelas seguintes cores: vermelho,

laranja, amarelo, verde e azul.

Para saber com qual cor o paciente deve ser classificado, o enfermeiro faz algumas
perguntas para preencher uma ficha de atendimento, conforme determina o

Protocolo de Acolhimento de Salde do Governo.

Fonte:http:fbvsms.saude.gov. bribvs/publicacoes/protocolo_acolhimento_classificacao _risco_pdf



Para saber com qual cor o paciente deve ser classificado, o enfermeiro faz
algumas perguntas para preencher uma ficha de atendimento, conforme determina
o Protocolo de Salde do Governo.

1- Qual a sua altura?
2- Qual o seu peso?
3- O que vocé esta sentindo?

4- Quais doencas vocé ja teve? (Qual seu historico de saude?/ Quais
problemas de saude vocé teve nos ultimos anos?)

5- Quais remédios vocé toma regularmente?

A terceira unidade tematica, intitulada Alimentagéo, foi planejada, na tentativa
de ser abrangente, a partir de um video sobre o prego da cesta basica no Brasil,
especificamente em Sao Paulo. Consideramos que o foco na cesta basica seria
uma maneira interessante de abordar tanto os produtos que compdem a mesma,
como 0s precos, locais de compra, costumes relacionados a alimentagao, etc. Em
um primeiro momento, escolhemos um video-reportagem, que trata do aumento no
preco de produtos como a carne, a batata, entre outros. Algumas perguntas
relacionadas a compreensao auditiva foram inseridas, e também uma explicagcao

sobre as formas de comparar um elemento ao outro.
TEXTO 1

Vocé sabe o que & uma cesta basica? Vocé sabe quais produtos fazem parte da cesta basica?

Cesta Bésica consome quase 50% do salario minimo liquide | SBT
MNaoticias (08/05/19)

3 da cesta baskca 18m pesa

et ROTICIAS P =
d 50% do saldrio mii 1:56

1. Quais os alimentos citados no video?

2. Osalimentos ficaram mais caros ou mais baratos no dltimo ano?

3. De acordo com o video, qual o prego da cesta basica em 580 Paulo? Vocé sabe quanto

custa a cesta basica em Foz do lguagu?

4. 0O gue o consumidor pode fazer para reduzir os gastos com cesta basica?




Observe:

Para fazer comparacdes entre um elemento e outro, podemos usar as seguintes
estruturas:

Superioridade: mais + adjetivo (do) que

Inferioridade: menos + adjetivo (do) que

lgualdade: to + adjetivo + quanta

O segundo texto da UT aborda os precos da cesta basica em Foz do Iguagu.

Através da noticia, os estudantes terdo acesso a algumas informagdes levantadas

pelo Centro de Pesquisas Econémicas e Aplicadas da UNILA. Algumas palavras

foram sublinhadas, como os nomes dos cortes de carne e dos alimentos

pesquisados. A partir do texto pensamos em trabalhar, além da expansdo do

vocabulario, os artigos, plurais, numeros. Para organizar as informacdes do texto, a

proposta é o preenchimento de um quadro com duas colunas, uma delas para os

alimentos mais caros e a outra para os alimentos mais baratos.

Pregos da cesta basica diminuiram em Foz do Iguagu no més de maio

Indice foi calculado por pesquisadores da Universidade Federal da Integracdo Latino-
Americana (Lnila).

O Indice de Precos ao Consumidor (IPC-Foz) voltou a cair em Foz do lguacu apds quatro meses
de alta, segundo levantamento do Centro de Pesquisas Econdmicas e Aplicadas da Unila. Em
maio, 05 produtos que compdem a cesta basica ficaram 1,24% mais baratos em comparagio
ao més de abril. Com grande peso no orgamento familiar, o prego do leite e derivados reduziu,
em média, 0,8%. Um dos destaques & o leite UHT, gue esta 1,6% mais barato. Outra boa noticia
& que, depois de varios meses sendo o vildo da cesta basica, o prego do feijdo voltou a recuar.
Mo més de maio, o preco do fejjdo-carioca caiu 12,9% e o preco do feijdo-preto teve queda de
10%. Mas os produtos gue mais contribuiram para a queda do IPC-Foz foram os tubérculos, as
raizes e os legumes. Com o aumento da oferta no final da safra, o preco da batata diminuiu
13,2%. Ja o valor do tomate caiu 17,4% devido a intensificacie da primeira safra de inverno.
Entre as hortaligas e verduras, a maior reducdo foi registrada no repolho, que esta 23% mais
barato. A alface também apresentou queda de 11,2%, provocada pela alta produtividade e baixa
demanda da folhosa nos dias mais frios. E algumas frutas também ficaram mais baratas no més
de maio, como a banana-caturra {-31,3%) e a banana-maca (-15,8%). Os consumidores de Foz
do lguacu devem ficar atentos no momento de escolher gual corte de carne levar para casa.
Iss0 porque o preco das carnes, em geral, aumentou 1,9% nos supermercados da cidade. Esta
mais caro comprar alcatra (4,1%), peito bovino (8,5%) e costela (3,8%). Em compensacao, foi
registrado um recuo no preco do patinho {-5.2%), da paleta (-4,7%) e do mdsculo {-1,1%).
Outros produtos que ficaram mais em conta em relacio ao més de abril sdo os ovos {-5,5%) e
0 dlec de soja (-8,9%). Desenvolvido por estudantes e docentes da Unila, o IPC-Foz & um
projeto de extensdo que calcula, mensalmente, o indice do custo de vida em Foz do Iguacu. O
célculo & realizado a partir do levantamento dos pregos de 94 produtos que compdem a cesta
basica, em 12 supermercados de varios baimos da cidade, usando a mesma metodologia do
Indice Macional de Precos ao Consumidor (INPC) do IBGE. O boletim, na integra, pode ser
acessado em hitp//www. cepecon com/.




1. De acordo com o texto, guais 530 os alimentos que compdem a cesta basica?

2. O texto apresenta alguns tipos de cortes de carne. Quais sdo eles? Vocé conhece
todos?

3. Encontre no texto os alimentos gque estdo mais baratos e os alimentos que estdo mais
caros. Organize suas respostas no quadro a seguir.

Alimentos mais baratos Alimentos mais caros

Logo apos o quadro comparativo, incorporamos a unidade um segundo
quadro intitulado “Pratique durante a sua semana”, com expressodes relacionadas a
compra, pagamento e disponibilidade de produtos em estabelecimentos comerciais,

como por exemplo “Ola, tudo bem? Vocés aceitam cartao de crédito/débito?”.

Pratique durante a sua semana: Quando estamos no supermercado, na padaria,
ou em outros comércios, costumamos fazer as seguintes perguntas e observagdes:
Bom dia, quanto custa o ...7 Boa tarde, quanto custa estefesta....?

Ola, tudo bem? Vocés aceitam cartdo de crédito/debito...?

Posso pagar a prazofa vista?

Vocés vendem ... aqui?

Quantos reais € o quilo de .7

Eu quero comprar urma... /Eu preciso comprar um...

Na atividade 4, as perguntas sao referentes aos alimentos que compdem a
cesta basica no pais de origem dos estudantes, com a finalidade de conectar as
respostas com a préxima atividade, de numero 5, na qual inserimos um video do
canal Buzzfeed sobre o café da manha ao redor do mundo, com a intengao de
conversar sobre a veracidade das informagdes dadas pelo video e suscitar um
debate sobre os alimentos comuns a todos os paises citados, como por exemplo, o

pao. O video, por ser em inglés, sera traduzido simultaneamente durante a aula.



4. Que alimentos compBern a cesta bdsica em seu pais? Os precos sio semelhantes aos
precos gue vimos anteriormente?

5. Que alimentos vocé consome no café da manha? As pessoas ao seu redor comem os
mesmos alimentos que vocé come? De acordo com um video do BuzzFeed (site de
entretenimento), os alimentos a seguir sdo consumidos diariamente nesses paises.
Wocé concorda?

A atividade 6 apresenta duas situagcbes hipotéticas, porém plausiveis,
relacionadas a compra de produtos em um supermercado. A proposta é a producao
de um dialogo baseado no quadro “Pratique durante a sua semana”. Os estudantes

deverao utilizar as estruturas dadas para realizar a atividade.

6. Escolha uma das situagdes abaixo e elabore um dialogo em dupla. Vocé deve usar as
perguntas do guadro anterior para construir o didlogo.

Situacdo 1: Vocé estd tentando comprar uma geladeira no supermercado, mas ndo sabe se o
vendedor pode parcelar a sua compra. Tente conseguir essa informacdo.

Situacdo 2: Voo precisa comprar trés quilos de batatas e foi ao Muffato da JK. Chegando I3,
vocé ndo conseguiu encontrar as batatas. Peca informacdes para o funcionario do mercado
sobre o preco e a disponibilidade desse alimento.
No penultimo momento da aula, a atividade final esta dedicada a elaboragao
de uma lista de compras. Para isso, sera levado, como material complementar,
folhetos de diversos mercados de Foz para os estudantes, que buscardo os

alimentos para suas préprias cestas basicas de acordo com suas preferéncias e

necessidades.



Tarefa final

1. Agora é o momento de montar a sua cesta basica. Encontre no folheto os alimentos
gue vocé costuma comprar e faca uma lista. Lembre-se de anotar o prego dos
alimentos e a gquantidade. Apds fazer a sua lista, compartilhe suas escolhas com os
colegas.

Veja o exemplo:

Alimento Preco
Arroz Tio Jodo SKG 12, 90 (doze reais e noventa centavos)

AUTOCAIXA

Apos fazer essa pesquisa individual, os estudantes devem listar dentro do
quadro em branco na unidade os produtos escolhidos e seus respectivos pregos,
para entdo compartilhar com a turma suas escolhas. Para finalizar, um quarto
quadro intitulado “o que aprendemos hoje?”, foi adicionado para que os estudantes
relembrem o que foi estudado, como as estruturas, vocabulario, etc. de forma que a

sistematizacao linguistica da aula seja permanente.



0 que aprendemos hoje?

4.3 APLICAGCAO, AVALIACAO E REFORMULAGCAO DAS UNIDADES TEMATICAS

Tendo como norte os passos estabelecidos pela pesquisa-agao, apds o
planejamento, ja explicitado no topico anterior, o proximo movimento € a
implementacdo e descricdo da proposta, nesse caso, das unidades tematicas.
Todas as UTs foram aplicadas no projeto de Portugués Brasileiro e Cultura na
Fronteira para Migrantes e Refugiados. Durante as aplicagbes, fizemos diversas
anotagdes para formar o processo descritivo e avaliativo relacionado a

pesquisa-agao.

4.3.1 Unidade Tematica "Abrigo e Acomodag¢ao”

A primeira UT, intitulada “Abrigo e Acomodacao”, foi aplicada no dia 11 de
maio, das 14:00 até as 17:00 horas. Durante a aula do dia 11/05, os estudantes
demonstraram uma atitude positiva em relagao a tirinha e as respectivas atividades.
No entanto, a producdo que deveria ter acontecido de forma oral, acabou sendo
escrita, 0 que ndo diminui o interesse na mesma. O quadro com as estruturas
prontas também foi util para a producao dos estudantes.

Na atividade 2, o vocabulario foi construido em grupo e no quadro, os
estudantes fizeram perguntas, ajudaram uns aos outros quando alguém nao havia
entendido e de forma geral, acreditamos que essa atividade foi adequada. Porém, a
quantidade de perguntas realizadas apds a construgdo de vocabulario foi indevida.
Para que essa atividade seja aproveitada em sua totalidade, acreditamos que sao

necessarias algumas adequagdes. Para comegar, € necessario diminuir o numero



de perguntas, e formular apenas 1 ou 2 perguntas principais. Um numero maior de
perguntas seria adequado talvez para o nivel intermediario. Por outro lado, como
era um momento de contato inicial e a turma em questdao se enquadra no nivel
basico, a quantidade acabou se tornando uma problematica.

Além disso, os enunciados formulados buscavam fomentar uma interacao
oral que deveria aparecer de forma natural, mas apareceu de forma mecanica, e
isso impossibilitou que os estudantes sentissem a necessidade de responder. A
quantidade de perguntas que fizemos acabou por distrair os estudantes em alguns
momentos, que se sentiram perdidos, sem saber exatamente o que fazer ou por

onde comecgar:

a) Como era a sua casa em seu pais? O que mudou?

b) Sua casa atual é parecida com sua casa antiga?

c) Que elementos a sua casa atual possui que a antiga nio possuia?

d) Vocé notou alguma diferenca entre as casas do seu pais e as casas brasileiras?

g) Defina com seus colegas dois elementos interessantes sobre as casas brasilerras e dois

elementos sobre as casas de seu pais de origem.

Para Bakhtin, “os enunciados se constituem pela dimensao social e histérica
compartilhada entre os interlocutores de cada ato comunicativo” (apud Santos, p.
11). Ou seja, cada enunciado deve possui uma finalidade, um espaco onde é
adequado, um interlocutor, um motivo para ser enunciado. Porém, na primeira
versao da atividade citada, nos equivocamos ao néo considerar a adequacgao das
perguntas e a reacdo negativa que poderia surtir. Acreditamos também que, por
uma questédo de contexto e vivéncias, as perguntas feitas podem ter sido invasivas,
e por isso nao surtiram o efeito que gostariamos, que, nesse momento, era a
discussdo acerca de moradias. Propomos ent&o a seguinte reformulagéo:

a) WVocé notou alguma diferenca entre as casas do seu pais e as casas brasileiras?

b) Defina com seus colegas dois elementos interessantes sobre as casas brasileiras e dois

elementos sobre as casas de seu pais de origem.

Ao apresentar as casas da Triplice Fronteira, explicamos brevemente a
relacdo das Vilas A, B, C com a construgdo da ltaipu. Também comentamos

brevemente a organizagdo dos patios em Foz, ediculas, grades. Infelizmente n&o



conseguimos trabalhar com a noticia, pois devido a demonstracdo de interesse
pelos outros temas, e por questdes relacionadas, como pronuncia, contragoes,
vocabulario, preposigdes, expressdes idiomaticas, tivemos que deixar a noticia para
poder realizar as duas tarefas finais, de numero 6 e 7. Por esse mesmo motivo,
também cortamos a tarefa de numero 5.

As tarefas 6 e 7 foram realizadas, porém acreditamos que teriam sido melhor
aproveitadas caso os estudantes tivessem o tempo adequado para realizar a
atividade 5. Os estudantes deveriam produzir uma mensagem para um amigo sobre
0 anuncio de um imdével, e esperavamos que essa mensagem fosse mais longa,
porém nao estabelecemos um numero de linhas e os estudantes produziram
mensagens breves. Entendemos que essas atividades tiveram seu desempenho
impedido pela nao realizagdo da atividade 5, a qual explicita dicas sobre o que
buscar em um apartamento e ajudaria na elaboragdo do género de produgéo
pretendido, neste caso, a mensagem.

Apesar disso, 0 quadro explicativo sobre as estruturas que poderiam ser
utilizadas na escrita do comentario auxiliou a produgdo, também colocamos no
quadro outras possibilidades de mensagens, que foram escritas, mesmo que em
alguns casos, de uma forma bem simplificada. Como essa unidade foi a primeira
produgao e o primeiro contato com a lingua, todas as sistematizagdes e reflexdes
foram feitas ao longo das atividades e de maneira breve. Logo, ndo colocamos um
quadro especifico para sistematizar o conteudo, o que nao impossibilitou a
retomada do mesmo.

Uma segunda adequacao para a referida unidade seria a ordem em que os
géneros aparecem. A noticia poderia ser o elemento introdutério, ja que é pertinente
para falar sobre o caminho dos migrantes e refugiados no Brasil e os tipos de
moradia existentes. Posteriormente, a organizagéo da unidade se manteria na forma
original. No nivel que os estudantes estdo, o quadro com os diferentes porqués nao
fez muito sentido, ja que para eles a escrita, apesar de ser importante, ndo tem o
mesmo peso que a oralidade, visto que sdo, em sua maioria, trabalhadores que nao
estdo inseridos em um meio onde a escrita € primordial. Portanto, sugerimos que
esse conteudo seja colocado em um outro momento no percurso do aprendizado

dos estudantes. Por ser a primeira unidade produzida, o tempo que levaria para



realizar todas as unidades néo foi previsto adequadamente, e pela necessidade de
seguir o calendario estabelecido pelo projeto de extensdo, algumas atividades

acabaram nao sendo realizadas.

4.3.2 Unidade Tematica “Salude e Bem-Estar”

A aplicagdo da segunda unidade tematica, intitulada “Saude e Bem-Estar”,
aconteceu nos dias 25 de maio, das 14:00 até as 17:00 horas, e 01 de junho, no
mesmo horario. Durante a aula, solicitamos que os estudantes lessem o texto 1 em
voz alta para perceber a pronuncia das palavras, principalmente daquelas que
estavam sublinhadas. Falamos sobre os sons da lingua portuguesa e fornecemos
mais exemplos para que pudessem constatar as diversas aparigdes, por exemplo,
dos sons da letra X, S, G. As perguntas foram respondidas oralmente. No entanto,
ainda que alguns exemplos de respostas possiveis tenham sido adicionados a
unidade, a maioria respondeu em espanhol. Nesse momento, focamos na traducéao
para exemplificar como ficaria as mesmas respostas em portugués.

No tépico Estrutura da Lingua, explicamos a formagéo do plural em portugués
e pedimos aos estudantes que completassem os espacos faltantes. As respostas
demonstraram o entendimento atividade e a explicacdo que lhes foi dada. Com o
quadro da conjugagao dos verbos, trabalhamos partes do corpo a partir de frases
como "eu tive febre", "eu sinto dor na barriga". Aproveitamos também para tirar
algumas duvidas que surgiram em relagao aos sintomas, por exemplo, o significado
de “estou me sentindo fraco”, ja que alguns estudantes pensaram que, devido a
proximidade entre fraco e flaco (magro), a frase ndo estava fazendo sentido. O
mesmo também aconteceu com a frase “ela esta gravida”, pois a maioria nao havia
ouvido essa palavra ainda, e portanto desconheciam seu significado.

No topico Compreensdo de audio, os estudantes assistiram um
video-reportagem do youtube sobre o cartdo SUS. Conseguiram compreender as
palavras e preencher as lacunas e também responderam oralmente e por escrito as
perguntas acerca do conteudo do video. De forma geral, o objetivo de passar a
informacgéo referente a este documento e identificar se havia ou ndo dificuldades

compreensivas foi atingido. Acabamos também por dialogar sobre algumas



diferencas de realizagdo do cartdo SUS em outros estados do Brasil, visto que uma
estudante trabalhou por algum tempo no Ceara, o que proporcionou um intercambio
de experiéncias entre os estudantes.

O texto 3 possibilitou a discusséo sobre as diversas campanhas realizadas no
Brasil e nos paises de origem dos estudantes. Focamos mais uma vez nos artigos,
plurais e pronuncia das palavras sublinhadas. Também colocamos no quadro os
meses do ano e algumas cores que consideramos precisar de mais aten¢gao, como
vermelho, roxo, amarelo, devido a maior probabilidade de serem usadas
equivocadamente pela distdncia entre seus equivalentes em espanhol, rojo, violeta
e amarillo. Também possibilitou que os estudantes comentassem sobre a lei Emilia,
e a lei Samudio, sancionadas no Chile e relacionadas, respectivamente, a acidentes
de transito e ao preconceito contra homossexuais.

O texto 4, dentro do topico Conhecendo mais sobre o Sistema de Saude
Brasileiro, foi lido pelos estudantes em voz alta e, a cada paragrafo foram feitas
algumas consideragdes acerca do vocabulario, verbos como “conhecer”, “procurar”.
Destacamos os servigos ofertados pelo Samu e Siate e exemplificamos a partir do
texto as distingbes entre os atendimentos, diferenciando emergéncias clinicas de
traumas e ferimentos. Percebemos que, sempre que colocavamos maior énfase em
uma palavra, como “intoxicagdo” ou “hemorragia”, o interesse da turma aumentava,
pois, de forma geral, os estudantes estavam preocupados com a sonoridade do
portugués, como a nasalizacdo e as especificidades de palavras heterotonicas do
par espanhol-portugués.

Depois da leitura, os estudantes preencheram o quadro referente ao texto 4
de forma satisfatoria, porém acreditamos que os diversos sons de /s/, /ss/, Ic/ e /z/
devem ser trabalhados constantemente e de forma contrastiva devido a confusao de
grafemas para um mesmo fonema. Por isso, notamos dificuldades na percepgéo de
diferentes sons por parte dos estudantes, o que é corrente em niveis iniciais e visto
que os mesmos nao estavam o tempo todo em contato com a lingua portuguesa. No
entanto, também acreditamos que o texto 4, por sua extensdo e relevancia, deveria
ser direcionado para uma tarefa maior do que a proposta. Uma reformulagao

possivel seria a insergdo de outras perguntas e atividades, como por exemplo:



Vocé ndo esta se sentindo bem. Identifique no texto alguns sintomas e expligue ao seu colega.
Ele deve decidir se ligara para o Siate ou para o Samu.

Para a realizacao da tarefa final, explicamos aos estudantes sobre o sistema
de triagem das unidades de pronto atendimento, sobre as perguntas que
normalmente sao realizadas por enfermeiros e médicos nesses ambientes e a
importancia de responder adequadamente os questionarios orais e escritos. Apos a
breve explanagao, lemos em conjunto as perguntas e colocamos alguns exemplos
de respostas no quadro para que as duvidas fossem sanadas. Os estudantes
responderam e passamos de mesa em mesa auxiliando na produgdo quando
necessario. Mais uma vez o género de producdo € distinto dos géneros de
compreensao da unidade, porém acreditamos que durante as explicagdes no
quadro, exemplos que apresentamos e quadros presentes no material, os

estudantes receberam informacdes suficientes para formular as respostas.

4.3.3 Unidade Tematica "Alimentagao"

A terceira unidade tematica, denominada “Alimentacao”, foi aplicada nos dias
01 e 08 de junho, das 14:00 até as 17:00 horas. Comegamos com perguntas de
sondagem, como “vocés sabem o que € uma cesta basica”, “que produtos fazem
parte da cesta?”, para dar inicio a primeira atividade. A reportagem sobre os pregos
dos alimentos foi assistida duas vezes para que os estudantes pudessem responder
oralmente a 4 perguntas sobre o assunto. Enquanto conversavamos sobre os
alimentos e precos, fomos colocando no quadro as questdes que pensamos ser
relevantes, como as comparacgdes de superioridade, inferioridade e igualdade. A
primeira atividade se desenrolou da forma esperada, pois os estudantes
participaram da conversa e contribuiram para que todas as perguntas fossem
respondidas.

ApoOs o video, trabalhamos com o texto 2, relacionado ao preco da cesta
basica em Foz do Iguagu. O texto foi lido em voz alta, e cada aluno ficou
responsavel pela leitura de uma frase, o que permitiu a participagcado de todos. Todos

os alimentos que apareceram no texto foram listados no quadro, como uma forma



de preparar os estudantes para a atividade final. A partir da leitura, chamamos a
atencdo para as diversas formas de falar sobre a queda dos precos, destacando
verbos como ‘recuar”, “diminuir’, “aumentar”’, “subir” e “crescer”. Apresentamos
também os meses do ano, os numeros e as porcentagens. As duvidas que surgiram
eram relacionadas principalmente a expressdées como “teve queda”, “o vildao da
cesta”’, e também, aos cortes de carne. Para aprofundar o assunto, mostramos um
slide com a anatomia de um bovino, o que suscitou um debate sobre as partes mais
comuns de serem consumidas no Brasil comparadas com o Haiti e Venezuela.

Nesse momento, duas estudantes haitianas falaram sobre alguns pratos que
sao feitos no Haiti com carne bovina, mostraram fotos e explicaram um pouco sobre
0 preparo, o que também fomentou o didlogo entre os presentes. Posteriormente, os
estudantes responderam, de forma escrita, duas perguntas interpretativas. Para
concluir o texto 2, organizaram duas colunas com os alimentos mais caros e os
alimentos mais baratos citados pela noticia e descreveram os alimentos que
normalmente compravam em seu pais de origem e consumiam pela manha. Depois
das descricbes, assistimos o video sobre os cafés da manha no mundo. Os
estudantes ficaram confusos com o termo “café da manhd”, e ndo estavam
entendendo o motivo de ter outras bebidas e comidas além de café. Explicamos os
nomes das refeicdes e conversamos um pouco sobre os alimentos que iam
aparecendo no video.

Na atividade 6, solicitamos aos estudantes que realizassem um dialogo em
dupla utilizando as perguntas que mostramos no quadro “Pratique durante a sua
semana” e a criatividade. Depois percebemos que nao seria possivel fazer em dupla
devido ao numero impar de estudantes e deixamos que fizessem sozinhos, sempre
auxiliando de mesa em mesa. Acreditamos que o quadro foi de grande ajuda e
permitiu que os diadlogos fossem elaborados.

Como tarefa final, os estudantes receberam folhetos de mercados de Foz e
montaram suas listas de compras, explicitando o nome e o preco do alimento. Todos
os estudantes compartilharam sua lista com os colegas e alguns também decidiram
calcular o total da compra e informar o nome do supermercado escolhido. Pedimos
que os estudantes tentassem sistematizar o que haviam aprendido no quadro “O

que aprendemos hoje” e mais uma vez, passamos de mesa em mesa auxiliando a



organizacao das ideias relembradas por eles. Alguns estudantes tentaram escrever
de forma mais estruturada, por exemplo, “hoje eu aprendi os nomes...”, e outros
sistematizaram o conteudo por topicos, como “verduras, carnes, cesta basica,
preco, barato, caro”. Acreditamos que esse momento deveria ser mais longo, porém
também tivemos a limitagao do tempo.

Como proposta de reformulagao, consideramos que seria interessante incluir
um jogo de papéis durante a aplicacdo da UT Alimentagdo. Por ser um tema
dindmico e cativante, os estudantes se sentiram confortaveis para fazer
consideragbes e perguntas durante a realizagdo das atividades. Sendo assim, o
jogo de papéis poderia ser um recurso para alcangar o desenvolvimento da
oralidade. A partir das estruturas trabalhadas durante as aulas, como “eu quero”,
‘quanto é o0...?”, um mercado poderia ser montado, com vendedores, clientes,
produtos, para que todo o conteudo da unidade fosse retomado ao final em um
formato nao-convencional. Em suma, as etapas de aplicagcdo, analise e
reformulacdo do material didatico se converteram em uma experiéncia
enriquecedora, pois permitiu que as reflexdes sobre a pratica pedagdgica fossem

embasadas pela vivéncia em sala de aula.



5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho teve como base tedrica os principios do Ensino de
Linguas por Tarefas, que estipulam, como caracteristica principal, a insercéo de
tarefas contextualizadas que fagam sentido no meio em que o estudante esta
inserido, e tenham propdsitos semelhantes a uma situagéo real de uso da lingua.
Procuramos observar esse principio na elaboragdo das unidades tematicas, para
que, ao trabalhar com migrantes do projeto de extensdao da UNILA, Portugués
Brasileiro e Cultura na Fronteira para Migrantes e Refugiados, as atividades
propostas estivessem contextualizadas e suprissem as necessidades dos
estudantes. Também consideramos o conceito de portugués como lingua de
acolhimento, visto que o ambiente de ensino demandava uma visdo da lingua
relacionada ao saber-fazer, pois a maioria dos migrantes estavam no Brasil ha
pouco tempo, e seu conhecimento da lingua estava limitado a cumprimentos e uma
leitura basica. Tendo como norte a metodologia intervencionista da pesquisa-agéo,
nos foi possivel elaborar as unidades e aplica-las, avaliando e ponderando as
possiveis adequacodes/reformulagdes, o que contribui imensamente para a
identificacdo de aspectos a serem melhorados na pratica pedagogica e para a
experiéncia vivida em sala de aula.

Na elaboragcdo das unidades, consideramos questdes como perfil dos
estudantes e os motivos que os mesmos tinham para aprender a lingua portuguesa,
sendo estes, de modo geral, sempre relacionados ao ambiente laboral e a questdes
de sobrevivéncia, como consultas, compras, informacgdes. Apds a reflexao sobre o
perfil dos estudantes e também a proposta do curso de Portugués Brasileiro e
Cultura na Fronteira para Migrantes e Refugiados, realizamos a selegao de textos
para compor as unidades tematicas também tendo em conta a familiaridade dos
estudantes com o género em questdo, e optamos por escolher aqueles que
imaginamos comuns a maioria, como noticias escritas, tirinhas, reportagens.

A partir do referido processo foi possivel identificar algumas questbes a
serem observadas com bastante cuidado na producdo dos materiais didaticos,
como: a importancia de um enunciado preciso, da escolha acertada dos géneros

considerando as necessidades basicas dos estudantes, de uma tarefa final



contextualizada, informativa, adaptada. Nesse processo, Bakhtin foi um guia pelas
colocacgdes acerca do género e enunciado e a importancia do dominio dos mesmos
para a construgao da liberdade e individualidade (2011, p. 285).

No que tange ao ensino de linguas proximas, julgamos extremamente
necessario espacos de reflexao e sistematizacdo gramatical que contemplem as
semelhancas e diferengas do par espanhol-portugués; perspectiva norteadora de
todas as etapas da presente proposta. Acreditamos que nosso objetivo, de elaborar
um material didatico adequado ao contexto e dentro da abordagem por tarefas, foi
cumprido e, assim, esperamos contribuir para a formagdo em Letras e para as
pesquisas em didatica de linguas e elaboragao de materiais didaticos.

Sabemos que ha diversas possibilidades de reformulacdes e ampliacbes do
material, que pode ser adaptado de acordo com outros contextos de ensino. Dessa
forma, é possivel incluir nas unidades, por exemplo, orientacbes para o professor,
no formato de um manual com alternativas para a exploragao das atividades e
sugestdes para a complementagao da aula. Também sugerimos que as atividades,
quando possivel, sejam realizadas em grupo, para que os estudantes consigam
refletir e compartilhar suas nogdes em sala de aula. Algumas propostas foram
exploradas neste trabalho, como a diminuigdo das perguntas de carater pessoal na
unidade Abrigo e Acomodacgéo, o jogo de papéis na unidade Alimentagdo, e outras
podem se tornar objeto de pesquisa em um momento posterior. Por conseguinte,
como desdobramento da presente pesquisa, almejamos seguir aperfeicoando e
ampliando as referidas unidades tematicas a fim de publicar um material didatico
voltado as especificidades do par espanhol-portugués em um contexto de ensino de

portugués como lingua de acolhimento a migrantes e refugiados.
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ANEXOS



Unidade tematica — Abrigo e acomodagao

Nesta unidade tematica vamos discutir sobre acomodagdo e abrigo em Foz do Iguagu. O principal
objetivo é ampliar vocabulario, ler e produzir textos, conhecer algumas situagcbes referentes ao
aluguel de iméveis, como valores, espacos e documentos necessarios. E, além disso, contar
experiéncias relacionadas a esse tema. Para iniciar, leia a tirinha a sequir:

Discussao sobre o tema:

E ai. Norberto! Vamos sair

ALT_TC}I_]— EL com a galera™

SENHOR NOBRBERTO

Eu preciso ficar em casa para

Marilene, ¢u moro de
'\'F.I.El' A pens.

aluguel. .

Fonte: https://deskgram.net/p/2029226597404655673 4125162345
1. O que a tirinha esta expressando?
() Norberto ndo gosta de sair de casa.
( ) Marilene ndo entende o que Norbert esta dizendo.
() O aluguel esta muito caro e por isso Norberto acha melhor ficar em casa e

aproveitar.

2. Vocé mora de aluguel? Como vocé conseguiu alugar uma casa em Foz do
Iguagu? Explique oralmente para os colegas. Vocé pode usar algumas das

expressodes abaixo. Se desejar, escreva antes o que pretende falar.



Eu moro de aluguel no bairro...

Eu ndo moro de aluguel...

Eu moro em casa propria no bairro...

Eu ndo consegui alugar uma casa[V1] porque...

Eu consegui alugar uma casa porque...

Construcgao de vocabulario

3. Observe o desenho a seguir e liste as partes da casa, comodos, objetos.

a) Como era a sua casa em seu pais? O que mudou?

b) Sua casa atual é parecida com sua casa antiga?

c) Que elementos a sua casa atual possui que a antiga nao possuia?

d) Vocé notou alguma diferenga entre as casas do seu pais e as casas
brasileiras?

e) Defina com seus colegas dois elementos interessantes sobre as casas

brasileiras e dois elementos sobre as casas de seu pais de origem.



Alguns tipos de habitagoes na regiao da Triplice Fronteira

Casa em Mata'Quintal aberto em Puerto Apartamento em Ciudad del este
Iguazu

Bannio CeamiTénio: LAS PERSONAS ¥ LAS CASI

Casa de Barranca - Rio Parani Casa em ocupagdo Bubas - PR



Compreensao de texto

4. O texto a seguir, publicado em dezembro de 2016 foi retirado do site Nagées
Unidas Brasil (ONU). Leia e responda as questbes:
Trechos extraidos da matéria:

LA _,!' BRasiy AR SOBRE A DHU FAGA PARTE CAMPANHAS OHU HO BRASIL ESPECIAIS

Ll el ) HOTICIAS DO BRASIL ACAD HUMAMITARLA DESEMYOLVIMEMTO SUSTENTAVEL [HMHCITOS HUMARDS

Abrigo pudblico para solicitantes de reflugio e migrantes
em Sao Paulo recebe homenagem no STF

Caan de Pasaagem Terra Mova, abrigo pablico gue acolhes & da assisténcin o refugindos &

migrantes sm S&io Paulo, fol homenageada na terga-feira (6) em Brasilia, durante a 13* edigio do
Prémio Innovare, promoavide pele Poader Judicifrio brasilaire. Iniciativa, gue aferecs atendimanta
Juridico, servigos & moradia por um periodo de até 50 dias, ficou entre as finalistas da premiagiio.

A Casa de Passagem Terra Mova, abrigo pablico que acolhe e da assisténcia a refugiados e migrantes em S&o Paulo,
foi homenageada na terca-feira (6) em Brasilia, durante a 132 edigdo do Prémio Innovare, promovido pelo Poder
Judicidrio brasileiro.

H4 dois anos, a instituicdo oferece um servigo pioneiro de atendimento juridico aos solicitantes de reflgio. O objetivo
da iniciativa é reqularizar a documentagdo desse publico e acompanhar a situagdo migratdria no pais.

A Casa de Passagem Terra Mova foi criada pelo governo do estado de So Paulo em 2014 para receber migrantes
estrangeiros em busca de novas oportunidades. O abrigo tem capacidade para 50 pessoas. Por |4 j& passaram
pessoas vindo da Siria, Nigéria, Guiné Bissau, Repiblica Democrética do Congo, Camardes, Angola e Bolivia.

Além de acolher os refugiados e seus familiares, a Terra Nova oferece servigos essenciais aos seus moradores, como
apoio social, psicolégico, atividades de convivéncia e ocupacionais. Por se tratar de uma casa de passagem, o tempo
de permanéncia dos estrangeiros na Terra Mova é de até 45 dias, durante os quais também s3o oferecidas atividades

de orientagdo profissional, oficinas de idiomas e auxilio para inclusdo no mercado de trabalho.

a) Qual o objetivo desse texto?

b) Vocé conheceu algum espago com os mesmos servicos da Casa de
Passagem Terra Nova quando chegou no Brasil?

c) Como vocé obteve informagdes sobre mercado de trabalho, moradia,
alimentagao quando chegou em Foz?

d) Vocé considera esses espacos de acolhimento importantes? Por qué?



O uso dos porqués na lingua portuguesa escrita

PORQUE: EXPLICACAO OU CAUSA. EXEMPLO: EU MORO EM FOZ PORQUE AQUI E MUITO
TRANQUILO.

PORQUE: SUBSTITUI MOTIVO OU RAZAO. EXEMPLO: NAO CONSIGO ENTENDER O PORQUE
DESSA DISCUSSAO.
POR QUE: PERGUNTAS. EXEMPLO: POR QUE VOCE VEIO PARA O BRASIL?

POR QUE: ANTES DE UM PONTO (.!?) OU "POR QUAL MOTIVO”. EXEMPLO: EU VIM PARA O
BRASIL NO ANO PASSADO. SABE POR QUE?

5. Agora vamos ler algumas dicas para alugar ou comprar um imoével. Essas
dicas foram publicadas no site UOL em maio de 2018. Observe as orientacdes e

realize as atividades propostas.

Localizacao

a) Vocé conhece outras dicas para compartilhar com os colegas?

b) O que vocé considera importante observar em uma casa quando pretende
morar nela?

c) A localizacao é relevante para vocé? Comente.
d) Qual é o melhor lugar para morar em Foz do Iguagu? Por qué?

e) Que outras dicas vocé daria para alguém que esta procurando uma casa ou
apartamento?



O modo imperativo ¢ o modo verbal pelo qual se expressa uma ordem, um pedido,
alerta, conselho, orientacao, suplica ou sugestdo. Possui duas formas distintas: a positiva
€ a negativa.

Observe:

Saia da chuva.

Nao entre no banheiro.

Estude portugués.

Compre uma bicicleta.

Na fala do dia-a-dia, geralmente utilizamos o modo informal. Ele nos parece menos
impositivo e mais cordial. Exemplo:

Nao faz isso

Espera um pouco

Fecha a porta, por favor

f) Encontre nos trechos sobre localizacdo e eletricidade os verbos no modo

imperativo. Escolha trés verbos e forme frases com eles.

Producao de texto

6. Vocé encontrou o seguinte anuncio na internet e quer recomendar este

apartamento a um colega. Mas antes, precisa descobrir mais coisas sobre o espaco.

Lembre-se das dicas da tarefa anterior e mande uma mensagem para o site pedindo

informacoes.

Apartamento mobiliade no Centro
- Prox. Av. LK

Vocé pode usar as seguintes frases:

Bom diaBoa tarde/ Boa noite/
(Gostaria de saber.

Quantos quartos banheiros. .
E proximo do....

D prédio .

O apartamento possul...




Observe estas placas e veja a diferenga em relagéo a colocagao pronominal.
- Em espanhol, o pronome clitico SE é colocado em frente ao verbo.

- Em portugués, o pronome clitico SE é colocado apds o verbo.

7. Vocé ja encontrou um apartamento, entdo vamos descobrir quais
documentos sdo necessarios para alugar um imovel. As informagdes a seguir

foram retiradas do site VivaReal.

Locatario - Pessoa Fisica

= Carteira de Identidade ¢ CPF (do casal & for o casol
= Comprovante de residéncia;

= Comprovante de rendimento igual ou superiora 3 (trés) vezes
o valor do aluguel (compravente de renda, carteira profissional,
ou declaragio de imposto de Renda).

Locador (proprietario)
= Carteira de ldentidade & CPF
= Comprovante de propr edade ou dominio do imdwel.
Fiadores
# Carteira de ldentidade & CPF
 Certiddo de Casamento:
» Comprovante de residéncia;
» Comprovante de rendimento Igual ou superior a tr és vezes o valor do aluguel
Em relagio & comprovagio de renda:
= Empregado com carfelra assinadd - ultimo contracheque, ou o5 trés ditimos recibos de pagamento
Profissional, Se admitido ha menos de seis meses, copia do vinculo empregaticio anterior;

= Autdnomo - Imposta de Renda @ extrato bancario dos trés altimos meses;

= Profissional liberal - Imposto de Renda e extrato bancario dos trés dltimos meses;

= pMicroempresdrio - contrato social ouw CfPl.'h'll'-al,'aJ} de firma individual, Imposto de Renda e extrato bancario dos trés dltimos meses;

* Aposenfodo ou pensionisia = Olitimo contrachegue,

Agora que vocé ja sabe que documentos sdo necessarios para alugar um imovel,

informe ao seu colega sobre as caracteristicas do apartamento que vocé encontrou



e os documentos que ele precisara para alugar este local. Lembre-se de comentar

sobre os quartos, banheiros, localizagao.

Curiosidades:

Ha expressdes em portugués referentes a abrigo e acomodagdes. Veja:
Em casa de ferreiro o espeto é de pau.

Fora de casa bela viola, mas dentro pao bolorento

Quem nao tem teto de vidro que atire a primeira pedra



Unidade tematica — Saude e Bem-estar

Nesta unidade tematica vamos discutir sobre saude e bem-estar em Foz do Iguagu. O
principal objetivo é ampliar o vocabulario, ler e produzir pequenos textos, conhecer o
sistema de saude brasileiro, consultas médicas o vocabulario referente a esse @mbito. Para

iniciar, leia o texto a sequir.

Discutindo ideias

E'".‘ 5, S—

e

Texto 1

De acordo com um dos principios do Sistema Unico de Saude (SUS), a saude
€ um direito de todos os cidaddos que estiverem em territério nacional,
inclusive os estrangeiros — nao importa se estudantes, turistas ou refugiados,
com ou sem visto. Todos os servicos que a rede privada oferece também sao
oferecidos pelo SUS. De uma simples consulta com clinico geral as especialidades
médicas complexas como cardiologia e neurologia; de_exames de sangue e Raio-X

a ressonancia magnética; de sessdes de psicologia, fisioterapia e_hidroterapia,

até internagdes hospitalares e cirurgias eletivas e emergenciais; do complexo
exame de DNA a transplantes de o6rgaos (este, alias, tem fila de espera unica

pelo SUS). O Cartdo Nacional de Saude (CNS) é o documento de identificacdo do

usuario do SUS. Este registro contém as informag¢des dos pacientes da rede publica
de saude, o que possibilita a criagcdo do histérico de atendimento de cada cidadéao ,
por meio do acesso as Bases de Dados dos sistemas envolvidos neste
historico.

Fonte: https://clmais.com.br/especial-sus-e-um-dos-mais-completos-do-mundo/

1. Vocé compreendeu todas as palavras do texto? Se necessario, anote as
palavras que vocé néo conhece.

2. Tente ler as palavras grifadas ( ). Perceba os sons dessas palavras.



3. Sobre o que o texto esta falando?

4. O que é 0 SUS?

Para responder, vocé pode usar as seguintes estruturas: O texto fala sobre.../O
texto explica o0.../O SUS é um...

Estrutura da lingua

No portugués marcamos o plural acrescentando o s no final das palavras, como
em os servicos. A maioria dos substantivos terminados em AO no plural
passam-se para OES, como em sessdes ( plural de sessdo ). Observe as

formas do singular e do plural no portugués brasileiro e preencha os espagos

faltantes.
SINGULAR PLURAL
Cidadao Cidadaos
ldentificacoes
Sess4d0
Orgéos
Criagoes
Internacao

Alguns verbos sdo frequentes quando falamos de saude e bem-estar. Para
expressar nossos problemas médicos e rotinas, € necessario conhecer as

seguintes construgdes.



Pronome/ verbo | Presente Pretérito Presente Pretérito
TER E QUERO

Eu tenho tive Quero Quis
Vocé/ O senhor | Tem Teve Quer Quis
Ele/Ela Tem Teve Quer Quis

A gente Tem Teve Quer Quis

Nés Temos Tivemos Queremos Quisemos
Vocés/Eles/Elas | Tem Tiveram Querem Quiseram
Pronome/ verbo | Presente Pretérito Presente Pretérito
SENTIRE

TOMAR

Eu Sinto Senti Tomo Tomei
Vocé/ O senhor | Sente Sentiu Toma Tomou
Ele/Ela Sente Sentiu Toma Tomou

A gente Sente Sentiu Toma Tomou
Nos Sentimos Sentimos Tomamos Tomamos
Vocés/Eles/Elas | Sentem Sentiram Tomam Tomaram

Compreensao de audio

TEXTO 2

Vamos assistir o video a seguir e responder as perguntas:
https://www.youtube.com/watch?v=cN51nP6Q-A0 1.

Leia a transcricdo de uma parte do video e preencha as lacunas. 0.37 seg a 0.53

seg:
Esse cartao e importante porque tem ,

que o ministério exige que seja feito. O cartdo sus, quando
vocé um fora domicilio, uma consulta,

internacgao,




2. Onde vocé pode fazer o cartdao SUS?

3. Quais sao os documentos necessarios para fazer o cartao?

Ampliando o vocabulario
TEXTO 3

Na imagem abaixo estdo algumas campanhas realizadas no Brasil. Todas
essas campanhas mensais servem de alerta tanto para prevencdo das doencas,
quanto para abertura de debates sobre elas, conscientizagédo e educagao do publico
e troca de experiéncia entre as pessoas.

Fonte:https://curiosamente.diariodepernambuco.com.br/project/cor-e-causa-de-janeirodezembro-ente
nda-origem-das-campanhas-de-cada-mes/

Algumas dessas campanhas possuem o apoio do Ministério da Saude. Muitas

delas, como o Outubro Rosa, Maio Amarelo, Abril Azul , recebem o apoio de

empresas , prefeituras, escolas, etc.

AT E N € A O P E L A VI DA
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Leia de novo as palavras destacadas e perceba a sonoridade do portugués.
1. Vocé conhece essas campanhas? Vocé conhece outras campanhas

parecidas como estas?




2. Que outras cores em portugués vocé ja ouviu? Que cor seria roxo? Lilas?

Conhecendo mais sobre o Sistema de Saude Brasileiro

TEXTO 4

Se vocé pretende utilizar o Sistema Unico de Saude, vocé precisa conhecer
algumas palavras que fazem parte desse ambiente . O texto a seguir foi retirado
do site PAC, do Ministério do Planejamento.

Fonte: http://www.pac.gov.br/infraestrutura-social-e-urbana

UBS: Significa Unidade Basica de Saude, popularmente conhecida como “postinho ”

ou “posto de saude”. Na UBS, é possivel receber atendimentos basicos e gratuitos

em Pediatria, Ginecologia, Clinica Geral, Enfermagem e Odontologia . Os principais

servigos oferecidos sdo consultas médicas, inalagdes, injecdes, curativos, vacinas,

coleta de exames laboratoriais, tratamento odontolégico, encaminhamentos para
especialidades e fornecimento de medicagao basica.

UPA: Unidade de Pronto Atendimento. As unidades de pronto atendimento
funcionam 24 horas por dia, todos os dias, e resolvem grande parte das urgéncias e

emergéncias, como_febre alta, fraturas, cortes, infartos . Em caso de urgéncia

meédica, procure os seguintes locais em Foz:

UPA - Jodo Samek

Rua lacanga, s/n - esquina com Avenida Silvio Américo Sasdelli
Jardim das Palmeiras

CEP. 85869-755

Telefone: 2105-8000

UPA - Walter Cavalcanti
Av. Mario Filho, 1.445
Parque Morumbi

CEP. 85858-440
Telefone: 2105-8055



Samu 192 Siate — 193

As ambulancias do Siate atendem traumas e
As ambuléncias do Samu se deslocam para fenmentos como, por exemplo:

atender emergéncias clinicas como, por
exemplo:

- Acidentes de transito com um ou mais
- Dores no peito que surgem repentinamente, | feridos.

que podem ser sintomas de problemas no - Ferimentos de arma de fogo, faca, estilete
coracéo. canivete, dentre outros.

- Intoxicag&o com produtos de limpeza e - Quedas com ferimentos e fraturas.
envenenamento. - Ataques de animais, como cées e abelhas.
- Perda de consciéncia, desmaio e - Choques elétricos graves.

hemorragias. - Afogamentos em lagos e rios

- Crises de convulséo. - Soterramentos.

- Lesdes durante atividades de lazer, como
fraturas de futebol, por exemplo.

Fonte:http://g1.globo.com/pr/parana/noticia/2013/03/siate-ou-samu-saiba-que-tipo-deatendimento-dev

e-ser-solicitado.html

1. Depois de ler os textos, procure palavras para preencher o quadro abaixo.

Plurais Palavras com Palavras com o |Palavras que vocé
terminacdo 4o |[som /z/ nao conhecia

Tarefa final

Ao chegar em uma UPA, UBS ou hospital, os enfermeiros de plantdo precisam
saber qual condi¢gdo do paciente durante um processo chamado triagem (divisdo por
cores que classifica o estado de saude do paciente). Segundo o site do Hospital
Santa Cruz, o paciente pode ser classificado pelas seguintes cores: vermelho,

laranja, amarelo, verde e azul.



assidade de

Para saber com qual cor o paciente deve ser classificado, o enfermeiro faz algumas
perguntas para preencher uma ficha de atendimento, conforme determina o

Protocolo de Acolhimento de Saude do Governo.

Fonte:http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/protocolo_acolhimento_classificacao _risco.pdf

1- Qual a sua altura?

2- Qual o seu peso?

3- O que vocé esta sentindo?

4- Quais doencas vocé ja teve? (Qual seu historico de saude?/ Quais

problemas de saude vocé teve nos ultimos anos?)

5- Quais remédios vocé toma regularmente?

Sistematizagao linguistica - O que nds aprendemos nessa aula?




Unidade tematica — Alimentagao

Nesta unidade tematica vamos discutir sobre alimentagdo em Foz do Iguagu. O principal objetivo é
ampliar o vocabulario, ler e produzir as tarefas propostas, conhecer algumas situagbes referentes a
compra de alimentos, como valores, caracteristicas. E, além disso, contar experiéncias relacionadas
a esse tema. Para iniciar, responda a pergunta e veja o video.

TEXTO 1
Vocé sabe o0 que € uma cesta basica? Vocé sabe quais produtos fazem parte da
cesta basica?

https://www.youtube.com/watch?v=nj hea0ZgUo

Cesta Basica consome quase 50% do saldrio minimo liguido | SBT
MNoticias (08/05/19)

SET Jomalismo 796 visualizactes « 3 semanas alras

5 aumentos consecutivos nos precos dos produtos da cesta bésica tém pesado cada vez mals no

srcamento das famillas

.CES-I.H bdsica custa

bt HOTICIAS

50% do saldrio mir 1:56

1. Quais os alimentos citados no video?

2. Os alimentos ficaram mais caros ou mais baratos no ultimo ano?

3. De acordo com o video, qual o preco da cesta basica em Sao Paulo? Vocé
sabe quanto custa a cesta basica em Foz do Iguagu?

4. O que o consumidor pode fazer para reduzir os gastos com cesta basica?

Observe:

Para fazer comparagdes entre um elemento e outro, podemos usar as seguintes
estruturas:

Superioridade: mais + adjetivo (do) que

Inferioridade: menos + adjetivo (do) que

Igualdade: tdo + adjetivo + quanto




TEXTO 2
Leia o texto a seguir e observe as palavras sublinhadas. Apdés a leitura, responda as
perguntas sobre o tema.

Precos da cesta basica diminuiram em Foz do Iguagu no més de maio
indice foi calculado por pesquisadores da Universidade Federal da Integracdo
Latino-Americana (Unila).

O indice de Pregos ao Consumidor (IPC-Foz) voltou a cair em Foz do Iguagu apds quatro meses de
alta, segundo levantamento do Centro de Pesquisas Econdmicas e Aplicadas da Unila. Em maio, os
produtos que compdem a cesta basica ficaram 1,24% mais baratos em comparagéo ao més de abril.
Com grande peso no orgamento familiar, o prego do leite e derivados reduziu, em média, 0,8%. Um
dos destaques é o leite UHT, que esta 1,6% mais barato. Outra boa noticia [V1] é que, depois de
varios meses sendo o vildo da cesta basica, o pregco do feijao voltou a recuar. No més de maio, o
preco do feijdo-carioca caiu 12,9% e o prego do feijao-preto teve queda de 10%. Mas os produtos
que mais contribuiram para a queda do IPC-Foz foram os tubérculos, as raizes e os legumes. Com
o aumento da oferta no final da safra, o preco da batata diminuiu 13,2%. Ja o valor do tomate caiu
17,4% devido a intensificagdo da primeira safra de inverno. Entre as hortalicas e verduras, a maior
redugéo foi registrada no repolho, que estad 23% mais barato. A alface também apresentou queda
de 11,2%, provocada pela alta produtividade e[V2] baixa demanda da folhosa nos dias mais frios. E
algumas frutas também ficaram mais baratas no més de maio, como a banana-caturra (-31,3%) e a
banana-maca (-15,8%). Os consumidores de Foz do Iguagu devem ficar atentos no momento de
escolher qual corte de carne levar para casa. Isso porque o prego das carnes, em geral, aumentou
1,9% nos supermercados da cidade. Esta mais caro comprar alcatra (4,1%), peito bovino (8,5%) e
costela (3,8%). Em compensacéo, foi registrado um recuo no prego do patinho (-5,2%), da paleta
(-4,7%) e do musculo (-1,1%). Outros produtos que ficaram mais em conta em relagdo ao més de
abril sdo os ovos (-5,5%) e o 6leo de soja (-8,9%). Desenvolvido por estudantes e docentes da
Unila, o IPC-Foz € um projeto de extenséo que calcula, mensalmente, o indice do custo de vida em
Foz do Iguagu. O calculo é realizado a partir do levantamento dos pregcos de 94 produtos que
compdem a cesta basica, em 12 supermercados de varios bairros da cidade, usando a mesma
metodologia do indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC) do IBGE. O boletim, na integra,

pode ser acessado em http://www.cepecon.com/. Fonte: http://www.semprerci.com.br/noticia-local-4229
1. De acordo com o texto, quais sdo os alimentos que compdem a cesta
basica?

2. O texto apresenta alguns tipos de cortes de carne. Quais sao eles? Vocé
conhece todos?



http://www.cepecon.com/
http://www.cepecon.com/
http://www.semprerci.com.br/noticia-local-4229
http://www.semprerci.com.br/noticia-local-4229

3. Encontre no texto os alimentos que estdo mais baratos e os alimentos que
estdo mais caros. Organize suas respostas no quadro a seguir.

Alimentos mais baratos Alimentos mais caros

Pratique durante a sua semana: Quando estamos no supermercado,
na padaria, ou em outros comercios, costumamos fazer as seguintes
perguntas e observactes:

Bom dia, quanto custa o ...? / Boa tarde, quanto custa este/esta....?
Ola, tudo bem? Vocés aceitam cartéo de credito/debito...?

Posso pagar a prazo/a vista?

Vocés vendem . aqui?

(Quantos reais € o quilo de ._?

Eu quero comprar uma... /Eu preciso comprar um. ..

4. Que alimentos compdéem a cesta basica em seu pais? Os pregos sao
semelhantes aos pregos que vimos anteriormente?

5. Que alimentos vocé consome no café da manha? As pessoas ao seu redor
comem os mesmos alimentos que vocé come? De acordo com um video do
BuzzFeed (site de entretenimento), os alimentos a seguir sdao consumidos
diariamente nesses paises. Vocé concorda?




Fonte: https://fwww.youtube.com/watch?time continue=97&v=ryl1EluzPSU0O

6. Escolha uma das situagdes abaixo e elabore um didlogo em dupla. Vocé deve

usar as perguntas do quadro anterior para construir o dialogo.

Situacgao 1: Vocé esta tentando comprar uma geladeira no supermercado, mas nao
sabe se o0 vendedor pode parcelar a sua compra. Tente conseguir essa informagéo.

Situagao 2: Vocé precisa comprar trés quilos de batatas e foi ao Muffato da JK.
Chegando |4, vocé ndo conseguiu encontrar as batatas. Peca informagdes para o

funcionario do mercado sobre o preco e a disponibilidade desse alimento.

Tarefa final

Agora é o momento de montar a sua cesta basica. Encontre no folheto os alimentos
que vocé costuma comprar e faga uma lista. Lembre-se de anotar o pre¢o dos
alimentos e a quantidade. Apds fazer a sua lista, compartilhe suas escolhas com os
colegas.

Veja o exemplo:



Alimento

Prego

Arroz Tio Jodo 5KG

12, 90 (doze reais e noventa centavos)

O que aprendemos hoje?
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Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo la elaboracidn, aplicacion y el andlisis de unidades
tematicas para la ensefianza de portugués como lengua de acogida, teniendo como publico a
los migrantes y refugiados venezolanos, una comunidad cada vez mas presente en Brasil
debido a los intensos flujos migratorios. Asi, utilizando como soporte teorico la Ensefianza de
Lenguas mediante Tareas, nos dedicamos a explicar los métodos empleados para la eleccion
de los géneros discursivos y para la creacion de las unidades tematicas. Como guia en el
proceso de planificacion y evaluacion de las unidades, utilizamos la metodologia
intervencionista de la Investigacion-accion, con la pretension de reflexionar sobre la practica
docente en contextos especificos. Por ultimo, presentamos también los resultados de la
aplicacion de los materiales, apuntando las posibles mejorias que puedan llevarse a cabo.

Palabras clave: Ensefanza de Lenguas mediante Tareas, Géneros Discursivos, Portugués
como Lengua de Acogida, Unidades Tematicas.

INTRODUCCION

El presente trabajo tiene como objetivo reflexionar sobre el proceso de produccion de
tres unidades tematicas con el fin de aplicarlas en el curso Portugués Brasileiro e Cultura na
Fronteira para Migrantes e Refugiados en la Universidad Federal de la Integracion
Latino-Americana. Basada en la ensenanza de lenguas mediante tareas, soporte tedrico que
tiene por objetivo la insercion de tareas contextualizadas y con propdsitos similares a una
situacion real de uso de la lengua, las unidades también se basan en el concepto de portugués
como lengua de acogida (PLAc), puesto que el contexto del proyecto de extension es un
espacio para migrantes y refugiados.

Por consiguiente, hemos intentado reunir la ensefanza de lenguas por tareas y el
portugués como lengua de acogida dirigido a un espacio especifico, un espacio de

acogimiento para migrantes y refugiados que consideran la lengua portuguesa un recurso para
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su propia localizacion en una rutina desconocida. Mediante el soporte metodologico de la
investigacion-accion, nuestro objetivo también es evaluar todo el proceso desde el
planeamiento, la seleccion de textos, confeccion de las unidades y reformulacion del material
didactico producido.

Para estos fines, este trabajo se divide en tres partes. En la primera parte, tratamos de
la llegada de los migrantes en Brasil y las consecuencias que este movimiento ha traido a la
ensenanza de portugués como lengua extranjera, especificamente para la ensefianza de PLAc
y el papel de la UNILA en este contexto. La segunda parte se dedica a contemplar las
perspectivas tedricas y metodoldgicas que han guiado el proceso de elaboracion y evaluacion
del material didactico, como la ensefianza de lenguas mediante tareas, los géneros discursivos
y la investigacion-accion. Finalmente, la tercera parte tiene como enfoque describir el
planeamiento de las unidades tematicas y las especificidades basadas en el perfil de los
estudiantes, destacando las etapas de aplicacion y evaluacion, resultados y posibles mejoras
que puedan llevarse a cabo para complementar las actividades propuestas, para que tengamos,
cada vez mas, materiales didacticos que se ajusten a las necesidades de grupos especificos,

como en este caso, de migrantes y refugiados venezolanos en Brasil.

LA LLEGADA DE MIGRANTES EN BRASIL Y LA ENSENANZA DE PORTUGUES
COMO LENGUA DE ACOGIDA (PLAc¢)

La busqueda por mejores condiciones de vida, trabajo y acceso a los servicios basicos
como salud y educacion estimula venezolanos y haitianos a migrar para Brasil. En Foz do
Iguagu, el Puente Tancredo Neves es una de las rutas que permiten la salida de venezolanos
que ingresan a Brasil con la intencién de llegar a otros paises. Todos los migrantes que
deciden quedarse en Foz tienen como red de soporte la Secretaria de Assisténcia Social, que,
en conjunto con la Organizagdo Internacional para Migracoes (OIM), en el ambito de la
Ag¢do Global para Prevenir e Combater o Trafico de Pessoas e o Contrabando de Migrantes
(GLO.ACT), implanté el Protocolo de Assisténcia a Migrantes em Situacdo de
Vulnerabilidade en 2018.

Para la Secretaria de Assisténcia Social, ademas de hospitales, unidades basicas de
salud, embajadas y otros organismos que trabajan con migrantes, la Universidad Federal de la

Integracion Latinoamericana (UNILA) también forma parte del escenario de asistencia, asi



como de los procesos de migracion, ya que desde 2010 recibe estudiantes extranjeros (PDI,
2013, p.12). Con vocacion internacional, la UNILA tiene como mision la formacion de
recursos humanos aptos para contribuir con la integracion latinoamericana, y, para tanto,
ofrece carreras en campos de interés mutuos entre los paises de Latinoamérica y Caribe.
Aparte de eso, también tiene en su propuesta el compromiso con el bilingiiismo
portugués/espanol.

La UNILA recibi6 los primeros estudiantes haitianos a principios de 2015, a través del
Programa Especial de Acesso a Educa¢do Superior para estudiantes haitianos (Pro-Haiti),
establecido por la Resolucion 037 del consejo universitario (CONSUN) con el objetivo de
contribuir para la integracion de los haitianos a la sociedad brasilefia, considerando la
situacion de ellos y la destruccion de la Ensefianza Superior en Haiti, a causa del terremoto de
2010. Los migrantes y refugiados que llegan a Brasil encuentran una lengua diferente, una
cultura diferente que no es siempre comprensiva en relacion a las dificultades que se
presentan. Las demandas burocraticas y pequefas situaciones de rutina, como una ida al
supermercado, una inscripcidon en un curso, pueden convertirse en un desafio gigante debido
a la barrera lingiiistica existente. Con el proposito de contribuir para la superacion de estos
desafios, se hace necesario adoptar el concepto de portugués como lengua de acogida en el
contexto en el que estamos insertados.

Para Grosso (2010, p. 68), la lengua de acogida excede la nocidon de lengua extranjera
o de segunda lengua. El uso de la lengua esta conectado al saber-hacer, al sobrevivir en una
nueva realidad y adquirir conocimientos necesarios para realizar nuevas tareas
lingiiistico-comunicativas. La ensefianza del portugués como lengua de acogida también se
justifica por el entorno donde se encuentran los migrantes, pues muchos se enfrentan con
dificultades para acceder a un nuevo ambiente socio-cultural, debido a prejuicios y la falta de
comprension casi generalizada de parte de los ciudadanos del pais que, de alguna manera, les
acoge.

En 2019 se inicid en la UNILA el curso Portugués Brasileiro e Cultura na Fronteira
para Migrantes e Refugiados, y es en este espacio que el presente trabajo fue desarrollado.
Esta extensidon universitaria tiene como objetivo la acogida de residentes de frontera,
migrantes y refugiados con el interés en el aprendizaje del portugués brasilefio. Para trabajar
con este publico, nos hemos dedicado a producir tres unidades tematicas basadas en la

ensefanza de lenguas por tareas.



PERSPECTIVAS TEORICO-METODOLOGICAS PARA LA ELABORACION DE
UNIDADES TEMATICAS

El soporte tedrico orientador de la produccion de las unidades tematicas fue la
Ensenanza de Lenguas por Tareas, el ELT, que tiene como objetivo la insercion de tareas
contextualizadas y con propositos similares a una situacion real del uso de la lengua. Una de
las caracteristicas principales de este enfoque es la consideracion acerca del contexto de
aprendizaje del alumno, que es unico y especifico de cada contexto de ensefianza. Santos
(2014) define tareas como “propuestas didacticas dirigidas a la comprension y produccion de
textos — escritos, orales, verbales o no verbales — que siguen un planeamiento
predeterminado, con el objetivo de practicar la lengua en situaciones contextualizadas y
significativas para el alumno” (2014, p. 23, traduccion nuestra). Otro punto fundamental en el

ELT es la utilizacién de materiales auténticos en la produccion de tareas.

También como guia en el proceso de produccidon, aplicacion, evaluacion y
reformulacion de las unidades temadticas, adoptamos como metodologia la
investigacion-accion, planteada por David Tripp como una estrategia para el desarrollo de
profesores en sus practicas de ensefianza (2005). Las unidades tematicas han sido realizadas
para aplicacion en el contexto del proyecto de extension Portugués Brasileiro e Cultura na
Fronteira para Migrantes e Refugiados, que comenzoen 2019. El curso pretende introducir a
los estudiantes, en este caso migrantes, a la cultura brasilefia y fronteriza mediante la
insercion de elementos culturales por medio de diferentes géneros, como cémics, noticias,
videos informativos con tematicas para impulsar debates sobre situaciones de
desplazamiento, necesidades basicas como compras en los supermercados, consultas médicas,

etc.

PLANEAMIENTO, DESCRIPCION Y ANALISIS DE LAS UNIDADES TEMATICAS

En la etapa de planeamiento, durante la seleccion de textos, optamos por elegir
géneros que consideramos los mds habituales para todos, como las noticias, videos de

Youtube, reportajes y folletos. Creemos que traer materiales que los estudiantes facilmente



tendrian contacto fuera de las clases seria esencial para el aprovechamiento del contenido de
las unidades. Para eso, optamos, entre otras selecciones, por presentar a los estudiantes la
tarjeta SUS, los anuncios de inmobiliaria, folletos de supermercados, porque, ademas de que
los materiales auténticos hacen el aprendizaje mas efectivo, son géneros discursivos de los
cuales “se puede inferir su proposito apenas por su formato, sin siquiera saber decodificar el

registro lingiiistico” (SANTOS, 2014, p. 66, traduccidon nuestra)

Luego, seleccionamos los textos considerando su adecuacion al tema de la unidad y
nivel de proficiencia de los estudiantes. Con los géneros escogidos buscamos proporcionarles
la comprension acerca de las estructuras y del contenido presente en los textos. En las tres
unidades producidas, los géneros de comprension trabajados, como comics, noticias, videos,
son distintos de los géneros de produccion. Creemos que esa fue una decision necesaria para
que las actividades tuvieran un rol importante en la rutina de los estudiantes. Para eso,
durante las clases se han proporcionado recursos para que el género de produccion pudiera

ser producido en clase.

El curso fue dividido por modulos, veamos: 1. Registro y documentacion; 2. Abrigo y
acomodacion; 3. Empleo; 4. Educacion y capacitacion. 5. Salud y bienestar; 6. Alimentacion.
Para cada modulo, se dictaron dos clases, pero no eran secuenciales, pues todos los temas
fueron desarrollados dos veces con unidades distintas en dias separados. Para los mddulos, 3
unidades temadticas fueron elaboradas por la autora del presente trabajo, con la duracion
prevista de 2 encuentros de 3 horas para cada una, totalizando 6 encuentros y 3 temas
distintos, siendo ellos abrigo y acomodacion, salud y bienestar y alimentacion. En la tercera
etapa del trabajo, nos centramos en la descripcion y aplicacion de las unidades en el curso de
Portugués Brasileiro e Cultura na Fronteira para Migrantes y Refugiados, destacando los
puntos positivos y negativos de las unidades elaboradas, sugiriendo reformulaciones y
posibles mejorias para la produccion de otros materiales para el mismo publico,
reflexionando sobre el papel del proceso de evaluacion y reformulacion para la formacion en

Letras.



CONSIDERACIONES FINALES

El presente trabajo tuvo como soporte tedrico los principios de la Ensefianza de
Lenguas por Tareas, que establece, como caracteristica principal, la insercion de tareas
contextualizadas que tengan sentido en el ambiente del estudiante, con propdsitos similares a
una situacion real del uso de la lengua. Buscamos observar este principio en la elaboracion de
las unidades tematicas, para que, al trabajar con migrantes participantes del proyecto de
extension de la UNILA, Portugués Brasileiro e Cultura na Fronteira para Migrantes e
Refugiados, las actividades propuestas estuvieran contextualizadas y de acuerdo con las

necesidades y perfil de los estudiantes.

También consideramos el concepto de portugués como lengua de acogida, puesto que
el ambiente de ensefianza exigia una vision de lengua relacionada al saber-hacer, ya que la
mayoria de los estudiantes estaba cerca de tres meses en Brasil, y su conocimiento acerca de
la lengua se limitaba a los saludos y lectura basica. Asi pues, tomando como guia la
metodologia intervencionista de la investigacidon-accion, se hizo posible elaborar unidades y
aplicarlas, evaluando y considerando las posibles adecuaciones y reformulaciones. Esas
consideraciones contribuyeron inmensamente para la identificacion de aspectos que podrian

mejorarse en la practica pedagogicay la experiencia vivida en clase.

A partir de dicho proceso, se ha podido identificar algunas cuestiones que deben
considerarse con mucho cuidado en la produccion de material didactico, como, por ejemplo:
la importancia de un enunciado preciso, de la eleccion adecuada de los géneros para suplir a
las necesidades basicas de los estudiantes, de una tarea final contextualizada, informativa,
adaptada. En este proceso, ha sido clave las perspectivas de Bakhtin respecto a género
textual, enunciado y la importancia de llegar a dominarlos para la construccion de la libertad

e individualidad (2011, p 285).

Por ultimo, sabemos que existen diversas posibilidades de reformulacion y ampliacion
del material producido, que puede adaptarse en consonancia con otros contextos de
ensefianza. De esa forma, es posible incluir en las unidades, por ejemplo, un guia de

directrices al profesor, con alternativas para la exploracion de las actividades y sugerencias.



Algunas propuestas han sido explotadas en este trabajo, y otras pueden volverse objeto de
estudio en un momento posterior. Por consiguiente, como desdoblamiento de la presente
investigacion, anhelamos seguir perfeccionando las referidas unidades tematicas con vistas a
publicar un material didactico orientado a las especificidades del par espafiol-portugués en un

contexto de enseflanza de portugués como lengua de acogida para migrantes y refugiados.
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