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APRESENTACAO

Em principio,'entender a reforma da televisao brasi
leira no periodo 1970/1978 constitui o objetivo deste trabalho,
como parte de uma pesquisa que analisa o tema em sete palses da
América lLatina. Mas, este texto comega por gquestionar a nogao
de reforma no caso da tv brasileira. Olha para o Brasil de en-
tdo e descobre uma revolugao sem ruptura no contexto dos meios
de comunicagdo. Ao mesmo tempo meilo ¢ 44im de um projeto politi-
co-econOmico, a televisdao brasileira foi instrumento de uma mu-
danga que nada quis mudar, apenas assentar a poeira da liberdade
éobre o ch3o indospito do controle social. Nem produto de uma re
forma legislativa, nem reivindicagdo social da coletividade, foi

o instrumento de consolidagdo do projeto hegemonico de moderniza

gao conservadora implantado no Brasil pelo regime militar de

pos-1964. Mas foi também o nesultado désae processo que apostou
nas telecomunicagoes como fator de divulgagdo de um modelo poli-
tico-economico e ideoldgico. Dando forma, cor e voz aos interes
ses que se equacionaram no pacto de vencedores, a televisao que
toma conta do Brasil nos anos setenta deu nova roupagem ao velho
podery como um exército vitorioso que domina o territorio venci-
do. Sem ter sido "reformada", foi a propria reforma que legiti
mou o monopolio da fala de um sG ator: o projeto capitalista vo-
raz em sua busca expansionista e demolidor no confronto de even
tuais alternativas. Enquanto buscou unificar o imaginario, a te
levisao brasileira foi pega fundamental na consolidagao da reali
dade de uma sociedade multifacetada e enraizada na violencia das

disparidades sociais.



Neste texto procurarei refletir sobre essa historia,

que & a de como a televisao exerce o duplo papel — de instrumen
to e fim — de um projeto politico que se identifica com a ver-
tente autoritaria do capitalismo transnacional. Portanto, um

modelo excludente, centralizador, repressivo e fortemente asso-
ciado 3 presenca do capital estrangeiro. A hipGtese que propo-
nho sustenta que ndo houve uma reforma da televisac no sentido
de transformacdo de seu conteudo, legislagaoc ou estrutura de pro
priedade. N&do obstante, de fato ocorreu uma revolugao tecno-
visual de impacto extraordinario na formagao sdcio-cultural da
sociedade brasileira. Essa revolucao tecno-visual foi possibili
tada pelo suporte de uma infraestrutura competente de telecomuni
;agﬁes, ao lado de um investimento pesado tanto do mercado publi
citdrio, como da inddstria cultural. Minha hipOtese sugere ain
da que o retorno foi compensador. A televisdao brasileira que'se
estabelece na década de setenta divulgou as imagens do Brasil
potencia, coloriu os sonhos no requinte das novelas e promoveu
o consumo nacional até onde a miséria habita. E, sem divida, fa
lar de televisao brasileira & falar de Rede Globo, a quarta rede
mundial, poderoso conglomerado cuja intervengdo na politica tem

sido decisiva nos tltimos vinte anos.

v

1., Os anos setenta

0 Brasil atravessa os anos setenta em plena vigéncia
do longo regime militar instaurado pelo golpe de Estado de 196u4.
A durabilidade do sistema de poder estabelecido ndo implicou,con

tudo, na manutencao de uma ordem estagnada. Mas conviveu com u-



ma dindmica institucional bastante complexa, fruto de combina
géeé de diferentes elementos avulsos de matrizes até mesmo OpOS
tas, tais como o autoritarismo, corporativismo, militarismo, de-
senvolvimentismo, liberalismo e democracia. Velasco e Martinsl
assinalam a importancia de captar essa alquimia para entender o
regime em seus sucessivos arranjos institucionais e num processo
que pareceu avangar de um pbnto de equilibrio instavel a outro
igualmente precario. "0 movimento politico-militar que derrubou
o presidente Jodo Goulart demonstrou possuir aquela qualidadeque
Maquiavel punha acima de tudo: a capacidade de conservar o poder
conquistado e amplid-lo. Por outro lado, porém registra-se o
fendmeno da mutabilidade. Longe de ter permanecido idéntico a
Ei mesmo, o regime sofreu divefsas transfiguragées, ora regredin
do na direcdo do Estado de excegdo, ora progredindo na  direcao

oposta. Sao coisas diferentes, claro estd, o que vem durando e

o que vem mudando. O duradouro tem sido a permanéncia no poder

da coalizdo que, desde 64, assumiu o controle do Estado. O mutd
vel tem sido a forma assumida pelo Estado, vale dizer, o regime
politico propriamente dito. Esses dois aspectos — o quem e co-
mo — longe de se antagonizarem, se complementam: as mudancgas

(do regime) viabilizam a conservagao (do poder).

v

A coalizdo que assumiu o controle do Estado tem nos
militares sua contraface mais nitida. A retaguarda, as facgoes
da classe dominante e algumas parcelas da classe média e da pe-
quena burguesia emergente. Suas respectivas representagoes poll
ticas estardo presentes no arcabougo ideoldgico que contém oS
diferentes arranjos institucionais ao longo das duas déca -

das. _ 2



Més essa dindmica do sistema instaurado em 64 nac po
de ser entendida apenas em fungao do golpe. Ela requer uma refe
réncia especifica as caracteristicas de natureza estrutural que
redefinem a problematica ao capitalismo contemporaneo. Como
lembram os analistas politicos, o capitalismo contemporaneo "exi
ge a reformulagdo das esferas publica e privada, assim como a
dos mecanismos, institucionais e ideoldogicos que as articulam en
tre si. A proeminencia que em todo-o mundo vem sendo adquirida
pela burocracia estatal (civil e militar), pelos meios eletroni-
cos de comunicacao de massa, pelo discurso tecnocratico, pelos
direitos sociais, pelos valores atinentes a seguranca do Estado,
necessariamente coloca em crise os partidos politicos, o parla -
ﬁento, o conceito de.lei, os processos autonomos de formagao da
opinido piblica, as liberdades civis e os direitos politicos do
cidad3do. Tudo isto faz parte da problematica do capitalismo
contemporaneo que, no caso brasileiro, & complicada pela questao
do desenvolvimento da periferia no sistema mundial. Nem tudo,
portanto, decorre do golpe de 6&".3

Nesse sentido, € importante lembrar que os anos se-
tenta comecam numa conjuntura extremamente favoravel a coalizao
vitoriosa no golpe de 64. 0 reflexo das condigaes privilegiadas
do mercado mundial na economia brasileira faz-se sentir na fase
mais repressiva do regime autoritario. Sob os auspicios do gene
ral Médici (1970/1974) o arbitrio ja institucionalizado por sua
pega-chave, o AI-5, mostra sua face mais violenta. A nova
estrutura de poder que iniciara em 64, alcangava agora a soli-
da implantacdo do "sistema", que representava a conciliacao fi-

nalmente lograda entre os interesses dominantes, como observam



Velasco e Martins. O termo "sistema", até ent@o inusitado no
vocabuladrio politico corrente, destacava justamente "a ideia de
unidade entre elementos distintos, mas nao em lutaj; partes dife
renciadas de um mesmo todo, recompensadas de modo a funcionar em
mitua colaboragao... Em termos socio-economicos, o sistema signi
ficava garantia de insercao no Estado para todas as fragoes das
classes dominantes, fosse qual fosse, positiva ou negativa, sua
contribuigdo para o processo de desenvolvimento nacional. 0
compromisso ndo excluia ninguém: ia do latifindio as multinacio-
nais, passando por todas as modalidades de exploracao do homem
pelo homem, desde as mais modernas até as mais retrogradas, in
cluindo as que sao contrarias aos interesses dalprodugéo. 0 cus
to seria pago mediante o arrocho salarial, garantido pelo sindi-
calismo corporativista, a inflagao e o endividamento interno e
éxterno... Nunca, como nesses anos, o pais esteve tdo  proximo

da imagem ideal que dele fazia a extrema-direita'.

A participacao do Estado na economia promove seu
crescimento economico na maré das condigOes excepcionais da eco-
nomia mundial. O general Médici preside "o milagre brasileiro",
expresso nas taxas espetaculares de crescimento do PIB: 8,8% em

1970; 13,3% em 19713 11,7% -em 1972; 14% em 1973,

Menos sorte serd reservada a seu sucessor, Ernesto
Geisel (1974/1978). A continuidade da politica econdmica esbar-
ra nos obstaculos do contexto de economia mundial. O projeto de
normalidade institucional condiciona o gradualismo das mudancgas
a perfeita institucionalizagdo do regime autoritirio. Como foi
analisado,os limites da distensao estdoc dados nas palavras de

Geisel, para quem os instrumentos de excessdao eram vistos "nao



tanto em exercicio duradouro, ou frequente, antes como potencial
de acdo ou de contengdo mais enérgica" e assim permaneceriam até
" . . o - - -
que fossem "superados pela imaginagao politica criadora, capaz
de instituir, quando for oportuno, salvaguardas eficazes dentro
: i 5 . ; :
do contexto constitucional”. 0 Governo Geisel termina em -melo
a manifestagoes intensas da oposigdo que ocupava cenarios distin
tos, desde o proprio exército até o movimento social e sindical.

Os temas da volta ao estado de direito e da reformulagéo partidé

ria mobilizam a opinido piblica impondo a questdo da "abertura"
na pauta das negociagoes de poder. Para os setores liberais
a necessidade & de controlar o processo de "abertura", do que

se encarregara Geisel ao suprimir da legislagao vigente os aspec
fos mais nitidos do arbitrio contidos no AI-5, mantendo, contu -
"do, outros exemplares do autoritarismo, como a Lei de Seguranga
Nacional e criando ainda um novo: o Estado de Emergéncia. Gei-
sel oferece a seu sucessor, o General Figueiredo a garantia de
que a criatividade politica nao havia faltado em seu governo.
Através do Estado de Emergéncia e da LSN as "salvaguardas'" subs-
tituiam os "instrumentos de excessdo" pela institucionalizagao

plena do sistema de poder autoritario.

A Figﬁéiredo (1979/1985) coube a administracgao da

v

"abertura" no final da década, quando a economia mundial recessi
va e as reivindicagdes democratizantes da sociedade  Dbrasileira
impdem novas mudangas nos arranjos institucionais da coalizao

vitoriosa de 196Uu.

Nesta década em que a coalizao implantou seu sistema

de poder muita coisa mudou neste pais. A participagao crescente



do Estado na economia promoveu seu crescimento integrado ao
mercado capitalista internacional. A presenga do capital multi-
nacional garantiu o avango do desenvolvimento tecnolégico, que
impulsionou o setor das éomunicagaes de modo espetacular. Pare-
ce facil concluir, portanto, que o saldo de vinte anos de um re-
gime autoritdrio e repressivo foi a modernizagdo conservadora,ri
pida e eficaz, da sociedade brasileira. Neste texto nossa aten-
cao estd voltada para as mudangas que transformam os anos seten
ta na "era da televisao". Mas convém lembrar que as trans -
formagoes sociais que instauram o padrao moderno de desenvolvi -
mento repousam sobre caracteristicas estruturais que éouco muda-
ram, em termos qualitativos. Os indicadores soéiais, se contras

tados com o avango do mercado televisivo, demonstram o carater

perverso da expansao do modelo brasileiro.

Sem estendermo-nos neste aspecto, registramos aquil
algumas informagoes que situam os anos setenta no que se refere

3 natureza de seu crescimento econdmico-social.

0 quadro da distribuigao geografica da populagdo bra
sileira mantém suas caracteristicas tradicionais. Como se perce
be na Tabela 1, a regido brasileira de maior densidade populacio
nal ého Sudeste, com uma média de 56 pessoas por sz, gquatro ve-
zes maior que a média nacional de 14. O Sul e o Nordeste sao
as regioes seguintes que ultrapassam a média nacional, com a mai

or parte da populagao concentrada no litoral.7



> Tabela 1

Distribuicac Percentual da Populacao Brasileira
por Regiao, 1960/1980

B Regido Area St
) 1960 1970 1980
o Norte L2.0 3.6 3.9 4.9
B Nordeste 182 31.7 30.2 29.3
Sudeste 10.9 43.7 2.8 u3.5
= Sul 6.7 16.8 177 16.0
e Centro-0este 22 .2 L.2 5.4 B3
- Brasil 100 100 100 100

Fontes: Censos Populacionais, IBGE, in Merrick, op. cit. p. 57.

= z Se a distribuigao regional da populagao permaneceu

estavel houve mudancas consideraveis na distribuicao entre zonas

= rurais e urbanas. A tendéncia urbanizante levou a- diminuicao
da populagao rural em termos absolutos, nos anos setenta. Se
- em 1970 havia 56% de pessoas concentradas em zonas urbanas, em

1980, esse percentual passou para 68%.

. Tabela 2

Distribuicao Percentual da Populagao Brasileira
Por Zonas Rural e Urbana - 1970/1980

i Regides 1970 (%) 1980 (%)

N & Urbana Rural Urbana Rural

= Norte u7 52 52 48

ot Nordeste Ll 58 50 50
Sudeste 73 27 83 i
Sul (TR} 56 62 38

i Centro-0Oeste e 52 B8 32

o Brasil 56 Ly 68 32

Fonte: IBGE/Rede Globo-DSM-Pesquisa, in Mercado Global, ano X,
vol. 83,n. 54, p. 33. '



Merrick comenta essa expansao urbana e localiza sua
maior concentragdo nas nove areas metropolitanas do pais, das
quais as tres maiores ficam no sudeste, regido responsavel por

cerca de metade do aumento absoluto da populagﬁo.8

Os indices de qualidade de vida revelam a tradicio-
nal desigualdade reinante na sociedade brasileira. Hoffmer afir
ma que o aumento do grau de desigualdade da distribuicdoc de ren-
da & menor em 1970 do que fora em 1960 mas, ainda assim, a pobre
za no Brasil persiste de maneira assombrosa e o pais continua a
ter um dos maiores graus de concentragaoc de renda do mundo. No
contexto do rapido crescimento econdmico dos anos setenta, a au-
tora observa que um processo radical de reconcentracao da renda
teria que ter ocorrido para que a pobreza nac se atenuasse. Pois,
afirma, entre 1970 e 1980 o PIB cresceu 127% em termos reais;

~o PIB per capita aumentou 79%; o produto industrial apresentou
um crescimento de 145% e a expansao macica do emprego urbano a-
companhou esse crescimento. Contudo, Hoffmer aponta indicadores de que
a melhora teria ocorrido furdamentalmente nos primeiros anos da década e dimi
nuido depois de passado o boom econdmico. O PIB per capita que crescia a uma
média anual de 7.6% no periodo 1970-1976, cresceu apenas 3,6% ao ano no perio
do lS?BTLQSD e comegou a declinar em 1981. Com a recessdao, conclue Hof fmer
reverteu-se O processo que estaria tentando amenizar a pobreza causando ' uma
piora evidente tanto nas areas rural como na urtana.9
Mas, por outro lado, Hoffmer ressalta também que, em
geral, as melhoras nos indicadores de pobreza sao significativas,
nos anos setenta. Observa melhor o desempenho no final da

década em todos os Indices selecionados 3s condicdes materiais
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de vida, como o abastecimento de dgua, luz e esgoto. A diferenca
é ﬁitidamente mais acentuada nos indicadores demonstrativos do
consumo de bens durdveis, a televisdc sobressaindo-se dos de-
mais. Enquanto a taxa de alfabetizagdo se alterou de 61% para

68%, a proporgao das familias com TV mais que dobrou durante a

década.l[J
Tabela 3
Indicadores Selecionados da Qualidade de
Vida no Brasil em Percentuais e por Zo-
nas em 1970 e 1980
Indicador 1970 : 198 0
Urbana Rural Total Urbana Rural Total
Alfabetizagao 75.2 u1.9 60.9 77.8 .3 68.0
Domicilios com égua 52.6 B2 23.3 718 il 56.0
Ibmicilios COm esgoto by, 2 2.0 26.6 58.1 7.4 43,2
Domicilios com eletricidade 75.6 8.4 Uu7.6 88.2 21.4 68.5
Domicilios com radio 72.4 4o.1 58.9 79.1 69.2 162
Domicilios com televisao 40.2 1.6 24,1 73.0 15.7 56.1
Domicilios com automovel 13.1 2.5 9.0 28,2 9.8 22.7
Domioﬂj_os oom ge]_adej_-pa 42.5 3.2 26.1 65.7 13.6 50.4

Fonte: Dados dos Censos Demogréficos, IBGE, in Hoffmer, op.cit.

_.pg. 89.

Na area educacional, os numeros absolutos indicam o
crescimento do contingente de estudantes mas suas proporgoes em
relagao ao conjunto da populagao continua muito reduzida. Mais
do que dobrou o numero de estudantes no segundo grau € na univeg

sidade, de 1970 para 1980. Os de segundo grau constituiam 1.3%
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da populagdo em 1970 e 2.5% em 1980; os universitdrios quel em
1970 correspondiam a 0.7% da populagao passaram a 1.1% em 1980.
Mesmo considerando que o nivel educacional que mais cresceu foi
a pos-graduacgao (31%), pdde-se concluir que a politica de desen-
volvimento tecnoldgico naoc implicou na pressao expansionista do

modelo educacional brasileiro.ll

Tabela U4

Taxa Media de Aumento do Numero de
Matriculas no Sistema Educacional
Brasileiro, 1970/1980

- TAXA MEDIA DE AUMENTO
Periodo :

Primeiro Grau Segundo Grau Superior P&s-Grad.

1970/1980 3.6 114 11.6 30.9

Fontes: IBGE, MEC-CAPES e MEC-SESu, in Salm, op. cit. p. 105,

Alias, como demonstra Salm, as caracteristicas estru
turais perversas do sistema educacional brasileiro permanecem es
taveis, apesar das profundas mudancas que este sofreu na década
de. setenta. 0 topo da piramide continua crescendo enquanto 0S

- . 0 . .
nivels inferiores sao relegados a segundo plano. Apenas 58%
dos que completam a primeira série vao além da quarta e somente

16% desse mesmo grupo chegam as escolas secundérias.l2
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Tabela §

Nivel Mais Elevado de Instrugao Atingido
por Membros Alfabetizados da Populagdo

(%)

187490 1980

Grau Mais Elevado
Total Urbano Rural Total Urbano Rural

Primeiro Grau 91.1 87.8 98.7 84 .3 80.u 96.8
Segundo Grau 6.0 8.l 1.0 10.8 13.4 2.7
Superior 2.9 4,1 0.3 4.9 6.2 0.5

Fontes: IBGE, in Salm, op. eit. p. 107..

Em comparacao com OS paises mais avangados do Tercel
ro Mundo comenta Salm, o Brasil € hoje um importante produtor de
ciéneia, porém, "suas realizagdes na area da educagao basica sdo |
realmente mediocres", mesmo quando comparadas as de palses lati-

" . ’ 13
no-americanos de menor renda, como o Paragual e a Bolivia.

4 Outra pesquisa mostra que o numero de empregados em
nivel universitario cresceu 414% no periodo dos anos setenta,
constituindo 7.8% da populagao economicamente ativa em 1980,
enquanto 78.5% dessa populagdo sao constituidos de empregadoscom
primeiro grau de educagao. E pequena a diferenga se pensarmos
que em 1970, 88.6% da populagao economicamente ativa tinha o

g -2 : W ¢
primeiro grau e 3.4% o universitario. A estrutura de ensino

nao acompanhou, portanto, as mudangas que se esperariam de uma
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taxa de cresciﬁento econdmico como a que se verificou nos anos
setenta. Cabe lembrar ainda, que o setor que mais cresceu nesse
periodo foi o de transportes, servigos e comunicagoes: 718%.
Em 70 ele empregava 1.2 milhdes de pessoas; em 80, 8.9 milhGes.
Em segundo lugar vem a indUstria com um crescimento de 2Q.1%.15
Em relagao ao total da populagao economicamente ativa, o setor
de transportes, servigos e comunicagoes ocupa, em 1980, 20.3%
dos empregados, a indistria 24.3% e o agropecudrio 28.7%. A

distribuigdoc, como se pode observar, € bem mais homogenea do que

se verificava em 1970,

Tabela 6

Populacao Economicamente Ativa por Setor
de Atividades, Brasil, 1370/1980

a

Setor de At ividade

Ano -
- . ) - s o Transporte
Azropecuario Industria Comcrcio s Oomraaiii Outros

N.A. % N.A. % N.A. % MNL.A. % N.A. %

1970 13.013.273 44,2  5.278.397 17.9 2.255.037 7.8 1.239.31%8 4.2 7.629.828 25.9

1980 13.002,371 29.7 10.630.163 '24.3 4.111.295" 9.4 8.906.130 20.3 £.112.5%8. 14.0

Fonte: IBGE/Rede Globo - DSM - Pesquisa Mercado Global, &5, p. BZ.

Como indica a tabela seguinte & mais uma vez no su-
deste do pals a maior concentracao de miao-de-obra em todo o pe-

riodo.



sabela 7

Populacac Economicamente Ativa no Setor

de Transportes, Servicos e Comunicagoes

por Regiao, 1970/1980

1y

.~ - M ¢ 1980
Regloes &
N.A % N.A
Norte 35.0089 3.3 278.810 ld.2
Nordeste 228,937 2B .691.747 14.8
Sudeste 723.769 58 .931.564 24.3
Sul 198.u465 Biad 377296 18.4
Centro-Qeste 52,139 3.4 626.713 R
Brasil 1,239,319 4.2 .806.130 20.3
* ao total da populagao  economicamente

Percentuais em relagao

ativa na regiao.

Fonte: IBGE/Rede Globo - DSM - Pesquisa in Mercado Global,55, p.b2

Neste quadro geral dos anos setenta instaura-se

(@]

reinado da televisao brasileira, simultaneamente agente e resul-

tado da modernizagido conservadora que a coalizao de 64 empreen-

deu,
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das saem do ar, em 1980, consegue aglutinar para sua rede varias
concessionarias da TV Tupi, de Chateaubriand. Assim, ao final
da década a Rede SBT conta com 21 afiliadas.’®
A segunda rede mais importante do pais, € a Bandei -
rantes, parte do complexo empresarial de Joao Saad. Desde 1948
atuante no radio, o grupo Saad, controlava 18 estagoes de radio
(12 Am e 6 FM) instaladas em varios Estados, no final da década
de setenta. Aléem do desempenho em ramos industriais e agropecua
rios, o grupo detém uma fabrica de transmissores AM e FM para
radio, a Bandeirantes Eletrdnica, e uma editora dé discos, a
Disco-BAN. A rede Bandeirantes conta com 22 emissoras filiadas
‘e divide com a Rede Globo as transmissoes por satélite que  ex-

pandiram o mercado das comunicacoes no Brasil dos anos setenta.

A caracterIstica concentracionista define esse merca
do em todos os seus aspectos, nao se restringe, portanto, aque-
le referente 3 propriedade (para melhor avaliagio, veja-se o per
fil de balango das emissoras de radioc e televisdoc, tabela 7)., A
concentragdo geografica acompanhou o ritimo da expansic da tele-
visdo, no mesmo estilo do crescimento urbano-industrial. As
trés redes privadas, Globo, Bandeirantes e SBT e os nove ca-
nais pﬁblicos que formariam a Rede Educativa nos anos oitenta
dispoe de quase dois tergos de suas emissoras operando nas re-
gioces sul e sudeste. Das 103 emissoras em funcionamento, 9.1.3
est3o nas maos da iniciativa privada e apenas 8.7/% pertencem a

instituigoes publicas.
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Tabela 8

Redes e Emissoras de TV, por

Regido, 1980

Regiao Emlzioras hee-s Outras | Educa-
Operacgao RGT RBT SBT tivas
Norte 13 2 2 © 3 5 1
Nordeste 17 8 Iy 1 - u
Sudeste 29 10 6 5 5 3
Sul 31 16 6 5 3 1
Centro-Qeste 13 6 2 3 2 -
Brasil 103 42 20 17 15 9

Fonte.: Ministério das Comunicacdes/Informacao das Emissoras, in

Mercado Brasileiro de Comunicagoes, 1981, p. 60.

A distribuicao racional das redes de televisao in-
dica também que € nas regides metropolitanas do sul e do sudes-
te onde se verifica a maior concentracao das emissoras (tabela

9).



Tabela 9

Emissoras das Redes de 'lelevisao

9.1 Rede Globo
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Tabela 9

Emissoras das Redes de Televisao

9.2 Rede Bandeirantes
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Tabela 9

Emissoras das Redes de Televisao

9.3 SBT - Sistema Brasileiro de Televisao
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Tabela 9

Emissoras das Redes de Televisao

9.4 Rede Educativa

Fonte: ABEPEC, 1378, in Caparelli, op. cit.,
P. lq’_l?c
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Todos os dados relativos & televisdo nos anos seten-
ta indicam que a expansdo das redes como da producac e do consu-

mo seguiram a tendéncia concentracionista regional do crescimen-

to urbano. Em termos absolutos, no entanto,a expansdo é inequi
voca e suas causas estao diretamente relacionadas ao impulso
do mercado internacional da "telematica" e suas consequencias

em harmonia com as caracteristicas politicas-economicas desenvol
vidas pela coalizao vitoriosa em 1964. De fato, a necessidade
de utilizar a televisao como meio de acelerar o processo de cir-
culagao do capital, a fim de viabilizar a forma de acumulagao mo
nopolista adotada, impulsionou o vertiginoso crescimento da tele
visao no Brasil. Lins da Silva € outro autor que enfatiza essa
expansdo como condicdo essencial para o éucesso do modelo econd-
mico adotado a partir de 1964%. E, acrescenta, hoje temos uma
éociedade_cuja indistria cultural gira em torno da televisao,' o
meio mais influente, que informa e diverte o brasileiro e o que

domina a verba publicitaria naeiona1.32

Os dados da década de 70 comprovam a afirmagdo de

que a indUstria cultural brasileira é capitaneada pela televisdo

e nao deixam duvidas quanto a hegemonia da TV Globo. Cifras,
e ndo 6 elas, indicam que & tempo de televisdo e — principal -
mente — de Rede Globo.

Uma informagdo de carater genérico para todo o  Bra

sil indica a expansac do consumo nos anos setenta, em termos de
evolugao dos domicilios com TV. Apenas 4.6% dos domicilios bra-
sileiros tinham televisao em 1960; essa cifra sobe para 24.1% em

1970 e mais do que duplica em 1980, passando para 56.1%.33
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Em nUmeros absolutos sao 14.521.000 os domiciliqs com televisao
no Brasil em'1980, gque eram 4.500.000 dez anos antes.au A
concentracao na evolugdo dos domicilios foi menor no sudeste
(276%), pois no nordeste éumentou 610% ao longo da década. Po-
rém o privilégio do mercado de tv permanece absoluto na regiao do

sudeste. No inicio da década, o eixo Rio/Sao Paulo detém 66%

o,

do total de domicilios com tv, chegando ao seu final com 50%

do mercado nacional, enguanto o sudeste e o sul ocupam juntos,
48.90% do mesmo mercado.35 Essas mesmas regices detém também

a primazia do mercado rural, o sudeste com 28% e o sul com 58%

do total de 860.000 domicilios rurais com televisao, em
36 : - ) . o~

1880. E certamente concentram o malor numero de televisao

a cores que invadem a indUstria brasileira nos anos setenta. Da

dos comprovam a expansaoc notavel das vendas industriais de apa-

relhos de tv em geral: 266% dos aparelhos preto e branco no
periodo 1970/1979 e 1.579% nos oito primeiros anos, a partir
de sua introdugaoc no mercado brasileiro, em 1972.37 Em

1979, haviam sido vendidos 1.591.000 televisores preto e branco
e 1.074.000 a cores, em sua maioria destinados a populagao do

sudeste {(tabela 10).

Tabela 10

Distribuicdo de DomiciIlios de TV, por

regido, 1980

PeB % Cores Total
Norte 3 2 3
Nordeste 13 15 13
Sudeste 62 59 61
Sul 17 20 18
Centro-0Oeste 5 1) 5

Fonte: Lintras, 80/81, in Mercado Brasileiro de C@Wﬂﬁﬂ&géO,PLSd
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A hegemonia do eixo Sao Paulo e Rio estende-se  aos
outros meios de comunicacdo, como indica a relagac dos 20 maio-

res mercados do Brasil.

Tabela 11

Relac3o dos 20 Maiores Mercados do

Brasil
N EMISS0RAS ROE NODE NODE
MERCADO s e - . or. CINE- | OUTGOORS
. = v R.-‘\.EJIOJ .1 NALS MAS 32k
Grande $30 Paulo, se 4-5-7-11-13 5 21 13 39 68 4.583
Grande Riw de Janeiro RI 4-6-7-11 4 24 El 11 40 16
Grande Porto Alegre RS 2-5- 10-12 4 HE [ 7 13 1165
Guende B, forizonte - MG 14-7-12 4 12 3 6 15 153
Grunde Recife PE 26~ 13 3 9 | b 14 340
Giande Salvador BA 4-5 2 & 3 5 16 330
Ciande Curitita R 4-6- 12 3 il 3 A 12 1.123
Suntos 5P 4-5-7-13 = 5 1 3 12 156
Campinas sP $-5-7-11-13 1 3 3 5 3 152
Distrito Federal Py 2-6-3-10 5 h] 4 [} 7 =60
Grande Forlaleza CE 8- 10 3 6 1 s ] 130
Grande Coiania GO 24- 13 3 13 k] 3 9 150
Grand: Belim A 147 3 4 1 3 4 0o
Ribeirio Preto sp 4-5 - 6 3 1 12 137
Grande Vitdra E3 4-6 2 ] 3 5 8 MR
Juie de Fon MG 4-  10-12 | 3 1 4 5 45
Sorocaba 5P 4-57-11-13 - 3 - 2 2 40
Jundiai 5P 4-5-7-11-13 - ) - 2 2 40
Grends Joda Pessoa P 2-6- 13 - 3 - 3 & 15
Grands Manaus AM 4-5- 20 3 5 2 3 5

Fonte: Mercado Brasileiro de Comunicacgoes, 1961, p. 18.
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A primazia do sudeste mantem-se, como era de se su

por, em relagao a populagdo coberta pelos meios. A tabela indi-

ca o potencial dessa populagdo estimado pela media na regiao
urbana.
Tabela 12
Populacac Coberta pelos Meios
(mais de 15 anos — urbana)
T TELEVISAO RADIO REVISTA | JORNAL |  CINEMA
REGIOLS Pop. coberta | Posuse i+ Pop. coberts l;(;oc Fop, cuheria Pop. cobeila Pap. "“bi'_"_
Noste | : i -‘ll ) 3 ".:2 I:;. f ! E
Merdeste Z e i o ot
5 k1 ] a0. 4t 72
;;:ilm: 14 63 13 \;[]) t«} li 12
. 3 50 5 - . ) e -
g;:sli;n-““m 25.607.000 58 26,417,000 59 . 1 E_fiﬂ_l_a_”l ; ﬂij_l_:ﬂ— ;LL
Fonte: Mercado Brasileiro de Comunicagaoc, 1981, p. 18.
2 2 -

Tanto os indicadores acima mencionados como ©OS que

se seguem mostram que o rddio €& o unico meio que ainda  compete
com a televisdo como potencial de consumo no mercado das comuni-

cagoes brasileiro.
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Informagdes genéricas sobre os meios de comunicagao
indicam, entretanto, que o radio perdeu sua participagdo em 61%

no periodo 1964/1979, enquanto a televisao acrescentou sua parti

cipagao em 71% no mesmo periodo.

Tabela 14

‘Evolugdo do Percentual de Participagao

por Midia, 1962/1979

At ™ . Jornal Revista Ridio Dutdoor Cinema
% % % % I £

1962 100 100 100 160 100 100
1964 145 90 12 97 G4 600
1967 ) 174 a0 51 63 58 600
1970 A 160 114 20 56 59 500
1973 o iz 133 -, 115 57 44 79 1.400
1976 210 116 50 = 41 45 060
1979 226 111 48 36 13 600
Difercna (mais ou menos) 116 11 §2 64 67 500
+) +) (- (=) (-1 (+)

Fonte: Mercado Brasileiro de Comunicagao, 1981, p. 18.

A importancia das verbas de publicidade para  garan
tia do exito de televisao e as transformagoes ocorridas nos habi
tos de consumo nacional que caracterizam os anos setenta como a

era da televisao merecem um olhar mais cuidadoso.
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2,1 Televisdo & lazer, TV Globo & "camped"

0 habito de assistir a televisao aumentou considera-
velmente nos anos setenta. Um estudo feito pela Marplan em 8
capitais, mostra um percentual altissimo de penetracao da.televi
sdao nas varias faixas da populagao (tabela 15). Outro indica u-
ma média de 3.21 horas didrias frente a televisdo para homens
e mulheres (tabela 16). Esse habito foi evoiuindo ao longo da
década, a medida em que a programagao se torna mais sofisficada
com o pleno uso do video-tape e outras tecnologias e com a inje-

g3o do capital publicitario.

0 quadro das horas de emissdo semanal das emissoras
de televisao & significativo da natureza das alteragdes que ocor
rem com a programacao no processo de expansao da televisao brasi
leira (tabela 17). As emissoras transmitem 100% a mais de horas
de programacao semanal. Como um veiculo de entretenimento funda
mentalmente, mantém seu maior tempo para as categorias Teultu-
ra" e "variedades", com 14% da programacao nacional reservada as
novelas; os 7% de programas de danga, teatro, literatura e fil-
mes, em 1971, passam a ocupar 16% da programacao, em 1978; a ca-
tegoria de "variedades" perde um pouco de seu'prestigio, passan-
do de 28% para 17% das horas de programacgdo nacional, possivel -
mente devido & perda de 10% de horas dedicadas a programas de
auditﬁrio, uma arma das emissoras em busca de audiencia no ini
cio da década. A tendéncia, contudo, foi a melhor produgdo com
a crescente participacgao de programas gravados em video-tape. Em

1971, 33,5% da programagdo eram feitos ac vivo, o que s& acontece



Tabela 15

Hibito de Assistir Televisao - 1980

Piblico - Penetragio % Indice
Total Geral 94 100
Homens ABC 15-29 anos 97 103
Homens ABC 30-65 anos 94 100
Homens DE 15-29 anos 91 97
Homens DE 30-65 anos 87 93
Mulheres ABC 15-29 anos 97 103
Mutheres ABC 30-65 anos 97 103
Mulheres DE 15-29 anos 90 04
Mulheres DE 30-65 anos 90 96
Mulheres que trabalham fora 94 100
Donas-de-casa ABC 15-29 anos 94 100
Donas-de-casa ABC 30-65 anos 98 104
Donas-de-casa DE 15-29 anos 86 9]
Donas-de-casa DE 30-65 anos 0 %

Fonte: Marplan, in Mercado Brasilei
ro de Comunicagoes, p. 61.

Tabela 16

Horas Médias de Exposigdo a Televisao

HOTa

Publico

1"
Ambos os scxos i 22

Homens

fHlomens AB

Homens CD

Mulheres

Mulheres AB

Mulheres CD

Mulheres que trabalham fora
Donasde-cuss
Donas-de-czsa AB
Donas-de-casa CD

Homens 15-34 anos

i Mulheres 15324 anos ;

ek ka ta 1D 1D
M

Wi

b el e
Yol i e Em

r

DO I P
»d
FE]

Fonte: Marplan, in Mercado Brasilei
ro de Comunicagoes, p. 61.
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na proporcdc de 20% em 1978. Alids, 45% da programacdo nacional
eram gravados em video-tape, em 1978, 22% desse total utilizados
para as novelas.38 As horas de programagao nacional ganham espa

go na programacao das emissoras, enquanto as utilizadas pela pro

gramacao importada caem para 30% do total das horas de emissao
semanal, em 1978.39 Oitenta e oito por cento dessa programagao
importada consistem de filmes e seriados, em todo © periodo.

0 que se diversificou, portanto, fol a programagac nacional que
investiu um pouco mais de horas de transmissao em jornais — de
10,7% passam para 14% das horas totais — e em filmes nacionais
— de 5,2 para 12,4%. As horas reservadas & publicidade mantém
a proporcio de aproximadamente 20% do total das horas de emissao
éemanal, acentuando o cardter comercial da televisao brasileira,

que reserva 7% de suas horas semanals para assuntos educa-

tivos. Uma pesquisa realizada em 1978 informa que sé metade das

emissoras de TV no pais usa os servigos noticiosos fornecidos por
agencias especializadas para a elaboragdo de seus programas jor
nalisticos. Como observa Caparelli, isto reflete a pequena valo
rizacao que os programas noticiosos desfrutam no conjunto da pro
~ 5 ~ Lo
gramacao das emissoras com excessao da TV Globo. De outro
lado os dados revelam também a dependencia em que se encontra
boa parte das estactes de Tv em relacao as emissoras lideres das

cadeias que integram. A mesma pesquisa indica ainda, que as

ageéncias noticiosas nacionais sdao mais usadas que as estrangei-

ras. Enquanto 51% das emissoras usam regularmente os servigos

de agencias nacionais, apenas 36% usam os servigos de agencias

estrangeiras, havendo entre estas uma predominancia das norte-
41

americanas. Mas os Indices de expansdo do consumo e da produ
cao de televisao como principal meio de lazer da populacgao brasi

leira ganham sentido quando se considera a diferenga entre as redes.



de Televisao,

Tabela 17

Horas de Emissao Semanal das Emissoras

segundo a Programagao,

37

1871 - 1978
Pro cEo P. Nacional P. Importada P. ao Vavo
Tipica 1871 1978 1971 1978 1971 1378
TOTAL 295.5 6.150.1 1.043.7 1.899.2 991.2 1.249.9
1. Ciéncias 6.6 30.6 9.7 26.0 L:d 3.6
2. Cultura 618.2 1.840.3 931.9 1.697.8 34.9 52.2
Novelas,
Seriados
408.7 841.3 8.0 264.1 2140 3.0
Dancas e
Misica 30.2 100.8 - 6.2 VB 24,6
Teatro e :
Poesia 15.3 29.6 - 0.5 1.0 4.1
Filmes 156.6 764.5 923.9 1.413.9 - -
Literatura T4 12.8 - - S.h 6.5
Outros - 91.3 - o [0 - 14.0
. Educagao 313.4 555.9 5.8 2.8 22.4 88.0
4, Pmissoes
Especiais 320.6 598.3 90.3 - 18u, 168.4
5 Informagao 303.6 906.7 9.1 18.4 242.9 604 .5
6. Publicida-
de 557.9 1.175.3 - 7.6 133.8 78.7
anercial 469.3 949.3 - 5.6 116.6 70.6
Nao-Comer
cial 88.6 226, - 2.0 N7 o2 8.1
7. Variedades 834.2 1.051. 2.9 32.1 372.1 254.,5
Esporte 261.5 223.4 1:0 = 108.6 96.7
Humorismo 152.0 188.9 1.0 1.8 X by 8.4
P. de audi
torio 307. 278.9 - 15.5 216.6 1235
Misica Po-
pular 1134 359.8 0.9 - 29.72 25.9
Fontes: Tabela construida a partir de dados dos Anuarios Estatisticos do

IBGE, para os censos de 1871 e 1978. Informagao do Servigo de Estatls
ca da Educagdo e Cultura, Ministério da Educagao e Cultura.
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N3o se pode esquecer que 75% da producao da Rede
Globos&apnﬁﬁdaé,o que provoca uma nova leitura dos indicadores
de horas semanais transmitidas pelas emissoras. Qualquer que se
ja o criterio, a primazia da Rede Globo é absoluta, como indica,

por exemplo o quadro do hdbito de audiéncia em relagdo as princi

pais redes.

Tabela 18
Habito de Audiéncia - Participagao
das redes de TV (2% a 6% Feira)
Total
Capitais RGT | RBT | SBT Qutras
Ligados
Sio Paulo 31 58 | 10 7 25
~ Rio de Janeiro = 32 5?.6 13 31 -
Sul 5 40 50 12 15 23
Centro = 31 70 | 13 | 10 7
Norte/Nordeste = 33 61 21 2 16
Media Ponderada 33 58 12 27 3
Sao }’aulo 70 62 11 7 18
Rio de Janeiro g 66 737 11 12 -
Sul £ & 60 | 12 | 12 16
o

Centro = 8O 15 14 7 4
Norte/Nordeste = 86 80 13 2 5
Média Ponderada 68 66 13 18 3
Sdo Paulo 40 43 | 20 10 2.?
Rio de Janeiro . 40 50 | 23 27 -
Sul § 58 37 | 14 | 15 24
Centro g 59 52 20 14 14
Norte/Nordeste 'I.’E 55 64 18 . 16
Média Ponderada N 47 49 19 26 6

Fontes: Audi-TV, 80 (SP e Rio) - IBOPE,
1980 (outras pragas), in Merca-
do PBrasileiro de Comunicacgoes ,
P« Bl

A preferéncia da audiéncia pela Rede Globo € uma
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constante nos anos setenta. Em 1969, a Globo ja detém 9 dos 10
programas mais assistidos no Rio de Janeiro, onde sempre foi
mais forte, mas apenas 3 dos dez mais de Sao Paulo. De 1971 em
diante, atinge 70% da audiencia nacional de Tv, detendo os dez
programas mais assistidos de todas as pragas.u2 Ja em 1976,
53% dos 23 milhOes de domicilios recebiam os éinais da Rede Glo
bo em seus aparelhos e parecem preferir sua programagac de modo
notavel., Em 1977 o IBOPE revela a diferencga do percentual de au
diéncia entre a Rede Globo e a Bandeirantes,que lhe segue. Em
S3ao Paulo, a Globo tem 64% e a Bandeirantes 18% de audiencia; a
diferenca & maior no Rio, com 73% e 11%, respectivamente e nao di
minui em outras capitais, como Belo Horizonte, Porto Alegre e

i Segundo a publicacao "Rede Globo - 15 anos" da

Salvador.
propria emissora, os resultados dos 5 programas de maior audién-

cia e seu piiblico, em 1978 foram os seguintes:

1. Novela das oito, com uma audiéencia de 61.8 mi-
lhoes (84 .,4%);

2. Jornal Nacional: 59.9 milhoes de telespectadores
(T7.5%)%

3. "Planeta dos Homens", programa humoristico com
49,2 milhoes (65.7%);

4. Desenhos animados, U8.2 milhoes (6&.3%).uu

Ess mesma publicagao ressalta a importancia da TV
Globo como cauda — e nao produto — da expansao do mercado de
TV: "o aprimoramento de nossa programagao, tornando-a cada vez
mais atraente e indispensévgl, mobilizou desde os grandes cen-

tros ate as pequenas cidades e vilarejos, acelerando de maneira
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espantosa o ritmo das vendas de aparelhos receptores.,.. Para
cada grande parcela da populagdo a televisdo & a uUnica fonte de
lazer. Isso, entretanto, chegou a esse ponto gragas a um esfor

¢o muito grande no sentido de melhorar o nivel da nossa progra-

mag&o...“45

Em outra oportunidade, enfatizei a importancia da
racionalidade empresarial que promove a expansao da Rede Glo
bo.q6 Volto a repetir que ela merece destague. E fato que a Re-
de Globo nasce em berco espléndido, mas também € certo que as

Organizagoes Gldbo nao dormem no ponto. Contratar um homem de
"marketing" e n3o do mundo artistico para assumir a diregdo ge-
ral da empresa ja foi uma inovagao. A area administrativa a car
go de um experiente gerente de emissoras nos Estados Unidos de-
monstrava a preocupagéo em imprimir novas diretrizes a televi-
sao. A estrutura administrativa interna da emissora e os objeti
vos empresariais refletem-se na produgao industrializada e em to
da a organizagao do "Sistema Globo de Televisdo", como & também

chamada a Rede.

Com a criagao da Divisdo de Andlise e Pesquisa em
1971, ‘@ audiencia recebia especial atencdo. 0 objetivo era a
programacao certa para o publico certo, em busca de uma tal lide
ranca de audiencia, em qualquer horario, a ponto de tornar a TV
Globo um habito. A Divisdo veio para funcionar como linha auxi-

liar das areas de programacao e producao.

0 método de pesquisa da Divisao nao se limita a le-

vantamentos s6cio-econdmicos, inclui outro, de natureza  socio-
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cﬁltural, Ondé se alinham gosto, formagao, valores — o '"cross-
cultural"™ —, que fornece indicadores mais precisos sobre o com-
portamento publico. A pesquisa diaria significava um corpo a
corpo didrio com 70.000 eﬁtrevistas (dados para 1980). Além
dos dados do IBOPE, a TV Globo tem seu proprio método de aferir
a audiencia e determinar o publico tipico de cada horario. A
disposigao dos analistas, existe sempre um painel composto de
500 familias permanentemente prontaé para as consultas da emisso
ra. Ele é resultado de cinco anos de trabalho da Divisdo: treés
de planejamento e dois de montagem. A qualquer momento o pes

soal da Divis3o de Andlise e Pesquisas pode acionar o painel:200

das 500 familias cadastradas sao procuradas e em 24 horas se
obtém respostas concretas sobre gualquer informagdo. Um
detalhe lembrado pelo entaoc Diretor da Divisdo, o "bruxo" Home

ro Icaza Sanchez, € que as familias nao sa@ao assistentes permanen

tes da Globo nem recebem nada pelas respostas: "senao, eles come
cariam a querer agradar-nos com suas respostas e tornariam a
pesquisa inteiramente furada".Q? Outros tipos de pesquisa sao
desenvolvidos pela Divisdao antes da criagdo de um programa, de

tal modo que a Globo sabe o indice de audiéncia previsto para um

novo programa antes mesmo dele ir ao ar. E a pesquisa anteceden
do a criagao. Sao os papéis diferenciados, como insiste San-
chez, ao definir sua fungao como estritamente de analista: "Ou
tro nivel de interferéncia me obrigaria a assumir o papel da

criagdo. Apenas filtramos e transferimos a opinidoc do piblico.
Quanto ao que sucede com essas informagoes na area de criacao,

~ . g
realmente nao seil.

O entdo diretor geral da programacao da Globo, o
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"Boni" (José Bonifdacio de Oliveira Sobrinho), confirma a  impor
tancia da pesquisa como fase anterior a da criagao. A
N ﬁulher", por exemplo, programa matinal destinado a mulher que
a Globo criou em 1980, foi resultado de uma pesquisa em  fungao
dos 15 anos da Globo. Como conta Boni, as pesguisas indicaram

que as mulheres reclamavam duas coisas:

19) A disponibilidade feminina € maior pela manha
e n3o a tarde, quando iam ao ar os chamados pro-

gramas femininos;

29) Elas gostariam que seus filhos brincassem no

horario matinal e nao ficassem presos a televi-

sao.
Considerando que eram mulheres de classe meédia, um
publico com grande potencial de compra, diz Boni, "reunimos,
entao, a informacao de audiéncia com a informacao de mercado, e

isso se transformou num alvo perfeito: dal partimos para a cria

gao do programa".

. Outro departamento fundamental para a estratégia em
presarial da Globo € o que cuida da comercializacdo de sua pro-
gramacdo. Ele sera responsavel pelo exito da rede em obter a

preferencia espetacular das verbas publicitdrias do pais.
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2.2 Televisao e consumo: o cidadao dos anos setenta

Vimos que a racionalidade empresarial permitiu a
Rede Globo modernizar sua programacac e manter uma expressiva au
diencia por todo o pais, num pique estdvel em todos os - horarios
e faixas. Vimos também que os anos setenta transformam a televi
sdo no principal lazer da populagdo, que, através da telinha, a-
prende a conviver com as imagens da modernidade e sofisticagao do
padrao capitalista. Certamente uma andlise dos efeitos que essas
imagens provocam na audieéncia em confronto com a realidade de seu
cotidiano merecem um cuidado especial,que no momento foge aos
héssos objetivos. Cabem, porém, algumas observagbes sobre o pro-
jeto que a televisao tem difundido, a paftir de sua. articulagao
politico-economica. Relembrando, a "década da televisdo" no Bra
sil foi aquela em que as questoes publicas eram silenciadas e o
pais vivia o chamado "milagre econdomico", depositando na  orbita
do econdmico as expectativas de melhora de vida. Como nunca nes
te pais, as esperancas e o prazer eram submetidos a 1ldgica inequi
voca do mercado. Ndo € de se estranhar nesse contexto o avancgo
da publicidade como porta-bandeira do consumo. N3ao bastava a
imagem do Brasil "grande poténcia", necessario foi que o brasi -
leiro aprendesse a consumir os produtos que a industria oferece
e — mais ainda — os valores que justificam sua criacdo e seu
proprio consumo. Mesmo que ndo pudesse comprar, o importante era
o individuo sentir-se integrado & Nagdo e, antes que lhe ocorres-
se reivindicar seus direitos de cidadao, necessario seria acredi

tar e investir nas vantagens de ser consumidor. Nesse sentido,
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a publicidade foi o instrumento que viabilizou essa integragao
via televisad, leia-se Rede Globo. Tampouco €& de se surpreender,
alias, que a Rede Globo, com suas caracteristicas monopolisticas

e sua plena identificacao ao modelo de poder vigente tenha sido

eleita a preferida do mercado investidor das comunicagdes.

Em recente artigo, Rildiger destaca o papel da publi-
cidade no projeto hegemonico da coalizagd@o de 64 e seu efeito
na formagao da identidade dos agentes sociais como consumidores
(e ndo cidadaos), portanto na mesma linha que aqui sugerimos. Es
se processo teria contido o fechamento politico do espégo publi
co concomitante a consolidagido do privatismo familiar. A publi
cidade, conclui o autor, "tornou-se a pedagogia de um projeto so

cial encenado diariamente nas televisoes, onde se da, via de re-

Fds

gfa, uma reducao permanente da vida social a problemas familia
res e interpessoais, ou, melhor ainda, no merchandising, onde se
introduz diretamente o discurso do consumo nesse programa-produto
da indUstria cultural. Portanto, trabalhando pela privatizacao
do espago publico, a publicidade cimentou um processo de transfor
magdo do cidadao em consumidor. Reciclou a identidade social
dos novos contingentes populacionais urbanos, resultantes da ex-
ploséo_demogréfiéa dos ancs 50 e da transferéncia das populagdes
rurais para as cidades, num vasto processo de reinterpretacido do
sujeito/cidadao em sujeito/eonsumidor".SU

O éxito da publicidade e sua preferéncia pela tele-
visdo, particularmente a RGT, foram uma constante nos anos seten

ta. A euforia do milagre parece ter alimentado o projeto de con-

sumo mesmo quando a crise economica configurava uma conjuntura
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recessiva, como em 1980. Um dos nomes mais exXpressivos da
publicidade, ﬁauro Salles afirma a importancia da propaganda no
final dos anos sessenta, para promover a expansao do mercado in
terno. Na década seguinte, acrescenta, esse trabalho foi menos
necessario porque a sofisticacao do mercado como um todo era bem
maior, e a inddstria da propaganda, segundo seu lider, ndo se dei
xou abater pelas varias etapas da conjuntura econdmica ao final
da décadaf "ela avéngou e recuou, mas se colocou sempre de uma

2L Contudo, a avaliagao desse mer

forma pioneira de expansao".
cado n3o é totalmente satisfatdéria, Salles calcula que o mercado
consumidor de 45 a 50 milhoes, em 1980, deveria ser ampliado em
dez milhoes. A confianga que os homens da publicidade tem em seu
"&étier" e no sistema que os favorece & confirmada na declaragao
de Salles: "Esses elementos que estao a margem da sociedade de
consumo, que sao elementos sobreviventes, precisam ser incorpora-
dos e a forma mais barata de estimular o proprio individuo ao seu

crescimento € um trabalho de colocar a cenoura sempre um pouco

mais a frente do coelho. E nos temos coelhos a beca".

Distribuindo cenouras em terra de coelhos famintos
a propaganda consolida-se nos anos setenta. A concentracgao dos
investimentos publicitarios na televisdo ocorre justamente depois
de 1974, talvez um indicador de que a funcao ideoldgica da publi-
cidade seja ainda mais necessdria quanto menos favordveis forem
as condicoOes reais de consumo ou, como diria Mauro Salles, quan-

to mais estéril a horta maior a importdncia transformadora da ce

noura.

Como indica a tabela, a partir de 1974 a televisao
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absorve mais de 50% dos investimentos das agéncias de  publicida

de.

Tabela 16
Evolugao da Distribuigdo da Verba de

Midia, 1970/1980

Tv JORNAIS - REVISTAS RADIO - QUTDOOR CINEMAS |DIVERSCS(*)
ANOS
Geral | Agencia | Geral | Apéncia | Geral | Agéncia | Geral | Agéncia | Geral |Agéncia| Geral [aganz Geral | 2zénaa
(%) (%) (%) (%) (%) (%) %) (%) | %) | (%) | (%) | e, 1% | %)
1970 38,0 40,0 23,0 21.0 15,0 22,0 15,0 13,0 4,0 | 4,0 1o | - 40 "
1972 36,0 46,0 25,0 22,0 | 140 16,0 16,0 9,8 50| 5.0 10 | 20{ 30 -
1974 370 | 510 24,0 18.0 13,0 16,0 18.0 9,0 40| 40 10 |20 z0 -
1976 400 | 520 | 200 | 210 | w0 | 140 | 190 | 100 | s0| 30 10| - so -
1978 42,0 56,0 19,0 20,0 10,0 120 19.0 8,0 30| 1.5 10051 50 20
1979 . 42,0 $6.0 19,0 20,0 11,0 130 18,0 85 3,0 | 1,5 10 06| 60 04
1980 (%) 370 58,0 18,0 16,1 104 14,0 15,3 80 20| 1.5 03 |06 170 1,8

Fonte: Mercado Brasileiro de Comunicagao, p. 21.

Esses dados s3o mais significativos se pensarmos que,
em numeros absolutos, as cifras ndo sdo pequenas: eram de 350 mi
lhdes de dolares os investimentos em publicidade em 1970, cin
co vezes mais em 1979, ou seja, da ordem de Us 1.5 bilhEz-es.S3 E
enquanto os investimentos aumentam, em todo o periodo até 1978
(tabela 17) os custos diminuem progressivamente. Isto

porque o meio de abrangencia da propaganda & maior ante a expan -

sdo da industria de televisdo (mais aparelhos) e do alcance das
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emissoras (mais audidncia). As novas técnicas de comerciali
zagao, particﬁlarmente a do merchandising, contribuem para bara
tear os custos da publicidade. Essa & a profissionalizagao a
- : que se referem os empresarios entusiasmados com o faturamento

das agencias nos anos setenta.

- Tabela 17

> Investimentos em Propaganda - 1970/80

i Ano (Cr$ milhoes) % sobre PNB

- 1970 1.840 0.89

i = 1972 3.460 0.96
1974 6.300 . 0.88

1976 13.600 0.89
1978 33,800 1.00
1879 50,700 0,95
1980 85,000 0.78

= ' Fonte: IAA, Meio e Mensagem, junho 81.

Tabela 18

- As dez maiores agéencias de publicidade

4 1970-1980
Crese. * % I F
= Apnciss o | N 1919 w‘;s 1978 '.ra?r'.' L P L s | 1978 ”;" | 1974 1‘;3 1973 13:12 1572 1;" l]v':ﬁf“"._,:j"
T = !
= o P 42380/ 1010 | 21080, 669 |1.2630(655 | 7270 713§ 4350| 40| 2M.0| sL1 1390, 314 1050 381 T80 hl: 2 ! m2
Almap - 3.2350] 64,0 | 1.571,5] 834 |1.2850{800 | 6800 | 965 | 3450 s73| 20| S1.7 | ws0) e | nro| s | eso| 34 i l =1
bt McCann 180007 557 | L7643 38§ 11.270.0/895 | e70,0 87,7 | 3570 67.6( Z13.0| 400 | 1520 299 | 10| M5 | 830 4I:I (3] l 26
Safles 2.8000[ 994 | L4030 652 B500) 44 5900| 7351 30,0 89| 1990] 34 1as.u| 553 890 153 no 3-".35 L1} ! 20
DFZ 2.200,6 115,3 | 10218 729 m.a: 53y A0 606 | 2410 0.9 | 141.0] 549 10| &.5 sep | 3133 420 30| = =3
Noricn I6000 94,2 | 11120 1022 $50.0; 371 3500 | 66,7 21000 | S00| 14,0 333 | 1050 140 e2p| up | o | 37 | oug | T4
Denisan 21000: 1196 Bi60 458 633,01 57.5 4050 | 653 | 2450 622] 151.0| 238 1220] 4315 550 145 EL] I :S.6| (23 : 452
j'.w.'nn_.-.-ng 10580, 958 | 1LOISN &6 61001476 | 420.0| 463 | 2870 33,50 1870 280 146,01 198 1220 162 | 1050 isx &Y i 394
P Standard 1.9564] 759 | L1107 1244 | 4950/ 58,1 | 3130 | 70,8 | 1830 | 63,67 112.0] 333 | 8e0| 254 | 670 595 | 420 le.oil ] =3
Ariplan L1880} 1376 500.;{ 272 | 3930|535 | 1560 1392 | 1070 1053 SJ.OJ 857 w0l 87 150 1143 70 Ilj_li} ?0‘ =3
- |

. Fonte: Mercado Brasileiro de Comunicacgao, p. 75.
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Se os dados indicam o crescimento real do mercado de
propaganda eles sao obscuros quanto & questao da sua suposta '"na
cionalizagao". Segundo os dados de uma pesquisa do proprio meio
publicitario o percentual de participacao do capital estrangeiro
das cem maiores agéncias decai de 27.6% para 21.5% do inicio ao

fim da década.

Tabela 19

As cem maiores agencias,
1971-1980

AGENCIAS o . corom 1972 7| 1913 | 1974 1975 1976 | 1977 1978 1979 1950

('cmnuiuruda:;wrlmlo L1517 |1.6270 22828 | 24784 | 38168 | 6.169.2 10.432,2[15.810,9 126.597,3{61.326,3

Agéneias com capital infernzcional ' 3179 3190 | 4944 7460 930.1 | 1.725,7 | 2.8350| 3.6450; 6.611,9]/11.057.2
© Percentual de participagdo estrangein 216 19.6 L7 | - Z6.1 M2 11y w7 131 24,9 1,5
As den maiores oy 556,0 7190 937.0 | 1.226.0 | 1.690.0 | 2.816.0 | 4.877.0| 8.005.0 13 |95,3. 25.208.1
Percentual de participagio das dez m;igﬂ;s 48,2 4‘;‘.] 41,0 42,5 | 440 456 46,7 50,6 i 49,6 49,1

Fonte: Mercado Brasileiro de Comunicacao, p. 76.

Porém, se considerarmos os maiores anunciantes em

televisdo, em 1980, teremos uma informagao noutro sentido: apenas
B BB o : ; : . . o4

24% sao industrias nacionais, destas 8% estatais. Segundo

Dias, até 1975 apenas 3 entre as principais agéncias eram nacio

nais. A partir de ent3ao, o Estado e as multinacionais sao os

- - 55
grandes anunclantes no pais.

De fato a presenga do Estado na propaganda € uma dis
tingdao marcante nos anos setenta. Longe de repousar sobre o capi

tal privado, € do investimento macigo dos sucessivos governos de



49

pos-64 que provem grande parte da verba de publicidade, na televi
sdo particularmente. Como se nao bastasse controlar o sistema de
créditos e as licengas de importagdao de equipamentos e material
estrangeiro, como se nao fosse suficiente legislar e determinar a
concessdo de canais, o Estado atribui-se também o controle da
grande parte das verbas publicitirias para a midia, comenta Dias,
em sua critica a tendéncia monopolistica do Estado. >° Em
1977, segundo o jornal 0 Estado de S3ao Paulo, o governo estadual

€ o maior cliente das agencias de publicidade, perdendo apenas pa

ra o governo federal.

Desde o inicio desse processo, a Rede Globo € privi-
legiada com a maior fatia do bolo. Em 1976 ja detém 18% do total
da verba publicitaria do pais, para logo atingir 35% dessa mesma
verba, em 1978, enquanto detém 85% da verba investida pelos dez
maiores anunciantes de televisﬁo.s8 Nesse departamento, a Rede
Globo esmerou-se na eriagﬁo de novos.recursos para captacgao de

verba publicitaria.

Como parte fundamental para a estratégia empresa -
rial, a Globo criou o Departamento de Marketing e Pesquisas, um
centro gerador de subsidios para o anunciante que realizou uma

transformagao radical na televisao, no setor comercial.

Em 1969, estrutura-se a Central Globo de Comerciali
zagao, impondo um método que acabou por sistematizar as relagoes
do veiculo com o anunciante em normas rigidas, sob as quais o ve
lho amadorismo e a conhecida improvisagao perderam lugar. Neste

método, distinguem-se alguns detalhes importantes, Os pacotes

de comercializagao, a pregos acessivels que facilitam a compra pe
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"A partir dai o Jornal Nacional passou a ser
uma causa comum, um objetivo de todos. Iden
tificamos, imediatamente, que aquele novo
programa poderia ser, como de fato foi, uma
arma poderosa para todos aqueles que traba-

lhavam na comercializagéo”.60

Poli enfatiza a importdncia que o método desenvolvi

do pela Globo adquire com © avango tecnoldgico das telecomunica-

goes e, como resultado das experiencias acumuladas, descreve: a
decisdo de criar o que ndés chamados de intervalo "net" — em evi
dente referéncia & expressdo "network" — & uma velha idéia  que

nés estamos praticando, hia muitos anos através dos comerciais na-
cionais, nos programas que ja vem sendo transmitidos simultanea -

mente, em tempo real, como & o caso do "Jornal Nacional", de ou

tros telejornais também do "Fantastico". Ela amadureceu... e foi
a partir de janeiro de 1983, quando passamos a gerar toda a nossa
programagao, via sateélite, do Rio de Janeiro, que pusemos a dispo
sigdo do mercado esta nova formula de comunicagao com © publi

co".61

0 Profr Potsch de Carvalho e Silva, em tese de mes-
trado sobre a televisao brasileira, analisa a importancia do con
ceito de tempo televisivo como elemento transformador das rela
coes audiencia/veiculo/publicidade. "A programagac passa a ser
definida em funcao do telespectador, em primeiro lugar, como meio
de ser posteriormente comercializada com os anunciantes", assi-
nala. "A comercializacdo muda o proprio conceito do produto: nao
€ mais o programa em si que € vendido — caso dos patrocinios tra

dicionais, onde o anunciante se apresentava como dono do progra
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lo anunciante aé pragas distintas sao um exemplo. Outro, o comer
cial rotativo, forma encontrada pelo modelo para lidar com os
clientes menores. O intervalo nacional, que possibilita a velcu-
lacao simultanea em doze pfagas do pais, foli uma estratégia trans
formadora do modelo de comercializagao. Outras medidas ainda aju
davam a profissionalizar o intervalo comercial, que passou a es-
tar separado dentro da programagao por vinheta propria, aquele
famoso "clip-clip" que identifica e destaca a Globo das demais
emissoras. A estratégia de comercializagdo inclui a  introducgio
do merchandising na novela, estratégia esta que se expande osten-
sivamente. Para tornar todas estas etapas possiveis, a Globo

criou um sistema proprio de computagao, o SISCOM.

E interessante notar a Intima relaciao entre o setor

de jornalismo, a rede e o processo de comercializacao. 0 jorna-
lismo sempre teve peso forte na emissora, e foi através do "Jor
nal Nacional" que a Globo iniciou sua transmissaoc em rede. De

acordo com "Boni", todos sonhavam em fazer um jornal em rede, mas

a comercializacgao acelerou o processo.

"Tratamos entdo de viabilizar a idéia e, num

trabalho conjunto, fomos solucionando oS
problemas operacionais. Esses problemas o-
peracionais punham em polvorosa inclusive
os técnicos da EMBRATEL, que temiam sua
Complexidade”-Sg
O diretor de comercializagao, Poli, relembra esse
inicio, a partir do "Jornal Nacional que permitiu a formagao

definitiva da rede.
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ma; a ponto dos diversos roteiros necessitarem da aprovagdac pré-
via dos gerentes de marketing para serem produzidos. Ao contré
rio, passa-se a deixar claro que € o tempo comercial que esta sen
do vendido — na vérdade, o que se vende & a propria audiéncia

e 6
(possibilidade de contato com o telespectador)”. 2

0 sucesso da nova estratégia foi rapidamente fulmi -
nante. "Sdao bilhoes de cruzeiros, investidos na formacao do mais
poderoso elenco ja reunido numa emissora, na implantagao do mais

eficiente sistema técnico de transmiss3o e no aprimoramento obs

sessivo da qualidade de produgao que vai resultar no "padrao
Globo de qualidade". E o gigante acordando do bergo  espléendido
4 63

para ganhar o mundo".
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Todo esse jogo politico, entretantoP nao precisou de
ruptura alguma, ao contrario, teve o respaldo da legislagdo ori-
ginal. Maculan observa que, com a criagao do CBT, pela primeira
vez, o Estado assume dirétamente a responsabilidade da explora-
gao dos sefvigos de comunicacao, submetendo-os a sua competéncia
institucional, e embora vigore ate hoje, a fase de maior impor-
tancia foi de sua adogao até a criagao do Ministério das Comuni-

. £ dessa fase a preocupacao manifesta de ela-

cagoes, em 1967,
borar uma politica setorial com o objetivo de unificar o territé
rio em rede nacional, através de um sistema nacional de telecomu

nicagoes. Para isso, o CBT prevé a criacdo de 6rgaos destinados

d centralizar a atividade do setor, a saber:

. 0 CONTEL (Conselho Nacional de Telecomunicacgdoes) ,
para executar e fiscalizar a politica setorial a-
través de sua secretaria executiva, o DENTEL (De-

partamento Nacional de Telecomunicacoes)

. a EMBRATEL (Empresa Brasileira de Telecomunica-

goes), para operar os servigos do setor;

. o FNT (Fundo Nacional de Telecomunicagoes) como

fonte de recursos financeiros extra-orgamental.

A implementacao desses orgaos & lenta e gradual, em
meio a muitos conflitos de interesses.’ Imediatamente 3 criacdo
do CBT, o Contel prepara o Plano Nacional de Telecomunicagoes,
com a finalidade de "dotar o pais de um sistema de telecomunica-
goes integrado, capaz de satisfazer as necessidades do desenvol-
vimento e da seguranga nacionais", assim como de possibilitar a

fiscalizacao efetiva do governo federal. Até o final de 1353 ,
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o Plano Nacional do Trabalho foi aprovado, © me Smo acontecendo
com O regulémento do Fundo de Recursos. Uma das fungoes do Pla-
no Nacional era a de estimular a indistria de equipamento, dan-
do apoio e preferéncia 3s empresas com capital social parcial
ou totalmente brasileiroc. Como veremos adiante, a tendéncia na-
cionalizante parece ter sido efeito de retdrica. 0 outro Orgao
previsto pelo CBT, a Embratel, so0 sera efetivada em 1965, de-
pois de uma intensa discussao sobre a natureza da empresa. As
concessionarias estrangeiras que operavam os servicos de comuni-
cagoes propunham a criagao de um consorcio privado pelo prazo de
dez anos, no final do qual todas as instalacoes seriam entregues
ao governo brasileiro. Mas, o Contel optou pelé nacionalizagao
éos servicos e criou a Embratel com a funcao de implementar o}

Plano Nacional. Ndo obstante, isso nao significou a expropria-

gao das concessiondrias estrangeiras, como bem nota Maculan,

pois estas tiveram permissac para operar até o final de seus
contratos, em 1970. Em margo de 1966, a Companhia Brasileira de
Telefones - CBT - passava a Embratel, embora permanecesse subor-

dinada 3s diretrizes do Contel.8

De acordo com o Cédigo, a verba da Embratel seria
arrecadada pelo Fundo Nacional, acrescido de recursos advindos
de dotagoes da Uniao, do produto de operagoes de rendas e vendas
de. bens, créditos, juros e outras fontes. Seu programa de agao

tem as seguintes finalidades basicas:

. dotar o palis de infra-estrutura no campo das tele
comunicagoes;

. possibilitar servigos de telecomunicagoes de alta
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"qualidade e confiabilidade, em termos de telefo -
nia, telex, fac-simile, transmiss3ao de dados e de
alta fidelidade e de televisao;

. introduzir &istema de discagem direta a distancia
nos circuitos interestaduais;

. implantar sistema internacional mediante pértici-
pagcao do pais no Sistema Internacional de Comuni-
cacao por Satélite e rio Sistema Mundial de Cabos

Submarinos.

A administragdao da empresa €& feita pela Assembléia
Geral, pelo Conselho Fiscal e pela Diretoria, a qual & assim
constituida: presidente, vice e quatro diretores com mandato de
quatro anos e possibilidade de reéleigao. Sua estrutura organi-
zacional apresenta-se composta por orgaos de administragdo supe-

. s ’ 9
rior, setorial e regional.

Una nova redagao primorou o CBT e introduziu modifi-
cagoes, por vezes imperceptiveis, que reforgam seu cardter auto-
ritario sem transformd-lo em sua esséncia. 0 decreto-lei 236,
de fevereiro de 1967, vem somar-se a outros dispositivos, como a
lei de Censura, a de Seguranca Nacional e a da Imprensa, que pre
tendem regulamentar o arbitrio no processo que culmina com o es-
tabelecimento do Ato Institucional n?® 5. Estabelece alteracOes
de tipo normativo, introduzindo uma gama de punigdes para as e-
missoras infratoras que vao de multa e suspensdo, a cassacdo de
licengas de funcionamento. Pelo regulamento "€ vedado o uso dos
meios eletronicos para incitagdo a& desobediéncia &s leis do

pais, divulgacao de segredos de Estado, ultraje & honra nacio -
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nal, subversdo e propaganda de guerra, campanhas discriminato -
riés de cor, religido ou crenca, ofensa a moral familiar e  aos
bons costumes'e, ainda, para noticias alarmantes ou falsas". No
plano das liberdades individuais & assegurado o direito de defe
sa — em vinte e quatro horas — a quem for ofendido nos meios
de comunicagac. O decreto 236 introduz também uma regulamenta-

gdo da programagao das emissoras comerciais, limitando a publici

1

dade a nao mais de 25% da programacao total da emissora. m
prog G

cada intervalo de sessenta minutos preve o maximo de gquinze minu
tos de comercial. Para noticiosos e programas educativos impoe
o minimo de 5% de toda a programagao, no primeiro caso, de 5 ho-
ras semanais no segundo. Estabelece ainda a obrigatoriedade de
transmissdo de programacdo ao vivo de prbgramas oficiais e infor
macoes do poder publico, em redes, sempre que assim for solici-
tado.™® A partir de 1970, peloc Projeto Minerva € institulda a
obrigatoriedade de transmissao didria de programas educacionais
para o radio, em hordrio determinado (entre 7 e 17h.), por tempo
especificado (30 min. de segurda & sexta e 75 min. aos sabados
e domingos.l1 0 decreto 236 tenta ainda ordenar a programa-
gao e distribuicao de canais de VHF, reservando canais para as
capitais e para as cidades com populagao igual ou superior a cem
mil habitantes e fixando padrces técnicos para sua efetivacgao.
Veda a utilizacao de comerciais na programagao e restringe a exe
cugdo de servigos de TVE & Unido, Estados, Territdrios e Munici
pios e ainda as Universidades e Fundagoes que comprovem possuir
recursos. Mas sO em 1974, segundo Frederico, o governo partici-
para efetivamente do mercado de televisao, através da instalagao

: : . 18
de uma rede nacional de canals educativos.
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o - 1.3 5

Outro decreto da mesma epoca, de numerc 200, mod 1

fica o funcionamento do sistema de comunicagoes, criando o Minis
tério de Comunicagdes - MINICOM - cuja estruturacdc, contudo, s0

o Portanto, mudanca de regime e tres go-

sera aprovada em 197k4.
vernos militares registram o periodo de criacao do CBT e sua im-

plementagdo, até a criagao do MINICOM, conforme sua  estrutura

ja prevista em 1967.

A Constituigdo de 1967 fornece a base juridica que
permite a criagao do MINICOM ao por fim a competéncia  estadual
e municipal nos servigos de telecomunicagoes e centralizar, na
Unido o poder outorgante. Com a criagao do MINICOM, observa Ma-
culan, completa-se o processo de centralizagao do setor de comu-
nicagoes, que atinge o mais alto escalaoc da hierarquia adminis-
'trativa.ls A partir de entao, o MINICOM centraliza todas ‘as

fungdes relativas as telecomunicacoes, sejam de planejamento, de

cisdao ou controle. De acordo com a legislacao citada, deve "i-
dentificar, prever e analisar os problemas nacionais para deter-
minar areas prioritdrias de acao em qualquer nivel", ou seja,
"implantagdo de infra-estrutura técnica, expansao, aplicagao de
verbas em pesquisa e desenvolvimento, em treinamento, em telefo-
nia, utilizagao de novas tecnologias, ampliagao dos servigos de
qualquer modalidade, inclusive radiodifusao". Subordina todos
os Orgaos responsaveis pela politica de radiodifusi3o no que se
refere 3 sua coordenagdo, fiscalizac3o, implantag3o e pesquisa,

estruturados agora em cinco grupos de orgdos, um dos quais forma

do por entidades vinculadas ao Ministério, a saber:
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Gr., I: Gabinete do Ministro
Consultoria Juridica -
Divisdo de Seguranca e Informacao
Coordenacdao de Comunicacao Social

Gr. II: CONTEL - anselho Nacional de Telecomunica-
coes

Gr. III: Secretaria Geral
Inpsetoria Geral de Finangas

Gr. IV: Departamento de Administracgao
- Departamento de Pessoal
Departamento Nacional de Telecomunica-
goes - DENTEL :

Gr. Vi Empresa Brasileira de Correios e Telegra-
fos - ECT
Empresa Brasileira de Radiodifusao - RADIO
BRAS ‘

Telecomunicagaes Brasileigas S/A - TELEBRAS
(a EMBRATEL e sua subsidiaria)

Maculan analisa a reestruturacdo do sistema politico
de comunicacOes e aponta os problemas de competencia que surgi-
ram quando coexistiam aspectos conflitivos na legislacgao. 0
Contel, por exemplo, passa a ter apenas funcao de assessoria,
sem as atribuigoes executivas que detinha pelo CBT, enquanto o
FNT & transferido i geréncia direta do Ministro. Essa reestrutu
ragao do Ministério foi concomitante ao debate sobre a eriagao
da- Telebrd3s, que tinha sido pensada como uma aﬂpliagéo da Embra
tel num primeiro ﬁomento, e que, na realidade, representou o pas
so definitivo na unificagdo dos servigos de telefonia, baseada
sobre a competéncia unica da Unido que a Constituicgdo afirmou. t®

A Telebrids constitui a Ultima etapa da estruturagdo do setor de

; - o 17 i
telecomunicagoes iniciada dez anos antes. Uma sociedade de e-
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conomia mista, encontrou forte oposigao das duas empresas éxis-
tentes (Embratel e CTB) e de correntes de opinido contrdrias &
uma excessiva participacdo do Estado em atividades comerciais. O
conflito nao se deu apenés entre interesses publicos vs. priva -
dos, mas houve resistencia maior entre setores que tentaram rein
troduzir a competéncia estadual na exploragao dos servigos, con-
tra sua centralizagao definitiva pelo governo federal.18 Fato
é que as emendas apresentadas ao Congresso nao foram aprovadas
e o decreto estabeleceu a criagdo da Telebrds em termos de uma
holding, através da qual o Estado realiza sua jurisprudéncia eco

nomica sobre os meios e completa a estruturagao do sistema nacio

nal de telecomunicacgdes. As metas consideradas prioritarias pe-

lo governo visaram a consolidagao e expansao do sistema de tele-

comunicagoes do pais, incluindo o desenvolvimento e a moderniza-

gao dos sistemas telefonicos urbanos, interurbanos internacio -

nais e a criacao de um Centro de Pesquisas e Desenvolvimento
(CP&D) para o setor. Os principais projetos da area das teleco-

municagoes foram os seguintes:

. expansao e modernizacdo dos servigos urbanos, ru

rais e interurbanos de telefonia plUblica;

. sistema brasileiro de telecomunicacdes via satéli

te - SBTS;
. rede bisica de telefonia;
. comunicagdes internacionais via cabo submarino;
. comunicagdes internacionais via satélite;

. comunicagOes internacionais via terrestre;

. centros internacionais;
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. rede nacional de estagoes costeiras;
expansao e modernizacao da rede nacional de telex;

. implantacdc da rede nacional de transmissao de da

dos;
. rede nacional de dudio e tv;

. criagdo do Centro Brasileiro de Estudos de Teleco-

; ~ 19
municagoes.

Na drea especifica de radiodifusao, o MINICOM deter-
mina a criagdo de uma empresa para execugao da politica: a Radio
bras, constituida em 1975 e vinculada ao Ministério no ano se-
guinte,20 a qual foram incorporadas as seguintes emissoras: Ra-
dio Nacional do Rio de Janeiro e de. Brasilia, tv Nacional de Bra
silia, Radio ipanema do Rio de Janeiro, radios MEC ‘do Rio e de
Brasilia, Radio "A Voz Agricola" do Espirito Santo, TV Educativa
do Rio de Janeiro e Radio Rural do Rio de Janeiro. Através
dessas emissoras o Minicom preveé o processo de difusdo educati -
va, informativa e de entretenimento produzida pela empresa. Du
rante o governo Geisel discute-se a necessidade de racionalizar
as emissoras do governo, visando a integracao nacional, com espe
cial énfase 3 regido Amazdnica, 4 faixa fronterica e ds regices
onde a economia n3o se mostra atrativa ao empreendimento privado
devido sua baixa densidade demografica. No sentido de wviabili-
zaf a incorporacgao de todas as emissoras oficiais até entao
dispersas e atendendo ao objetivo de integrar a regido Amazoni-

ca, quatro projetos basicos foram executados ainda no governo

Geisel, pela Radiobras, a saber:



64

. implantagdo do parque de transmissores em Itaoca, RJ;
. modernizagao de equipamentos e instalagoOes;
..implantagao de estacdes de radiodifusido na Amazonia;
. implantagdo do sistema de Alta Poténcia no Parque

- - 2
Roedor, Brasilia. %

Outros dois instrumentos legais de execugdao da poli-
tica de radiodifusao sao o Dentel, que fiscaliza as telecomunica
gOes e a Secretaria de Servigos de Radiodifusao, orgao  técnico
da Secretaria Geral do MINICOM, encarregada da realizagao de es-
tudos que visam a regulamentacao e a normalizagao tecnica, tari-
faria e juridica para execucao, controle e fiscalizagao dos ser-

vicos de radiodifusdo.??

Na pratica, a fiscalizagao dos servigos de radiodifu
sdo significou o exercicio da censura politico-ideoldgica, nos
padroes estabelecidos pela Lei de Seguranga Nacional. A radio-
difusdo, como nunca no Brasil, & vista como elemento imprescindi
vel para a integragao ideolégica, dentro dos objetivos racio-
nais. E, agora, avalia Caparelli, ndo sé por causa de influéen-
cias de grupos internos mas também ante o perigo de uma influen-
cia externa. Mas, € a figura das concessdes dos canais de radio
difusao o instrumento privilegiado para garantir os objetivos
da Lei de Seguranga Nacional. A concentracao desses servicgos
publicos nas maos de grupos economicos identificados com as dire
trizes do regime foi notavel nos anos setenta. Mais de 60% das
emissoras autorizadas a funcionar no pais tiveram sua concessao
aprovada no periodo 1965/1978, constituindo o monop6lio de emis-

soes dentro de um blocc ideocldégico politicamente. identificado com
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a Lei de Seguranga Nacional, como observou Caparelli. Por outro
1ad6, continua o autor, "a filtragem dos detentores de concessao
favorece uma censura indireta operada pela raiz e, eventualmen
te, ha facilidades para a difusao da ideologia dos grupos domi-
nantes no aparelho do Estado".23

Foram, portanto, dez anos de uma politica setorial
voltada para o estabelecimento de uma rede nacional de comunica
cdes que correspondesse aos objetivos globais de afirmagao do mo
delo brasileiro. Paulatinamente, através de uma sucessao de me-
didas, o Estado consolidou seu papel na geréncia das comunica-
cdes, criando as condigdes para o éxito da expansao monopolista
baseada na associagdo do Estado interventor e autoritaric com o

capital transnacional, como observaremos a seguir.

3.1 Politica industrial e televisao

Ouut)&@plocme merece atengao do governo é, como nao
poderia deixar de ser, a propria industria eletronica. Afinal,
o consumo das teleéomunicag&es comega por sua versao mais prima-
ria, ou seja, os aparelhos receptores. Como ja vimos, a expan-
sao do consumo de aparelhos de radio e televisao € acentuada
na década de 70, e atinge outros produtos fornecidos pela indds-
tria eletronica, como aparelhos de som e de video. Mas o desen-
volvimento dessa industria aqui € mais um indicador do modelo
concentracionista, ancorado sobre o capital multinacional, que

promoveu a expansdo das telecomunicagoes.
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Tendo concentrado seus esforgos no estabelecimentoda
infraestrutura de telecomunicacdo, o Ministério da  Comunicagao
nio demonstrou empenho em tracar uma politica setorial ate 1974.
Essa estratégia, porém, privilegiou o desenvolvimento da indQs-
tpia eletrdnica n3o apenas por indireta atengdo as suas demandas
de crescimento mas principalmente por ndo restringir a expansao
de um mercado dominado pelo capital internacional. A interven-
cdo do Estado neste periodo deu-se no sentido de fortalecer  ©
mercado de equipamentos de telecomunicagdes, através do exerci-

cio de seu poder de compras e do estimulo ao consumo interno.

A criacao da zona franca de Manaus faz parte dessa
estratégia de abertura ao capital transnacional e estimulo a
producdo e ao consumo dos bens eletrdnicos. Criado em 1967, co
mo parte do projeto de desenvolvimento da regido amazonica, ser
viu aos propdsitos de incorporacgao de tecnologia ao pais. 0
estudo de Mattelart e Schmucler214 demonstra o papel decisivo das
zonas francas da América Latina na expansao das novas tecnolo-
gias de comunicagdo, através de dois mecanismos fundamentais:
a difusaoc de aparelhos de consumo massivo pela comercializagao

e a produgao de componentes ou aparelhos terminados.

No Brasil, como em outras partes da América Latina,
a instalag3o de zonas francas & parte da estratégia de industria
lizacao orientada para a exportagao e se caracteriza por veali
zar o papel que antes desempenhavam as chamadas regioces de mao-
de-obra barata. Para os autores, & clara a tendéncia a concen-
trar-se nos paises mais pobres que, por sua vez, encontram nes-

ses enclaves a esperanga de incluir-se na economia industrializa



67

da. Lembram que a indistria eletronica foi a vanguarda do pro-
cesso de reorganizagao da infraestrutura produtiva da economia
mundial, num processo que alcancou em 1975 a 23 paises com i
dustrias para o mercado mundial", 1% das quais instaladas em zo-
nas francas. As atuais condigbes tecnologicas e as caracteris-
ticas materiais da produgdo microeletronica que permitem descen-
tralizacao na fabricagaoc dos distintos componentes e continuam
recorrendo da mao-de-obra abundante contribuem para explicar,
entre outras causas, a ampla implantacao desta industria nessas
zonas. O exito dessa politica de zonas francas pode ser avalia-
do pelos resultados da pesquisa de Mattelart e Schmucler. Indi
cam que, no Brasil, a zona franca estabeleceu-se em Manaus, em
1967 e até 1980 estavam em funcionamento'188 projetos industri
ais, gerando 45.000 empregos diretos. A marca distinta da produ
éao industrial da zona franca sempre foli o setor eletronico, ab-
sorvendo 16% das empresas instaladas na regiao e 34% do emprego.
Em 1980, a produgaoc de Manaus representa 84% do total da  produ
¢cao nacional de aparelhos de radio, 90% das maquinas de calcular
e mais 81% dos aparelhos de som. O maior volume dessa produgao
€ absorvido pelo consumo nacional. Mas &€ a televisio a cores a
menina dos olhos da zona franca, neste periodo. Em 1976 fabrica
vam-se 40% dos aparelhos no Brasil, cifra que ascende a 85% em
1980.25 Outra observagao interessante dos autores aponta para
a legitimagao de uma pratica tipica das economias latino-america
nas, que € a instituig3do do contrabando. Federico conta que fo
ram introduzidos aproximadamente 500.000 aparelhos de radio tran
sistor em contrabando, o que perfazia a terga parte da producao
global de radios em 1969. 0. mesmo teria ocorrido com cerca de

100.000 televisores correspondendo a 13% da prodicdo nacional
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26 . .
As zonas francas "intercambiam sua aparente

da mesma época.
excepcionalidade com o contrabando e ambos entram numa trama no-
va que marca o fim de uma velha ilegalidade. O poder transnacio
nal instala-se sobre a ruina de um direito que a velha burguesia
liberal tinha imaginado eterno e reordena junto as velhas formas
de acdo herdadas do passado: nem fronteiras, nem Estado, nem su-
jeitos. A eletrdonica & uma ampla avenida que facilita a consti-
tuicao da nova hegemonia transnacional, a que recupera todas as
formas que a histéria oferece para impor seu domfnio".Z? Matte-
lart e Schmucler estabelecem ainda uma Intima relagdo entre regi
mes autoritdrios e desenvolvimento tecnoldgico que se estabelece
a partir da obsessao do controle social a servigo da empresa.
6bsarvam que apenas 1% do parque total de minicomputadores no
Brasil sao utilizados em atividades educativas (enquanto 30% cor
respondem ao setor financeiro).28 0 escritor brasileiro Maréio
de Souza estabelece, numa outra perspectiva, a conexao clara en-
tre a zona franca e o regime autoritario. O que mais impressio
na no caso da zona franca de Manaus, diz €le, "€ a maneira como
a ditadura colocou uma cidade inteira dispondo de sua populacgao,
sem consulta alguma,a servicos dos interesses do capital monopo-
lico internaciocnal... Inclusive pode-se afirmar que uma zona
franca, qualquer que seja o lugar onde esta situada, fol um ato

de forcga imposto pela ditadura".29

Enquanto garantia a hegemonia transnacional das tele
comunicacoes e estimilava © seu consumo interno, o MINICOM procura
va fortalecer seu poder de compra. No que se refere a industria
de equipamentos de telecomunicagoes as primeiras decisces do MI-

NICOM foram essencialmente marcadas pelo "desejo de repartir o
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aumento substancial das encomendas entre Os representantes mais

304 formulagdo da politica  indus

significativos do mercado".
trial postula a necessidade de organizar o mercado entre os prin
cipais fabricantes de maneira estdvel e planejada. A atengdo &

voltada para a questdo da fabricagdo e implantagac de novos equi

pamentos de comutacdao telefonica, que representam cerca de 50%
dos investimentos em telefonia e cuja tecnologia e produgao se
acham subordinados ao capital transnacional. Com o objetivo de

avaliar a capacidade de produgdac das firmas para atender as exi
géncias do mercado o MINICOM cria o GEICOM (Grupo de Toabalho de

A Segundo o IPEA, o

Coordenacdo com a Indistria) em 1971.
GEICOM foi o'primeiro passo para assessorar os fabricantes de

equipamentos na utilizagao de componentes nacionais.

Em mensagem ao Congresso Nacional o Presidente Médi-
ci mostra-se satisfeito com o ecrescimento de 20% ao ano da indus
tria de equipamentos, no periodo 1970/73. Declara que as medi-
das politicas adotadas no campo das telecomunicagoes, "especial -
mente o seu planejamento global e o estabelecimento de nova poli
tica de aquisigac e emprego dos eqguipamentos, proprocionaram a
regularizacao do setor industrial e o alivio das tensoes. As
grandes encomendas, para os periodos de quatro a cinco anos, per
mitiram a fabricacao em termos malis economicos, acarretando, co-
mo consequencia final, precos mais baixos, prazos de entrega mais
seguros e qualidade superior. Ao mesmo tempo, tais medidas con-
feriram maiores atrativos ao mercado, propiciandc que muitas no-
vas fabricas fossem instaladas e outras empresas se implantas-

sem".32
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0 que o Presidente néé diz & que os atrativos ao
mercado propiciam instalagdo de fabricas de capital estrangeiro
que s3o consideradas nacionais enquanto se limitam a montagem
local dos componentes impor‘tédos.3I+ Nem que o comércio da zona
franca de Manaus, como vimos, foi o principal impulsor do consu-

mo dos produtos eletrdnicos nesta fase.

Em sintese, como conclui Maculan, a analise destes
primeiros anos (1965/1974) de regime militar indica que o Estado
nao desenvolveu seu virtual poder de compra e, ao exerceé-lo em
nada alterou a estrutura do setor tradicional dominado pelo capi
tal transnacional. Ao contrario, o Estado fortaleceu-se ao ado-
tar o modelo concentracionista, associado ao capital estrangei-
ro. Essa associacao permitiu-lhe expandir a produgac e o consu-

mo de telecomunicaces, dentro do padrio que esse modelo impoe.

Se € inegavel que a industria cresceu com © apoio
de uma infraestrutura eficiente das telecomunicagoes que favore-
ceu particularmente o mercado da televisao, também inegavel e
que esse processo se deu com todas as caracteristicas wem todas
as versoes da fase monopolista do capitalismo transnacional. Ma
culan observa que nos ultimos dois anos do Governo Médici, entre
tanto;‘surgem indicios de uma vontade de maior intervencgao do
Estado nas relagoes industriais do setor.35 No momento em que
a Telebrds ganha vida como holding estatal e se torna o unico
comprador do setor, comega a ser elaborada uma politica indus-
trial a longo prazo. Com a Telebras ha um novo enfoque na ques-
tao da compra e normalizagao dos equipamentos e o Ministério

preocupa-se em escolher os seus fornecedores.
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Em 1973, uma portaria ministerial36 propoe a organi-
zacdo do setor industrial pela diminuigdo do nimero de fornecedo
res, ao mesmo tempo que sSugere uma divisao do mercado em bases
geograficas como meio de limitar o monopdlio. Essa portaria pre
v& também a participagdo acionaria da Telebras nas empresas fa-
bricantes de equipamentos. Maculan relata o debate provocado
por essa proposta de intervencdo direta do Estado na esfera pro-
dutiva e afirma que o dispositivo permaneceu sem ter sido jamais
posto em pratica. O episédio, no entanto, foi significativo pa-
ra ilustrar as limitacdes de poder de pressdo e intervengao do
Estado na reorganizagao de um setor produtivo estratégico do ca-

pitalismo transnaciona1.37

Mesmo assim, as empresas estatais — Telebras e Em
bratel — ganham maior importancia e participagdo na estratégia
de desenvolvimento industrial planejada pelo MINICOM. Em

relacdo ao proprio Ministério, ndao s tem a capacitagao técnica,
como melhores condigoes financeiras, inclusive recursos financei
ros proprios e alta capacidade de gerar recursos necessarios
ds suas atividades e expansdao de seus sistemas. Nao por acaso ,
um Presidente da Telebrds e outro da Embratel sdo os ministros

em 1974, Quandt e em 1978, Correia de Mattos.38

Ha uma nitida mudanca a partir de 1974 na formulacgao
de politicas de comunicagdo no Governo Geisel. O MINICOM procu-
ra tracar um quadro para o desenvolvimento do setor industrial e
estreitar as relacgOes entre a administracao e as firmas fornece-
doras de equipamentos, de modo a articular as exigéncias de cres

cimento do sistema de telecomunicacao com a capacidade produti-
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va estabelecida no pais. F s0 entdo que a agao do Estado denota
um grau maior de intervengdo no setor industrial, na  tentativa
de mediar os interesses entre o capital estrangeiro, as empresas

nacionais privadas e as publicas.

Pela exposigao de motivos que precede a politica in
dustrial nesta fase, percebe-se uma intengao da  nacionalizagao
progressiva dos equipamentos de telécomunicagao produzidos pelas
firmas estrangeiras dentro da perspectiva gefal de fortalecimen-
to da empresa nacional do Governo Geisel, que controlam a quase
totalidade do mercado a partir da fabricagao de centrais de comu

tagao.L+

Vale a pena reproduzir a versao oficial sobre 0s
objetivos da politica industrial para o setor no Governo Geisel,

segundo o texto do IPEA:

"Uma das preocupagoes basicas do Governo no setor de
comunicagoes foi o estabelecimento de uma politica industrial
que definisse, da maneira mais precisa possivel, as diretrizes
para o desenvolvimento de novos equipamentds, as pesquisas de
novas tecnologias e as normas de aquisigao pelas empresas do sis
tema Telebrids". A filosofia bdsica dessa politica para a area
de telecomunicagoes estd resumida no seguinte: "Para que qual-
quép pais possa, de fato, tomar decisces proprias em matéria de
telecomunicagoes, € indispensavel que, para Caaa tipo de equipa-
mento usado no pais, exista pelo menos uma industria de produ-
gao, cujo centro de decisao, tanto técnica como administrativa ,

esteja realmente dentro de suas fronteiras".
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A partir desse conceito, foi preparada uma primeira
diretriz, que estabeleceu alguns objetivos bdsicos e especificos
da politica industrial e diretrizes para a introdugao, no Siste-
ma Nacional de TelecomunicagSes, das centrais telefonicas com
Controle por Programa Armazenado - CPA. Conta-nos o relatorio
do IPEA, que o objetivo bdsico da politica industrial do  setor
alcancado no Governo Geisel, foi o da criagao de um centro de
estudos e pesquisas sobre telecomunicagoes, que além de efetuar
pesquisas em desenvolvimento fosse capaz de orientar ou coordenar
os esforgos despendidos nesse campo por outras entidades e de

interagir com as empresas operadoras, com as indistrias e os usu

arios no sentido de definir necessidades, prioridades e merca
dos. Posteriormente ao estudo da CPA, o Ministério das Comuni-
cagoes estabeleceu politica a ser seguida para a introdugao de

um segundo tipo de teleimpressor no Brasil, pertencente & ultima

geracac eletronica, que deveria ser produzido por outra empresa

que nao a atual fabricante de teleimpressor eletromecanico con-

vencional. O objetivo dessa medida € o de manter"sadia competi
cdo"entre os fabricantes, ndo permitindo o monopdlio, além de
acompanhar a evolucdo da técnica nessa area. Um dos pontos de

destaque da politica industrial adotada pelo Ministério das Comu
nicacoes reside na nacionalizacdo de equipamentos. A experien
cia adquirida no processo de introdugao das centrais CPA e oS
teleimpressores, deveria conduzir ao estabelecimento de uma nova
etapa da politica geral do setor, referente d aquisigdo de equi-
pamentos e ao desenvolvimento tecnolégico das telecomunicagaes%l
Segundo o IPEA ainda, os objetivos basicos da politica fixada

pela referida Portaria sd3o os de tornar o setor menos dependente

do exterior, quer em termos de tecnologia, quer de importagoes
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de equipamentéé, materiais, componentes e servigos. Neste senti
do, a implantagdo e consolidacac de industrias brasileiras, a-
poiadas em tecnologia prépria ou transferida do estrangeiro, so-
mam-se aos objetivos de se harmonizar, com maior autonomia, & po
1itica de aquisicdo de equipamentos com a capacidade tecnico-
econdmica do parque industrial correspondente. Complementarmen
te cuida-se de obter o mais elevado Indice de nacionalizagao dos
equipamentos e sistemas aquil produzi'clos".42

Portanto, trés orientagoes decisivas no setor de te-

lecomunicagoes marcam o periodo inaugurado em 1974:

. uma politica industrial que se insere no contexto

de politica de reorganizagao industrial do II PND

. uma politica tecnoldgica que incentiva as ativida

des de pesquisa e desenvolvimento

. a politica de compras a ser executada pela Tele-
brds a partir de critérios que determinam o indice

s i ~ I
de nacionalizacgao dos produtos. :

A nova politica depois de um longo processc determi
nou que 3 empresas funcionariam como fornecedores oficiais com
mercado reservado, o que permitia as firmas selecionadas conser-
var seus monopdlios.NEC, ERICSON e ITT, as concessiondrias sele-
cionadas como fornecedoras oficiais, recusaram-se a transferir
sua tecnologia i uma empresa brasileira conforme orientagaoc do
Governo e consentiam ruma nacionalizagao que implicava em asso-
ciar-se com grupos brasileiros privados, d sua escolha, os quais

deteriam 51% das agoes da empx‘esa.uLL A associagdo dessas 3 fir
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mas com grupos financeiros brasileiros permitiu_que elas fossem
consideradas nacionais (pois tem instalagoes fabris no pais e a
maioria do capital com direito a voto € de propriedade de brasi-
leiros), condigao para sérem fornecedores exclusivos dos equipa-

mentos de comutagdo e continuarem recebendo tecnologia de suas

matrizes.

Enquanto isso, as empresas efetivamente nacionais
incipientes no inicio da década permanecem — até hoje — despro
tegidas e sem condigao de competir no mercado. Sem acesso ao
desenvolvimento tecnoldgico e sem uma politica de incentive de
investimento na industria e, ainda, sem uma reserva de mercado
para os produtos por ela fabricados, a empresa brasileira nao
pode superar sua propria fragilidadé. E os objetivos declarados
pela politica do MINICOM mostram que a retorica na-prética e
farsa. Ao considerar os fatores gue inviabilizaram a politica
de nacionalizacao, Maculan apresenta algumas conclusoes que ora
reproduzo. Para implementar uma pdlitica de grande alcance,
como se pretendia em 1974 para o setor de telecomunicagoes, se-
ria necessirio articular essa politica a partir de varias agén-
cias setoriais e centros de poder essenciais que formulam as
opgdes politicas do pais. 0 quadro isolado de um ministério emi
nentemente técnico e politicamente afastado dos centros decisd -
riocs foi certamente insuficiente para conseguir impor um limite
a intérnaciOnalizagéo da economia neste setor industrial. Des-
taca ainda a contradigao entre a abrangencia do objetivo geral
de nacionalizagao do setor de equipamentos e a estreiteza do qua
dro concreto de escolha de novos equipamentos. Outra contradi-

cao apontada por Maculan situa-se entre os objetivos formulados
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pelo Ministério e a implementagao feita pela Telebras através do
processo de escolha de uma nova tecnologia de equipamentos e da

nacionalizagao formal de empresas multinacionais.

Uma rapida incursdo aos dados deste periodo  confir
mam as conclusoes de Maculan e revelam a mesma tendencia observa
da no Governo Médici, apesar das intengoes intervencionistas
e nacionalizantes expressas no Governo GCeisel em sua politica in
dustrial para o setor.q6

N3o & essa a avaliacdo oficial. Segundo o-IPEA, '"no
tocante ao desenvolvimento da industria de equipamentos para te-
‘lecomunicagoes, a estratégia adotada resultou na obtengao de
crescentes indices de nacionalizagﬁo de equipamentos, componen-
tes e matérias-prima, contribuindo éobremodo para a reducao das
necessidades de importagdo do setor. Além disso, a indUstria
genuinamente nacional, que em 1974 detinha cerca de 2% do merca-
do passou a participar, em 1978, com 15% desse mercado. A
limitacdao dos investimentos do setor, no entanto, acarretou uma
redugao do volume de compras, causando consideravel impacto ao
parque industrial nacional”.u?

De 1970 a 1977, a inddstria eletro-eletronica  apre
sentou, em correlacao com as demais do ramo de transformagao, a
mdior evolugao eh.termos de crescimento. As taxas de expansao

7 ;
no periodo foram as seguintes:
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ANO TAXA DE EXPANSAO %
1970 ) 12
1971 18
1972 24
1973 30
1974 20
1975 15
1976 20
1977 5

Fonte: ABINEE/SINAEES
in Federico, 1982:143

0 incremento de 57% que se verificou na industria e-
letro-eletronica desde 1970, elevou sua participacdo na induas -
tria de transformacao em cerca de 5% e também sua contribuigao

para o PIB, que evoluiu de 1,7 para 3,0% de 70 para ?5.48

No entanto os Indices apresentados pela IPEA desca-
racterizam-se na medida em que as industrias genuinamente nacio
nais continuam importando componentes, e sao em geral, filiais
de grupos estrangeiros, montadores locais. Essa expansao se da
num mercado que manteve a forte presenca do capital multinacio -
nal como padrao de crescimento em toda a década de 70. Especifi
camente em 1974, o setor das industrias de transformagao absor-
veu 74,9% dos investimentos e reinvestimentos das indUstrias es-
trangeiras. No setor de material elétrico e de comunicagoes ha
um predominio de concentragdo de capital estrangeiro da taxa de

87,0%. No entanto, o total do capital investido neste setor ten
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de a corresponder a aproximadamente 10% do total acumulado de
investimentos e reinvestimentos estrangeiros no Brasil, no perio
do 70/77. As importagoes da_érea, que incluem as da Zona Franca
e compras de empresas estatais, evoluiram entre 1870 e 1977 de
313 milhoes para 1.281 milhoes de dGlares.ug Lembrando mais u-
ma vez que a fabricagdo de televisdo a cores & dominada pela in-
distria de Manaus, temos que 90% da produgao total do campo ele-
trdénico corresponde & area de lazer, com a televisao na dianteil
ra, atendendo a 85% do consumo nacional. Outros indicadores sig
nificativos dao conta de que, em 1980, Manaus langou no mercado
2,3 milhdes de rddios portdteis e 1,9 milhGes de calculadoras de
50

bolso, enquanto em 1977 haviam sido produzidas 400.000. Uma

ﬁesquisa apresentada em 1978 pela ABEPC (Associagao Brasileira

de Ensino e Pesquisa de Comunicagao) sobre a origem dos meios

técnicos com os guais as televisoes operam, demonstra que 77%
; " 51 ; : 3 :

tem hegemonia americana. Entre as multinacionails de origem

européia-americana destacam-se a Philips, General Electric, AEG-
Telefunken, Siemens, Eickson, GTE Sylvania, Philco-Ford, Admiral
e RCA. As inversdes nipOnicas passam a ser altissimas com a en-

trada da Mitsibisshi, Electric, Sony e Asahi.
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3.2 Politica Tecnoldgica e a era televisao:

Telecomunicagao também da samba

ALG, ako, alo, alko, alko ©
Nao s¢ comundicou, dangou

A radiodifusao esta no ar

Seu sucesso € notodrio

Fez tanta artista popular

Novelas, programas de auditorio
Indiscutivelmente € a era da televisao
0 tao distante presente -

Se faz presente, satisfaz nossa visao
Até a lua 14 no céu

Nos chega via Embratel

Quem wnao se comunica
Se thumbica e como fica
Fica na saudade, fica

(Samba do Imperic Serrano, Carnaval,
' 1987)

0 avango tecnoldgico das comunicagoes fol 1ingredien
te essencial para assegurar o exito do projeto de modernizagao
conservadora no Brasil. Desta vez os dispositivos legais nao
ficam no papel, ao contrario, a legislacao foi a orientagao preci
sa do estabelecimento da rede de telecomunicag&és que realizou o
sonho da integracdo nacional. E a TV Globo foi o parceiro imbati
vel na articulacdo das faganhas tecnoldgicas. Como foi bem obser
vado, "era o capitalismo orientado pelo Estado, em sua versao te-
levisiva".53 Dados da década de setenta revelam que os investi -

mentos do Estado na area de comunicagoes foram absorvidos quase
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exclusivamente na implantacdo, ampliacao e modernizagao do setor.
0 relatdrio do IPEA aponta um crescimento de 283% no trafego tele
fonico interurbano e de 287% no trdfego internacional, no perio-
do 1973-1978, como resultado dos investimentos do Estado. No
periodo 1975-1978, a taxa de crescimento do trafego de telex na
cional foi de 136% e a do internacional de 130%. Ainda segundo O
IPEA, no governo Geisel os meios internacionais foram aumentados
expressivamente. O numero de canais de voz terminal atingiu, em
dezembro de 1978, 1.565, superior, portanto, a meta prevista para

o final do II Plano Nacional de Desenvolvimento, que era de

100, %"

A infraestrutura dada pela Embratel, na decada de
setenta, permitiu que o pals se comunicasse por ondas curtas, mi
croondas, cabos submarinos e finalmente satélite. De 1967 a
1972, foram implantados aproximadamente 20.000 km. de extensao
de microondas que operam com estagles terminais repetidoras dis
tanciadas a 50 km. em duas faixas, com 4 e 6 canais de radiofre-
quéncia (sendo de 960 canais telefonicos a capacidade por canal
de RF). Para os locais de dificil acesso, foi criado o sistema
de microondas em tropodifusdo. Em termos internacionais, a insta
lagdao do Cabo Brascon I liga o Brasil as Canarias e tem 5.000 km.
de extensao, enquanto as ondas curtas sao usadas como complemen
to e reserva do sistema internacional nas conexces dom  Uruguai,
Paraguai, Bolivia e Mexico. Mas, a maior contribuigao para a te
levisao foi certamente a participagao do Brasil, com outros noven
ta paises, no sistema de satélite da Intelsat. Na década de
setenta, o Brasil passa a contar com 1.5 de suas cotas e a insta-

~lagao terrena de Itaborai, com 3 antenas (Tangua I, II e III). Pa
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ra resolver o problema de localidades sem facilidades de implanta

cdo de microondas em visibilidade ou tropodifusaoc, a Embratel
elaborou um sistema de transmissdo/recepgac do saltelite para
uso exclusivo do Brasil.’® A comunicacao & feita atraveés de

"transponders" alugados da Intelsat. Cinco estagoes terrenas fo
ram instaladas na drea da Amazonia (Manaus, Porto Velho, Rio Bran
co, Boa Vista e Macaé) ainda no final dos anos setenta, quando
outras nove ja estavam planejadas para o inicio da década. . Por
tanto, com o Intelsat, Manaus ganhou servigos completos de comuni
cagao e entrou em rede com a Globo e a Bandeilrantes, as duas emis
soras que obtiveram um canal do satelite. Outras grandes cidades
da Amazonia instalaram torres e também se integraram ao Brasil

via Intelsat.

A estrutura de microondas fornecida pela Embratel
permitiu a formagao de redes com a transmissao ao vivo de progra
mas e mensagens a todos os Estados brasileiros. Do ponto de vis
ta do governo, observa Santoro, foi ﬁm passo definitivo no seu
projeto de integracao e centralizagdao, uma vez que agora sua VOZ
podia ser ouvida instantaneamente em todo o pais.57 Até julho
de 1969, "quando o Brasil liga a tv para ver o homem pousando na

lua, as linhas bdsicas de microondas no pals e as do sistema de

satélites permitem ampliar a instantaneidade da tv a niIvel univer

sal". Com isso, comenta Priolli, era justamente que a Globo con-
tava: "poder falar com todo o Brasil ao mesmo tempo. Esse era
o padrao das 'networks' — das redes americanas — implantado na

. ; . : ; 4 58
emissora carioca por especial gentileza do regime militar". Pou

co depois de ter efetuado a primeira transmissdao colorida via

satélite para a América Latina, em 1970, a Rede Globo pbs no  ar
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a mais cara e a primeira novela a cores do Brasil. Se a transmis
sio por satélite impulsionou a penetragdo da televisdo, o sistema

a cores assegurou o padrao de qualidade que faltava a televiszao

brasileira. A literatura de comunicagCes nao deixa passar em
branco a data — 1972 — quando a televisao passa a contar com ©
recursos técnico da cor em sua programacao normal. "A implanta -

¢do da cor na tv consolida de vez o padrao de qualidade dominan-
te da Globo. A sofisticacdo técnica € levada as Ultimas  conse-
quéncias e o video ganha a mesma plasticidade inofensiva dos car

toes postais. Tudo & lindo, arrumado, brilhante, colorido, moder

no".59 A Rede Globo cumpria assim o destino que seu presidente,

Roberto Marinho, havia tragado em perfeita comunhdoc com os ideais

do regime militar:

"procuramos fazer com que ela seja um poderoso
instrumento de consolidagao da unidade nacio
nal. Atingindo praticamente todo o territd -
rio nacional, acredito ser evidente a contri-
buicdo da Rede Globo para a intensificagao da
difusdo e do intercambio daqueles conceitos e
dados de natureza cultural, social e moral
— sem falar na informacao pura e simples —
que constituem a base do desenvolvimento na-
cional em todos os campos e em todos oOs ni-

veis" 60

De fato, crescendo com todas as regalias do regime,
a Rede Globo subordinou seu dinamismo empresarial ao projeto de
"integracdo nacional". Amparada pelo capital e pela estrutura

de comunicagoes desenvolvida, capacitou-se para levar a todo o)

pais um lazer asséptico, com cores e desenhos da mais sofisticada
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tecnologia. De seu contelido, talvez a melhor expressao seja a
definigéo do Jornal Nacional dada por Médici, o presidente do

"milagre" e do periodo mais repressivo:

"Sinto-me feliz, todas as noites, quando 1i
go a televisao para assistir ao Jornal
Nacional. Enquanto as noticias dao conta
de greves, agitacoes, atentados e confli-
tos em varias partes do mundo, © Brasil
marcha em paz, rumo ao desenvolvimento. E

como se eu tomasse um tranquilizante, apos

um dia de trabalho".sl

A identificagdo da trajetoria da TV Globo com os ob
jetivos do regime militar tem sido objeto de analises recen -
tes.52 Destaca-se a de Guimardes e Amaral Vieira que lembram
como a TV Globo manteve-se colada as determinagoes de seu nasci -
mento, transmitindo os efeitos do regime, comc a malograda coloni
zagdo da Amazonia, explorando o patriotismo da populagdao em cada
partida politica da selegao brasileira de futebol e desencadeando
campanhas como "Brasil, ame-o ou deixe-o". O0Os autores enfatizam
a conguista esportiva e a cobertura televisiva como um instrumen
to valioso do governo em seu esforgo fascistizante da sociedade
brasileira. Mesmo nos periodos considerados de "distensao" e
"abertura", que se seguiram, percebem a mesma docilidade na pro-
graﬁagao da Globo. Notam seu crescimento paralelo como grande re
de privada e conglomerado economico e concluem que, se em algum
lugar cabe a nogao althusseriana de aparelho ideologico de Estado,

esse lugar € o Brasil e esse aparelho € a Globo.°?

Em outra perspectiva, o depoimento de um dos direto-
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res da Rede Globo ilustra a importdncia da infraestrutura de re-
de nacional para a evolugdo da Globo. Distingue duas fases no
periodo 1965/1982, diferenciadas pelo desenvolvimento tecnologico
das comunicacdes no Brasil. "A primeira fase", diz éle, "ndao
chegava a caracterizar nem mesmo a existéncia de uma rede. As es
tacdoes fora do eixo Rio-S3o Paulo simplesmente adquiriam  progra
mas produzidos pelas emissoras dessas pragas. As compras eram de
cididas, caso a caso, de acordo com a conveniéncia das partes e
sem relacdes de exclusividade. Assim, excessdo feita as emisso -
ras dos Didrios Associados, a programacao de cada emissora dos
demais Estados era um mosaico da programacao das emissoras cario-
cas e paulistas. O processo de entrega de programacgao era  fisi
cé, com as fitas de vt sendo transportadaé, praga a pracda, por
aviZo, dnibus ou qualquer outro meio disponivel. Eram inevita -
Qeis os problemas de atraso no recebimento dos programas e de ?ez
da de qualidade além da desatualizagao da programagao, exibida
is vezes, com meses de atraso. Era entao impossivel pensar em
termos de rede de televisao, com uma filosofia de programagdo uUni
ca e com a centralizagdao dos esforgos de produgao". A segunda
fase, segundo o mesmo depoimento, comega em 19639, com a rede na
cicnal de microondas da Embratel. Foi o salto tecnoldgico que
permitiu a evolugao da Rede Globo: "a rede nacional de microondas
eliminava a necessidade de trafego fisico e permitia o recebimen-
to simultaneo em todas as pragas da programacao gerada a partir do
Rio, abrindo caminho para a criagdo das redes. Sempre atenta as
possibilidades que surgiam e voltada para o atendimento ao inte-
resse publico e ao mercado publicitario, a TV Globo efetuou em
setembro de 1969 a primeira transmissao nacional em real-time, o

Jornal Nacional. Devido aos custos, as transmissdes em real-time
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ficaram restritas aos telejornais, aos eventos esportivos e a al
guns programas especiais. O restante da programagao era gerado
pela madrugada e retransmitido ao longo do dia pelas emissoras,nos
hordrios pré-estabelecidos. Essas inovagoes operacionais ocorre-
ram com um novo relacionamento entre a TV Globo-Rio e as demais

emissoras, caracterizado por: a) exclusividade reciproca entre

a fornecedora e a exibidora; b) duragao de intervalos nos pro-

gramas exibidos em real-time, padronizado para toda rede; c) ve
fculagdo de anincios gerados a partir da TV Globo-Rio pela ces
sdo de espago comércio ao invés do pagamento pelos programas ;

e) adogao de uma filosofia Unica de programagao, comercializagao
e comunicagao".

Para fornecer suporte técnico a rede, a Globo inves
tiu em equipamentos e criou a Central Globo de Engenharia, na
década de setenta. Seu diretor esclarece sobre a natureza técni

ca de sua funcdo assim como sobre as implicacoes politicas que e-

la acarreta. '"Como tudo depende de concessao governamental", a-
firma, "tenho uma relagdao muito Intima com a parte do governo.
Faco uma espécie de intermediagdo entre a televisdo produto e o

consumidor, que & o publico, através de ligacoes com a Embratel,
Ministério das Comunicagdes. E uma ligagdo técnica, embora eu
nio possa me abstrair do aspecto politico do problema'. Fiuza
enfatiza a preocupagao com o desempenho tecnicamente perfeito que
distingue a produgao da Globo. "Fazer, executar, implantar, ins-
talar aquilo tudo e, no futuro, estar sempre atento para que ela
seja uma estagao que tenha uma cobertura, um funcionamento tecni-
camente perfeite. E, sémpre que surgir uma novidade nesses cam

pos, novas antenas, novos tipos de transmissoes, tenho de estar
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atento, para adequar essa atengdo a nova filosofia técnica".

As condigOes politico-financeiras privilegiadas da
Rede Globo e a racionalidade empresarial que também € sua marca,
fizeram com que a Globo aliasse seu desenvolvimento tecnoldgico
particular a3 empreitada do governo, bem sucedida no impulso as
telecomunicagaes. Desde seu surgimento, apresentou inovagoes tég
nicas e atribuiu a computagao um papel fundamental em todas as
areas de produgao, passando pela comerciaiiZagao e chegando a
primazia dos efeitos visuais. Ja em 1965, o Editec — editor e-
letronico — acompanhava as tres unidades de vt, imprimindo nova
qualidade as programagoes jornalisticas da emissora. Qutras
inovagdes foram o Teleprompter (conjunto para leitura de texto),
o Telechrome (para produzir efeitos especiais), o ciclorama (para
gerar fundo infinito), controle movel de iluminagdo, o Kinerecor
der (que permite transferir para filme programas e comerciais em
vt, para posterior exibigdo) e o Cartridge (reprodugdo magnética
de som). Nao tarda muito e todo o parque eletrdnico & ampliado,
particularmente na Central Globo de Jornalismo, com varias unida
des moveis de reportagem externa, equipadas com microondas que
permitem maior mobilidade e link direto da imagem do local de to-
mada com os estudios. Desde 1978, a Globo trabalha com computa-
cao grafica em seu Centro de Pesquisa e Desenvo%vimento, com o
quai atinge a posigao da emissora mais informatizada da América
Latina. Para a diregao do Centro, a Globo conta, desde 1875,
com o austriaco Hans Donner, um inovador na arte de computer gra
phic tido como o autor do melhor grafismo mundial computadoriza -

do. Sao as vinhetas das novelas, do Jornal Nacional, das séries,
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do "Fantastico", sdo, enfim, logotipos, vinhetas e aberturas de
toda a programagdo Globo, o seu cartao de visitas. Enveredando
por caminhos entdo insuspeitos, Donner levou a Globo ao primeiro
lugar em beleza mundial entre as emissoras. Para seu trabalho,
"onde a fantasia & o limite", o artista tem apoio total da Rede :
"n3o tem televisao alguma no mundo que faca essa brincadeira

- 6
sem limite de orgamento".

Para essa brincadeira, Donner substituiu o arsenal
tradicional do designer pela sofisticagdo da moderna tecnologia.
Em vez de papel, usa uma tela. No lugar das canetas, um minicom-
putador Cromenco, que trabalha com 256 cores simultaneas e atinge
até dezesseis milhdes de matizes a partir de combinagdes. Para

trabalhos que exigem maior velocidade de processamento, abandona

o micro e parte para um computador de grande porte — um VX 11,750,
gque nos anos setenta esteve estacionado em Sao Francisco. A
emissora investiu tanto nessa area, que estimulou, inclusive, a
criacdo de uma empresa americana, a Pacific Data Images — PDI —

em Sunnyvale, California. Através dessa Jjoint-venture Globo e
PDI criaram um pacote de programas capaz de construir objetos bi

e tridimensionais, animar cenas, texturizar e iluminar os obje -

tos criados. O software e a geracdo de imagens sao taoc complexos
que sO a abertura do Jornal Nacional, de dez segundos, consumiu
36 horas de processamento (o tempo gque a imagem demora para se

formar na tela) e mais 27 horas s6 para programar o computador.
Para completar o tratamento final de imagens, Donner dispoe de
alguns periféricos altamente tecnologicos. Uma mesa computadori-
zada Gransvalley cuida da insercdoc de letras, da jungao de ima-

gens vindas de varias fitas de video, etc... Outra mesa de efeil
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tos, uma Quantel, encarrega-se da virada de pégipas e, para as
filmagens, uma camera Oxberry semi-inteligente com programagao de
movimentos e abertura do diafragma realiza tomadas impossiveis de
serem feitas através do coméndo humano. A adigcao de imagens, co-

mo as bailarinas do Fantdstico que dangam sobre uma imagem gerada

por computador, fica por conta de uma maquina — cromakey — que,
gracas a um software chamado newsmatte, consegue adicionar som-
bras, fumaga e detalhes minimos como um fio de cabelo, uma mis-
sdo impossivel de ser feita com a técnica tradicional de  cromo-

key. Na abertura do Fantastico, o newsmatte fez nada mais do que
dez sobreposicoes, um "verdadeiro sanduiche de imagens". Apesar
de ter em suas maos o mais avancado equipamento fecnolégico de
fG, Donner garante nao entender nada sobre a base informatizada
dessas maquinas. "Nem sei o que é megabyte", explica, "e nem que
fo saber". A Unica coisa que me interessa € o que eu posso fazer
com © hardware e o software que a Globo tem. E nisso eu estou

i ; 68
tranquilo, porque temos os melhores equipamentos do mundo".

Foi portanto, o desenvolvimento tecnoldgico o instru
mento a cores que promoveu a "integragao nacional", numa tentati-
va de unificar o territdrio, o comportamento e o imaginario dos
cidadiaos/telespectadores brasileiros. A tendéencia de privatiza -
¢3o das questoes publicas decorreu da alquimia harmoniosa dos in-
teresses dominantes publicos e privados. E nesse jogo, a Rede
Globo foi o Xs do baralho. Nesse sentido, nossa hipotese sugere
ainda que a Rede Globo exerceu fungao similar a de um partido po-

1itico na auseéncia de um sistema partiddrio auténtico, no periodo

autoritario. E sabido que o desfalque das instituigoes politicas
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mais representativas gerou novos canais que tentaram estruturar
as relacGes sociais. Associagoes de tipo comunitario e institui-
gOes representantes de setores diversos da sociedade procuraram

articular a ampla parcela da populagao sem direito a voto nem ve

to — e nem voz. Buscando expressar sua suposta associagdo as as

piragdes da coletividade, a Rede Globo promove uma imagem de 1in

termedidria entre os interesses publicos e privados. Na mesma me
dida em que expressa os sonhos populares para que O Estado inter-
ceda no sentido de sua realizagao, leva ao conhecimento da popu

lacdo os esforgos do governo em atender is demandas dos governa-

dos. E a fungao da mediagao que lhe confere a imagem da neutrali
dade, enquanto atua como a principal agéncia de formacao de opi
nidao e comportamento. Faz-se porta-voz de uma "nagao", que apa-

rece homogeneizada no discurso que unifica os desejos e os situa
no mundo do consumo. E justamente através deste processo de uni

ficacao do interlocutor que a televisdo exerce o monop6lio imbati

vel da fala.
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