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RESUMO

A utiliza-«0o do Concreto e do A- e am@n oabpreansa sd ¢
alguns processos da ,®®r oedsus-enoc,i al o qeuret aenstsoes p
anali ®adas miezagdiees as rela-»es que envolvem es
Suprimentos sejadmGaptkmodad&adeia dee [Bwmuipmdc Min
ConstrEnxdyba s«o0o imprescind2veis para redkiza-
um estudo dnet reavsstea a@ireci onadaedao erl adbmo s &\W
fluxogdasmasiguievdsaceht eathi mepoocieamamvi sual i zeé

Si st°mica do pr.ocksstseo tprraobdaulthiovoser vi u para el
observadoso moe ecsatswd assim como promovereum el
fundamentaboa&sr §ti cas , mdiot aslavezes I n,goen sacsi e n
empred@asramo da cqogpetrbiimofenvemdyagelmaneir as
interpretartaesorghat zasi bnais dos agentes da

Pal avrhaasvgest «xoobde@sonst r w-wim®t odo c o nasltvreuntairvioa
estrutural; gest«o da cadeia;de suprimentos,;
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RESUMEN

El uso de Concreto y Acero en obras de albafileria estructural se reduce a unos pocos
procesos productivos, sin embargo, es fundamental que estos procesos sean analizados y
optimizados y que se mejoren las relaciones que involucran estos materiales en la Cadena
de Suministro. Los principios de Supply Chain Management y Lean Construction son
fundamentales para llevar a cabo este andlisis, el cual se realizé con base en un estudio de
caso y una entrevista dirigida al gerente técnico y la elaboracion de diagramas de flujo
descriptivos para facilitar la comprension y promover un sistema de visualizacion del
proceso productivo. Este trabajo sirvié para dilucidar los puntos de mejora observados en
el caso de estudio, asi como para promover la comprension de los beneficios y fundamentos
de las préacticas adoptadas, muchas veces inconscientemente, por las empresas del ramo
de la construccion civil, ademas de permitir la comprensién de nuevas formas de interpretar
las relaciones interorganizacionales de los agentes de la cadena de suministro.

Palabras clave: direccion de obra; construccion civil; método constructivo; mamposteria
estructural; gestién de la cadena de suministro; construccion esbelta;
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ABSTRACT

The use of Concrete and Steel in structural masonry works comes down to just a few
production processes, however it is essential that these processes are analyzed and
optimized and that the relationships involving these materials in the Supply Chain are
improved. Supply Chain Management and Lean Construction principles are essential to
carry out this analysis, which was carried out based on a case study and an interview
directed to the technical manager and the elaboration of descriptive flowcharts to facilitate
understanding and promote a visualization system of the production process. This work
served to elucidate points of improvement observed in the case study, as well as to promote
an understanding of the benefits and foundations of practices adopted, often unconsciously,
by companies in the field of civil construction, as well as allowing the understanding of new
ways of interpreting the interorganizational relationships of supply chain agents.

Key words: works management; construction; constructive method; structural masonry;
supply chain management; lean construction;
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1 I NTRODUC¢EO

A I nd¥%stria da Constru-«o Civil as s ume
econ?!®mioco al brasileiro, sendo respons8vel por
(PI'B) e por um crescimento de 6.9% em 2022, a
super a-s®mondoami a nacional, uma vez que em 202
crescimento de 2,9% (CBI C, 2023).

Esse dinamismo positivo do setor traz
respeito ao mercado | aboral, uma vez guae,das e/
Constru-«o (CBI C, 2023) , o Setor da Constru- «
de trabal hadores no final de 2022, sendo esse

empregos formais presentes no Pa?2s.

Por outro | ado, setores desonn o @izeamemotne
acirrada concorr°ncia em que, para se posicio
nesse Setor devem buscar cada vez mai s a c
competitivas. Vantagens essas RDQel,irvaeeg@u rGaw i B
2012), se fazem presentes quando uma empresa
seus concorrentes atrav®s da diferencia-«o0 do
de custo, apresentando custos mai sobaigoal gda

|l sto postweseegueéepara al can-ar essas va

—+

~ n a <
O ® € © ©
©
>

Z necess8rio incorporar ° constru-«o civil,
zes negligenciados anteriormente ded¥dtor i’as
do comparadas "s I nd¥%sbDemntase des e dm®Pkod @
um dos objetos de estudo do presente trat
CS)

Ou sej a, para garantir uma vantagem c
i nha de produ-«o de wuma Ednitfei rcoar-g«aon iezxaicsitoan au mz
ter uma Vvis«o macro de todos o0s processos, qu
os fornecedores de materiai s, a m«o de dédra ¢

execu-«0 € armazenagem at® a entrega do empr e

Desse modo ® poss?2vel al can-ar result
respeito as redu-»es das perdas e inefici®°nc
fiscali za- «oagdeanst eest apnaaseredependentes presentes

assim como garantir a redu-«o0 de prazos de cor
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13

de Retorno do I nvestimento (PRI) do Empreendi

Seguindo essa | inha, mM®t odess a ep rradu toi
como a Constru-«o Enxuta, se fazem cada vez n
produti vo. A partir de princ?2ptosgi dadeesc oan o mi

Constru-«ceEnutna mai s uma f or ma de talvcaanna@ar
mer cado.

OQutro objeto de estudo desse trabal ho

m®t odo construtivo, vem sendo wutilizado por
vantagem competitiva na Ind%stria da Camstar u-
Estrutur al como um processo construtivo em g
desempenhada pela alvenari a, sendo essa proj e

raci onal

A cada dia, em escala cada vez mai (
repreadao a sol u- «o construtiva CoO
durabilidade, sem desperd2cios, ec
com os princ2pios da sustentabilid

para a constr u- «ol AdUel Ls eeu NhEaSHEi, t a2t0.1d0

Apesar de tsudonistsamtea inova-»es e al
fazem com gqgue as vantagens competitivas sejam
necess8rias novas investiga-»es e reformul a-»
processo produti voez emwaplso raasn diontcearddae pvend° nci a:

0SS servi-os, os fornecedores e outros agentes

1.1 OBJETI VOS

1.1.1 Objetivo Ger al

Realizar uma an8lise dos processos pro
gue envolveleocosaecrdobo e de a-0 em obras de a
assim mel horias baseadas na Gest«o da Cadei a

Constru-«o Enxut a

1.1.2 Objetivos Espec?2ficos

A)Reali zar um Estudo de Caso em obra de Al
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entrevista ao Responss8vel T @crnoicceoquea r a

envolovepm ocesso aprcoaddwetiiavalee supri mentos da

B EIl aborar um f |l uxogridmaot rmpaggcoensss8ov e ra @gadurtai v

de suprimentos do Estudo de Caso.

C)Reali zar umapamBllisdgdasnasi ti vos e« adm, e St
promoveaemdodi saugse«s@peito das pr 8ticmas exi

cadeia de supramentos estudad
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2FUNDAMENTAC¢EO TECRI CA

2.A CONSTRU¢éEO (EEINXANTACONSTRBECSEOS ) PRI NCEPI OS

A constru-,«o0s egnsadtdao | (@2009HYr,gi u como L
alternativa ° filospuie arggireanai bhd¥%sadi e&isdaeal
caceito alternativo traz consigo uma nova for
em umanstru-«ogu® modekdi a a aerfgtnr wv- «@o0 pearmoxdwt-
um conjunto de ativigdedeses:r dcarposhansd®a ma- «o0

issumos em produtos intermedi 8rios ou finais.

Basi cament eproecneoddeenttaev a apenas no produ
muitas veazas n@gdb gencieanadno8dpinesmerbes s @asn ser resp
por parcelas consider gved®B- ¢hwm.sc onsdtraus «0o enxu
sistema de produ-«o0o em sua totalidadefoda mat
apenas nai saonlgblediaxqadacemao,t amob®mhmuxos de dmater
traba&l hdobe i nf qmuma-cwaddthe ssgrsocesgemanda na cadei
produ(-l«I®Et, 2000)

|l satt¢g20@pPadoskel 3, 98RBca o conjunto d

permitem a gest de daoormroceoss as Constru- «o0 EnxX
1. Redu- «pardmael a de ati vigaMalsomgue n«o

2. Aumenbovdlor do produto ao consi de]

clientes

Redu-deo variabilidade;

Redu-«o do tempo de <cicl o;
Simplifica-«o0o por meio da redu-«o d
Aumentfol edxai bi |l i dade de sa?da;

Aumento da transpar°ncia do process

Enfogue do controle no processo gl o

© © N oo g b~

Il ntrodu-«0o de mel horias cont2znpnuas n

10.Manuten- «o de um mrgluhdribas o nexnt Ifd
conver s»es.
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11. Fazeenchmar king

2. 1QConceito de Perdas na Constru-«o Enxut a

Original mente o0 conceito decomeri dlaes awn.

penas mauerna@aospoderiam sguUue rapbawaemtadadmrsan

o o

a obrcomo por exempl o r est,osbsédes omaodidirros, meart ga
rela-«o intr2nseca entre perda e Aentul hoo p
compet i tniovispgeantae ve,z Fegundo 0 Cc oan ceexiitsot °onrciigai nd
obra sem entul hfoasciponkenrtiea comrhaundbda ebmci ent
espa-0s para otimiza-«o0 dd SSAEEU Qp&lbd®k)ss o const

Na constru-«0 enxuta o conceito de pe
consumo excessiyvomase tmEmenle®alafdci oeamemt ea 1 dei a
agregar(lvSaAl'eoirQ 2100 0)

A gera-«o de val or ® outro aspe:
processos na Constru-«o Enxut a. @)
diretament e vincul ado " satisfa-«
inerente ° execu-«o0 de UuUmSEOOCCGESSO

gera valor quando as atividades de
as mat®rias primas ou compohentes
pelos clientes, sejamoel( &eSATHOeRAO

Desse ,moedaundatt o( 200d0adlg.onsumo deerecu
gual quer natureza (materiai s, m«o de oba a, e
guanti dade m2nipma ane@adexnsd§meato dos requisito

exter®hasd,ent i fpiecaddacsr ndbaspr ocesso construtivo.
A Constru-segtthsdata920€00al,. classifica

1T Perdas i nevit8veis: tamb®m conhec
representa um n2vel aceits8vel de
i nvest i mmemtro gue a economia gerada
Ress&dlet gue as perdas inevit8veis d
significdeseavonovi mento tecnol -gic

empr es a.

T Perdas =evit8vei s: s«o identificada
prevens«oo i nferiores gue oS custo

ocormasnci

2.1.1.1 dAdasanBdllas@yp esredgausndo eéSARMOMDMO) : O Concr e
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Usinado

| satto( 2200l seu trabal ho el encou caus:
processos de recebi ment ad,o tcroawcsipeaaod @ e | an-am
No que tange ao rece®irmendact iednot cud Wade |
mpresa em ter um gqgoahmnt iatee dceofnecteibM ad adae o r el a-
udn dadecpmgayspeitas de recebi mentosencmngteei o
ud rfator Bmperta@mMaei Saldgpuhaeasacreteirasoésmepul
e forneci mento de congeetodmpilas Hpobno se xdtes sC,05
ni bidores de peddast eulgplt®edtiaes pawvutados no ¢

o O o o

uanti dadesatrreacve®bsi ddaad ¢ om¥zragreaoan de ca- ambadode:
ami nh«o, tambh®mr ® Po®sdé vator dogrealm aacooncpag

® O QO

m fun-«o0o da quantmeddaddea rneoc d hoicdad do | an- ament

Quanto ao transppart et idaea sztaa ckao de eq

>

adequados para es®enop rAoopeessssi@apreahdas c mncr et o r
tubul a-«o0 de .bsambed¢g @dé@@eEIc.rcommm poss?2vel i ni bi c
no transporte, a utiliza-«0o adequada de grua

transporte manual

O lan-ameaoahorédbo ® respons8vel pel a ma
concreto,lsxitnad20t0 0gd! .dest acar cpmedomi nante ne
excesso de espessuras de-slajuenae at @mnmgwmoa mae ov i
das | ajes devindoo vaod wirhmp@gieattadado por um pequenc
espessur a. Outro caso a | evar em consider a- «
funda- »es veorh ugniee doe concreto em contato diret
previsidaqluiahdda adanandeel edentmp.oss?vel ignor
fatores como o descuido da m«o de obra durant

Val e ressaltar qgue as ©perdas gemadas
mai ori a dast «woe zesadal adads executsvasperead @t o
como a execu-«,0 fdiawa-f«oor méass mestras, i Fregu
fabricadas, defici°ncia na eompaeat ioliitlriosa- «Bv i

assim a interdepend®ncia das etapas do proces

| sat ald.260t0 0) , traz c¢omes pdoes sp?evrediass innoi bp

de | an-amento do concreto o ajuste do %l ti mo
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assim como a utiliza-«o0o do efeito areadi mamgte

Ati poo pnear nrietpeent iu- «x0 dos processos de concret e

2.1.1.2 A an8lise das causat dazk0.0p0er:daCs ,A -soe gouanr
Concreto Ar mado

|l satt  20t@maall.i sa oderroeecstsi ment o, et r ans
dobragem de a-o, assimramasmmormentdegear madur as
armadco i nteressanguesmearadasati gadasi caedm ag wase
igual mente o epnrtorteageoMmdessnoos de utiliza-«o0o de

materi al

No recebasmepnetrodas est«o relacaonbhdhe i
a aquisi-«o0o ser efetuada em peso @ode bErntwhet r
as nibidorasuderpanscags|lteaeaaat concretiza-«o de

o fornecreadogruep o mesmo efetue a reposi-«o0 de &€

No processo dee etsrtaonceapgoedneseec i @ di f i cul dz:
manusei o e disposi-«0 do a-o0 HOesattdd208®00gak@fpe
guas perdas gexlailgeechase & dupl o manusei o uma Vv
0O a-0 n«xo ® descarregadoaos eenmd 0s enue cl ebsosaBfireide énionve °¢ ti
provis-rio depwits odg omrttor egmyp.ortante seria o
bitolas eswemeiltocsaiad i ntemp®ries. As piehiobiadidroa
compreendem a disposi-«0o do estoque em | ocal

baias para separa-«o do a-o0o por bitol as.

O processo de confec-«o de pr madupack
ocasionhglereédhad alta de Eraaps od e ia satmies rooadt deos
se tmdadiiat ol as.l maitdre®00al ahd gsmwa atuep a sfearziear i n
uso de asrpmadwrme ot eadas eeldiohhirmamdo as perdas
assim como a el abora-«o0o de projetos detal hado
dos cortes em bitolas menores para confec-«o

di mens«o.

A montagem das ar maidsitr@ase moar gt pggroe v
perdas relacionadas a modi fica-»es na exe
incompatibilidadeodre’° pcioaed®svergal h»es mai or e

entrasostin.taave 2000 ltparnmobp®ns gjuem r ead a ptaa-ase s
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na execu-«ocoenpprexjost para que as perdas sejam

22VANTAGEM COMPETI TI1 VA

A vantagem competitiva, ® basicamente o
seus clientes e que ao mesmabtrempe«ol guepassa
possui. A |lideran-a em custo e a diferenci a-
competitiva. A din©mica da competitividade em

ingresso de novos concorr entoe spo dae ra nieea -baa rdgea nsh
e de fornecedores e a rivalidade entre conco
press«o que define a compet°®°ncia da empresa ¢
taxas de retorno sobre o gae ftostondestciagpo t a
definido como a receita m2nima que uma empr e

investido para financiar suas opera-»es. (Por

A vantagem competitiva tamb®manmeicraa agd
Gomes e Sugano (2006) :

flJ ma vantagem competitiva correspi

significativo e, preferencial ment e
empresa sobre sua concorr°ncia. Al
ser usadas para conferir vantagem
sendo gue uma tdee | aesm csoen s idse s e nv (
compet °ncias, capacidades e fecurs
la em rela-«0 a seus concorrentes,
defini-«o clara e precisa sobre s
di sso, el a pode estabel ecer novo
comeci ais com clientes, fornecedor ¢
empresas, consistindo em um arranij

gue s«0 as redes Ont{ &omegari Sagaaon:;

23GESTéO DA CADEI A DE (SBUFBRI MENTOS

2.3.1 Defini-»es

Haga (20@®Q®) tembsl ho conceitua cadei a ¢
fluxo de bensféuseratras®qude v8rias ramifica
redle8 G@ast «xo dessa CadejasdguBdprom@&rtemsecanter
gue possui um equieo gaer ddimdi2atalc®m das foruo rsteg iar,
finalidade desamatosa@aei ¢om ss usat et abcdatdecendo
todos o0s ,pméece OGS eprexd wi-rrnfml,suenci am mesquéade
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obt i do odtuithroa
Azambuja (2002) Gefsitr«ma dpueCadei a de Su|

possui como obpetewnmwoi dISsz@o«@a e cria-«o de r e
membr os da cadeia, gerando assim uma maiar ef
pel au-read de custos«e® pel aadtgogregas produtos fi

Haga (d60@dmenb@mest «xo da Cadei acdmo Sup
estrat @ispo nes Syted@aopmwr uma fonte de vantagem

direcionada para a satisfa-«o0 dos clientes.

2.3.2 Origens do Ter mo

AGCSt,eve seus primeiros sinais pad&usept?
in T3{JdneT) , conceito amplamente conheciddemar |
produ-«o revolucion8rio da Toyota @uvséoqueahae
terceiriza-«o de setaoes%plaea deqgse agereiga ca of
de carros e n«o necessar eameretsegueo s8SNt @MP @mMe r
produto final. Esse Si st ema de produegue ac
at enderiam a demanda que antes eD&OElbVBEeRAda
GAVI OLRO012)

A partidri nieas sasa Toyota acabou daoanstdourad
e estgoemi seus fobmmsecadarsesna excl usi viedamda d
elimina-«o0o de qualgqguer pretens«o por parte d:
Desse ,mmodlooyota se tornou resmanségdel dporprod
abastecimento em que agionbheerdépendSnenaosvn®@o
al caomaproduto final com a qualidade esperada
(DEOLI VEI RA e GAVI OLI, 2012)

2. 3EIl3mentos da Gest«o da Cadeia de Suprimentc

O model o tradicional de gest«o se | i

convegfgswkansf)rprac kwt i vaapr g 8emt aGCWSIi s»es mai s | i

valor |igado " pred@®2«o. (AZAMBUJIA,
Como |8 visto anteriormenteomeetres«tor 4 o
em est8gios independentes do processo produt.
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seja analisado.e controlado como um

Azambap8§2com base no trabal ho Idies tCa ops

el ementfomemart eegdtaxdc da Cadeia de Supri mentos

an8ldiesecada

09: 32

T

el emento a partir @laddi G9: de GCest

Abordagem do gerenci aAneGC8 dmp leisctao
gerenciamento do estogqueeaquamowmnhngona
Gest «o Tradicional cada empr esa e !
estoque i nd efApZeAnMiBelhdl A2

Abordage@udt oNoToGerl al ® I mprescind?
gue caslei as sejam mais coordenadas,
a cadei aeapmaeseeatu- «xoedsacusetdas «o d
pode ser obtida pela di minusi -&® d

informa-»es e pap®i s, de custos de
como pela diminui-«o da variabilid
demandaWNas .GesTtr«aodi ci on al as cadei a

coordenadas e permitem cguUeni & da gwe m|
custos de man.€iAiZzaA MB2dDi®Ai du a l

Hori zonte de Tempo: Ao contr8rio da
me mbr os da cadei a oessperedmdadiogsnea me
i nteror garpiozsacino npaersdur ar , desse mo
em sistemas integrados de informa-«
justificados pel os benef2cios de

(AZAMBQDA 2

Compartil hamento e Monitor &@8ntas d¢
i nforma-»es S«0 compartil hadas e r
transa-«o0 corrente. £ de extrema i
relativas ° demanda, di sponi bilidad

produ-«o0o sejam monitorabdlasseocadswmd
necesSri o gue haja um alto grau de cc
o0s el ementos edaguceadoesi apr ocessos de ¢
monitoramento sejam de m«o dupl a,
fornecedor p@aAALANMBZDA2nt e.

Coordena- «o doGadM2vwki e gdtax 0 Tradi c
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l' it mitada a contatos %nicos de cdamns
foco da coordena-«0 entre comprador
grande parte dos membros da cadei a
direcionando asses ma@as olpjeetai vos da
t od(lCAZAMBRDA 22

Pl anejamentd GE€B) temocomo prioridac
cont2?nuo de avalia-«o0o, planejamento
com um placengagmeantoo que envolve mai s
cadeaioa pl anejamento do procesbkocalds§
o planejamento entre os membros da
pratéazZAMBLRIDA,2

Compatibilidade de Filosofias Corpc
i mport®©ncia emrabarcdaoagamend®s maspol
de mai or peso quando se trata de re
necess8ria a exist°ncia de culturas
da cadeia para gque haja ,umas<ciomraden
para que existaiamaomomredrad&m aos
cade(iPPZAMBRDA 2

Redu-«0 na Base d®dechompréececkor ger ada
Tradici onal atrav®s do envol vi ment

contr apeolsa aGCS que proecezmada,sbdsd aa

de formesedopar a propor ci on aer unmn
racionali za- «o, gerando assim proc
menos estoques, tempde «of ordree ®i ment

di sponi del pdadet oqsu eseecrepsrs@AZ AMBUJ A,

2002

Lideran-a nfa nCeacdeesisa8a | @ a djeiiea t enha
|l ideran-a que execute e desenvol va

geral ment e ® desempenhada pel.a ma
(AZAMBRDA?2

Compartil hamento de Riscos e Benef?
contrabal an-a rsasoaoel opgomagenér mg

que as rela-»es entre 0s membiraos s
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GCS ® i mpresoisnammewmédlroguea cadei a e:
do compartil hamento de riscos e rec
buscando sempre ag amdylaan-h»aes (dAZ AtMiBpJc
2002

T Vel oci dade das Opera-»es: Si st emas
cruci ai s par a 0 aumento nas, vel
proporcionando uma redu-«o0 de tempc
compr a. Na Gest«o Tradi criman-ad e soss «&
i ndi vilduaalsi 2ados em cada membro ou
gue essas tecnol ogi as sejam expl or

extens«o da cade20a).2 (AZAMBUJA,

2. 3.GksA«0 da Cadeia de Suprimentos Aplicada

Valressaltar que 0o conceito original da
(GC®)pur amenndtues turm ad gnt exto substancial mente a
di n©mi ca pr odcutriivaa dda ClomcsYprou aaean p@icwui i ari dade
ind¥“stria devem ser postas em foco.

fEm que pese o significativo avan
d®cadas naoos dretsiechovol vi ment o de um
para a gest«o de cadeias de suprim

guanto ao tema, embora %til para a
n«o est § di sponzvel papar at ransd e
ambiente, ndada e zaa transit-ria da
empreendi ment os de constru-«o. 0
O6BRI EN, 1999)

Outcaracter2sti,@ad ®mmp ar tnaanttuer eza predo
transit-ria do®empraeendiemd mt e@,ngl o bgaure domvbairtsaa s
execu- «o de um produto Yani c o, n«o seEsbado
peculiaridades tornam o Si st ema Bsit abd e lee cperna
cadeias de suprimentos espec?2ficas e tempor 81
com odd iempr een(diSWenitOg. 2005)

Apesatrodl®as essas bBxmbtam»p®tscsdds |lqueam ;
o potenci al da Gest«o da Cadei a de Swrpirji meeft o
Koskela (2000, afpaademsadd ode 20 M5 mBa Gedsat «@e ndear
Cadei S8upmrei mpratedsenc arp aqgqpucGies ®@emp eoss hpeadra mes ma qual
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se trata de aprimorar a efici®°ncia e efic8cia
civid«o as fun-»es:
1T PapeResbonsabilidadecpoexaprembraroa
de obras e a cadeia de suprimentos,
|l og2sticas relacionadas ao fl uxo f 2
1T PapeApR2i morar a cadeia de suprsment
de suprimentos espec?2ficas;
1T PapelTr&nsferir, atrav®s dabirmdes i
componentes, atividades executadas
cadeia de suprimentos;
1T Papelnduzir uma integra-«o da gest «
ea cadeia de aslunperjiamednat ocsr,i ar uma ce
de perman°ncia para a cadeia de su

usual tempenaontedadae na constru-«o

Fi gwriRap®i s desempenhados pela GCS na Cc

Papel 1: Foco na interface Papel 2: Foco na cadeia de suprimentos

1amney

Cadeia de | P Cadeia de Cante
; ; nteiro de obras
suprimentos Cﬁntam de obras suprimentos
Papel 3: Foco na transferéncia de atividades Papel 4: Foco na gestéo integrada: cadeia e canteiro

Canteiro
de obras

Cadeia de suprimentos

Cadeia de

N nteiro de obras
suprimentos

FonAZAMBUZI®AQ2 p. 44

Pires (1998 apud. Azambuja 2002) dest
pr8tica do Gerenciamento: da Cadeia de Supri me
T A redu-«o0 e aprofundamento de rel a-

real mepteulitntver eoss e no desenvol vi

col aborativas, e i mpiln®@®ragliad apef aca- «
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reformul a-«o0 da quantidade de forne
1T O constanttee et r ©@mimpartil hamento de
I ntegra-«o de infraestrutur a entr
promovendo um balanceamento das nec
capacidade de produ-«o do fornecedo
T I'nclus«o dos fornecedores |jc8 SrE®MS ¢

produtivo para fomentar a resolu-«o

Com basRapeandopoul os) efsamenfa a(n280llise de n

gue podem i mplementar a Gest «oondsa rQa:deoi a idve |S
1T Desenvol vi nfeonrtnoecea®or es ef reanipe wa rt ted

destacar a I mport®©nci a da rel a- «o
Empreioei Cost r at ma ogsee essa r egloa- «o

odo 0o procees® pespdaoahs foel por par
0 gue sceornicae pdaok opr odut ®a ifm nad mo o]
rnecedores que tem papel I mportar
esjftogmeo de entrespa ghe anhsamde
vor §vel ) Construytser af azBamseaas §
envol vi ment o destprreeigticagma sno g a e € ¢
| a- »esduzindo poss?2veis perdas po
|l a marginaliza-eo fdosneempoetiteiemo

deci s«o ou concep-«0 dos Rgrdjeeto

X ® ® d® d® 29 @d O
(9]

trema i mport©ncia que o forneced

swal ioz produto final do peetesso

i nseridos, permitindo assim que el e
st °mi ©dard e possam criar consci °n

exi stente entre 0S pr ocesatoisviedbade i

osesproduti vo.

T Medi - «xo de PeDef odimafpdialetmas«e,ssenci
para Gest«o da Cadeianedeéer Sppr i me ma
constru-«o civil acaba trazendo
singul artdatd®t idvi da des aexdker fcamaano hu
gue a eAerccoempl exi dade de padr oni

perforemmnca&ant ei rfoazd ec corh rgesee sS€§ @i a u
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an8lise mai slio gemecaddsast@maroduti vo, a
mM®t odoso coPOICAPI(BhanéDafhazieCrh)e c k
(Ver i fiAcarifoGhor y ggepre)r miat ei denti fi ca-
sucessa@ad has entre (Bl peh aan eejxadbrguito«oo
objetivo, possibilitando medir perf
(Checék)a conseqgquenAct)benssas«d alelsase
modo a ciclicidade do PDCA permite
base em informa-»es obtidas .€m ca:
I mportante dqeedbascéapaurnm es , enwamltwi cha
ucessosnags ahdabphersmi empdeioaeicontr at
u f or meucee cornduza uma daaust oaftiisvciad a dzea
st8 desenvolvendo.

enchmar i B@gnchmar&s ting fundament ad
ompartil hamento de boa,xopr thijeds ve
omover um desenvolvi mPet mi een 5 amb
e as medi-»es de performance seje
modo a definir metas a se atingi

entanto ® um m®t odo quwe ddee reomdd al

® zZ O O T O m O O w
-

> O o <

tre empresas par a compartil har

N

nterrasacaba sendo o produto final
cria-«o de um r el aci onandeennttor o i ndtae
i ndWwstria da Constru-«o Civil

T Gest«o do CorEmeom memtdee:i a de supri |
fornecedores acabam adquirindo conh
0s seus produtos, mas sobre o gesen
s e deve aoqufeatos deorpeseudemes el a-
simult©neas com VS8riasn exgrels &9 e, |
esse mpddem se tornar detentores de
Cabe a coaptowuwuéebpbtar a oportunidade
capt ae- «tordoec ac o n h escjiumetnda oao f orneceddc
essas i nforma-»es em uma stp«o8t idea
conhecimento

T I'dentifica-«o0o e Elimina-«o de Per d.

Enxuytaa ado- «o de met odol ogi as e [
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atividades ou processos gue n«o a
i mport®©ncia na Gest«o da Cadei a de

1 Recurbuonsanos e Tr & hament asmano ® pt
no processo produtivo da Constru-«o
dos funcion8rios ® Aunae sdlxroi gdaet oCa ce
Suprimentos n«o pode alcan-ar eseu o
preparada e c¢comprsomettudlea deve ser

treinameretsé $ menitmw nos funcion8rios

24ALVENARI A ESTRUTURAL

A Al venaria Estrutural pode ser concei
em que a fun-«desestvoultai rdeaall viegGhari a. -Ee pabpet s
di mensi onar e executCamade of,or2mad 6rnaci onal . (

Ramal ho e Ctrarfeian m@u2e® 0 AA) venari a Estru
i nti mamente | i garduat uaroa|lc odnac etirtaonasénsi esvs®&so dlee tae r»s
compress«o, ® admiss?zvel gue existam tens»es
essas tr p-oxessermn«muito el evadas RO deyv am zsear tpom
gue a alvenaria faz wuso de bl occoonss tdreu -c«oon cdree tpc
portantes resparsd 8ndiag La@amr gas horizontais e
( MACEDO e MONTEI RO, 2020)

Segumaoil e NegspgeniR2Z0llv0Oenari a estrutur al
pilares e vigas, pois astparedempr»cemamaeas rde uj
e distribuem as cargas uni fommemente ao | ongo

24. Ti pdeédl venaria Estrutur al

Exi stem alguns tipos de Al vieauairli ae ENsetsreu t(u2rC

1 Al venari a nksoseartmapdoa:de Al venakia n

'Ramal ho 20C3rrea8) coembi nen Gonagctreto que possuniaiasgregado

fluido, tem por fun-«o permitir o aumento da 8rea da s
bl ocos e armaduras posicionadas eGn asuetue idnetveer ipoaa.isaii rN BrRe
ou igual ao dobro da resist°naciomnjdntm doo.mafdoi mpEedrot &n to
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Possui reformp-aca emidao patol ogias p

estrudfueiatt os , ¢ ®maené corsa - » e se dtea nthe®Rns »

para refor-o0os construtivos emdabert
portas e janel as) .
Fi gWwr2adl venaria n«o ar mada
:Koﬂum
ugor
¢ s el Il R
| T ] il el P [ W P I
1%{%111{1 =1 «
s 1 |
-] [ Ll 5 g
[ 161 rllq[l" 1,61 o
1 1 C—3¢ rllqll 1 I ——t l
ll;l;—l;IlIIIGITII lh;rlll
i [ T T T T st T T T T T 1
== ===] =] =] |
oy R STR B I R RS yoNe 3 - R
FonTAUI L E,2NBDH.
T Alvenaria Armada ou Receba&l| merdtoa - A
regi »es espec?2ficas, para cumprir

utilizadas armadur as passivas i nte
envoltas em gdautaes juntas verticali
Fi gWr3dl venaria ar mada
;Bospno
_fg;nor o "
R (] N ) O . [ -
Pl § 1 | i | e o e 2
===l Ml N=r——t—t—il
| [T | |

| | [ TI0C 1 1
il 5 1 Ll |
C A0~ e TIN5 LK g
| | -
1||I|;|;|;1111|1r|l|;|;1;|l|I1

Piso Bruto

i e | 1 | | sl P e | 1 | | wif  §

O — T T T T Jh Tl T T T T Jii ]
FonTAUI NEBE, 2220, p.

T Alvenaria Pcoteadiodd:ep®ir o uamae natroma d
ativa que fazalcweneggaieas ubmmastfiodaos d
compredPe«p.ouca utiliza-«o devido a

armadura trabal he de maneira monol2tica assim como no
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di spositivos e da m«o de obr a.

Fi gwWrddl venaria protendida

Esforgos de protensdo nos cabos aumentando a resisténcia a
esforgos laterais, vento e impactos acidentais.

1 1 1 1 1
[ —]‘1—
[

[

[
=

2,00

I
I
[
[
I
I
I

2,00

Piso Bruto
Inferior

|~ | I
LI | 9T | I
LI [ 1 |
[l || I
[l = |
[ 11 ] I
[ i) I
|1 J==] I
LI [ 1 I
i ja] |

|
| |
I |
| I
I I
I |
I I
| [
I I

1
I
I

I
I
[
I
I
[
I
I
[
[

I
|
I
I
I
|
I
[

b foed e b e b e b e

1 +— - — - — - —

RV

FonfTAaUI L E NESE, 2010, p. 23

24. A Coordaema P«anjaetAd v enaria Estrutur al

A alvenaria estrutur apr odjeentaonsd ad eq uvlemao so |
i nterdependreancdiecsnal i zados. Umal @mezdeguposasupar
estryasusame papel Hevwsecddemeneéos de instal a-»
Desse modo ® de extresnar ésnpomd Pweijsetmasleeesx ec u
devida compdei beusz gdreabbmadchaosa i denti fi car pos
gue podem resultar em f al hmase dpea -eomguuaovyae &gm - U ma
obras de al vemarbiean e setdruwzti udroalgu a'n dmb rcaosmpem a@o
Armad €6AMACHO, 2006)

243A Coorddédmaudar Al venaria Estrutur al

A ABNT NBR 15873 (2010) obj eotmov as ean dcoo oa
promo-«0 de compatibilidade de di nfednesf» ensi deorst |
projeto) e componentes constrytiiwarsdo( derhp Inii a
coopera-«0 entre o0s agermacwisomdal iczaadre i a waroidaultii
de coordena-«o0 wutilizadas na fabriscéanp«o fdoar

processos relacionados a posicionamento e 1ins

Versdo Final Honol ogada
28/ 06/ 2023 09: 32



30

canteirose deperorirtaisr que haja uma int,emaoambinal
constru-«o0 gqguanto em reformas e arplciaa«wes ao

Na Al venari,aa Ewsnirduadie ab8sica (bl oco)
conhescei daua variabili dade ,dismenndsoi oansasli n® @ epdousz

t ®cni cas de coordena- «jo8 moa ufl ase de s{sreo jgmtdm,a s¢
di ms»es horizontais e vertidas sdidme msbxeas she§ s
uni dade. Nessadanfesemreac draesR®oei tas as | igaases d
aberturass | i gpamwede,] ag® pontos de grauteamentc
comoiastala-»es em ger al

fSal i-eaetgue um projeto bem estudado
termos de modul a-«o0o implica no apr
do sistema Alvenari a Estrutural, |
redu- «o de t empo durante a execu
emina-«o de desperd2cios e gera- «c
economia e maior qualbi £LAMACHOpr @O O
p.20)

2440s Componentes da Alvenaria Estrutural

Ramal ho e Correa MmZ00Bp,onpnép daf ianlamanar i
enti dadeob8sejca, algo que comp»e 0SS el ementos
estrutura. 0. Os principais componentes da alwv

graut e e armadur a.

24. 4Asuni dades

No Brasi |l Ss«outdd mwmeamtse condraets, deni
cer©micas e umdlda¥lressass.2|Ascouni dades s«o0 as pr
definis- «womrdaact er?2sticas de( RABASHONEI GORREASt 2

As Uni ddaxtbesmaqitdi §®1 os) ou vazadasda (bl
ti pologia carsacdrdiize dde pwd Di 05s. Os tijolos d
vazi os m8xi mo de 2 5% cdeed esnudao 8ersesae tloitnailt,e se ca
(RAMALHO E CORREA, 2003)
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Fi gwr5di pos de Bl oco

Blocos de Concreto Blocos Cerdmicos
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FonCAMACHO, 2006, p.10
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2.4.4.2 A argamassa

Ut i lainzaadl | g@ga-k«oodi f daa- «wwnj d a@d erse s ppoorrs §v e
transmitir uni formemente as tens»es, eal Paandae
promover a absor-«o0o de pegqguenasedefbopmaa» @t ¢
§gua nas ediAf iacg-ammassa | eva cimentoal agregaat
casos aditivos gue permitem apri MCAMACHICLt e

RAMALHO E CORREA, 2006, 20083)
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£ comum em alguns cant eiargsamaes aobs a
industri dlorn@da daupor empresas atrav®s de sil
sejpaoduizrn dlg§ocCcCAOMACHO, 2006)

2.4. 4.3 O Graute

Camacho (2006) defsiemed 00 uge @midcreeotc @ MOC 0 n
fino) feitoi menptaor,tida d®gua, de agregado mi %d
pequenas di mens»BPevé9apremeé¢ntar alta fluidez

vazadodesseprneoednocher adequadamente 0S vazios ¢

O conjunto bBlacmadgrautdeve trabal har m
como em estruturas em concreto armado. A fur
aumentar a resist®°ncia da parede e pr dpiraraaird o
assim um con(j@AMACHODiLcAAMBE CORREA, 2006, 2003)

fiSegundo a NBR 10837, 0O graute de\
caracter2stica mai or ou i gual a
caracter 2stdi  RAMALHHIOo Eo . CORREAR,) 2006

245AUt i li za-«0 do Concreto ealdo A-o0o na Al venar
A Alvenaria Estrasuwbabasubsbst pilares
consttutbidvdeiComalr et o Ar mado, no entanto n«o el

do Concret.o El edoe Mt-mms estepsufansdaasme ad aldajs

s«executmaljacsr i t ari amente em concreto ar mado,

refodaosl aeeaaeimn vergas e contravergas nas abe
Na Al venarias Esaomdaursas recebem cargas

paredemortanto as sol,u-cdesaawamarn o ucomrealdaBado:

no | ocal das «oo:nstru-«o,
1T Radi Brasea de uma pe-a inteiri-a ex
Ar mado, 0 que aicatuanal e t aonfign dez

grandes recal gBaARROSer 4a®90®i6ai s.
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Fi guwré&adi er

| ——

Fontvée\D&cora2 2022

T Sapatas Corr i dcaosn:t 2Elueonse natcoosmpanhand
par eotheadecarsgas S«0 transmitidas por
1996)

Figwrisapata Corrida

==y
4 U

07/056/2010

FonBéog do Lighst Steel Frame

f Est aa€ans uni «0o com a viga baldrame ¢
paredes at® cada esdamctaer rse<noosuten i

resi sa°BsBeraal can-saed ae ne npcroonftunadi dade

Di sponhvélpsem/ www. v ade acdrsas:@lemiabiro p2rto2/3r.adi er /

i v
SDi sponhvélp:eéml i ght st eded fdirdagilied e la e besohrpredeas/s o em: 21 Mai
2023.
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Fi gwWr8&Est eeam conjwinga b'al dr ame

S

FonDeugbaber ezl 2

As | ajes s«o0o calculadas normal mente co
utilizadafsabdraijeasdasr ® u | aj es moantlfodcmpecel icamicad
presente na Alvenaria Estr utaurlaalj ee sctoan iaea «poaor eE

| a-paredmp, vez que n«o existem vigas como no C
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Fi gwWr&dExecu-«o0o de Laje em Edifica-«o0o de A

FontMaycon Si 262t a

As Escadas execut adas em Eodhemrdked o0-S earr mg
fabricadas ou mont adas Ae pcecnudrietra ddaasd ei ne slta8c on ¢
muitas vezes ® feit® ron beé¢ ocrorse rg r,ceel tegma a/o gatse r
concreto ar maapmunuasasexXtremi dades
executada em Pr®di o de Al vel

Fi gurO&s cada

Font©Oe Aut or, 2023.
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SMETODOLOGI A

Este cap2tulo trata dos procedi mentos
presetnt &b.al Ao Met cdlbhdéodamed apas principais: |
Bibliodegbdobpgi a de peseduiboa abawe aea sem dir e
aoRespons8vablrespteulda’d & j Esat edo dlemlasment a- «o0o da
de Suprimentos doe@oaongetlpatbeo rdao- <A ode fl uxogr a
gue i lustram os dados @®btAn@ds semo dbst Pdocekes sOCas
Cadeia de Suprimentos em estudo.

31LEVANTAMENT OGRBG BILC @

Essa etapua bampil a-«o de informa-»es r
an8lises de uma ampla gama de fontes bibliogr
e disserta-»es. O objetivo ® alcan-ar uma com

atrav®s do exame de estudos anteriores e te
bi bl i ogr 8fa ciod epretrinfiitca- «o de | &c wn aesmbdae amemh e
fundamenta-«o te-rica do trabal ho.

A pesquisa bibliogr8fica ® scke fsadma eir
constru-«o0o de uma teori a, pois ela permite ad
da mesmassim como as rela-»es existentes entr
teoria e s uaAsZ AdVEBIUJNAI, - »2e0s0.2 ) (

Gil (2002) afnicimalqbenefgrci o da pesqui
ideia de queoelianveesnmigtaelor cobrir uma gama ¢

superior ao gue seria poss?vel atrav®s da pes

3. ELABORACABNDREVI SEMMIARECI ONODRESPONSCVEL PEL
ESTUDO DE CASO

Esteat apansi ste nauml aebnotrrgeAdds X @a A er
apresaat alespons8vel T®cnico Adedmt robviastaa speoda
das fontes demaisfommardtasntes quBIdas sede faé a1q W
estudo de <caso, ® indicado quando se deseja

percep-»es, pda s e jaaseesmstooa se. (AZAMBUJ A, 2002)
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Com a entr e-g eesnttae nldiesscae captatrr vad afrial o
ConstrutofraGgeshnrnboda Cadeide d@o nSaurpertioneentd-so e
Al venaria, Edassiumucamo &s mepdn dap- aad®d aparss ved |
T®cnico a respeito de Gest«o e Racionaliza- «
Suprimengada aboCenor A-o

3. ¥I SI| APRESENTACESGSTWOO DE CASO

Nesé¢étapadseseoa obser yat-r«aov ®s rdeet avi si t a
de ohrafdi fica-«o0o em Alovmmmar dasEfasasudal meto

Como m®t odo deespteusdqouidsea,caws o0 per mite u
dos fenl!menos individu&iss eepmm®d mamuszaa caaopnaaciisd a
de absevivkerhmdioas ment os, entreviiqtuaes te aonlesenyda
il usea r@aume poderia estarconypoc{veld 8M9dst udos

A Observa-«o Direta posiciona o pesquli
e i mpessoal em rela-«0 ao o0ov¢g edpenmagpascqoi da,
relevantes. (AZAMBUJA, 2002)

A vitsdaepar prop-si tantaeniarlo sche ®brcas e
rel acionadas °~ Cadeia de Supennthentr e |l garatdiarn c

registro de i magens, anota-»es em caderneta d

Foramnsul tados ndooc@anmetnd iorso dab jOdbtriavsag d
compreender O projeto e auxiliar na visualiz

empreendi ment o.

Durante a Vvi ssiet aa deinrterceivoinsotua ( ANEXO A)
T®cni co residente na obra estudadaele endmnasrr

procef$soxosel a-»es interesgaheszaocabopcanseiro d

34l MPLEMENTBAEOADEI A DE SUPRI MENTOS DO CONCRET
ELABORA¢EO DO FLUXOGRAMASQDEDOSUSGBRIADOS NO ES
DE CASO

O fluxograma cpoge esadi do como wuma fer
organizacional, gue permite entender o funci

exi stentes nos proc¥isswal mempgreesfaali amndo, oS
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respons8vei s poguapesececsgoummBndicas- »es fedapa a

responsabilidade pela demonstra-«o0 da sequ°nc
procePOBSANTOS et. al, 2015)

OFl uxograma descritivo apresenta cai xa
descri-«o0o damapradtesadsfer °ncia da descri-«o
destas caixas sequenciadas, perdiat epropdidmaci |

suas etapas e 0 que c@RPREYE,apaOdE)ve cumprir.

Figurigxempllouxe descritivo

(*) |

}

-

FonPREVEODL1L, p. 90.

Nessa ,foafsei ci ademeeneol vi do pfll wx oagurtaonra
descrqud viohastCadei as de Suprimente®mde uBGonmnomde
permitindo assim une 8i stdeisidea -ax 00 bge n -p«co nha n

at® o Cliente Final

A padosi rdados e i nfor ma-bretsr embita tdBosst udduc
de Caso, foi poss2vem deagramarrs sos (Craedoed @t iideeo
Supri marttaeaxi onada ao Ganonratda @eban®oOBtaude

Al venari a Eestt udtour al em

A diagr & oiaeitoa atrav®s de f|lplogreaumtao rd
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ilustra os processos envolvidos na execu-«o0 d
Estudo dRr cCaesssssogessreesponsas8wmai srpphrte do uso d

a-0 nas obrassdagudluvaeandnari a

3.5 ANOIBPREOCESSOGBNSTRUTIEVO®ADEI A DE SUPRI MENT
EM ESTUDO

Esta eteppamuznbnsloissef| uxogramas aprese
informa-»es obtidas no estudopatret icra sudsiessuamap rec
di scuss«o a pestpen a®» easdlaalasespgentes da Ca:
Suprimemvolvi dose npelestguedroenci ador ,Jazemmaes sc
compar a- «om®tond oss de Gest«o da Cadeia de Supr
de Obras a partir da Constru-«o Enxut a.
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4. ESTUDO DE CASO

Este cap2tulo trata da apr easdeonttaad-o« on of
presente asrsaibnal homo apr esesnta@bt«iod odso sa dmarot i r

conduzida ao Respons8vel T®cnico pelo Empreen

4 . OESCRI GE®RARLA OBRA

A Obra escol hida para Estudo de Caso e
|l gueP-Ru mai s especificamente na RwowaVidlas Yo-li argd a
se de um empr eendimelnttiof crere sl indaeensctiiatemtmo cpursit wa
estimado dedeemstar e«®d Mi.l h»es de Reai s

Fi gurdbocaliza-«o do Empreendi ment

Ty 3
cgm bl

g -

FontEé aborado “pel o Autor

O procgoentaemplcoanstru-«o de ©O&meédrdtoxcw,s doda
bl oco possuindo 04 pavimentos tipo, com 04 ap
cada, tot alpiazdrmadee M6 m] de 8rea constru2da.

‘l magem det@Gbad@bBath da | magenm:di2x3a/doad /p2edo3)aut or atrav®s
de i magens.
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Fi rSEI a n tLao cdael i za- «o.

FonDésponibilizado pelo Respons8vel T®cnico pela Obra.

A obproas s,u2rmo momento da 7WwWi%detaonmeeusao

entrega prevista para o final de 2023.

Fi gurd&ot ografia Atualizada da Obr a

FoniOeaut or, 202 3.
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42DADOBSPECCFI COS DA OBRA COLETADOS COM AUXCLI
DI RECI ONADA AO RESPONSCVEL TECNI CO

Os dados apresentados a seguir, s«0 basead
ao Responss8vel T®cnico pela obra estudada e

canteiro de obr as.

4. 2.1 Das informa-»es da Empresa

Em entrevista com o i Rdopscapug@veal Coa®snri o
respons8vel ppsebai odbe€edade de Foz dotid gs a- L

empr eendieme rmtnadlsasment o na ci dade.

ORespons8vel T®cnico entrevistado gere
e ocupa mpaoshi-r&«marquia da empresa que | he per
propriet8rios. O mesmo &fiar melndagu® ed ec cemwrsi cpa
®f 8ci |li ceu eciorra.

4. 2.2 Dos projetos

O Projeto Adgquemprtéenciomento f oi real i
partir disso foram tder cCeoiorridzeandao- s« oo sMosdeurl vair -, 0 sP 1
de Funde-Precsj etos Cofiphemeaeas saarse destacar que

Compatibiliza-«0o dos Projetos para facilitar
Apesar da terceiriza-«o dos gfriorjmeauw sqgu

a comunieca- «<a oca decoin foosr mar- o»jeestei gset oass neer samofs§

acompanharam processos produtivos e fizeram v

4. 2.3 Do Canteeidroos dFeu nChiroans8 r i o s

A 8rea do terreno ® daep eesedaaxrah deke 40Q2W0p a
ser de aproxi madame reti ebor2aikds ®deevi do -~ di sposi
bl oogesi deaaxi laosgo dpoo retsaprati-ooit mpo ssi bi lgirdaandles d

est osdlee mat.edcasso de ve2cul os para concretage
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facilitado devido aocendggpmea-oos Ibilwrceo se xgiuset ecnotret a
testada © outr a.

No moment o ad @ bwiasictoant ava c¢ oSe n2d50 fduensctieo
15 uncion8rios pr-pdeosr ePeadCedstoisyCarasnteiro
Mestre de eDhimdzs otneBrrd ewisei zadpens 8evtedapapedmaspr oc
pr oduraiivso e s p(hicckrf8 uwclaisca, el ®terviecsat,i emelmetoasd,or e s ,

A rotatividade de funcion8rios na emp]l
funcion8ri os que oebsrtac od epsrdees eontiens? cna doO pr oces

Fi gursE&squema da Organiza-«o do Canteir

........................

Fo:lEdaabordo pel o autor.

O Respons8vel T®cniecsot 8 nngae ndhberia op rCa tvii d.
os dm@asentanto divide a ateeandiomemtn sosda uQamss
cidade.

Segundo o Respoes &neeall i TzRGacdnaisc or euni »es d
com a equi pe semanal mentoe noeus ngou iinnzfeonran onue natien d a
de alinhamento eram mais fr e cquemeteis- «xnoo dien 2actiic
proporcionada pel a r eplgiueca-0660 pd O elslsms0 L, Xxpeecrun
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de certafimahem8&i coso aos funcion8ri os.

4. 2Do4 Pl anejamento da Obra e do Setor de Compr

A Construtora n«espess3fiicompaeaogerenc
rel ai-xtoer orgacomaoisofalrnecedores ® feita int:
Obr,amaeemomentegpresentado pel o Respons8vel T®cni
0S processos PpProdaltivasda esertormbdader el a- «c
todas as outras respon®albi dBandgaednehse igreoraedi ceii atiosn o
obr,a® responsabiliza tamb®m peled agersgp-e«ca fde a
materpel a, tomada de ottreosamemmosf,oraemcteaores,
pedi dos, wpedgreammr-dgmai S subpr oced$ R oaa@quues i e-nN«oc

e roecebi mento , gqeamtzd eel ar ses CainRcerimeoc alccorObr a:

QuantBl amo de Gerenci anmnOnt amtedr da oglr raan,
realizado pela construaoranteomo daapabpasel i Ai

em rela-«o0 ao pr.evisto inicial mente

Os Aotsses devem majoritariamente devi do
de COY9Dque em per 2 odwsa daac wrbataerc heeeggroca de 7559
do canteirOutdro obatacr destacado pel o ResponssSs
Dengue que, devido ao n¥smero de funcion8rios

no andamento da obr a.

Dest-aeaai ntdma e feast e empreendi ment o sel
Construagmramie @ddosa funci onSirs to&omacsotmdusk li weonar i a
Estrutuvr alnedastss smo teveppancepal mestat nasos ?
pois foram necességadapt d+xe soa aper®tcoesses o pr odut

absorvido pela equipe.

4 . °Da Al venaria Estrutur al

Como j 8 citado anteriormente, O empr e
Construdutviemar Aa Estamtwrnal i zados bl ocos ecer ©n
funcionadaleifdandalass de acordo com o PrAocsj eptaor eddee s
N«ko S«0 armadas por completo, apenas em ponto
Graute e®mfehrntra e acompanha a execu-«o0 da alwv

definidos em projeto.
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Fi gurgxempl o de bIc cer©mi co ut

FonDeugl as Scherer, 2022.

de paredes

FonDeugl as Scherer, 2022.
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FonDeugl as Scherer, 2022.

4 . &bo ConereoeAdom Processo Construtivo

Os processosrmaeutinviotrae«o da grande n
e do a-oneetmplriezeandde sne«d ol i gados &~ execu-«0 das

e das escadas.

4. & Funda- »es

O M®t odo Construtivo de Fdpssdoab-r«weo fasd oatca
gue consi stedmaesacays adascr esadasepostas por L
coroamento armados.

Nesta etapa das fongeaiaescoimpiraoptaasd a
prondtass®g aprocessos que envol vene ca-rarea,m do el rte

por um f or neencterdeoggavgaueao Canteiro , adgem®ds agamap
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alocado nas formas e concretado.

Fi g_ulJrf)@r mas »do0s Blwocos mont adas

FonDeugl as Scherer, 2022.

Fi gwRroAdr ma - nas formas sobr

FonDeugl as Scherer, 2022.

O Concreto Utilizadousnaaddungpaocessd
|l an- amendomndu- «o0 dee amhenrgament o do concreto

funcion8rios da Construtora, cabendaot rasonddopa rtee
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mateei@albombeamento at® o | ocal da concretage

Bl ocos

FonDeugl as 306RBerer,

Fi gwr28l ocos Concretados

FonDeugl as Scherer, 2022.

Ap-s a concretagem ds& phoaoo, dpomadera eg

necesse§reixoe)c u-vd ghagsbhd rAmanes ol u- »es adot adasanpar a
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as me s ma as anteriores, forneci mento das ar madu

fornecedor de concreto usinado.

Fi gr3¥%i gas Bd&lothrcaasd ad

FonDeugl as Scherer, 2022.

4. & 2ajes

As | &peam executadas atrav®s da util]
preenchidas com |saghrteasesxssasOmvicgst as e alsaj ot

mal heeass negat i ycaosr tdaed aass- oem obra de acordo com

As vigotas treli-adarsonft @ama mf ocronnepcreaddoa
responssgvel pela fabrica-«o0 das mesmas de ac
pe- @Os estoque, tdianpir-twosddkad reoa ptoe iar of de amb r .

a car go da construtor a.

As mal has eds &@a-@®scomdrea - «0 das negat
composdde forma generalista em f or. nséAcaeddaoprt ad-e» el
e cortes necess8rios ,paasasiam enamra aOs gmaorjred -0

das ar madouraars ,f ei t ppruemi omErri os dO EoposesHDOTN
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mont agem das mal has e negativas na | aje deman

O trandpomtae diiaireal i zadpemasudlumen toen
entre o | ocal do estoque, o0 locoeksidasnteal taed
mont aadadi feren-a de n2vel para pavimentos sup

gui ntcdalohaael ®t ri c

Fi g®krd&ui ncho tal ha el ®t ri ca.

FonRemul o Nol asco Martins Silva, 2022.

As instal a-»es |lamest iddeavse mn asse r posi ci
processo de montagem e a concretagem, assim c
negativas, das formas e do escoramento.

Fi gwr5da aj e mdadrettaad eh ad a

FontMaycon Sierota, 2022.
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Fi quGaa' e montada

-
Fon:tDeugIas Scherer, 2022.

Foi utilizado copaoaneko dessneaetliempiat @ado %
com as mal has e negativos instalados em obra
instal@-Fesnedadme,s ma mamaisr af uquWea - » @O,NnsBveodu
apenas pelo fornecimento, transporte do concr
ser con®r dtamd@a.ment o e adensamento do materi al

da Construtor a.

O diferenci al na execu-«o0 odadx mbajaene nt
atrav®s pler d afnacai | i tar o trabal ho dos funci ongé&

superiores.
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FiguzbrTé:oncr'evLagem da | aje com bombeament

FonDeugl as Scherer, 2022.

Fi gWwRrB&oncretagem da | aj e

FonDeugl as Scherer, 2022.
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4. 2 E6.cih das

As escfaodraassm execemadas totalidade, den
obras. Para essa &etapa n«o dfabamcaddd.i z&®d aps
constr ut isveo nbaa seexieac uf-o«romadsa,e ndoodba@car tag maser as a
utilizadas, na montagem e amarra-«o dessas ar

el emelMsEes mMm como nNnos casos anteriores, f oi fei

Fi gw®r9&or ma e arma-«o da escada

§

FonDeugl as Scherer, 2022.

Fi gBrOEscada Concretada

FonDeugl as Scherer, 2022.
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4. 2. TFobomecedor es
4. 2 Vigbtas treli-adas para | ajes

O fornecedor respons8vel pel at falbirdada
® da cidade dee Hoozi doe slpgounas-8w e | pel o forneci me
produt Avoel a-«0 entre o fornecedor e a Const:H

sa r¢l8a-eesadt abel ecida anter i orfrmeannt eo su np ara®© maeo
etermsmandscol ha do fornecedor

O Respons8vel T®cnico afirma n«o ter t
produto, tanto no fator prazo quanto no fator
contatexpgma@amr el a-axsesi Maiici duai s entre o Cart
fornecedor, estando a rel pagamleinmiot @ada et ebo mtet
dentro do prazo e das especifica-»es contrata

A variabilidade dosdewidiados m®e guasae- aa
dos paviemanst perdas s«o0 di minu2dasxdeedaoda per
fabrica-«0 baseadquartsd dprapodj netdislshados com o for
4. 2. Cbhb.nZreto

No caso do conesreetao,e xeivsitd’enncciima idae eamtar
doi s formeacedadremsder am a oJar & sdcw |lihm? cind a s&a ofsi m
se puramente na disponibilidade da concretei
pre-os ofsme i oidbrd am®edsi.a, a solicitaeveoni @aaseont
com prazo de 15 dias.

Trate tamb®m de uma rel a-«0 que perdur :
o] Respons8vel T®cni co, n « o houveram quaisqu

forneci mento de concreto durante a obr a

em

de

A rela-«o0o entee Gamnhbeinedadm®db reass § pal

transa-,»elsi mintiadass ~ sol icita- «opedeo uGma ngtueail

Obras e o respectivo forneciment® des ecec

representado por uncwandedoobrr,a cnoompian? c,i oe par a
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mai s transa-»es foram fechadas e solicitada

O Respons8vel T®cnico afirma ¢ter tid
ncr edmioutsr 0s mo md mtnalo, etsassa se evli adci i roent aadnaesn t e
obra emOgmesmxoafirma conhecer os proparsi et §r

sim como os vendedores e integrantes do cor

Os quantitatiestavam pmpdosgéeébs, emo ent a

ecutados quantitativos definitivos em obr a

Quantspetr das, foi i nformado pelo Entre
rnecedores eramemébei pbbaosedemd& wmgorr°ncia o0

r og udaen t idteavtiieweoe cu- «o de f or mas menores que O

O controle de qualidade do concreto fo
o tendo o canteiro de obras realizado um co

i entregue.

A v ardiaadlei Idios pedi dos ® r el ataisvamarmptas a
ocesso produtivo demandam produtos diferen
racter2stica do Constefnpair aCompfestsea)de o0
abal habi Idiezdde cencfrleutio solicit,adparpar as al

termedi 8ri ao élpgamo palvajment o s«o diferente

O Responss8vel T®cni co ,nejgantteeradadsds dfoo rpm

m attdasvsol au «fodaelotac rpedro i ncoer pedi @docom o

2 A% .03

O Fornecedor das &umda»ees, absorveu a
| a compra do a-0 necess8rio para execu-«o d
mont agem dos fekamemwtnhsa.gem se deu pagr emea o
riabilidade dos pedi dos era m2nima devido

sidenci ai s.

At roca de i nforma-»es entre o Canteiro
compartil hament or alios @rojg@amiszasteutde ent

rexecu-«o0 das funda- »es.

Os a-o0s wutilizados para as demais ati v

alvenaria estrutural, adguilrajdeos e oma unme § oa
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reconhecido como principal com®rci o de mater.

As rela-»es entre a Construtora e o f
cada tr agnosra®mcoa,contecem com uma frequ°ncia el ¢
materiai s ofereedc @@ s umieh @do fs eo busmear vrael a- «o0 de

paut adian¥Yemenrias o rieh &di-wesguneso Canteiro de Obr

Os contatos e or-amentos com o vendedo
de mens,agénsam readldaeaadadse peai xa variabil i de
acompanhament o da disponibili dadeoudosenaat,erg uad

observado qgue 0o mesmo estava para terminar er

Os prazos entre pedido e egntquegads fomr am
entregapwya@di do de wum dA av apraraadbid i datdeo.dos ped

reduzida, alternando mais entraeqguwuamti dades d

O caminh«o que realizava a entrega par
ao | ooal era armazenado 0 a-o emd esamatr g ierga d
diretamente no | ocal de estoque, separado po

funci o;m8admtsrol e da disponibilidade e quanti d:

O Entrevistado opfriobim@a maccsm ¢ effroa maliciedos

atraseontddeegas e erros de pedido
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5. REPRESENTAC¢ & OQAGRCRIDEA AS DE SUPRI MENTOS DO
DO A¢O E APRESENTA¢ceéeO DO FLUXOGRAMA DESCRIT
PRODUTI VO OBSERVADO

Neste cap?tuseneppesseprnbaa»es gr 8ficas
autor, feitas a partir da an8lise dos agentes
e do. aAopartir diessomafppresegqt ama descritivo
suprimentosins ermsd@grameai s diretas anali sadas
como detalha o processo produtivo para per mit
processos e dos princ2pios da constru-«0 enxu

5LREPRESENTA¢&éO GRCFI CA DA CADEI A DE SUPRI MENT
DO A¢O

A abordagem a respeito do desenvol vi me
Cadeia de Suprimentos al ®m d&ormeeedace DCaet e
de maneira generalista e repreesptaidmcmarentrt &l
trabasleror,e icnotmoodu- «oane8lhbhasxe fi nal focadao na r
Canteir o edset uGbardbosr neee deomv ol vi dos

Fi gwBriRepresent a- «xoe Gamar dh b sCaalssdl2av 6Siugp rsidme nt o
A- 0

FORNECEDOR FORNECEDOR
(MATERIA PRIMA) EEAEEEURIE (INDUSTRIA)

FORNECEDOR
(LOJA DE MATERIAIS [N o vcoorTE PRIRLE]  DISTRIBUIDOR  [EEEEEEE
DE CONSTRUGAO)

FontEéaborado pelo autor
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No presente tusebsal ho“umedozi processos (
cadei a de supr iamme8ntiodse dia sal-toi mas etFapadslqade s cr i
s«bornecedOlodikka Matt @er i ai s )feaBGeporte-abo® o can
e 0o ClientrepKFies&®Intado nesse caso pela Constru

Para o caso da Cadei a deFi Suwpja bm3e2nsbe® s d c
reduaian8lise " s tr°s Yl ti mars pearatpeasda oc dmarr

transporte at® o cantei(rCondde raaimasa)e o client

Fi gwBr2Repr esent a- «odeGeunmear adlaissCpad sd a v 8 upgr idment o:¢

- Som®
CLIENTE FINAL:
FORMECEDOR FORNECEDOR

(BRITA) Al TRANSPORTE RRELEEE  concreTERa) QRRERRR] TRansPORTE  LELEED CONSTRUTORA

0

H

H

H

FORNECEDOR
(AREIA)

DISTRIBUIDOR

FORNECEDOR FORNECEDOR
(INDUSTRIA DE

CIMENTO)

TRANSPORTE TRANSPORTE

(MATERIA PRIMA)

Fontéaborado pelo autor

52 | MPLEMENTAC¢&SOFLDAOGRAMAESCRI Bl VMO PROCESSO
PRODUTI VO

Para facilitar o] entendi ment o, o] flu
descri-«o0o de cada processo, assim como a id

i ntegrante do processo proddtei pel gueproet®m®moa

Essas Partes I ntegrantes S «O0: A Cons
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Terceiriocadbopsesi eo de Obr as.

A Construnegssae trrepb ®Isteat a o] Il nvestid
administrativa empresarial | i gambadignoa nmes mo, t emgp
di stanciado da produ-«o0o bruted® tesafaiqquad a oC ccrmasntt
e o Canteiro de Obras s«0 um s- como Empresa,

produti vo.

Os Fornecedmsagsntse«d @t eGdamotsebras de O
Construtor a, represennam reumméeraggane zaci

consequennem€adei a de Supri mentos.

Os Terceirizmplb3scietsdxo"a @amngsat-r«wt ocroant r
presta-«o de servicoss wsenidoca nper pumt adoagewnit

na Cadeia de Suprimentos.

O Canteiro de Obras, como detpr @t €« d O
Construtora. Na Cadeia de Supri mamgteqns epa dRemm nso
processo predetm mo dmeti n-xiongpkbaai dade das

desenvolvidas por cada um.

£ i mportante indicar que o f | uxoggurea ma
foi obtadobeinmo de obras estudado, por esse mg
internos damsmgentes externos, cComo fornecedo

i ntegral ment e.

Fi gBr3&El ement os presentes no fluxogr ama

e ™
PROCESSO PROCESSO
ENVOLVENDO A ENVOLVENDO
CONSTRUTORA FORNECEDORES
. y
( PROCESSO ) INFORMAGAO
SnlEny) ENVOLVENDO O
ENVOLVENDO CANTEIRO DE DA ETAPA
TERCEIRIZACOES
| oBrAs CONSTRUTIVA

—— »  Fluxos entre operagdes;

g » Interdependéncia ou Intercambio de informacées entre operagées;

FontEé aborado pelo autor
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Fi gBrdkl uxograma que descreve 0S processos e
execu-«o0 dagq PFARMTEa -1y e s

PROCESSO PROCESSO
ENVOLVENDO A ENVOLVENDO
CONSTRUTORA FORNECEDORES
PROCESSO INFORMAGAO
PROCESSO
D EMANDA DE MR ENVOLVENDO O DA ETAPA

PROJETOS TERCHRZAGOES CANTEIRO DE

OBRAS CONSTRUTIVA

| PROJETO ——  Fluxos entre operagdes;
ARQUITETONICO
-~ g p ou de infermagdes entre cperagoes;
PROJETO
. ESTRUTURAL
+
FUNDAGOES
A v
COMPATIBILIZAG AD

DOS PROJETOS

QUANTITATIVOS

.

ORC AMENTO
PRELIMINAR
PLANO DE

GERENCIAMENTO E
CRONOGRAMA |

EXECUGAD

DAS
FUNDACOES

{

- ESCAVAGAQ DAS
ESTACAS

FontEéaborado pelo autor
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Fi gBr5& | uxograma que descreve 0s p

rocesso
execu-«o0o das funda-»es (PARTE

s e
2)

=
2
:
5
3

F Yy

-
2
:
E

5
Y

FontEéaborado pelo autor
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Fi gBr6&l uxogr ama (¢

PROJETO

FUNDAGOES

ESTRUTURAL .
g <

DEMANDA DE
PROJETOS

| PROJETO
ARQUITETONICO

A"

COMPATIBILIZAGAD
DOS PROJETOS

QUANTITATIVOS

ORGCAMENTD
PRELIMINAR

PLANO DE
GERENCIAMENTO E
CRONOGRAMA

ue descreve
execu- «oajdeass ( PARTE

0s

6 2

processaos

PROCESSO
ENVOLVENDO A
CONSTRUTORA

PROCESSO INFORMAGAO
PROCESSO
ENVOLVENDO O
et CANTEIRO DE DA ETAPA
- OBRAS CONSTRUTIVA
———»  Fluxos entre operacoes;
(IITELRR Interdependéncia ou Intercambio de informagoes entre operagoes;
P G peragoes;

PROCESSO
ENVOLVENDO
FORNECEDORES

EXECUGAO
DAS LAJES

v

SEPARAGAOD E
TRANSPORTE DO <

h 4
CONTRATAGAO DO

FORNECEDOR DAS

VIGOTAS PRE-

AMENTO

TRANSPORTE E

SOLICTAGAO DE

POSICIONAMENTO

DAS VIGOTAS

h 4

TRELICADAS DE |4
ACORDO COM O

PROJETO /

I

S
POSICIONAMENTO

DAS LAJOTAS
CERAMICAS
-/

POSICIONAMENTO

DAS INSTALAGOES
EMBUTIDAS NAS
LAJES

g [
FontEéaborado pelo autor
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Fi gBr7&l uxograma que descreve oGuppriomeand DEs da
execu-«0 das Lajes (PARTE 2)

TRANSPORTE E

POSICIONAMENTO
Lol DAS INSTALAGOES
MALHAS ATE A R o s

FontEéaborado pelo autor
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Fi gBr8&l uxograma que descreve 0S processos e
execu-«0 das Escadas

PROCESSO @

PROCESSO INFORMAGAO
ENVOLVENDO O DA ETAPA

PROCESSO
ENVOLVENDO A
CONSTRUTORA

PROCESSO
DEMANDA DE ENVOLVENDO
TERCEIRIZAGOES

PROJETOS

CANTEIRO DE
OBRAS CONSTRUTIVA

———»  Fluxos entre operacdes;

PROJETO
ARQUITETONICO P Interdependéncia ou Intercambio de i goes entre
L

PROJETO
ESTRUTURAL

o
FUNDAGOES

. v
EEE—
COMPATIBILIZAGAD
DOS PROJETOS
QUANTITATIVOS
—
ORGAMENTO
PRELIMINAR
PLANOC DE
GERENCIAMENTO E
CRONOGRAMA
—
SERVICOS
PRELIMINARES DO
CANTEIROD
A4
=1
EXECUGAO
DAS ESCADAS
A4
Ny
CONFERENCIA DOS
QUANTITATIVOS DE
AGO NEC
PARA ARMAGCAD
DAS ESCADAS
v v
QUANTITATIVO DE MONTAGEM DA DESCARGA,
CONCRETO A SER | g ORI Ve G SEPAR DO
UTILZADO NAS [ e AGO POR BITOLA E
ESCADAS ENTO
— — —
v
SOLICITACAO DO
CONCRETO
FORNECEDOR
S
h 4 v
—
Hamiia LY CONCRETAGEM
CANTEIRO DE | DOSLANCES DE
OBRAS 2o
—_ ——
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6. ANCLI SE DOS PROCEBISDGBA CADEI A DE SUPRI MEN-

Este cap?2tulo visa analisar o estudo
Gest«o da Cadeia de Supr idrae nGQoonss ter unaado rmigr xbaltoal ¢
referenciados na Fuan ddameprrteas-enad eTet-rraibal ho

O Sistema Construtivo em Alvenaria Est
altermnasti m®t odos derermetaiagoei onai s exi stent e
cCi.VEi lpercept2vel a facilidade @uue s& Alhgammarnriaa

princ2pios da Constru-«o0 Enx.uta elencados por

Durante o estudo de caso foi poss?vel
pel a Constsreuteomrgau agduream nas metodol oggidaass ,GGAD cor
ent amxiostem adapta-»es no processoppdediut esol &
em uma otimiza-ep dangpeqgqudenkemente, trazer

competitiva. no mercado

Quando |l evado emquceongi ceampa-eceandi ment o
i naugura a wutiliza-«o0o da alvenaria estrutura
poss2veis incrementos no processo apy odwdijtvdv ai

uma vez quea, admemas de um sistema construtivo

uma otimiza-«o0o completa do canteiro de obras

processo produtivo como na filosofia de geren

Como |8 tratadpnpoapteséentameadabad hda GCe
da Cadeia de Suprimentos na I nd¥%stria dame Cons
de dif2cil,dempmd®minaa+reanes esfor-o0os multilater ai

Supri mpatasse fazer compNetameaxite® tacpm i ciScvred p
gue podem ser adotadas em rela-»es maipo slsiumnim
potenctiradzeare besnneddgentoss amnvol vi dos.

Uma das maneiras de i mplementar a Ges!
nNos processos ® di mianuciadeal a rdaen ssi utporrii needmtdoes ,d ¢
com os fornecedoereeseqberpatdunemcom omaretcog.r e
Esse ® um desemap®ha@0GS @wed,a como citabaspar |
induzir a integra-«o0o da gest«o entre o cantei
assim uma abordagemaodei nppe@smadd ndcieanpor ari edadc

constru-«o c¢civil
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Ao |l evarmos essas considera-»esepguea o0
a Construtor aapsdardadal ocwfniddaaz deescol ha do for
baseada em trabal hosearpandi oDe ke ;esasdedrmessea or e
Per-de a? um epnoctremmec i chd Ger enci amento ate aga®s
rela-»es entre Construtora e Fornecedose&s, af
resumitdrasnsaaan»eégrias e isol adas.

Quando um agente da Cadei as tveitaGu pdrei mme«n
dupla entre ele e outraode gke tes texh eslteec ear proeslisa
mut uamente ben®ficas aos envolvidos.

l ncl uir o aPorpmreocceedsosro produti vo atrav®
de informa-»es pode se tornar apma&seanlta+«o paro
forneced@sdesa concep-«0 para que el es compree
opapel | mpopdasasnpenmauantsucesso do empreendi mer
visitas recorrentes dos fornecedores ao cante
di n©mi ca dadae xoebcrupoksosam cri ar demaccocmoOSOoOi Seciva
produto f or nfeapiad do eppadro ceelsesso( PARAIDOR QWL OS et . A

Essas micro atitudes efoideimhapaireesscereider
rela-»es entre o fornegdedcdrunie as Cbosheotedba:
produtivo, mesmo que tomenbhseovasbor-podenju
de problemas, asguen eloemopeecebda fal has e fa-a
em processas ismutaeromagsE ri pastgiarm zar o f orneci me

|l sso permite tamb@®@mqgueudpaomddce aIti.z eAl
chama de dGe sCtocmcheci ment o dentro damuiChdei medes
Construgaonaam o fato de que os Fornecedores p
v8xs empresas concorrentes e empr eeontdiivimoe netloess e
detentores de um c ognuhegcigne nt omparl ti iolslbpade, po
fornenktorma-»es para que a Construtora possa

Oestreitamento das rela-»es entre Cons
esfor-o0o ,comst 2lnas0os entre esses agentes da Ca
baseados na confian-a e transpar°ncia ,pairsasogu
pode demandar«o de um Setor de Compras na Con:
essas rel proenover esses programas de estreit

For necedaont enicobo ad€xensat rut ora nas instala-»es d
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Um Setor de Camperasum parcmmpdonltadent
pecifimamgmoeeesso de aquisi-«o0o de servi-o0s
ia-«0 de um beencm aeo npaadpobsa meretr omi t e ae manu
crementa-«o da mutual i dade ben®tt cat qruae
rnecedor .

Desse modoumaocdesrcear ga das responsabil
spons8vel T®cnico no Canteiro de Obras, pe
renci ament ond ppar-occoe s s o0 pr odunta vge sethk os idl@ws e st
nci oemm 8ammrsed & ed brross

Essa carga atribu2da ao ResponsS8vel T
X o@ressma i ti vo , apr e€Cammnteadom de Obras centr al
grande paré¢époders qpamrerssisbasabebmd ades
strutora atrav®s depoude Seammezregdan€e merf as i

O S T C
-~
(¢

cesso produtivo.

Aprowvseel tppara dest acaa exiistptomd @nat eas di ¢
renciando a obra em tempo panlkegmeaht opar aomgt
ocesso como um todo e Im«cm duwrramtte parat  eda -

sim como um mel hoe, cootpes odlo esdaqgaqualida
A alvenaria estrutural demabhd@auamdages$
trabal ho, uma Vvez que ao mesanop e rddged d g u a

rasas ativi dades, pprreodoeotaeessiomualst anei dade de
rias, 8&reedauszi ndo ovitetnopoonster uc-i«col ceinxant eame ptoa ®a
necessiudadeciodnet r ol e sobr.e o0s processos

£ interessante destacar tamb®m al gumas
e atendem tanto os princ2pios da constru-«o

O fato de o0s projeti staadr taerec emarnitzeardeon
muni a-r@o troca deer mihbe mmecoes«o de perdas |
compati bil i dadaesss idne cpornooj eat apdoesqsuiabe 4 § elsa der dajee
modo a prtaoeszsaa produti vo.

A escol ha pelo fornecedor das armadur a
atto (2000) em sua an8lise dasa crmaaurstasg edm sd
maduras no Canteiro de Obras pode ser resp
ocesso PracutcievMag. za- «umBor mpe derdamrsal ea@oent r ol

ssas petdas al ®m de reduzicontr adesc-easwsmaddaodree sc
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auxi lapeneass para exqgoaet gaegrotnd nevani -sonsa obra de al
estrutural. Outro ponto a se observar ® a red
gue a coordena-jkondfacameendadckcgrasper mite que o0 a-
estocado na obr @me dpe¢jpadenswielgiuza- «o0.

Mesmo para o processo produtivo das e:
| ajes que foram e xCeocnusttardudtsotreamm mbdadaa favor §v.
vi st@Qonmsat r u- «o (Bonx uetsat oques e 8rea de montagen
paa evVviwua®msnecessdBuplos neacheusewmowci on8ri os na
mat erisadpara-«o dos a-0s @out ibliitoda«anodesduwigm
vencer diferdor asmodnetaang?evneldas | aj es.

A contrata-«o0 deifgotmascdderl idasas ® o
considerado positivo, I S s ot apnetromi d em aa rmearut- acge
guanto com o | an-aw@ntaoutelcaeamaexetdas vigotas
t °me uma redu-«ocdocvel aenedaegdanti dade e con
ar ma- «o

A ado-«0 do comcerretia ansfeado o contr .
advindas da produ-«o deperomictrettoa mo®ni orrencewczidr
funci on8r i oesx celnwwil wamdosst e 0, transporte e | an-a
Aut i | idzea -l«apnaraas b o mb e a&amelrctr aspdaor n osssrutpeeed aci | it a
trabal ho de oqpuwami englto8eo andaenngscatned o o0 concr et o a
O n¥Yimer o de funci on 8r ieoxse chue-c«eos sd8ar iactsi vpi adraad e .

Saindo um pouco da boa pr8tica da empi
usinado, se fazem neaoses d8ranarsesapl agi umeacse scsi dad e
pedi dos m¥l ti pl os de 1 mj junt o ao fornecec

response8vaesl pperdas por excesso encoontirdcdadals Ne

reali za-«o de pedi dpopsosns¥lbtiilpiltoasn ddbe al,s5 mmju ma
dos ipdeods com a r e.al necessidade
Qutro ponto a ser analisadoveeiifaca-rke

guantistati sontiees de cadaCocmoccehsgemadaecasm, est
perdas de 3 mj por a@mfeeka-a@aonademoepmpasd . acpl
evitadas tciopmw edsaseo | e.

Existe um ponto comum ° GCS e ° Const
pode ser ben®fi caBénchamasAkriantigo r @0 0o e um novo
construtivo, camobrfai e®t cchasdba,d pode trazer al
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transposi-«o ° Construtora. A troca de inform
naexecu- «0 da al venpadeai daisasrn uWteu ramae | rmeesnaleu - « 0
probl emas | nd®dpdmameaenaco processo.

A estrutur a organizacional da Constr
comunica-«0 entre o Canteiro de eObprraosp og co D ng@r
redu- «o das perdas por falta de comunica-«o.

Dest-aeatamb®m a poonsstturruat od @ @esédwioe d
Recursos Hwmmeanonsi onadagp apdoorpoul os oetf.atAdlr (haldna6)
papel de protagoni smo no processo produtivo e
pode al can-ar o uorbaj eetqiuvi op ef epreadpmgsireaodhee t | d a .

A Construtora i mplementou treinamentos
para que estes se familiarizassem com -ae al ve
funcion8rios em obraemuwmel déedbar spaopPpuecw®ds aes
prine2psova baixa rotatividade de funcion8rios
com o fator humano

Aado-«o0 de reuni»es de alinhamento da e
e conscientizar o0os funciooBr nospdaceéesmpoagpsiond Ll
como permite que eles vies wmaloi zepmeda sar odud ad e
desenvolvem de mameaizrean dion duinv ipdouvacloo da vi s«o s

par@arodut or .

A utiliza-«0 da Gesmgntdsa €adai Gonet Sw
como emar tConstrutora ® um processo |l ongo e tr:
desafios © longo prazo.

No ent®&nitmprescindzvel gues egamas nadaptc

programas de desempolksiamegue azem parte da |
Civil, para que o esfor-o0o conjuntoosomPiteaors
tradicionais dej|jgepeex?regggugpneest udo e ans8glise

produtiaoone ausrsi dade
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CONSI DERAC¢CI ES FI NAI S

Esse trabaluhanmaéin miar os processos prod
concreto e do a-0o em uma obra de alvenar
ri mentos gue engl oba esses ppsséegsesosdesAa
strutoraosenyvontvoslapi mera&@dos e incrementad
dutivo a partir de metodol ogias de Gest «o
ut a.

A realiza-«0 do estudo de caso e da ent
nipeo mi t i u a capta-«o dpasr ad aad 0 6 e anleiczeas-s«@Qa |
mitindo um mel hor entendi mento a resepeito
rutura organizacional da Construtora.

A el abora-«o0o dos fluxogramas descritiyv
processo pr cowmbi vao, r eal sas-i «no dos pos 0 cpeesl sooss

necedores eommeroceCantzaidose de Obras. Per mi
ponsabilidadesa desecewn-vwod,vifdasi |l itando a vi
du- «o.

A an8lise realizada a partir dos fl uxo
cidar e aplicar o0os m®todos estudados dur a

cretizabsar viedwaia partir das revis»es bibl |
£ interessante nenaldioslaorgi @se de&s Gest «o

ri mentos e de racionahtzav®s da Canmsira® «d

emlesenvol vi mend os e ofnaszz ameceess8ri o quev alsuiempa

par

0Ss
Con

a garantirem a Vvantnaegrecna dcoo ntpaedtai tvievza neam Su nma C
A otimiza-«o0 do processo produtivo e ¢
agentes da Cadeio ke s@wnxriiamentpas a a gar ant

stru-«o Civil mai s desenvolvida, eficiente
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1.Do
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ANEXOi AENTREVI STA DI RECI ONADA AO RESPONSCVEL

ESTUDO DE CASO

Projeto, Pl anejamento e Gest«o da Obra
1.1Qu all o0 n@anmestdraut ora responss8vel pel a Exe
Cascavel ?

1.2Qu a l o nome do Respons8vel T®cnico pela (

l3Quantas Obras a Construtora tem em andame

14Quais as informa-»es gerais da Obrdae ( NI
pavi mentos, sistema construtivo adotado, §
custo estimado para entrega, estimativa d

terreno)

l15Quantos % da obra foi executada?

16Exi ste uma hierarquia de Engenharia na Er
17Como funciona a rela-«o0 do Engenheiro Re
na Hierargquia da Empresa?

180 Projeto Arquitet®!nico e a coordena-«o0 T
190s Projetos Estrutural e de Funda-»es f or
1.100s poejebmpl ementares foram feitos pel a
111Exi ste projeto executivo com compatibild@i
112Exi ste f8cil comunica-«0 com 0S projetis
113Exi ste setor de compras na dro-namearuttm,r ag’e
e pagamento ® feito em obra?

l14Foram encontrados problemas executivos n
1.15Exi ste Engenheiro presente na obra todos
1.16Quantos Funcion8rios trabal ham na obra?
em cada 8rea:xdrAerimadorAuxkRd i ar, Eletricista,
Carpinteiro, Estagi8rios , grueiros, etc)

117Exi stem Empreiteiros envolvidos na Const
118S«0o realizadas reuni»es de alinhamento d
frequ?nci a

1.19Qu a | a m®dia de perman°ncia dos funci oné&
rotatividade de Funcion8rios? A que voc° a

120Exi ste Plano de Gerenciamento e Cronogr a
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121A obra est8 andando conforme esperado no
122Quai s podiedm teegy fatores que influenciara
123Quai s especifica-»es de Bl ocos de al vena
l24Fa-ge uso de Alvenaria Armada?

125Qual a funda-«0 adotada na obra? Disponi

126 A execu-«0 das funda-»esOd ofiof@&mta@aomted at

1.27Qual empresa foi contratada para funda- »
1.28Qu a l par ©metro f oi utili zado para deci di
129A Construtora |j8 fez servi-0 com essa em

1.30Ti veram al gum problema com a Empresa con
131Di sponi bilizal apeprejdassadmaduras das p
132Faz uso de Grua? Quantas?

133As | an-as das gruas atendem todo o Can

suportado na ponta?

2.Do Concreto
21Parte do Concreto utilizado em obra ® usi
220 Quantitativo de concreto est8 previsto
23Qu al Concreteira atende a Obra?
24A concreteira ® escolhida com base em qgqusz:
25A mesma Coateertdei aaObra desde o in2cio?
26Se n«o, qual foi o motivo da mudan-a de f
270 Contato com o Fornecedor ® feito diret
28Em al gum momento o Fornecedor/ Vendedor f
290 Fornecedor ® contatado apenas pearl a-t«roart
cont?nua com a Construtora?
210A Construtora |8 realizou outras obras <c
211Quem s «o0 0S profissionais responss8vei s
(Carpinteiros, pedreiros, ajudantes)?
2120 mangote de concpredfoi S®s igoun aaidso gpenas ou
grua?
213Quanto tempo antes da Concretagem ® ne

Concreteira?
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