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PUBLICAS NA LINHA DE FRONTEIRA DE FOZ DO IGUACU COM O
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RESUMO

O presente estudo apresenta os resultados obtidos das atividades de pesquisas
desenvolvidas através do plano de trabalho intitulado: Direito a Saude, Politicas
Publicas e Sujeitos Profissionais: Um estudo sobre a implementacdo na Triplice
Fronteira de Foz do Iguagu. Busca-se apreender o processo de implementagédo de
politicas publicas, especialmente na regido de Fronteira de Foz do Iguagu, com
intuito de compreender o papel dos sujeitos profissionais bem como , os limites e as
possibilidades da implementagao de politicas publicas ndo regido estudada. Trata-se
inicialmente de uma revisdo de literatura acerca da categoria implementagdo com
vistas a trazer para o leitor como o0s sujeitos profissionais executores
operacionalizadores das politicas publicas sdo impactados no seu interior pelas
estruturas das politicas, levando em consideragdo as possibilidades e impasses
proporcionados pela regido fronteiriga.

Palavras-chaves: Politicas Publicas, Implementacdo, Servigo Social, Triplice
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1 INTRODUGAO

O presente resumo é fruto de um estudo que visa dar continuidade a um
programa de pesquisa iniciado no ano de 2003, referente a fruicdo do direito a
saude para os nao nacionais que residem na faixa de fronteira Arco Sul. Da
vinculagdo com este programa de pesquisa, originou-se o projeto de pesquisa
denominado: “Direito a Saude, Politicas Publicas e Sujeitos Profissionais: Um
Estudo nas Cidades Gémeas da Triplice Fronteira de Foz Do Iguagu”. O trabalho
desenvolvido foi direcionado para o estudo do ciclo de politicas publicas, com
recorte e foco principal para a fase e/ou etapa da implementacdo de politicas
publicas, especialmente na regido fronteirica. Objetivou-se analisar por meio de
revisao de literatura, as principais formulagcbes e definicbes do conceito de politicas

publicas, atinando-se dentro destes conceitos o papel primordial da implementagéo,
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como alicerce para a materializagao, execugao e efetivagdo das politicas publicas.
Propiciando entdo uma proximidade frente as problematicas que cerceiam o
cotidiano profissional dos trabalhadores que atuam na execucdo de politicas
publicas, sobretudo na regido da Triplice Fronteira de Foz do Iguagu, considerando-
se as particularidades que a regido de fronteira emprega na elaboragao,
planejamento e execugao de politicas publicas, visto a dinamicidade da producao e

reproducao das relagdes sociais.

2 METODOLOGIA

O percurso metodoldgico para conceber o presente trabalho, cujo objeto se
desenvolve a partir das politicas publicas e a fase e/ou etapa da implementagao e o
trabalho dos sujeitos profissionais ligados a estas politicas na regido de fronteira,
caracterizou-se pela utilizagado e correlacdo de informacdes em diferentes fontes,
tais como levantamento bibliografico, revisdo de literatura e coleta e analise de
informagbes feitas com entrevistados voluntarios mediante questionario
semiestruturado, sendo escolhidos para a aplicacdo de questionario trabalhadores
dos servicos de saude do municipio de Foz do Iguagu com formacéo em Servigo
Social. Para a realizagao das atividades pertinentes a pesquisa, elaborou-se uma
agenda entre os pesquisadores com cronograma e também lista de afazeres, com o
fito de melhor organizar e otimizar o tempo disponivel para a realizagado da pesquisa.

Em relagdo ao levantamento bibliografico e a revisdo de literatura fez-se
necessario adentrar e aprofundar os estudos sobre os principais referenciais tedricos
no debate de politicas publicas e a implementagdo, deste modo fez-se uso de
materiais bibliograficos disponibilizados no acervo bibliotecario da universidade e
materiais cuja disponibilizagdo estava vinculada especialmente em meio eletrénico,
sendo assim utilizaram-se os recursos materiais € equipamentos disponibilizados no

ambiente da universidade no campus do Parque Tecnolégico do Itaipu - PTI.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A delimitagdo do tema de pesquisa face a implementagdo de politicas
publicas na regiao de fronteira, se decorreu devido a indagag¢ao dos pesquisadores
de como este processo impacta na efetividade das politicas, tal como se da a

materializagcado e operacionalizagao destas no cotidiano do trabalho profissional dos
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sujeitos responsaveis pela execugao dos servigos que compde 0s mecanismos de
implementagao da politica publica.

A realizacdo da pesquisa, permitiu averiguar que o conceito da
implementagao de politicas publicas na literatura especializada ainda carece de um
consenso (NARJBERG;BARBOSA,2006) (SARAVIA,2006) (SECCHI,2015) (SILVA, MELO,
2000) (SUBIRATS,2008). Sobre a implementagao encontra-se diferentes visdes de
abordagem sobre esse processo, na visao de abordagem classica da
implementagdo Narjberg e Barbosa (2006) e Secchi (2015), apresentacdo o
chamado modelo de cima para baixo (top-down), neste modelo a implementacao é
vista como um processo vertical, os tomadores da decisao e os implementadores
sdo facilmente visualizados neste processo, ndo se considera os efeitos da
implementagéo sobre a formulagéo da politica publica, sendo uma visao tecnicista e
funcionalista. Outra abordagem apresentada pelos autores é a de baixo para cima
(bottom-up), esta abordagem vé a formulagdo e a implementagdo constitutivas de
um unico processo, incluindo neste o monitoramento e a avaliagdo como
importantes ferramentas para a correcao de falhas.

Ambas abordagens mostram a correlagao de forgas nos espacgos de decisées
politicas, na visao classica a tomada de decisdes e as agdes sdo extremamente
verticalizadas, ndo tendo espaco para que o corpo profissional que de fato ira
implementar a politica publica possa opinar sobre processos de aperfeicoamento. Ja
na abordagem de baixo para cima, abre-se um dialogo com os diferentes agentes
implementadores da politica, constata-se as limitagdes dos agentes formuladores e
integra-se maior participacdo dos implementadores, para que O processo seja
monitorado e avaliado constantemente, para que assim no processo de avaliagao ja
se tenha a possibilidade de analisar, validar e ratificar os resultados alcancados,
sejam eles positivos ou negativos, se tem abertura para a corregéo da formulagéo da
politica, descentralizando os processos decisorios.

De acordo com Narjberg e Barbosa (2006), destaca-se a existéncia de duas
posicbes contrarias a este tema, havendo de um lado alguns tedricos que
consideram a implementacao todo o processo iniciado com o estabelecimento da
politica publica até o seu impacto, e de outro tedricos que apontam que a
implementacdo nao pode confundir o alcance de seu produto e impacto, este
processo consistiria basicamente numa série de acdes e decisdes postas em pratica

por um organismo governamental.
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A revisado de literatura sobre politicas publicas e ciclo de politicas publicas,
evidencia que a implementagdo dentro do ciclo de politicas publicas, padece de
descaso em determinados cenarios, em razao de que certos elaboradores de
politicas publicas, tendem a focar mais no processo da formagdo da agenda e
elaboracdo da politica, do que de fato a sua operacionalizacido e execucdo que
competem a fase da implementagdo. A irrelevancia muitas vezes com que a
implementagdo é tratada, tende a desencadear em problemas na execugdo dos
servicos e no alcance das metas estabelecidas pela politica. Denota-se que este
trato frente a implementagdo engessa o processo de constituigdo da politica, ndo
pode considerar a implementacdo apenas como um procedimento a ser executado,
mas sim como uma etapa de processo autdnomo e decisdes cruciais (SILVA, MELO,
2000).

Verifica-se entdo com a pesquisa que a analise da implementacdo como um
processo de aprendizagem, é compreender que a politica publica em questao pode
ser reformulada ou até mesmo substituida por outra mais eficaz, ndo ha problema
em mudar-se o curso das acdes de forma parcial ou completamente. Quanto aos
executores das politicas, € imprescindivel considerar e dar ouvidos ao seu
posicionamento, descentralizando assim os processos decisorios, afinal o éxito e a
da politica publica esta sujeito a interagao e a eficiéncia dos atores sociais elegidos

para a execucao da politica publica nas suas diferentes etapas.

4 CONCLUSOES

A partir do exposto anteriormente considera-se, que o éxito da implementagao
de politicas publicas vincula-se ao conhecimento e 0 manejo que todos os atores
sociais envolvidos, independente da etapa ou fase que essa se encontra. A
implementacéo de politicas especialmente em regides de fronteira, por muitas vezes
encontra empecilhos para sua operacionalizacéo, estes sdo produto da formacgao de
agenda e elaboragao da politica publica, que ndo se atem as especificidades e as
particularidades que a regiao fronteirica demanda no seu dia a dia.

Estes empecilhos em determinadas ocasides sao frutos estrutural da politica,
impondo barreiras ao exercicio profissional, fazendo com que os trabalhadores criem
dentro de seus limites, estratégias que melhor atendem a materializagao da politica

a qual estes devem executar. Além disso, a precarizagdo do trabalho dos
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profissionais da ponta3, em meio a atual conjuntura, que acirra ainda mais a
diminuigéo de recursos e financiamentos dos aparelhos estatais acabam rebatendo
negativamente na solidificagdo das politicas publicas. E em regido de fronteira em
que as demandas transpassam as elegidas na agenda governamental, a
deterioragao dos servigos tendem a ser mais agravados.
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