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RESUMO

Desde 2018, foi estabelecido no Brasil o programa de interiorizacdo de refugiados
venezuelanos com o objetivo de diminuir a sobrecarga do Estado de Roraima e
direcionar esses refugiados para outras cidades do interior do Brasil. Com isso,
estados brasileiros e, respectivamente, seus municipios, que outrora ndo tinham um
histérico com recepc¢édo de refugiados, passaram a recepciona-los, como o Estado do
Rio Grande do Norte, sendo esse um dos motivos que despertou o interesse de
investigagdo. Nessa perspetiva, tem-se o0 objetivo principal: analisar o
desenvolvimento de politicas sociais para refugiados na cidade de Natal/RN. Para
atender aos objetivos delimitados da pesquisa, foi realizado um estudo bibliogréafico
exploratorio e um estudo documental, que nos possibilitou a compreensédo de que
Natal, conhecida como a “Cidade do Sol”, tem recepcionado refugiados, ainda que
com fragilidades em seu atendimento social. No parametro empirico, para analisar a
recepcao dos refugiados venezuelanos interiorizados na cidade de Natal, foi realizada
uma entrevista com os representantes da Associacado em Solidariedade ao Imigrante
no Rio Grande do Norte (ASIRN) e com o Comité Estadual Intersetorial de Atencao
aos Refugiados, Apatridas e Migrantes do RN (CERAM-RN). Além disso, para
identificar o acesso dos refugiados venezuelanos em Natal a politicas sociais, foram
entrevistados representantes de trés familias venezuelanas interiorizadas na cidade
de Natal, possibilitando a conclusdo de que o acolhimento a refugiados pode ser um
meio de provocar o desenvolvimento de politicas sociais.

Palavras-chave: Interiorizacdo. Refugiados. Cidade do Sol. Politicas Sociais.



RESUMEN

Desde 2018 se establece en Brasil el programa de internalizacion de refugiados
venezolanos, con el objetivo de reducir la carga para el Estado de Roraima y orientar
a estos refugiados hacia otras ciudades del interior de Brasil. Como resultado, los
estados brasilefios y sus municipios, respectivamente, que anteriormente no tenian
un historial de recepcion de refugiados, comenzaron a acoger refugiados como el
Estado de Rio Grande do Norte, lo que es una de las razones que desperto el interés
por la investigacion. Desde esta perspectiva, el objetivo principal es analizar el
desarrollo de politicas sociales para refugiados en la ciudad de Natal/RN. Por lo tanto,
para cumplir con los objetivos delimitados de la investigacion, se realizé un estudio
bibliografico exploratorio y un estudio documental, que permiti6 comprender que Natal
RN, conocida como la ciudad del sol, ha acogido refugiados, incluso con debilidades
en su estructura social. servicio. En el parametro empirico para analizar la acogida de
refugiados venezolanos internalizados en la ciudad de Natal RN, se realizé una
entrevista con representantes de la Asociacion de Solidaridad con los Inmigrantes en
Rio Grande do Norte (ASIRN) y con el Comité Intersectorial Estatal de Atencion a
Refugiados, Apétridas y Migrantes de RN. (CERAM RN). Ademas, para identificar el
acceso de los refugiados venezolanos en Natal a las politicas sociales, se entrevisto
a representantes de tres familias venezolanas reasentadas en la ciudad de Natal.
Permitiendo concluir que acoger a refugiados puede ser un medio para provocar el

desarrollo de politicas sociales.

Palabras clave: Internalizacién. Refugiados. Ciudad del Sol. Politicas Sociales.
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1 INTRODUCAO

O conceito atual de refugiado € baseado na Convencéo Relativa ao Estatuto
dos Refugiados de 1951 e no Protocolo Adicional de 1967, que determina quem se
gualifica como refugiado e quais sao seus direitos e protecfes. De acordo com a
Convencao de Genebra de 1951 sobre Refugiados, um refugiado € uma pessoa que
esta fora de seu pais de origem por causa de perseguicao, religido ou nacionalidade,
guer ele pertenca a um determinado grupo social ou opinido politica. Nesse sentindo,
o Alto Comissariado das Nacbes Unidas para os Refugiados (ACNUR) igualmente
define que refugiado é o imigrante forcado a sair do seu local de origem. Isso pode
ocorrer quando o pais repulsor, aguele que provoca a saida dos seus nativos, nao
dispde de condi¢des favoraveis para a permanéncia deles.

Ja o economista Tom Kuhlman (2000, p. 2, traducdo nossa) considera a
migracgao for¢cada “como uma migracéo sob coacéao, face a algum tipo de crise. Uma
crise significa que a condigdo é limitada no tempo, o resultado de um evento ou de
uma série de eventos, em vez de uma condigao de longo prazo”. Logo, compreende-
se que o refugiado néo reside fora do seu pais por livre e espontaneo interesse, mas
em busca de reflgio, ou seja, protecdo. Sao muitos motivos que podem provocar essa
busca, porém, em uma sociedade Global, as desigualdades sociais podem ser um
dos maiores fatores que provocam esses movimentos populacionais, pois “Muitos
paises crescem pouco ou nada e, enquanto isso, as disparidades entre ricos e pobres
aumentam. Tais desigualdades contribuem para aumentar o desejo, e até mesmo a
necessidade, de migrar para outros paises”. (MARTINE, 2005, p.3).

Portanto, diante desse desequilibrio social e global, o refugiado é forcado a
buscar um outro pais para residir. Este pais é considerado o receptor, que, de acordo
com o glossario da Organizacéo Internacional para Migracdes (OIM, 2009 p. 51), é
aquele “que aceitou receber um determinado numero de refugiados ou migrantes
anualmente por deciséo presidencial, ministerial ou parlamentar”. Ou seja, por meio
de sua conjuntura legal, tal nacao se disp0e a proteger e receber pessoas oriundas

de outros paises que solicitam refugio.

Neste contexto, o Brasil estabeleceu a Lei n.° 9.474 de julho de 1997 para o
reconhecimento e protecdo do status de refugiado, ao determinar o procedimento
necessario para sua concretizacdo. Essa norma também foi responsavel por criar o
Comité Nacional para Refugiados - CONARE, que € o 6rgdo competente para tratar
do tema (SCHWINN; FREITAS, 2015).
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Porém, tal Lei ndo foi instituida de forma repentina no pais, pois historicamente
sabe-se que os trabalhos no Brasil, em relacéo aos refugiados, ocorreram so6 apos a
sua redemocratizagdo, em 1980, e por meio de trabalhos com organismos
internacionais como a ACNUR, o que contribuiu para o desenvolvimento de sua

préatica e seu reconhecimento como pais receptor.

Conforme Moreira (2014), no Brasil, a parceria entre 0 ACNUR e as instituicdes
religiosas tiveram um papel fundamental no desenvolvimento de trabalhos de
assisténcia aos refugiados no final dos anos 1970. Com o processo de
redemocratizacdo nos anos 1980, abriram-se novas possibilidades rumo a um
compromisso internacional em relagcéo aos refugiados.

Além disso, de acordo com Silva (2011, p. 3), “O Brasil € visto como um destino
promissor para os refugiados ao redor do mundo e desempenha uma funcédo de
lideranca regional desde a formagao do regime internacional para os refugiados”.
Compreende-se entdo que, enquanto pais receptor, o Brasil tem desempenhado um
papel relevante, o que pode contribuir para 0 aumento de solicitagdes de refligio no
pais. E possivel perceber que, de acordo com o relatorio do Observatério das
Migracdes Internacionais (OBMIGRA, 2023), ocorreram 1.465 solicitacdes de reflugio
em 2011, ja no ano de 2022 foram 50.355 solicitacdes.

Demonstra-se através desse relatorio que, passados 10 anos, houve um
aumento significativo dessas solicitagdes. Entretanto, a quantidade de solicitacdo de
refagio de um pais, bem como sua postura no ambito internacional, € um importante
caminho para o seu reconhecimento enquanto “receptor”. Contudo, a analise desse
processo de acolhimento € complexa, seja no tocante as leis que regem as praticas
de acolhimento do pais, seja referente as politicas sociais e a integracdo social
vivenciada pelos refugiados acolhidos.

A analise das leis, por sua vez, pode indicar como o Estado se estrutura
legalmente para recepcionar esta populacdo e o quanto as politicas sociais séo
importantes, na medida em que elas se referem a forma como o pais receptor atende
o refugiado, partindo das condi¢cdes béasicas humanitarias, como moradia,
alimentacdo e seguranca. Isso se explica, segundo Silva (2012, p.10), porque as
crises nos seus paises de origem tém aumentado o tempo de fixacdo dessas pessoas
nos paises de asilo: “Isto faz das politicas de equacionamento definitivo em torno

desta questao algo de fundamental importancia”.
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Por outro lado, “a integracao local é fazer com que o refugiado tenha dignidade
humana e plena insercdo social, cultural e econébmica no pais de acolhimento”
(RODRIGUES, 2015, p. 24). Ou seja, a integracédo local € o meio pelo qual o refugiado
pode se integrar socialmente ao pais receptor. Diante desse contexto, quando essas
guestdes sao direcionadas ao Brasil, Fagundes (2021, p. 96) explica que “(...)
aparentemente, no Brasil as estratégias e politicas sédo delineadas quase que em uma
acdo emergencial frente a grandes movimentos do fendbmeno migratorio (...)". Assim,
o desenvolvimento dessas politicas pode ocorrer sem planejamento prévio em razao
do aumento do fluxo de refugiados.

Ademais, deva-se considerar que o Brasil € um pais territorialmente extenso e
gue possui desigualdades espaciais, cujas cidades principais sao influenciadas pela
organizacéao socio espacial do sistema capitalista, como expde Raffestin (1993, p. 99)
guando diz que “a capital esta pois, com freqiiéncia, na origem de uma maisvalia
espaco-temporal, uma vez que devora 0 espaco e o tempo social, das outras regides,
impondo seus codigos.”

Nesse sentindo, o refugiado sofre com as diferencas socio espaciais, conforme
a sua vulnerabilidade econdmica, estando sujeito a morar em areas com deficiéncia
de infraestrutura urbana. Essa afirmacédo tem relacdo com a estrutura espacial do
Brasil, exposta através da andlise do Instituto de Pesquisa e Economia Aplicada
(IPEA), segundo o qual “a tendéncia histérica de concentracéo de atividades em areas
centrais e espraiamento da populacao nas maiores cidades brasileiras contribui para
essa desigualdade, que pesa sobretudo para os grupos populacionais de baixa
renda.” (IPEA, 2020, p. 30).

Partindo dessa percepcao, a mobilidade espacial dos refugiados, a depender
de suas condicbes econdmicas, além da sujeicdo aos desequilibrios
socioecondmicos espaciais, pode ser condicionada as diretrizes espaciais do Estado
acolhedor, pois, segundo Pévoa Neto (2007, p. 3) “(...) refugiados tornam-se objeto
de politicas de estado mais radicais que as das formas tradicionais de intervencao,
guanto ao controle das fronteiras e ao acompanhamento das trajetdrias sociais dos
imigrados.” No Brasil, as trajetérias sociais dos refugiados outrora ndo tinham
intervencdes diretas do governo. Porém, segundo Carneiro (2019, p. 260) “devido a
necessidade de lidar com o aumento do fluxo de venezuelanos no Brasil, o governo
brasileiro, com o apoio de organizac¢des internacionais, desenvolveu o processo de

interiorizagéo.”
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Ou seja, segundo Lehmann e Schiavo (2022, p.24), “desde 2018, a Acnur,
juntamente com o governo brasileiro, que assume o papel de coordenador, apoia a
Operacao Acolhida, que consiste em uma “estratégia de interiorizagdo.” De acordo
com os autores, 0s objetivos de tal programa seriam diminuir a sobrecarga do Estado
de Roraima e realizar uma distribuicdo dos refugiados para outras cidades dos
estados brasileiros, principalmente dos venezuelanos.

Com isso, temos um dos principais motivos que impulsionaram o
desenvolvimento desta pesquisa, pois identificou-se que “o projeto ja acolheu
refugiados e migrantes venezuelanos em 09 municipios e Estados: Igarassu (PE),
Jodo Pessoa (PB) e Caico (RN), na regidao Nordeste,” de acordo com o Sumario
Executivo da ACNUR (2021, p. 2). Desse modo, ao identificar que um desses 09
municipios estaria localizado no Estado do Rio Grande do Norte, local onde reside a
pesquisadora deste trabalho, surgiu o interesse de investigar o processo de
acolhimento dos refugiados nele residentes.

Além disso, sabe-se que, com a recepcéo de refugiados através do programa
de interiorizacédo, o Estado do RN desenvolveu um Comité Estadual para atendimento
dessa populacdo. Assim, menciona Rocha (2022, p. 68): “Tendo em vista a nova
demanda, o Governo do Estado do Rio Grande do Norte publicou, em 27 de dezembro
de 2019, o Decreto Estadual n° 29.418/2019, criando o Comité Estadual Intersetorial
de Atencdo aos Refugiados, Apatridas e Migrantes (CERAM).”

Ainda, em 2023, conforme o registro da Assembleia Legislativa do RN, a
Governadora Fatima Bezerra sancionou a Lei complementar n°® 729, de 11 de janeiro
de 2023, que institui a Politica Estadual de Atencdo aos Refugiados, Apatridas e
Migrantes do Rio Grande do Norte (PEARAM/RN), dispbe sobre o Comité Estadual
Intersetorial de Atencdo aos Refugiados, Apatridas e Migrantes do Rio Grande do
Norte (CERAM/RN) e da outras providéncias, tornando o RN o primeiro estado da
Regido Nordeste a ter aprovada uma politica direcionada para refugiados.

Todavia, embora o Rio Grande do Norte tenha desenvolvido um comité e uma
lei direcionada aos refugiados locais, o interesse de investigacdo direcionou-se a
capital do Estado, a cidade de Natal, que é conhecida como a “Cidade do Sol”, por
causa da intensidade solar que ocorre na cidade durante o ano inteiro (FURTADO,
2005).
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De acordo Strefezza (2020, p.16) o cotidiano de um refugiado que reside no
campo é completamente diferente de um refugiado que vive em uma cidade
urbanizada, pois “o refugiado encontra no urbano novas possibilidades,
oportunidades de inser¢ao na sociedade como acesso aos servi¢os publicos de saude
e educacéo, insercdo no mercado de trabalho e a autossuficiéncia.” Logo, sendo Natal
uma cidade urbanizada, seria possivel que as populacdes de refugiados residentes
na cidade tivessem maior possibilidades de integracdo social e acessibilidade a
politicas sociais.

Partindo dessa problemética, a cidade de Natal foi estabelecida como campo
de investigacdo, bem como os refugiados venezuelanos que nela residem foram
escolhidos como sujeitos de investigacdo. Desse modo, o tema da pesquisa foi
definido pensando na correlacao entre o objeto de estudo e 0 seu contexto local. Para
tanto, como delineamento da organizacdo metodoldgica, elencou-se duas questdes

de investigacao:

e Os refugiados venezuelanos, residentes na “Cidade do Sol”’, séo
atendidos conforme a dinAmica nacional?

e A populacdo de refugiados venezuelanos, residentes na “Cidade do
Sol”, contribuiu para o desenvolvimento de politicas socais da Cidade?

A partir dessas perguntas, o objetivo geral e os objetivos especificos foram
definidos. Quanto ao primeiro, busca-se analisar o desenvolvimento de politicas
sociais para refugiados na “Cidade do Sol”. Quanto ao segundo, busca-se: definir
teoricamente politicas sociais para refugiados; identificar se existem politicas sociais
para refugiados na “Cidade do Sol “e, por fim, refletir acerca do acolhimento vivido
pelos refugiados venezuelanos na “Cidade do Sol”.

Assim, para atender aos objetivos descritos, escolheu-se, enquanto tipologia
da pesquisa, a abordagem qualitativa, com fins exploratérios, pois esta possibilita ao
pesquisador uma maior aproximacao com o problema de pesquisa. Como explica Gil
(1987, p. 27), “pesquisas exploratorias sdo desenvolvidas com o objetivo de
proporcionar visao geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato”.

Além disso, essa abordagem trabalha com o universo de significados, motivos,
aspiracdes, crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco mais
profundo das relagbes (MINAYO, 2001).
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Como foi planejado, para se fazer uma analise social dos fatos, essa
abordagem consiste na mais adequada. Todavia, apesar da pesquisa qualitativa
permitir uma investigacdo mais subjetiva, na qual o pesquisador aproxima-se do
problema de pesquisa antes inexplorado, reconhecendo-se como sujeito participante
da pesquisa, esta ndo deixa de ser cientifica (TRIVINOS,1987).

Sendo assim, ao desenvolver a pesquisa com abordagem qualitativa, houve a
preocupacao com a sistematizacdo e com aplicacdo da técnica, entendendo-se que
as caracteristicas da pesquisa qualitativa sdo a¢fes de descrever e compreender as
relacdes entre o global e o local de um determinado fenébmeno, conforme Silveira e
Cérdova (2009).

Assim, as bibliografias foram selecionadas com o objetivo de possibilitar uma
exploracdo do tema proposto e de realizar uma organizacado tedrica, pensando nas
contribuicdes cientificas e nas suas implicacdes, pois compreende-se que 0S
trabalhos cientificos sdo desenvolvidos inicialmente através de uma revisdo
bibliografica, como explica Fonseca (2002, p.32), ao mencionar que “qualquer
trabalho cientifico inicia-se com uma pesquisa bibliografica, que permite ao
pesquisador conhecer o que ja se estudou sobre o assunto”.

Dessa forma, foram selecionadas inicialmente as seguintes bibliografias para
compor a base teorica exploratéria deste trabalho: Identidades em Transformacao:
examinando a trajetéria de refugiados venezuelanos, de Lehmann e Schiavo (2022);
O reconhecimento dos refugiados pelo Brasil, do CONARE; o Reflgio em Numeros,
da OBMIGRA (2023); e, finalmente, a Arquitetura Humanitaria: Projeto de um centro
de acolhida e integracdo para refugiados venezuelanos wardo em Natal/RN, de
Pinheiro (2023). No decorrer do desenvolvimento teorico, outras leituras foram
também realizadas.

Ademais, em relacdo a pesquisa documental, € importante realiza-la porque
os documentos ndo existem isoladamente, mas precisam ser situados em uma
estrutura tedrica para que o seu conteudo seja entendido (MAY, 2004). Portanto, apos
a selecdo bibliografica, realizou-se uma analise documental, com o intuito de
identificar as diretrizes legais que evidenciam politicas sociais para refugiados no
Brasil, no Rio Grande do Norte e na cidade de Natal, como, por exemplo, a Lei n®
9.474, de 22 de julho de 1997, que foi elaborada para reconhecimento dos

refugiados no territério brasileiro.
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Por meio dessa estrutura metodoldgica, o referencial teorico foi desenvolvido,
compreendendo-se que através dessa técnica € possivel realizar uma leitura social e
critica do que fora explorado. Além disso, para o desenvolvimento empirico de um
trabalho, é preciso um planejamento assertivo, por isso sua aplicagédo técnica deve
ser realizada a luz de uma base tedrica, pois através dela é possivel identificar os
meios adequados para coleta e analise de dados. Portanto, na presente pesquisa de
abordagem qualitativa com fins exploratdrios, buscou-se realizar um estudo de caso
para propiciar uma correlacdo entre a teoria e a prética.

Segundo Yin (2001, p. 21) “o estudo de caso contribui, de forma inigualavel,
para a compreensao que temos dos fendmenos individuais, organizacionais, sociais
e politicos”. Portanto, através do planejamento de execucdo do estudo de caso, foi
necessaria a escolha dos instrumentos de coleta de dados adequados, uma vez que,
de acordo com Prodanova (2013), estes tém a funcdo de servir como registro e
propiciar a analise dos dados.

Nesse sentido, Andrade (2009, p. 132) igualmente concorda, pois entende que
os “instrumentos de pesquisa sdo os meios através dos quais se aplicam as técnicas
selecionadas”. Dessa forma, entender o funcionamento da técnica € compreender
gue o objeto de investigacao pode ser identificado, analisado ou refletido sobre um
dado registro que a aplicacdo técnica pode proporcionar. Assim, para realizar o
estudo de caso, as técnicas utilizadas foram a observacao descritiva e uma entrevista
semiestruturada, por meio de gravacao e registro de texto.

A observacao descritiva foi utilizada para caracterizar o ambiente de pesquisa
e 0s sujeitos. Essa é uma técnica que, segundo Bechker (1972 apud FERREIRA;
TORRECILHA e MACHADO, 2012, p. 3), € a uma “solucao para o estudo de
fendbmenos complexos e institucionalizados, quando se pretende realizar analises
descritivas e exploratérias (...)".

Ainda sobre a técnica de observacéo, Ludke e André (1986) acrescentam que
a observacdo é uma técnica de recolha de dados, que se utiliza dos sentidos, de
forma a obter informacao de determinados aspectos da realidade. Por isso, utilizar-se
dessa técnica contribui para identificarmos os aspectos estruturais e sociais do nosso
ambiente de investigagao.

Diante disso, a pesquisa presente, ao descrever as caracteristicas do ambiente
de pesquisa, elencando as informacfes tedricas e sociais, tem por objetivo
fundamentar todo o processo de observacdo do campo de pesquisa e assim
correlaciona-lo com as observacdes realizadas in loco, proporcionando uma

construcéo do conhecimento critico e social.
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Ja a entrevista semiestruturada, de acordo com Batista, Matos e Nascimento
(2017) € o meio pelo qual o pesquisador obtém informacdes contidas na fala dos
atores sociais, através de perguntas previamente formuladas. Nesse sentindo, a
entrevista semiestruturada, de acordo com Laville e Dionne (1999, p.190), exige uma
analise cuidadosa das frases coletadas, sendo necessaria a gravacdo, pois
geralmente as pesquisas qualitativas sao mais delicadas.

Além disso, os autores explicam que esse processo de coleta e analise de
dados € uma “(...) abordagem propria das ciéncias humanas, exige que o pesquisador
dirija-se a pessoas que querem responder as perguntas, que tém a competéncia para
fazé-lo e que o fazem com honestidade.”

Portanto, conforme a escolha dos métodos e dos instrumentos de pesquisa, foi
realizada a observacdo em campo. Com isso, inicialmente entrevistamos o vice-
diretor da Associacédo em Solidariedade ao Imigrante (ASIRN), o Sr. Muhamed Tawfik.
Posteriormente, foi realizada uma visita ao Comité Estadual Intersetorial de Atencéo
aos Refugiados, Apétridas e Migrantes do Rio Grande do Norte (CERAM- RN),
localizado no bairro de Candelaria, no prédio do Centro Administrativo do Estado, com
objetivo de conhecer os trabalhos realizados pelo Comité. Nessa visita igualmente foi
realizada uma entrevista com o Secretario do Comité, o Sr. Leonardo Jacob Lima.

E importante ressaltar que os termos de autorizacdo desses entrevistados
estdo em anexo. Através dessas entrevistas nos foram indicadas as familias de
refugiados venezuelanos que concederam entrevista, ou seja, a ASIRN fez a
intermediacdo entre os agentes de pesquisa e 0s sujeitos de investigacao. Assim,
mediante essa intermediacdo, foi nos orientado que durante as entrevistas seria
importante propiciar algum auxilio social para as familias entrevistadas, porque esses
refugiados encontravam-se em situacao de vulnerabilidade econémica.

Desse modo, as trés familias de refugiados venezuelanos que residem na
cidade de Natal, as quais concederam as entrevistas, receberam um aporte social
por parte dos agentes de pesquisa. Além disso, antes de concederem as entrevistas,
0s sujeitos foram informados de que 0s seus nomes nao seriam citados diretamente
no trabalho para preservar suas identidades. Seguindo essa orientacdo, as
entrevistas foram realizadas durantes duas visitas e, como meétodo de registro, 0s

dialogos foram integralmente gravados, com algumas falas descritas em texto.
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Ademais, depois dessa coleta de dados, foi preciso fazer a andlise das
informacBes apuradas porque “a analise de dados é o processo de formacédo de
sentido além dos dados, e esta formacdo se d& consolidando, limitando e
interpretando 0 que as pessoas disseram e 0 que O pesquisador viu e leu.”
(TEIXEIRA, 2003, p. 190).

Desse modo, pensando na apresentacao e interpretacdo dos dados obtidos,
foram elaborados quadros de andlises categoriais, que, segundo Birdin (1977, p. 153)
“funciona por operagdes de desmembramento do texto em unidades, em categorias
segundo reagrupamentos analogicos”. Desse modo, as falas dos sujeitos puderam
ser agrupadas e exibidas em unidades de registro, possibilitando correlacdes com os
objetivos de pesquisa.

Por fim, embora inicialmente houve muitas dificuldades em sistematizar um
material bibliografico exploratdrio sobre o objeto de pesquisa, foi possivel analisar e
refletir sobre os dados coletados. Compreende-se, pois, que essa dificuldade estava
relacionada ao fato desse tema ser pouco explorado no meio académico da cidade
de Natal.

Conforme os procedimentos metodoldgicos, fundamentacbes tedricas e
analises dos dados, foram definidas as seguintes secdes: i) introducdo, com o trajeto
metodoldgico; ii) uma discusséo tedrica sobre refugiados no territério brasileiro; iii)
informacgdes e discursdes sobre refugiados residentes no Rio Grande do Norte; iv)
caracterizacao histérica e bibliografica do campo de investigacao, a Cidade de Natal;
V) entrevista e analise a respeito do atendimento das percepcdes dos refugiados

venezuelanos interiorizados em Natal; e, por fim, vi) consideragdes finais.
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2 REFUGIADOS EM TERRAS BRASILEIRAS

De acordo com os parametros do Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para
Refugiados (ACNUR), o Brasil é considerado um pais receptor, ou seja, um pais que
recebe refugiados em seu territorio. Essa afirmacéo pode ser igualmente identificada
em um trecho do livro Refugio no Brasil: a Protecdo Brasileira aos Refugiados e seu
Impacto nas Américas, organizado por Barreto no ano de 2010 em parceria com a
ACNUR e o Ministério da Justica do Brasil. Segundo o autor, “O Brasil tem
generosamente recebido migrantes e refugiados por décadas, e tem feito isso com
respeito aos seus direitos e a sua dignidade humana.” (BARRETO, 2010 p. 7).

Nesse sentindo, Barreto (2010) apresenta o Brasil como um pais receptor de
desempenho significativo em relacdo aos refugiados residentes em seu territorio.
Compreende-se, entdo, que essa pratica de acolhimento ndo € uma atividade recente
do pais, pois desde “1982 a presenca do Acnur foi oficialmente aceita no pais.”
(BARRETO, 2010, p. 18). No entanto, segundo o autor, todo esse processo de
acolhimento a refugiados sé foi desenvolvido efetivamente apds a “redemocratizacéo
do pais”. Desse modo, entende-se que essa mudanca politica proporcionou ao pais
o desenvolvimento de trabalhos humanitarios em parceria com organismos
internacionais.

Porém, s6 o sistema politico de um pais ndo o faz receptor. Afinal, para
agueles que saem do seu pais de origem em busca de refagio é fundamental que o
pais que propde acolhimento seja uma nacdo que garanta acesso a condi¢cdes
basicas de protecdo, na medida em que “os refugiados sédo considerados migrantes
internacionais forcados, que cruzam as fronteiras nacionais de seus paises de origem
em busca de protecao.” (MOREIRA, 2014, p. 85).

Logo, essa protecdo corresponde a concepc¢do internacional de que a
concecao de refugio € um direito humano, pois “atualmente, as discussdes em relacao
aos refugiados e direitos dos outros migrantes tém como origem o desrespeito e a
vulnerabilidade.” (SILVA, 2017, p.164). Além disso, de acordo com Spolidoro (2017),
o refugiado tem o direito de permanecer no pais receptor e ndo ser devolvido ao pais

de origem, principalmente se a sua vida estiver em risco.
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A ideia de protecdo pode ser compreendida como o direito de integracdo e
permanéncia no local escolhido ou direcionado para seu acolhimento, portanto,
conceder reflgio ndo € apenas uma ag¢do humanitaria, mas o cumprimento legal de
um direito universal, que representa condi¢cdes necessarias para a manutencédo da

vida.

No caso do Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 declara em seu artigo 4° que o
pais se rege nas suas relagdes internacionais pelos principios da “prevaléncia dos
direitos humanos e da concessao do asilo politico”. Isto faz com que a protegéo de
refugiados seja parte inegavel das politicas de Estado do Brasil, garantindo a
protecdo de quem tem fundado temor de perseguicdo com o mais alto nivel de sua
normativa interna: a Constituicdo da Republica. (BARRETO, 2010 p. 51).

Considerando essa exposicdo, é possivel entender que a politica interna do
Brasil possui direcionamentos legais para os refugiados residentes em seu territério.
Contudo, quando se trata da pratica de acolhimento, € preciso compreender que além
de proporcionar seguranga neste processo é necessario proporcionar a integracao
local, porque através dela o refugiado pode integrar-se a sociedade da nacao

receptora. Esse entendimento é descrito por Tom Kuhlman (1990) quando explica que

a integracéo pode entdo ser entendida como um processo de adaptagdo onde os
migrantes mantém a sua propria identidade, ainda assim, tornar-se parte da
sociedade anfitrid na medida em que a populacdo anfitrid e os refugiados possam
viver juntos de uma forma aceitavel. (KUHLMAN, 1990 p. 7) tradu¢&o nossa.

A partir dessa explicacdo, tem-se a concepcao de que os refugiados podem
adaptar-se socialmente a comunidade local, porém, para efetivacdo dessa integracdo
se faz necessario 0 acesso ao servico publico local, pois, de acordo com Moreira
(2014 p. 15), para que ocorra “a integracao local de refugiados, o pais acolhedor
precisa disponibilizar oportunidades de emprego, moradia, aprendizado da lingua,
utilizacéo de servicos publicos, especialmente de salde e educacéo”.

Desse modo, por meio do acesso a esses servicos, a integracédo local do
refugiado pode ser vivenciada. Porém, mesmo que um pais propicie recep¢do aos
refugiados, sendo igualmente reconhecido no ambito internacional como um pais
receptor, a integracdo local desse pais pode nao ocorrer efetivamente. Tal
apontamento pode ser identificado no processo de integracéo local do Brasil, pois, de
acordo com Silva (2021, p. 13), “No Brasil, ndo € diferente. Tal integragdo esta
diretamente relacionada a dificil inclusdo laboral dessas pessoas, 0 que atrasa o

acesso delas a uma vida digna”.
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Ou seja, a integracao dos refugiados residentes no pais ainda possui muitas
falhas, principalmente aquela relacionada a acessibilidade laboral. No entanto, ainda
gue essa integracao ndo seja efetiva, Pamplona e Piovesan (2015, p. 186) explicam
que “o Brasil é um pais atrativo para as pessoas que fogem de perseguicdes, de
desastres naturais ou mesmo da pobreza.”

Por isso, € necessario aprimorar o atendimento prestado aos refugiados, que
recorrem ao pais como um meio de reflgio, pois sé a efetivacdo no processo de
reconhecimento da condicdo de refugiado ndo atende as necessidades sociais
daqueles que estdo em situacao de vulnerabilidade.

Logo, o Brasil, como um pais receptor, “deve ser responsavel também pela
adocdo das medidas necessérias para garantir um reflgio seguro e 0s meios
adequados para a sobrevivéncia dessas pessoas no territério brasileiro com
dignidade e autossuficiéncia.” (SOARES, 2012, p. 183).

Porém, €& possivel entender que as dificuldades relacionadas ao
desenvolvimento da integracdo local ndo estdo restritas ao Estado, porque a
sociedade civil como um todo precisa ser consciente de que uma condic¢éo de refagio
€ uma condicdo de vulnerabilidade. Desse modo, esse processo de integracao
representa um grande desafio para o pais que é grande territorialmente e possui
espacialidades culturais diversas.

Assim, apesar dos avancos da legislacdo brasileira em termos de garantia de direitos
de cidadania a populagdo em situacdo de reflgio, o seu efetivo acolhimento
enquanto cidadaos e cidadds habitantes da cidade ainda enfrenta um segundo
desafio: a concretizagdo de tais direitos por meio de politicas publicas, a serem

elaboradas e executadas com a participagcdo (ativa) dessa propria populacao.
(CARNEIRO e OLIVEIRA, 2021 p. 106).

Portanto, compreende-se que propiciar a participacdo dos refugiados na
construgdo de politica publicas contribui significativamente para integracéo local e
social dessa populacao, porque os desafios da integracao local podem ser associados
ao distanciamento que se tem das necessidades reais desses sujeitos, uma vez que
elas podem ser percebidas apenas por conjecturas. Ademais, discutir sobre
acolhimento e o seu processo legal é entender que a sociedade e o Estado possuem

um papel importante no desenvolvimento de politicas sociais para refugiados.
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2.1 POLITICAS SOCIAIS PARA REFUGIADOS RESIDENTES NO BRASIL.

Quando se pensa sobre politicas sociais, € possivel refletir que as politicas
sociais sao atividades promovidas pelo Estado para atender as necessidades sociais,
V.g, 0 acesso a educacédo, moradia e seguranca alimentar. No entanto, de um ponto
de vista tedrico, a ideia de politica social ndo € compreendida apenas como uma acao
assistencialista do Estado, pois essa politica tem sua origem baseada na
complexidade que a estrutura econdmica global impde a sociedade, sendo a politica
social desenvolvida para sanar os efeitos do sistema capitalista. Assim, igualmente

apresenta Demo (1994) quando expde:

Politica social pode ser contextuada, de partida, do ponto de vista do Estado, como
proposta planejada de enfrentamento das desigualdades sociais. Por tras da politica
social existe a questdo social, definida desde sempre como a busca de composicao
pelo menos toleravel entre alguns privilegiados que controlam a ordem vigente, e a
maioria marginalizada que a sustenta. (DEMO, p. 14, 1994).

Portanto, se ha a compreensdo de que a politica social € um meio de
enfrentamento as desigualdades sociais, entende-se que essa politica faz parte de
um processo que impulsionou o Estado a se reorganizar, em detrimento dos
desequilibrios sociais provocados pelo sistema capitalista. Ainda, de acordo com
Behring e Boschetti (2009, p. 51):

As politicas sociais e a formatacdo de padrdes de prote¢cdo social séo
desdobramamentos e até mesmo respostas e formas de enfrentamento - em geral
setorializadas e fragmentadas - as expressdes multifacetadas da questao social no
capitalismo, cujo fundamento se encontra nas relagcfes de explorac¢éo do capital sobre
o trabalho. (BEHRING E BOSCHETTI, 2009, p. 51).

A partir deste contexto compreende-se que:

Foram as lutas sociais que romperam o dominio privado nas relagcées entre capital e
trabalho, extrapolando a questdo social para a esfera publica, exigindo a
interferéncia do Estado para o reconhecimento e a legalizacao de direitos e deveres
dos sujeitos sociais envolvidos consubstanciados nas politicas e servicos sociais (...).
(IAMAMOTTO, 2014, p. 16).

Esse reconhecimento, portanto, pode ser entendido como a base fundamental
para o estabelecimento das politicas sociais. Afinal, “nesse processo contraditorio de
destruicéo / criacéo, tensionado pelas resisténcias e lutas sociais, sdo desenvolvidas
as politicas sociais e aprovadas diversas legislagbes trabalhistas.” (PASTORINI,
2021, p. 5). Desse modo, as politicas sociais, enquanto origem, estéo relacionadas
ao movimento de lutas de classes, sendo a classe operéria a classe que algou 0s

primeiros movimentos dessa politica.
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Porém, quando se analisa teoricamente sobre as politicas sociais do Brasil,
identifica-se que elas foram configuradas em meio a complexidade das desigualdades
socias oriundas da exploracéo colonial, da escraviddo e da concentracao fundiaria,
Ou seja, as politicas sociais brasileiras estdo associadas as lutas de classe, porém
essas lutas ndo surgiram instantaneamente, pois “trata-se de um situacao estrutural,
gue retardou a consciéncia e a acdo politica operaria no Brasil, cujas primeiras
manifestacbes como tal datam do inicio do século XX.” Segundo Behring e Boschetti
(2009, p. 77):

Se a politica social tem relagcdo com a luta de classes, e considerando que o trabalho
no Brasil, apesar de importantes momentos de radicalizacdo, esteve atravessado
pelas marcas do escravismo, pela informalidade e pela fragmentag&o/cooptacéo, e
gque as classes dominantes nunca tiveram compromissos democraticos e
redistributivos, tem-se um cenario complexo para as lutas em defesa dos direitos de
cidadania, que envolvem a constituicdo da politica social. (BEHRING E BOSCHETTI,

2009 p. 79).

Desse modo, entende-se que o Brasil, como um pais onde a desigualdade
social € estrutural e sistematica, o estabelecimento de politicas sociais € um grande
desafio, pois requer do Estado acBes humanizadas e ndo meramente
assistencialistas, acfes essas que atendam ao interesse daqueles que sofrem com
exploracédo da sua forca de trabalho. Entretanto, diante desses desafios, € mesmo
gue o processo de desenvolvimento das politicas sociais brasileiras tenha sido tardio

[...] hoje, chama a atencéo pela dimenséo de seu conjunto: sdo centenas dos mais
diferentes tipos de beneficios ofertados diariamente a dezenas de milhfBes de
cidaddos atingidos pelas ac¢des e programas implementados pelas diversas politicas
publicas de protecdo e promoc¢éo social. Destaque-se, ainda, que tais politicas ndo
se apresentam fragmentadas em acfes emergenciais ou descontinuas, mas, ao
contrério, operam de modo estavel e sustentado no tempo, com regras e instituicdes
estabelecidas. Boa parte dos beneficios e servigos tém estatuto de direitos e exigem
capacidade instalada, com aplicacdo diaria de recursos materiais, humanos e
financeiros em sua producéo e provisdo, ainda que nem sempre no volume e na
gualidade desejados. (CASTRO, 2012 p. 1020).

Assim, compreende-se que “o cenario brasileiro abarca diversas areas, que se
complementam e assume a posicdo de viabilizar direitos sociais a populagéo.”
(CUNHA e MAFRA, 2023, p. 5). Séo essas politicas um meio de acessibilidade aos
direitos basicos da populacao local, o que, de certo modo, é um grande avanco para
sociedade brasileira, porque através do “sistema representativo e a universalizagao
dos direitos civis, politicos e sociais constituem, no ideario democratico, conquistas
gue néo se restringem as classes subalternas. Sdo imprescindiveis a humanidade”
(LEITE, 1991, p. 130).
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Portanto, se ha o entendimento de que as politicas sociais sédo indispensaveis
para o enfrentamento das desigualdades sociais e de que no Brasil essas politicas
sdo institucionalizadas, tem-se uma perspectiva de que todo e qualquer cidadao
residente no Brasil em situacdo de vulnerabilidade pode ter acesso aos servigos
oriundos dessas politicas. Sendo os refugiados sujeitos em condicdo de
vulnerabilidade, compreende-se que carecem desses atendimentos, pois “a condi¢ao
das pessoas categorizadas enquanto refugiados advém da consciéncia quanto a
incapacidade de seus paises de atender as suas necessidades mais basicas (...).”
(SOUZA, 2019, p. 2). Portanto, conforme Jubilut (2007):

Acolher os refugiados ndo é apenas um ato de solidariedade, mas tem a
transcendéncia de um conceito humanitario que vem sendo construido h& décadas.
Ao contrario de muitos outros sistemas de protecdo dos direitos humanos que
ganharam uma convencao base e um o6rgdo para sua implementagcdo, o dos
refugiados foi construido gradualmente e afirmando-se a cada nova conquista
institucional para responder as necessidades das vitimas da perseguicdo e da
intolerancia. (JUBILUT, 2007, p. 17).

Diante deste contexto no Brasil, de acordo com os critérios da Convencéo de
Cartegama em 1951, a legislacdo brasileira prevé protecdo ao refugiado em razao
dos graves abusos e violacGes dos direitos humanos cometidos no pais de origem.
Porém, mesmo que o refugiado ndo atenda aos critérios da Convencao de Refugiados
de 1951, é possivel que ele seja reconhecido como refugiado no Brasil se provar que
esta fugindo de situacdes graves.

Além disso, a lei brasileira de n® 9.474, estabelecida em 22 de Julho de 1997,
amplia as protecdes concedidas aos refugiados, permitindo que aqueles que fogem
de graves violagbes de direitos humanos obtenham o status de refugiado,
conquistando direitos e protecdes apropriados. Todo esse processo de imigracdo de
refugiados no Brasil é coordenado pelo Comissdo Nacional para Refugiados
(CONARE), que é responsavel por analisar e conceder tal condicao.

Sobre isso, a Lei Jubilut (2007) ainda informa que, por meio do seu advento, 0
Brasil fortaleceu parceria com a ACNUR, além de entidades ndo governamentais
associadas a igreja catélica, como a Caritas, nas quais os refugiados contam com
apoio nos centros de acolhidas, dentro das trés linhas de atuacdo da Agéncia da ONU
para refugiados (protecao, assisténcia e integracao local), desde a sua chegada e até
mesmo apos o0 seu reconhecimento. Uma vez reconhecidos, os refugiados usufruem

de varios direitos, incluindo o direito ao trabalho, & satude e a educacéo.
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No entanto, ainda existe uma realidade obscura sobre o tema no Brasil, e
muitos ainda continuam as margens da vulnerabilidade social, sem acesso ao
trabalho e a integragéo social, sofrendo e esbarrando na xenofobia. Nesse sentido,
Pacifico e Medonca (2010, p. 11) igualmente explicam que:

(..) a postura do Brasil pode ser vista como modelo, pois, além de promulgar uma lei
interna especifica, recepcionou tanto a Convencédo de 1951 quanto o protocolo de
1967 em seu ordenamento juridico. Entretanto, embora, teoricamente, o Brasil seja
considerado um modelo, na pratica, ainda ha muito a ser realizado. Assim, é
necessaria, além de uma maior conscientizagdo nacional, a educacao interna para
a acolhida de refugiados, pois o desconhecimento sobre a tematica gera receios e
preconceitos, o que impossibilita o atendimento pelos programas de assisténcia,
protecdo e integracdo dos refugiados no seio da sociedade brasileira.

Ainda sobre a politica de refugio, em relacdo ao Brasil, Durand (2015) enfatiza
gue precisa ser um instrumento mais enérgico e efetivo para responder aos maiores
fluxos de migrantes, assim como manejar sua propria organizacdo politica para
receber esse contingente. Destaca ainda que a presenca desses refugiados pode
revelar deficiéncias politicas claras, como a transgressao das leis trabalhistas, que
oportuniza condi¢des de trabalho escravo, e a vulnerabilidade a que estdo expostos
0S mais pobres no pais.

Nesse sentindo, Fagundes (2021) considera igualmente que ainda ha muito o

gue fazer para que o atendimento social de refugiados no Brasil seja integrador:

Mesmo que os refugiados estejam amparados pelas iniciativas até aqui exploradas,
apesar das boas expectativas, a realidade ainda enfrenta alguns desafios para
atingir o objetivo de promover um amparo eficiente e a integracao dessa populacao
no &mbito nacional.

Diante deste contexto, como meio de mudanca nesse quadro social do pais,
Padro e Araujo (2019, p. 578) explicam que “as politicas publicas devem ser pensadas
com a participacdo direta dos imigrantes e refugiados, a partir das demandas que
apresentam, resguardando direitos basicos para manutencdo da vida e livre
expressdo.” Portanto, conforme as demandas dos refugiados e sua participacao
politica, seria possivel atenuar os problemas sociais dessa populacao.

Por meio desses apontamentos, € possivel compreender que as politicas
sociais para refugiados estdo relacionadas a institucionalizacédo legal de servigos
basicos para atendimento e protecéo dessa populacdo, além de propiciar a integracao

social.
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No Brasil, embora ndo existam politicas sociais instituidas de forma federal
especificas para atendimento aos refugiados, pode ocorrer a inclusdo dessa
populacdo em programas sociais existentes no pais. Sob tal perspectiva, de acordo
com o Portal de Informacdes Sociais para Migrantes e Refugiados Venezuelanos, a

Plataforma R4V, no periodo de 2018 foi desenvolvida a

Estratégia de Interiorizacdo, que promove a relocacao de venezuelanos em Roraima
para outros estados brasileiros, € a parte da Operacdo Acolhida, iniciativa do
Governo Federal brasileiro, que conta com o apoio das agéncias da ONU para
refugiados (ACNUR), Organizacao Internacional para as Migracdes (OIM) e outras
agéncias das Nac¢fes Unidas e entidades da Sociedade Civil. (R4V, 2023, p. 1).

Por meio dessa estratégia, de acordo com o Portal, houve a inclusdo desses
refugiados em programas sociais desenvolvidos pelo Governo Federal do Brasil, que,
por sua vez, instituiu esses programas para atendimento da populacdo em situacéo
de vulnerabilidade social. Conforme essas informacdes, os programas identificados

no Portal foram:

Cadastro Unico - Para Sociais Programas Sociais do governo Federal consiste em
um conjunto de inform¢des que permite identificar e dar visibilidade as familias em
situacao de vulnerabilidade social, visando sua inclusédo em politicas publicas sociais
das esferas federal, estadual e municipal e do Distritito federal. (R4V, 2023, p. 1)

Bolsa Familia Programa que contribiu para o combate a pobreza e a desigualdade
no Brasil mediante transferéncia de renda condicionadas. (R4V, 2023, p. 1)

BPC O beneficio de prestacdo continuada - BPC, previsto na lei Organica da
Assisténcia Social - LOAS, é uma transferéncia ndo contributiva de um salario
minimo por més ao idoso com idade igual ou superior a 65 anos ou a pessoa com
deficiéncia de qualquer idade. (R4V, 2023, p. 1)

De acordo com as informacdes da plataforma R4V, cerca de 289.851
venezuelanos refugiados no Brasil foram atendidos entre os periodos de 2017 a 2023,
indicando que ha integracdo de refugiados no Brasil nos programas sociais ja
estabelecidos. No entanto, ainda que essa inclusdo esteja atendendo a essa
populacdo de refugiados, de acordo com Chaves (2021), € preciso desenvolver
politicas publicas para refugiados no Brasil. Veja:

A ineficiéncia em politicas publicas que garantam a integracgao local total do refugiado
no pais, comecam pelo processo de se criar as politicas publicas, ja que elas sao
feitas a partir dos diagnoésticos dos problemas, e € necessario que ocorram mais
pesquisas com o publico-alvo e as organizacfes envolvidas para poder se ter um
panorama dos problemas, e assim pensar em um ambito local sobre as dificuldades
de acesso a servigos publicos e a direitos basicos. (CHAVES, 2021, p. 55).

Nesse sentindo, podemos compreender que, de certa forma, ha caréncia de
politicas sociais para refugiados no pais, e para realizar o desenvolvimento dessas

politicas € preciso se inteirar das reais necessidades dos refugiados.
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2.2 DISTRIBUICAO ESPACIAL DOS REFUGIADOS NO BRASIL

Considerado o quinto maior pais do mundo, o Brasil € um pais de dimenséo
continental. Territorialmente possui 26 estados e um distrito federal, além de 5 regides
administrativas. Outrossim, de acordo com leitura espacial e producdo do mapa
politico do pais produzido pelo Instituto de Geografia e Estatistica do Brasil, (IBGE),

0 pais possui fronteiras com 10 paises da América do Sul.

Figura 1 — Mapa Politico do Brasil.
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Fonte: Atlas escolar (IBGE).

Sobre essas fronteiras, sabe-se que ha um desenvolvimento para integracéo
regional. De acordo com Souza (2022), a Uniédo das Nag¢des Sul-Americanas (Unasul)
tem por objetivo “buscar a integracdo regional por meio da infraestrutura, livre
circulacao de pessoas e cadeias de valor, cooperar para seguranga e prevencao ao
terrorismo e diminuir as desigualdades nos e entre os paises” (SOUZA, 2022, p. 147).

Com isso, por meio dessa integracdo regional € possivel que os fluxos de
pessoas nessas areas de fronteiras aumentem, pois, de acordo com Pégo (2021,
p.75):
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O espaco fronteirico tem a particularidade de conter varios portais para os fluxos de
pessoas em movimentos de entrada e saida do pais. Alguns desses portais sdo
estruturados com equipamentos e equipes para controle dos movimentos; outros séo
espacgos abertos, seja em vias alternativas que se criam cotidianamente nessas
areas ou mesmo nos postos fronteiricos oficiais, desprovidos de efetivos e
equipamentos para o servico de orientacdo e controle das entradas e saidas de
pessoas e outros servigos aduaneiros.

Além disso, nesse processo de circulagdo de pessoas, a populagdo de
refugiados que busca refagio no Brasil igualmente pode utilizar as regibes de
fronteiras como meio de entrada no pais. Essa compreensao pode ser identificada
através do relatorio do Alto Comissariado das Nac¢Ges Unidas para os Refugiados
(ACNUR) desenvolvido em 2021:

No Brasil, o intenso fluxo de refugiados e migrantes venezuelanos observados a
partir de 2017 levou a um decreto federal, em fevereiro de 2018, que reconheceu a
situacdo como sendo uma crise humanitaria. Entre julho de 2017 e outubro de 2020,
mais de 260.000 venezuelanos foram acolhidos no pais. E as estimativas mostram
gque a maioria entrou e se estabeleceu na regido norte, em Roraima (50 por cento) e
no Amazonas (19 por cento). (ACNUR, 2021, p. 2)

Esses estados do Brasil estdo localizados em areas de fronteiras do pais com
uma estrutura econdmica minima, assim compreende Rodrigues (2006, p. 3) quando
informa “Roraima sobrevive predominantemente dos recursos federais e de um setor
primario incipiente.” Com isso concordam Cordazzo e Preussler (2018, p. 3):

(...) € possivel observar que a predominéncia de fins puramente econdmicos na
regido fronteirica destaca o processo discriminatério e excludente que la se perpetua,
e que teria como ponto de partida a prépria conduta estatal. Negligentemente, o

Estado lanca a propria sorte o destino e a situacao dos préprios nacionais que se
encontram na faixa de fronteira.

Ou seja, “as fronteiras também se transformam na condigdo de periferia em
relacdo aos centros de decisédo e de desenvolvimento do pais” (FRASON E
MARTINS, 2019, p. 188). A partir disso entende-se que, se 0S proprios nacionais
sofrem com essa exclusdo econémica da regido, uma populacdo que busca refugio
nessa area pode ndo ter um acolhimento adequado, provocando uma crise
humanitaria. Crise essa que evidenciou as desigualdades sociais existentes nesta
regido, e também impulsionou o desenvolvimento de acdes governamentais para
atenuar as consequéncias da crise humanitaria instaurada, como o0 programa de

interiorizagdo. Assim, de acordo com Tavares e Sodré (2020):

Desde abril de 2018, o governo federal, com o apoio de agéncias da ONU e de
parceiros da sociedade civil, tem concentrado esforcos na promog¢éo do programa
de interiorizacdo dos migrantes que chegam a Roraima, especialmente a cidade de
Boa Vista. Trata-se de programa de ades&o voluntaria que exige dos migrantes a
regularizacdo de sua documentacao brasileira, a imunizacdo e a assinatura de termo
de voluntariedade. (TAVARES e SODRE, 2020, p. 65).
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A partir desse programa, o0 plano de redistribuicdo de refugiados foi
implementado e o Estado que possuia um contingente intenso de refugiados, como o
Estado de Roraima, diminuiria a demanda de acolhimento. Além disso, 0s municipios
de outros estados do pais passariam a recepcionar esses refugiados. Assim, no dia
14 de agosto de 2019, de acordo com o Ministério de Desenvolvimento do BRASIL
(2021), foi estabelecido o subcomité Federal para Interiorizacdo que “é responsavel
por estabelecer diretrizes e procedimentos e fluxos para o funcionamento da
estratégia de Interiorizagdo.” (BRASIL, 2021, p. 14).

Com isso, os refugiados que solicitaram refugio no Brasil, principalmente os
venezuelanos, foram direcionados a outros estados do pais, como indica 0 mapa
abaixo elaborado por Moura (2020) em parceria com o Instituto de Pesquisa e
Economia Aplicada (IPEA).

Figura 2 — Mapa Total e Porcentagem de Refugiados Venezuelanos
Interiorizados (abr./2018-maio/2020).
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Fonte: (MOUREIRA, 2021, p. 26).

Referente a pratica do programa interiorizacdo, a ACNUR (2021) explica que
esse processo de interiorizacdo pode ocorrer por meio de quatros modalidades:
Institucional — que representa a saida de abrigos em Roraima para centros de
acolhimento e integracdo nas cidades de destino; Reunificagdo familiar — juntar
membros da mesma familia; Reunido social — apresenta 0 mesmo objetivo da
reunificacdo familiar, sé que esta associada a amizade; Vaga de emprego sinalizada

— quando em determinado lugar € sinalizada a vaga de emprego.
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Desse modo, o refugiado que se enquadra em uma dessas modalidades pode
voluntariamente sair do Estado de Roraima. Com isso, de acordo com os dados
obtidos por meio da ACNUR em parceria com a Organizagédo Internacional para
Migracdes (OIM) e o Ministério da Cidadania do Brasil, entre o periodo de 2021 a
2023 foram interiorizados na modalidade de reunificacdo familiar 19,8%; na
modalidade reunido social institucional, 55,4%; e na modalidade vaga de emprego
sinalizada, 18,8 %, totalizando 57.898 participantes do programa de interiorizacao.

Entretanto, mesmo com a implantacdo do programa interiorizacdo, através das
informacdes apresentadas pelo relatério do Observatorio de Migracdes Internacionais
(OBMIGRA, 2023) com o ano base de 2022, indica-se que as solicitacbes e
reconhecimento da condic¢éo de reflugio ainda se concentram na regido Norte do pais.
Observa-se essa constatacdo no mapa abaixo:

Figura 3 - Mapa Solicitacdes de Reconhecimento da Condicdo de Refugiado

Apreciadas, segundo UF de solicitagdo — 2022.
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Fonte: Elaborado pelo OBMigra, a partir dos dados da Coordenacao-Geral
do Comité Nacional para os Refugiados (CG-Conare/MJSP), 2022.

Desse universo, a Comissao Nacional para Refugiados (CONARE),
mencionada no relatorio do Refugiados em Numeros (2023), informa que o total de
solicitagcdes de refugio em 2022 foi de 50.355, sendo a maioria desses refugiados
advindos da Venezuela. Ainda segundo o OBMIGRA (2023), “O estado de Roraima
concentrou o maior volume de solicita¢cdes de refugio apreciadas pelo CONARE, em
2022, com 17.181 (41,6%), seguida pelo Amazonas, 4.685 (11,3%) e pelo Acre, 1.383
(3,3%)” (JUNGER et al., 2023, p. 8). Para tanto:
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Quando se analisam as UFs de registro das solicitacdes de reconhecimento da
condicao de refugiado apreciadas pelo Conare, em 2022, reafirma-se a importancia
da regido Norte para a dinamica atual do reflgio no Brasil. No ano, 57,8% das
solicitacdes apreciadas pelo Conare foram registradas nas UFs que compdem esta
regido. Estes solicitantes de reconhecimento da condigdo de refugiado tinham
origem, principalmente, na Venezuela (18.845) e no Haiti (2.922), além de Cuba
(1.215). Por outro lado, a regido Nordeste concentrou o menor percentual de
solicitacdes apreciadas pelo Conare, apenas 1,2%. (JUNGER et. al., 2023, p. 20).

Doravante, com base nessas informacdes, identifica-se que a maioria dos
refugiados residentes no Brasil estdo localizados na Regido Norte do pais, sendo a
maioria deles venezuelanos porque essa regido faz fronteira com a Venezuela,
propiciando um maior fluxo dessa populagcéo. Todavia, por meio do programa de
interiorizacao, outras regifes do Brasil tém recepcionado refugiados, como a Regidao
Nordeste, que, mesmo sendo aquela com menor percentual, tem acolhido esse grupo.

No entanto, em relacdo a integracéo local dessa populacao na regido Nordeste,
sabe-se que existem desafios e demandas enormes “(...) dado que a regido e
notadamente os municipios do interior ndo tem tradicdo na atragdo migratéria internacional.”
(QUEIROZ e BAENIGER, 2021, p.13). Compreende-se entdo que sO 0 processo de
interiorizacdo ndo garante a integracéo do refugiado em seu local de destino. Assim
igualmente menciona Virgens (2019, p. 13):

(...) ainda é necessério realizar um estudo mais aprofundado sobre as condigfes em
gue os interiorizados sdo realocados de cidade”. O visto humanitario e a
regulamentacéo da residéncia tempordria de venezuelanos sdo estratégias
paliativas para desafogar o sistema de reflgio, porém néo se leva em consideracao
0 que acontecera com essas pessoas com o término dos prazos estabelecidos.

Embora existam muitos desafios nesse processo de interiorizagdo, esse
programa tem suscitado o desenvolvimento de ac¢des publicas e sociais em areas do
pais que antes eram pouco expressivas economicamente e socialmente. E o que
Queiroz e Baeniger (2021, p.13) compreendem em relacdo a participacdo da Regido
Nordeste no programa interiorizacdo dos refugiados venezuelanos: “Em suma, a
insercao do Nordeste como um dos espacos domeésticos da imigracdo venezuelana
esta associada a questdes politico-institucional, com destaque para a participacao
das instituicbes domésticas na distribuicdo espacial e acolhida (...)". Ou seja, a
participacéo dessa regido faz parte de um plano nacional institucional, que possibilita

sua inclusédo nas questdes sociais do Brasil.
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3 REFUGIADOS EM TERRAS RIOGRANDENSES

Como vimos, o programa de interiorizacdo de refugiados foi elaborado para
possibilitar uma melhor distribuicdo dos refugiados localizados no Estado de Roraima.
Com isso, estados que antes que ndo recebiam uma quantidade especifica de
refugiados passariam a fazer parte de um planejamento de acolhimento. Assim,
explicou o Ministério da Cidadania no informativo do Subcomité Federal Para
Interiorizacdo que o programa de interiorizacdo tem por objetivo a “viabilizacdo
logistica e operacional do deslocamento de migrantes e refugiados de Roraima ou
Manaus para outras unidades da federacgéo, visando melhores oportunidades para
sua integracdo socioecondémica no pais.” (BRASIL, 2021, p. 9).

Desse modo, os Estados Federativos acolhedores poderiam proporcionar uma
melhora na integracdo social dos refugiados interiorizados, uma vez que os Estados
Federativos do Brasil “sdo dotados de autonomia politica, administrativa e financeira.
Eles séo politicamente autbnomos e possuem a capacidade de auto-organizacao
porque cada um exerce uma parcela do poder politico do Estado brasileiro”
(TRIGUEIRO, 2008, p. 11). Nesse sentindo, é possivel entender que nesse processo
de acolhimento os estados brasileiros poderiam ter autonomia para desenvolver a
integracao dos refugiados interiorizados.

Além disso, segundo Chaves (2021), o processo de acolhimento local envolve
uma série de atores, entre eles o Estado, a sociedade civil e os érgaos internacionais,
sendo aquele o que possui a maior responsabilidade de estabelecer leis e programas.
Com isso, os estados brasileiros que fazem parte do processo de acolhimento
possuem igualmente responsabilidade de atender aqueles que carecem de refagio, e
dentro de seus limites de acbes podem criar programas para atendimento dessa
populacao.

Nessa perspectiva, identificamos que o Estado do Rio Grande do Norte, sendo
um dos estados do Brasil, foi selecionado para acolher refugiados venezuelanos por
meio do programa de interiorizacdo. Assim, com o0 objetivo de analisar o
desenvolvimento de programas desse Estado, propomos apresentar nesta secao
informacdes sobre o acolhimento estabelecido em funcdo desse processo de

interiorizagao de refugiados.
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3.1 REFUGIADOS VENEZUELANOS INTERIORIZADOS NO RN.

O Estado do Rio Grande do Norte é um dos nove estados da Regido Nordeste
e possui 167 municipios, "sem fronteiras terrestres com outros paises ou
expressividade econdmica no contexto brasileiro, o Rio Grande do Norte ndo possui
uma populacdo migrante significativa, quando comparado com os principais estados
receptores da federacdo”. (ROCHA, 2022, p. 68). Entende-se entdo que o Estado,
sendo distante das areas de fronteiras do pais e sem crescimento econémico
aparente, ndo teria um grande contingente populacional migrante. Todavia, através
do programa de interiorizacdo de refugiados venezuelanos, que ocorreu no periodo

de 2018, o Estado passou a recepcionar parte dessa populacgéo:

A interiorizagdo na modalidade Institucional implica a realocagdo voluntaria da
populacdo venezuelana refugiada e migrante dos abrigos emergenciais de Boa Vista
(RR) para centros de acolhida e integragdo em cidades com maior potencial
socioecondmico. No total, a modalidade Institucional ja interiorizou 11,2 mil pessoas.
Dentro dessa modalidade de interiorizagdo, ACNUR e Aldeias Infantis cooperam
desde julho de 2018 numa parceria que teve inicio com a oferta de 500 vagas para o
abrigamento temporario em unidades residenciais de Aldeais Infantis para pessoas
refugiadas e migrantes com um perfil de alta vulnerabilidade. A estratégia foi
desenvolvida para dar a acolhida e protecdo necessaria para pessoas que
necessitavam de uma rede de seguranga social para lidar ndo s6 com os impactos do
deslocamento forcado como também com doencas crbnicas, violéncia de género, e
dinamicas de familias monoparentais, por exemplo. A coordenacgéo e ativa atuagéo
das redes locais de protecdo lo local de destino, antes ou apés a chegada das
pessoas, tem sido fundamental para facilitar o acceso a servicos basicos da populacéo
refugiada e migrante. O projeto ja acolheu refugiados e migrantes venezuelanos em
09 municipios e Estados: Igarassu (PE), Jodo Pessoa (PB) e Caic6 (RN), na regido
Nordeste; em Sdo Paulo (SP) e Rio de Janeiro (RJ), na regido Sudeste; em Porto
Alegre (RS) e Goioeré (PR), na regido Sul, e em Brasilia (DF) na regido Centro Oeste.
(SUMARIO EXECUTIVO ACNUR, 2021, p. 2).

Conforme as informacbes da ACNUR (2021), através da implantacdo do
programa interiorizacéo, desenvolvido em parceria com o Governo Federal do Brasil,
refugiados e migrantes em situacéo de vulnerabilidade social foram direcionados a
centros de acolhimento para terem acesso a servigos basicos. Além disso, esses
centros ndo estavam concentrados apenas nas areas de fronteiras do pais, pois o
principal objetivo do programa era desenvolver centros de acolhimento em outros
estados, a fim de possibilitar o deslocamento voluntario desses refugiados.

Nesse sentindo, Pinheiro (2023) também informa que “a estratégia de
interiorizagdo presente dentro da Operacdao Acolhida visava transportar e alojar
permanentemente refugiados venezuelanos em todos os estados do Brasil. Desde
2018, quando foi criada (...)" (PINHEIRO, 2023, p. 25). Com isso, através da
modalidade institucional, estados como o Rio Grande do Norte passaram a acolher

refugiados.
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Segundo as informacdes do Painel de Interiorizacdo produzido pela
Plataforma de Coordenacdo Interagerencial Para Refugiados e Migrantes da
Venezuela (R4V), em 2018, 75 (setenta e cinco) refugiados venezuelanos foram
deslocados voluntariamente para o Rio Grande do Norte, sendo que 72 (setenta e
dois) foram direcionados para cidade de Caic6/RN e 3 (trés) foram recepcionados na
cidade de Tibau/RN. Observam-se essas informacfes na figura abaixo:

Figura 04 — Painel de Interiorizagdo RN/2018
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Fonte: ACNUR; OIM; MINISTERIO DA CIDADANIA, (R4V, 2018, p. 2).

Diante deste contexto é possivel identificar que, mesmo sendo o Estado do Rio
Grande do Norte distante da fronteira do Brasil com a Venezuela, refugiados
venezuelanos voluntariamente decidiram se deslocar para 14, o que de certo modo
provocou uma mudanca no processo de acolhimento de refugiados na regido. Pode-
se observar isso através da exposigéo tedrica de Queiroz e Baeniger (2021, p.13):

Portanto, ao longo desse curto espaco de tempo, evidencia-se que o fluxo de
interiorizacdo pelo Nordeste é marcado por mudancas na redistribuicdo espacial, com
novos espacgos domésticos da imigracao venezuelana, como é o caso do Rio Grande
do Norte que também vem ganhando destaque (...).

Quando mencionado pelos autores que o Rio Grande do Norte vem ganhando
destaque, € possivel relacionar essa informagéo com a iniciativa do Estado em criar
o Comité Estadual Intersetorial de Atencdo Aos Refugiados, Apatridas e Migrantes do
Rio Grande do Norte (CERAM-RN), estabelecido no dia 27 de dezembro de 2019,
através do Decreto Estadual n.° 29.418 (RIO GRANDE DO NORTE, 2020), com o

seguinte objetivo:
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(...) atuar como auxiliar, notadamente do Poder Executivo, no exercicio da
competéncia residual do estado federado para complementar o ordenamento juridico
naquilo em que ele permanece omisso em matéria de direitos dos migrantes. Em
outras palavras, a criagcdo de um 6rgao consultivo especializado auxilia a gestao
publica e a producdo normativa, fortalecendo a atencdo dos migrantes na
circunscrigdo do territério potiguar. (ROCHA, 2022, p. 71).

Além disso, a estrutura corporativa do Comité conta com acdes colaborativas
de outras secretarias do Governo Estadual, bem como o apoio de instituicbes da
sociedade civil, conforme apresenta o Relatorio de acdes do Governo do Estado do

RN em prol dos Refugiado, Apratidas e Migrantes (2020):

O Decreto Estadual n 29.418, 2019, atribuiu o suporte logistico, operacional e
administrativo, da Secretaria do Estado do Trabalho, da Habitac&o e da Assisténcia
Social (SETHAS), tendo o Ceram/RN a participacdo também das Secretarias de
Estado das Mulheres, da Juventude, da Igualdade Racial e dos direitos Humanos
(SEMJIDH), da Seguranca Publica e da Defesa Social (SESED), da Saude Publica
(SESAP), da Educacdo, da Cultura, do Esporte e do Lazer (SEEC) e do
Desenvolvimento Econdmico (SEDEC), da fundacdo de Apoio a pesquisa do Rio
Grande do Norte (FAPERN), da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte
(UERN), Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte (DPE/RN) eda
Procuradoria — Geral do Estado (PGE). Além dos membros do poder executivo
estadual, fazem parte do comité representantes da sociedade civil como CARITAS
Arquidiocesana de Natal, o Centro de Direitos Humanos e Memoria Popular
(CDHMP), a Associacdo de Solidariedade Aos Imigrantes No Rio Grande do Norte
(ASIRN) e a Associacdo Beneficiente Mulgumana do RN (ABMRN), Além da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN). (RIO GRANDE DO NORTE,
2019, p. 6).

Assim, igualmente expde Rocha (2022) quando explica que o CERAM-RN foi
estabelecido em razdo da demanda gerada pelo programa de interiorizacdo de
refugiados. Porém, foi durante o periodo da pandemia da COVID-19 que os trabalhos
desenvolvidos pelo CERAM se destacaram, propiciando a inclusdo dessa populacéo
nos programas de prevencdo e cuidados. Desse modo, segundo o relatério do
Governo do Estado, em 2020 ja& somavam 232 refugiados venezuelanos no Estado
(RIO GRANDE DO NORTE, 2020, p. 5).

Assim, no dia 19 de marco de 2020, por meio do Decreto de n.° 29.534, a
governadora do Rio Grande do Norte declarou estado de calamidade publica em
decorréncia dessa pandemia (RIO GRANDE DO NORTE, 2020). E, diante disso,
“visando os grupos vulneraveis, dentre eles os venezuelanos recém-chegados e
demais estrangeiros afetados economicamente, o CERAM/RN serviu de porta-voz
para a situacao enfrentada por esses grupos junto a outras esferas da Administracao.”
(ROCHA, 2022, p. 80).

A primeira Recomendac¢éo do Comité, em 23 de marco de 2020, teve enfoque na
orientacao do Poder Publico relativamente as medidas de prevencao do contagio e
transmissdo do COVID-19 entre a populacdo migrante em situacdo de
vulnerabilidade social. Com isso, o grupo foi incluido no Plano Emergencial para
Prevencéo e Enfrentamento da COVID-19 para a Populagdo em Situacdo de Rua,
Refugiados, Apatridas e Migrantes do Rio Grande do Norte da Secretaria de Estado
da Salde Publica (SESAP), cuja elaboracdo contou com a participacdo do
CERAM/RN. (RIO GRANDE DO NORTE (2020) CITADO POR ROCHA, 2022, p. 80).
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Portanto, através dos trabalhos do CERAM, a populacdo de refugiados
residentes no RN, estando na condicdo vulnerabilidade social, péde ter acesso as
acOes de prevencao e enfrentamento da COVID-19. No entanto, em parceria com 0
Governo Federal, o comité propiciou a integracdo dessa populacdo a outros
programas sociais, como, por exemplo, a isencdo do pagamento da refeicdo no
restaurante popular do RN, com refeicbes sendo fornecidas sem nenhum custo; a
participagdo no programa do Leite Potiguar, com recebimento de leite gratuito; e a
participagdo no Programa RN Chega Junto, propiciando aos refugiados serem
incluidos no projeto de Aluguel Social criado pelo Decreto Estadual n° 29.889, de 4
de agosto de 2019. (RIO GRANDE DO NORTE, 2020, p. 10). Sobre esses programas,
Rocha (2022) comenta que:

A iniciativa do Executivo estadual visa minimizar os prejuizos socioeconémicos
enfrentados pelos mais vulneraveis, a fim de manter o seu acesso a direitos béasicos.
Para o grupo migrantes e popula¢do em situacdo de rua, isso significa a manutencgéo
dos servigos de acolhimento, a garantia da moradia por meio do “Aluguel Social”’ e a
distribuicdo de alimentos e materiais de higiene mediante contratacdo de organizagdes
da sociedade civil nos finais de semana e feriados, garantindo a seguranca alimentar
fora dos dias de funcionamento dos restaurantes populares (ROCHA, 2022, p.81).

Essa iniciativa de incluséo indica a preocupacao do poder publico local e de
algumas organizacdes civis locais em atender as demandas sociais daqueles que se
encontram na condicdo de vulnerabilidade, além de evidenciar a relevancia da
implantagdo do Comité, para atendimento dos refugiados localizados no Estado do
Rio Grande do Norte. Com isso, cada vez mais a acdo do Estado do RN tem
contribuido para integracdo do Estado nos debates a nivel nacional sobre refugiados.
Assim, de acordo com entrevista do presidente do CERAM, Thales Dantas, concedida

ao Migra Mundo em 27 de fevereiro de 2023:

Uma critica comum aos estudos e praticas sobre migracdes no Brasil se dava pelo
fato do debate ser concentrado especialmente em estados do sul e sudeste, além
da capital Brasilia. No entanto, fatores como a migracdo venezuelana e a resposta a
esse fluxo alteraram de forma decisiva esse cenério, colocando também outras
regibes nesse circuito, especialmente no Norte e Nordeste. E a criacdo de iniciativas
de politicas publicas nesses locais ajudou a consolidar essa descentralizagéo.
(MIGRAMUNDO, 2023, p. 1).

Nessa fala, observa-se que o presidente do CERAM igualmente concorda que
o desenvolvimento de trabalhos assistenciais para os refugiados no RN tem
proporcionado ao Estado e a Regidao Nordeste uma melhor participacdo no ambito
nacional. Com isso, compreende-se que o desenvolvimento das politicas publicas
para refugiados no Brasil precisa ser discutido e implantado de forma mais integral
entre todos os estados da federagéo, pois as demandas sociais dessa populacéo

precisam ser sanadas, independentemente da sua localizacao.
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3.2 POLITICAS SOCIAIS PARA REFUGIADOS NO RN.

No ambito das politicas sociais, de acordo com o relatorio de atividades do
Estado, além da inclusdo social dos refugiados nos programas sociais ja
estabelecidos houve apoio técnico aos Orgdos estaduais e municipais, com
investimento de R$ 96.000,00 (noventa e seis mil reais) para executar projetos
institucionais de pesquisa e inovacdo para a promocdo de politicas publicas e
integracao local dos refugiados residentes no Estado (RIO GRANDE DO NORTE,
2020, p. 15).

Com apoio do CERAM, foi instituida uma politica estadual para erradicar o
sub-registro civil de nascimento e ampliar o acesso a documentacdo basica,
atendendo a 120 refugiados venezuelanos, fato este que promoveu a inclusao de
criancas e adolescentes na rede publica de ensino. (RIO GRANDE DO NORTE, 2020,

p. 15). Além disso, o RN vivenciou um ato significativo, quando em

Em 2020, o Governo do Estado realizou a Il Conferéncia Estadual de Seguranca
Publica e garantiu a inclusao, pela primeira vez na histéria, propostas a respeito da
protec@o e seguranga de refugiados, apatridas e migrantes para o Plano Estadual
de Seguranca Publica. (RIO GRANDE DO NORTE, 2020, p. 16).

Também foi elaborado um Plano Estadual de Atencdo aos Refugiados,
Apatridas e Migrantes no Rio Grande do Norte, que “(...) tem por base as diretrizes e
preceitos firmados pelas normativas nacionais e internacionais que garantem oS
direitos humanos fundamentais e a dignidade da pessoa humana.” (CERAM-RN,
2021 p. 10).

A efetivacdo desse plano, portanto, € compreendida pelo Estado do RN e pelo
CERAM como um meio de enfrentamento a violacdo dos direitos dos refugiados,
apatridas e migrantes, além de servir como fomento a participacdo social e ao
desenvolvimento de ac¢bOes coordenadas com organizagfes da sociedade civil,
impulsionado a disseminacdo de politicas publicas voltadas a insercdo social,
econOmica e familiar dos refugiados, apatridas e migrantes (CERAM-RN, 2021).
Ademais, com base nesses principios, 09 (nove) eixos foram delimitados para
consolidagéao desse plano:

(a) Estrutura institucional de governanga, capacitacdo e sensibilizacdo de
servidores publicos, parcerias e estratégia local; (b) Educacéo, ciéncia,
tecnologia e inovagao; (c) Participagdo social e cultural, e prote¢do do direito a
cidade dos refugiados, apatridas e migrantes; (d) Transparéncia e acesso a
informacéo; (e) Acesso a documentacéo basica, a assisténcia social e a salde;
(f Trabalho, emprego e renda; (g) Mulheres e populacdo LGBTI+: acesso a
direitos e servicos; (h) Seguranca publica, defesa social e administracdo
penitenciaria; (i) Desenvolvimento Rural, agricultura familiar e pesca.
(CERAM/RN, 2021, p. 12).
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Assim, percebe-se que esse plano apresenta objetivos de atendimento social
e de integracédo dos refugiados residentes no RN. Ademais, conforme o entendimento
de Rocha (2022), ele também objetiva efetivar a Politica Estadual de Atencdo aos
Refugiados, Apatridas e Migrantes do Rio Grande do Norte (PEARAM RN). Além
desse instrumento, a governadora Fatima Bezerra também assinou um Termo de
Cooperacdo Técnica com a Organizacao Internacional para as Migracdes (OIM) da
ONU (CERAM-RN, 2021).

Outrossim, o projeto de Lei Complementar n° 07/2021 foi enviado & Assembleia
Legislativa pela governadora Fatima Bezerra com o objetivo de garantir direitos
sociais e acesso a servicos publicos aos refugiados, apatridas e migrantes no Rio
Grande do Norte, além da promocéo ao respeito, diversidade e a interculturalidade.
Tal projeto foi aprovado no dia 05 de julho de 2022 pela Assembleia Legislativa do
Estado (RIO GRANDE DO NORTE, 2022, p. 1). Ainda sobre esse contexto, o Rio
Grande do Norte sancionou, no dia 11 de janeiro de 2023, a Lei Complementar n.°

729, para consolidar a:

Politica Estadual de Atencdo aos Refugiados, Apatridas e Migrantes do Rio Grande
do Norte (PEARAM/RN), disp8e sobre o Comité Estadual Intersetorial de Atencéo
aos Refugiados, Apétridas e Migrantes do Rio Grande do Norte (CERAM/RN) e da
outras providéncias, (RIO GRANDE DO NORTE, 2023, p. 1).

Ao observar-se a aplicacdo dessa Lei e de todos os projetos associados a ela,
identifica-se o empenho que o Estado do Rio Grande do Norte tem tido na promocéo
da integracédo local dos refugiados dentro do Estado. Dessa formacompreende
Pinheiro (2023, p. 29) quando descreve que “o Rio Grande do Norte foi o primeiro
estado do Nordeste do Brasil a instituir planos estaduais de atencao aos refugiados,
contribuindo para a evolugdo do acolhimento a essas pessoas na regiao”. Considera-
se entdo que essas acOes identificam o compromisso do Estado em lidar com
guestdes migratérias de forma adequada e humanitaria, como apresenta a ACNUR

Brasil em seu portal de informacdes:

A aprovacdo da Politica Estadual pela Assembleia Legislativa coroa o processo de
institucionalizacdo da politica de atencdo aos refugiados, apatridas e migrantes e
reafirma o compromisso do Governo do Estado do Rio Grande do Norte com esse
tema. Em quatro anos, avancamos para ser o primeiro estado da Regido Nordeste a
ter uma Politica Estadual criada por lei e um Plano Estadual com metas e diretrizes
para os proximos quatro anos. Somos também um dos coordenadores do FOrum
Nacional de Conselhos e Comités Estaduais para Refugiados, Apatridas e Migrantes
(FONACCERAM)”, afirmou o presidente do Comité Estadual Intersetorial de Atengéo
aos Refugiados, Apatridas e Migrantes (CERAM-RN), Thales Dantas. (ACNUR
BRASIL, 2022, p. 2).
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Em suma, o Rio Grande do Norte vem se consolidando como um estado forte
na construcdo de programas e politicas publicas voltadas a populacédo refugiada.
Entretanto, mesmo com os avangos gerados por esses programas, é possivel que
refugiados residentes no Estado ainda sofram com a falta de integracéo local. E o que
explica Vale (2023, p. 83):

(...) o estado do Rio Grande do Norte possui uma legislacéo local robusta, com uma
Politica de Atencédo positivada em lei complementar, bem como um plano e diretrizes
de acdo. Tem boas praticas reconhecidas por organismos internacionais relevantes,
como a existéncia de um manual especifico para o atendimento de refugiados
indigenas Warao, tem politicas de insercdo laboral, garantia de habitacdo, e
seguranca alimentar. No entanto, de modo geral, as politicas ainda atuam de forma
precéria — seja pela falta de recursos, seja pela ingeréncia de outros érgaos. Isto é,
se garante alguns direitos, como trabalho, moradia ou alimenta¢éo, mas a garantia
€ tdo incipiente que ainda ndo consegue prover dignidade. Isso é um problema geral
da protec¢édo social brasileira, que, por 6bvio, € refletida nas politicas de protecdo de
migrantes em situac¢do de vulnerabilidade.

Percebe-se entdo, por meio da andlise do autor, que existem lacunas no
atendimento dos refugiados localizados no Rio Grande do Norte. Logo, essa
percepcao pode estar relacionada com o fato dessa populacdo manter-se na condi¢cao
de vulnerabilidade. Esse apontamento igualmente pode ser compreendido por meio
de uma entrevista apresentada por um dos portais de informacdo do Estado, a
Tribuna do Norte, que observou a condi¢do social no ano de 2022 de algumas familias
dos refugiados venezuelanos residentes na capital do Estado, a cidade de Natal:

N&o tenho dinheiro para comprar fralda. O frango é muito caro”, disse a mulher em um
portugués dificil de se compreender. Em outro cruzamento perto dali, mais uma cena:
um casal exibe uma placa com pedido de doagbes. Nenhum dos dois quis falar com a
reportagem, mas o homem disse informalmente & TRIBUNA que esté no Brasil ha dois
anos e que, se a situacéo é dificil por aqui, na Venezuela é ainda pior.

O casal tem dois filhos pequenos: a cagula, prestes a completar dois anos, € brasileira,
nasceu em Roraima. O homem informou, ainda, que costuma conseguir algo entre R$
10 e R$ 30 por dia nas ruas. A exemplo de Maria, ele e a esposa moram no CARE. O
prédio onde o Centro de Acolhimento funciona é de responsabilidade do Estado.
(TRIBUNA DO NORTE, 2022, p. 1).

Identifica-se que, embora esses refugiados estejam vivendo em um centro de
acolhimento, eles estdo socialmente em situagéo precaria, evidenciando a auséncia
de acdes mais assertivas do poder publico local. Assim, de acordo com Cruz (2008)
pessoas marcadas pelo desespero buscam refagio em outro pais que generosamente
ofereceu-lhes aportes para sobrevivéncia e reconstrugédo de suas familias.

Nesse sentindo, para que o Rio Grande do Norte possa sanar esses
problemas, Rocha (2022) indica que (...) “é necessario que haja maior monitoramento
e fiscalizacdo das atividades do proprio estado e dos municipios, inclusive com a
oferta de auxilio técnico para que estes se adequem aos padrbes exigidos pela
sociedade internacional.” (ROCHA, 2022, p. 154).
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Quando o autor menciona a necessidade desse monitoramento efetivo em
relacdo ao atendimento dos municipios do estado, tem-se a compreensao de que
mais de um municipio tem acolhido refugiados venezuelanos. E o que se observa na
figura de n.° 05, onde ha apresentacdo de um quantitativo de refugiados
venezuelanos interiorizados no Rio Grande do Norte, entre os periodos de 2018 a
2023:

Figura 05 — Mapa da Interiorizagdo no RN entre 2018 e 2023
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Fonte: ACNUR; OIM; MINISTERIO DA CIDADANIA, (R4V, 2023, p. 2).

Por meio dessas informacdes, nota-se que desde o periodo inicial do programa
de interiorizacdo o Estado vem vivenciando uma distribuicéo espacial dos refugiados
venezuelanos interiorizados, pois a figura de n.° 04 apresentada anteriormente
demonstra que, em 2018, esses refugiados estavam concentrados apenas nas
cidades de Caic6/RN e de Tibau/RN. Por outro lado, outros municipios como Natal,
capital do Estado, ndo dispde de registro dessa populacdo nesse periodo.

Com isso, a elaboracdo de politicas sociais para atendimento dos refugiados
residentes no Estado impulsiona um grande desafio, consistente na efetivagdo dessas
politicas nos municipios em que eles residem. Tal nos mostra Oliveira, Coury e
Martinelli (2016, p. 139): “(...) um diagnoéstico sistematico desta populacéo, de sua
insercao social e espacial sdo fundamentais para o planejamento adequado a essa
demanda(...).” Compreende-se, entdo, que acompanhar as atividades municipais

pode ser um meio de proporcionar aos refugiados uma recepcao integral.
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4 REFUGIADOS NA CIDADE DO SOL.

Como mencionado na se¢ao anterior, a organizagao e pratica das atividades
para atendimento dos refugiados, dentro do territorio brasileiro, ndo se limita as
diretrizes dos estados acolhedores, pois uma vez que as cidades identificam que
existem refugiados em seu territério elas também podem deliberar acdes para
atendimento dessa populagdo. Ainda, de acordo com Ribeiro (2012), os municipios
brasileiros podem criar leis através da Camara Municipal, sendo o prefeito o chefe do

Executivo local.

Além disso, para a Escola Nacional de Administragdo Publica (ENAP, 2018,
p. 9) os municipios brasileiros possuem autonomia administrativa “para organizar 0s
seus servi¢os”, e financeira, para arrecadar suas rendas. Nesse sentindo, é possivel
compreender que 0s municipios brasileiros, possuindo autonomia para administrar os
seus recursos financeiros, podem aplicar esses recursos para o desenvolvimento de

politicas sociais.

Além do mais, enquanto receptores de refugiados, os municipios podem
planejar suas acdes, incluindo o atendimento social dessa populacdo. Essa é a
compreensao extraida das discussfées do Forum Social das Conferéncias da
Organizacdo das Nacfes Unidas, realizado no ano de 2015: “As politicas de
desenvolvimento urbano devem incorporar, com base na sua localizagdo, uma
compreensao apropriada da migracdo potencial, deslocamento e padroes de
povoamento, exposicao a riscos locais e fatores de vulnerabilidade” (ONU, 2015, p.
4).

Portanto, sabendo que as politicas de desenvolvimento urbano devem incluir
o atendimento social de migrante em situacdo de vulnerabilidade, realizou-se uma
analise sobre as politicas sociais direcionadas aos refugiados interiorizados na capital
do Rio Grande do Norte, a cidade de Natal, conhecida como a “Cidade do Sol.” Além
disso, apresentam-se informacOes coletadas através de uma entrevista com
representes da Associacdo de Imigrantes do Rio Grande do Norte (ASIRN) e do
Comité Intersetorial Estadual Para Refugiados, Apatridas e Migrantes no Rio Grande
do Norte (CERAM-RN). Em seguida, é feita uma andlise sobre a percepcdo de
representantes de trés familias de refugiados venezuelanos residentes na cidade de

Natal.
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4.1 UMA TERRA DISTANTE CHAMADA CIDADE DO SOL.

Localizada no Estado do Rio Grande do Norte, como ilustrado na figura de
n.° 6, a cidade de Natal-RN foi fundada em 25 de dezembro de 1599, pelos
colonizadores portugueses. Foi nomeada como Natal em virtude data da sua
fundag&o ser no mesmo no dia em que se comemora o nascimento de Cristo.

Figura 06: Localizagdo da cidade de Natal
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Fonte: (GOMES, 2022, p.17).

Além disso, a cidade inicialmente foi compreendida como uma aldeia, sendo
pouco habitada e pouco desenvolvida economicamente. “Somente apds trezentos e
trinta e nove anos de fundada, é que Natal passou a possuir todos os elementos
urbanos.” (COSTA, 2000, p. 63).

Referente as atividades comerciais e a concentracdo de pessoas na cidade,
de acordo com Souza (2010), as alteracbes no cais da cidade, durante as primeiras
décadas do século XX,’tornou possivel a entrada de embarcacbes maiores e
fomentava o incremento da atividade comercial e da circulacdo de pessoas e
mercadorias” (Souza, 2010, p. 16). Desse modo, compreende-se que inicialmente o
crescimento populacional da cidade se deu por meio do desenvolvimento de

atividades comerciais portuarias.
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No entanto, durante a Segunda Guerra Mundial, devido a sua localizacéo
espacial, possibilitou-se uma determinada aproximacao de Natal com o continente
europeu. A “Cidade do Sol” teve entdo destaque na historia nacional e mundial. Assim

explicam Oliveira, Ferreira e Simonini, (2012, p. 7):

Da capital do pequeno estado do Rio Grande do Norte, seria impulsionado o reforco
gue as forcas aliadas careciam no outro lado do oceano. E essas atribuicbes
naturalmente Ihe reservaria ser observada pelo mundo, passando a representar mais
do que um pais, uma vez que partiria dela, assim como dependeria de sua posi¢do
estratégica, a defesa do Continente Americano.

A partir desse periodo, Natal passou a receber um fluxo maior de militares e
de autoridades internacionais, provocando mudancas significativas em sua
configuracdo socio espacial. “Observa-se que as transformacdes urbanas
desencadeadas pela Segunda Guerra Mundial em Natal refere-se a um conjunto de
intervencdes que manteve o elo das elites locais com o projeto de modernizagao
anteriormente idealizado (...)". (OLIVEIRA, FERREIRA e SIMONINI, 2012, p. 9).

Entretanto, além desse acontecimento global, o investimento turistico do Brasil
na Regido Nordeste proporcionou a cidade um destaque em relacéo as suas belezas
naturais e ao seu posicionamento geografico, como assim explicou a Secretaria
Municipal de Meio Ambiente Urbanismo (SEMURB):

A partir de 1978, o turismo no Rio Grande do Norte recebeu um expressivo impulso
como atividade econémica. Isso porgue, entre outros fatores, a Embratur - Empresa
Brasileira de Turismo - passou a comercializar pacotes turisticos destinados a regiao
Nordeste, percebendo nessa area do Pais um promissor destino; tanto no contexto
doméstico, como no internacional. A partir de entdo, Natal e seus arredores
passaram a explorar com maior énfase essa atividade. Utilizando-se de campanhas
publicitarias com destaque para o seu patrim6nio natural, especialmente suas belas
praias e seu longo periodo de sol durante o ano, a divulgacdo da cidade ganhou
impulso. (Natal, 2008, p. 5).

Através dessa atividade comercial, Natal passou a ser conhecida por suas
belezas naturais, tornando-se um dos destinos turisticos do Brasil. Como

mencionado por Furtado (2005, p. 158):

(...) A estreita relacdo de Natal, conhecida como a cidade do Sol, que compde o
circuito turistico nacional, privilegiando, o bindmio sol-mar. A cidade tem, pois nas
praias e nas ondas do Oceano do Atlantico, que a banham, uma das muitas
imagens despertando o desejo e convidando os visitantes a experimentar e
consumir a cidade.

Nesse sentindo, Silva (2007 p. 56) acrescenta que “com o advento do turismo,
Natal experimentou um rapido processo de urbanizacdo, no que tange ao aumento
da sua populagao, pela vinda de novos moradores para cidade.” Portanto, diante
dessa exposicao histérica, entende-se que Natal urbanizou-se de maneira gradual,
sendo o turismo uma das principais atividades comerciais que proporcionou

mudancas no espaco urbano da cidade e no contingente populacional.



44

Entretanto, ainda que ao longo do seu desenvolvimento tenha ocorrido um
aumento de circulacdo de pessoas em virtude do turismo, de acordo com 0 censo
demografico realizado em 2022 pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
Natal possui 751.300 habitantes, indicando ser uma capital com um quantitativo
populacional médio, se comparada com as demais capitais dos estados brasileiros.

Em relacdo a caracterizacdo socioeconOmica da populacdo do municipio,
segundo o IBGE (2022), Natal possui um indice de desenvolvimento humano bom, com
percentual de 0,763. Porém, isso ndo significa que a cidade néo tenha residentes em
situacao de vulnerabilidade social. Barbosa, Goncalves e Santana, 2019, p. 7) explicam
que:

O municipio de Natal apresenta areas de elevada vulnerabilidade social, localizadas
principalmente nas periferias dos distritos Norte e Oeste da cidade. A maior
vulnerabilidade nessas areas esta atrelada ao elevado percentual de pessoas
analfabetas, pardas, de criangas e jovens e de domicilios onde a renda média mensal
€ menor do que 1 salario minimo, revelando a existéncia de areas criticas, onde
ocorre uma forte concentracdo de problemas e riscos sociais e ambientais.

Compreende-se, entdo, que na cidade de Natal existe desigualdade socio espacial,
fato que acontece na maioria das cidades brasileiras, conforme apontam Zechin e
Holandap (2019):

(...) o Brasil, as familias de menor renda per capita, quase invariavelmente,
encontram- -se nas franjas das cidades em uma condicdo de segregacdo marcada
pelo alijamento dos espacos de maior vitalidade urbana, que concentram
oportunidades, dindmicas e caracteristicas que acabamos por associar, geralmente,
ao atrativo da vida urbana”. (Zechin e Holandap, 2019, p.57).

Conquanto esses desequilibrios sociais facam parte da realidade social de
Natal e do Brasil, compreende-se que ndo apenas o poder publico nacional, mas o
poder publico local, pode desenvolver acdes para atenuar as consequéncias desses
desequilibrios. Afinal, segundo Medonca e Holanda (2016), quando o municipio
investe na reducdo de pobreza, estd de certa forma atendendo aos objetivos
constitucionais.

Ou seja, “a administracao local é peca fundamental na complexa maquina
estatal, e, portanto, o seu desenvolvimento de cunho social e econdmico afeta
diretamente todos os entes que compdem a estrutura administrava.” (MEDONCA e
HOLANDA, 2016, p. 227). Desse modo, sendo Natal uma regidao que abriga
residentes em situacdo de vulnerabilidade socio espacial, € preciso que o poder
publico local desenvolva politicas sociais para a promog¢ao da inclusdo social dessa

populacao, a fim de atenuar essas diferencas.
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4.2 POLITICAS SOCIAIS PARA REFUGIADOS NA CIDADE DO SOL.

Natal, como uma cidade de porte turistico, em meio ao mundo de relacdes e
espacos geograficos globais hegemonizados, tem sido um destino para aqueles que
almejam reflgio, assim como outras cidades do Brasil, embora quando analisamos o
contexto histérico da cidade ndo haja uma diversidade de registros que identifiguem
essa populacdo. No entanto, com o programa de interiorizacdo dos refugiados
venezuelanos, iniciado no ano de 2018, houve uma determinada distribuicdo de

refugiados para municipios do territério brasileiro. Vejamos:

A estratégia de interiorizacdo do Governo Federal, que leva voluntariamente
refugiados e migrantes venezuelanos do estado de Roraima e de Manaus para
outras cidades no pais, alcancou no dltimo més o marco significativo de 50.475
pessoas beneficiadas, trés anos apds o seu inicio em abril de 2018. Nesse periodo,
675 municipios acolheram os beneficiarios. (ACNUR, 2018, p. 1).

Por meio dessa estratégia de interiorizacdo, que visava direcionar
voluntariamente refugiados localizados nos Estados de Roraima e Manaus a outros
estados do Brasil, cidades no interior do pais poderiam ser receptoras de refugiados.
Assim, cidades como Natal passaram a recepcionar refugiados venezuelanos. De
acordo com as informacdes do CERAM (2021), a “Cidade do Sol” recepcionou
aproximadamente uma média de 160 venezuelanos pelo programa de interiorizagéo.

Entende-se, entdo, que a partir desse programa, a cidade passou a receber
um maior fluxo de refugiados, mesmo estando distante das zonas de fronteiras do
pais. No entanto, em relacao ao processo de acolhimento, sabe-se que a recepcao é
apenas o primeiro passo, pois o refugiado quando acolhido requer do ambiente
acolhedor protecéo e atendimento das suas necessidades basicas.

Nesse sentindo, foi identificado que um dos atendimentos sociais dos
refugiados interiorizados na cidade de Natal de maior destaque ocorreu no periodo
da pandemia global da COVID -19. Nesse periodo, houve um planejamento de um
Centro de Acolhida e Referéncia para Refugiados, Apatridas e Migrantes, o (CARE),
como explica o autor (RIO GRANDE DO NORTE apud VALE, 2023, p. 69):

Durante a primeira onda da pandemia da COVID-19 o Governo do Estado do Rio
Grande do Norte celebrou um Termo de Cooperacdo Técnhica com 0 municipio de
Natal para garantir a abertura e o funcionamento do Centro de Acolhida e Referéncia
para Refugiados, Apatridas e Migrantes (CARE). O objetivo era oferecer um abrigo
temporéario para refugiados venezuelanos indigenas Warao que estivessem em
situagdo de vulnerabilidade social e ndo possuissem condi¢des financeiras para
pagar aluguel. O governo cedeu um prédio para o abrigo provisorio e a prefeitura se
responsabilizou pelo fornecimento regular de alimentagdo e acompanhamento por
uma equipe de referéncia.
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No entanto, mesmo com o fim da pandemia, o Centro de Acolhida permaneceu
em funcionamento com o objetivo de atender refugiados e migrantes em condicéo de

vulnerabilidade social:

A Secretaria Municipal de Trabalho e Assisténcia Social vai contribuir com o
acolhimento dos refugiados que se encontram no municipio do Natal. Para viabilizar
a implantagdo do Centro de Acolhida e Referéncia, a Prefeitura passa a ser
signataria de um Termo de Cooperacdo Técnica entre a SEMTAS e o Comité
Estadual Intersetorial de Atencdo aos para Refugiados, Apatridas e Migrantes
(Ceram/RN). (NATAL, 2020, p. 1).

Além disso, para incluséo e atendimento social dos refugiados residentes na
cidade, foi estabelecido um Comité Técnico, sob a responsabilidade da Secretaria
Municipal do Trabalho e Assisténcia Social do Natal (SEMTAS). Assim apresenta a

prefeitura do municipio:

As familias, especialmente as refugiadas de etnia Warao, enfrentam obstaculos para
serem integradas socialmente e terem uma vida digna. Pensando nisso, a Prefeitura
do Natal, por meio da Semtas, instituiu através da Portaria 135/2022 o Comité
Técnico para Acompanhamento de Refugiados, Migrantes e Apatridas no municipio
de Natal.O Comité Técnico da Semtas € formado por assistentes sociais e psicélogos
qgue realizam visitas semanais aos usuarios a fim de identificar as principais
demandas das familias para articulacdo e encaminhamentos as demais politicas e
servigos socioassistenciais disponiveis no municipio. (NATAL, 2023 p. 1).

Desse modo, percebe-se que houve articulacdo do poder publico local para
desenvolver atendimento social dos refugiados em condicdo de vulnerabilidade. Ja
em relacdo aos refugiados venezuelanos interiorizados na cidade de Natal foram
estes incluidos em programas sociais.

Também identificamos na Plataforma R4V (2023) que ha aproximadamente
158 refugiados venezuelanos interiorizados em Natal, cadastrados no programa
Cadastro Unico do Governo Federal, o qual possibilita a participacdo desses
refugiados em programas sociais. Ainda de acordo com esta plataforma, cerca de 121
familias de refugiados venezuelanos estdo cadastradas no programa Bolsa Familia
do Governo Federal. Por fim, identificou-se que existem cerca de 8 refugiados
venezuelanos em Natal que estéo cadastrados no Beneficio de Prestacéo Continuada
— BPC.

Isso possibilita a compreensédo de que o Municipio pode estar contribuindo
para a inclusdo dessa populacdo nos programas sociais ja existentes no Brasil, além
de ser possivel que a cidade esteja se alinhando aos parametros de atendimentos
internacionais, assim como outras cidades do Brasil. No entanto, embora Natal como
capital do Estado possua a maior concentracdo econdmica, ndo ha elaboracdo de
politicas sociais especificas para os refugiados que nela residem. Tal fato € uma

realidade das cidades brasileiras, conforme explicam Amanajas e Klug (2018):
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As cidades tornaram-se o destino final de recepcdo desses estrangeiros,
especialmente as metrépoles, que, por um lado, concentram a maior quantidade de
oportunidades de trabalho, seja no mercado formal ou no informal, e, por outro,
possuem uma maior oferta de servigos publicos. Entretanto, as cidades brasileiras
ndo estavam preparadas para esse fluxo migratério e raramente possuiam uma
politica publica desenhada para a recepcéo desses migrantes. (AMANAJAS e KLUG,
2018 p. 16)

Porém, enquanto cidade que recepciona refugiados, € imprescindivel o
desenvolvimento de politicas ou programas sociais para aqueles que precisam de

refagio. De acordo com a visdo de Santana (2022), temos:

(...) mais da metade dos refugiados em escala global sdo criangas e adolescentes,
gue necessitam de politicas especificas e protecéo especial, ao contrario da maioria
absoluta dos migrantes, que ja se encontram em idade laboral — entre 18 e 64 anos
— ao chegar aos paises de destino. (SANT'ANA, 2022, p.53).

Desse modo, o desenvolvimento de politicas especificas para essa populacao
€ um meio de atender aqueles que ndo podem exercer atividades laborais
remuneradas. Uma das formas de realizar essas politicas € elaborar acfes integradas
com a sociedade e 6rgdos ndo governamentais, pois, de acordo, Jubilut (2007), a
sociedade civil e as organizacdes nao governamentais possuem uma funcao
extremamente relevante na representacdo dos refugiados em questdes politicas.

Por isso, apesar de ndo possuirem direitos politicos, eles precisam ser ouvidos.
Ou seja, ouvindo-se as demandas dessa populacao é possivel diagnosticar as falhas
na inclusdo social desses refugiados. Nas palavras dos autores:

(...) um diagndstico sistematico desta populagéo, de sua insercéo social e espacial
sao fundamentais para o planejamento adequado a essa demanda de modo a
oferecer aos refugiados e solicitantes de reflgio os servicos necessarios a sua
recepcao e integracéo. (Oliveira, Coury e Martinelli, 2016, p. 139).

Com isso, compreendemos que Natal, enquanto municipio acolhedor, pode contar
com o apoio das instituices da sociedade civil, além de acdes e projetos do Governo
Federal e Estadual para propiciar acolhimento aos refugiados que se encontram em
vulnerabilidade social na cidade. No entanto, possuindo ela autonomia deliberativa,

também pode criar programas ou politicas sociais para inclusdo local dos refugiados.
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5 REFUGIADOS INTERIORIZADOS NA CIDADE DO SOL.

Para realizar uma analise sobre o atendimento dos refugiados interiorizados
na “Cidade do Sol”, foram realizadas duas entrevistas semiestruturadas. A primeira
ocorreu com o vice-diretor da Associacdo em Solidariedade ao Imigrante no RN
(ASIRN) e a segunda ocorreu com o secretario do Comité Intersetorial Estadual Para
Refugiados e Apatridas no Rio Grande do Norte (CERAM-RN). Todas as informacdes
foram coletadas, agrupadas e analisadas em quadros de analise categorial, porque
“a categorizacdo tem como primeiro objectivo (da mesma maneira que a andlise
documental), fornecer, por condensacédo, uma representacéo simplificada dos dados
brutos” (BARDIN, 1977, p. 117).

Desse modo, tem-se o primeiro quadro categorial, de n° 1, no qual apresentam-
se as categorias, defini¢cdes e indicadores de andlises, com o objetivo de orientar as
analises a respeito das perguntas e respostas realizadas durante essas entrevistas.
No entanto, as respostas serdo exibidas nas unidades de identificacédo de refugiados,

interiorizacéo e politicas sociais.

Quadro n° 1: Quadro de andlise categorial

Categoria Definicdo Indicadores
Refugiados em NUmeros Numero de Refugiados Censo dos refugiados
residentes na cidade de residentes na cidade de
Natal Natal

Acolhimento dos
refugiados venezuelanos
interiorizados na cidade de
Natal

Refugiados VI na cidade Refugiados Venezuelanos

de Natal Interiorizados na cidade de

Natal Desenvolvimento de

politicas sociais para 0s

refugiados na cidade de
Natal

Fonte: Elaboracao propria, através dos dados obtidos na entrevista semiestruturada, 2023.

Inicialmente, com o0 objetivo de analisar as informac¢des sobre o quantitativo dos
refugiados residentes na cidade de Natal, foi elaborado o quadro categorial de n.° 2,

exposto logo abaixo:
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Quadro n° 2: Censo dos refugiados residentes na cidade de Natal

CATEGORIA

INDICADORES

UNIDADE - IDENTIFICAGAO
DOS REFUGIADOS

Refugiados em
NUmeros

Censo dos refugiados residentes na
cidade de Natal

(..) E dificil quantificar o0s
refugiados na cidade, porque eles
podem entrar na cidade como
refugiados, mas depois podem ter
autorizacdo para  estabelecer
residéncia.

(...) Além disso, o refugiado n&o
gosta de se expor porque entende
gue a exposicdo pode suscitar
xenofobia, principalmente a
xenofobia online.

(...) O SISMIGRAM informa a
guantidade imigrantes, mas nao
informa a quantidade de
refugiados. O CERAM RN, planeja
fazer um censo dessa populacdo
com auxilio da OIMI, ACNUR.

Fonte: Elaboracéo propria, através dos dados obtidos na entrevista semiestruturada, 2023.

Ao questionar sobre o acesso ao numero total de refugiados residentes na

“Cidade do Sol”, percebeu-se que existem dificuldades para identificar a quantidade
de refugiados residentes na cidade, e um dos motivos que dificultaram essa
identificag&o foi o processo de autorizagao de residéncia. Conforme a Secretaria do
Municipio, “a Secretaria cadastrou cerca 110 refugiados venezuelanos em Natal.
Todos estdo com protocolos de refugio vencidos. Este nimero € bem variavel, em
virtude das idas e vindas deles (...)". (NATAL, 2020, p. 1).

Essa percepcao igualmente pode ser compreendida através da explicacéo de
Pinheiro (2023), quando menciona que por ser uma area de estudo pouco
pesquisada, ainda ndo ha um referencial tedrico tdo aprofundado na “Cidade do Sol”.
Além disso, o0 autor informa que a auséncia de certos dados sobre os refugiados
residentes em Natal € um fato que tem proporcionado dificuldades no processo de
investigacdo desse tema. No entanto, outro apontamento apresentado em relacao
aos dados dessa populacdo € a preservagdo sua identidade, para evitar possiveis

preconceitos.
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Essa visao corresponde a analise da ACNUR, quando explica que “o refugiado
guer ser reconhecido em sua situacdo, mas ndo necessariamente exposto. Sua
privacidade é elemento de sua seguranca.” (ACNUR, 2019, p. 18) Nesse sentindo,
Silva e Teixeira (2022, p. 288) também explicam que:

A discriminacdo efetuada por brasileiros retarda a integracdo dos refugiados no
Brasil e contribui para o agravamento da vulnerabilidade desse grupo. Assim,
refugiados sdo frequentemente categorizados em um grupo de incapacitados e
pareas da sociedade, o que os segmenta do restante da sociedade, criando uma
identidade social virtual que sobrepbe e distorce a identidade social real desses
individuos, violando frontalmente seus direitos da personalidade.

Assim, compreende-se que o preconceito sofrido pelos refugiados pode criar
barreiras no processo de comunicacéo e dificultar o processo de integracdo local.
Ademais, durante a entrevista foi mencionado o interesse de realizar um censo para
contabilizar o total de refugiados residentes em Natal, o que é imprescindivel para
diagnosticar as necessidades dessa populacéo.

De acordo com Rocha (2022, p. 154), “aliado ao controle e a formulacao de
novas politicas voltadas para esse publico demandam a coleta e tratamento de dados
com maior confiabilidade, sem os quais ndo ha como diagnosticar onde o Poder
Publico vem falhando.” Ou seja, a realizagdo de um censo sobre os refugiados
residentes em Natal € um passo importante para melhorar o atendimento oferecido
pelo poder publico local. No terceiro quadro de analise categorial apresentamos as
percepcdes dos representantes da ASIRN e do CERAM-RN sobre o acolhimento dos

refugiados venezuelanos interiorizados em Natal:

Quadro n° 3: Acolhimento dos refugiados venezuelanos interiorizados em Natal RN

CATEGORIA INDICADORES UNIDADE - INTERIORIZACAO

(...) A interiorizacdo ndo acreditamos neste
termo, na capital ndo tem emprego nativos
imagine no interior.

(...) A beleza natural da cidade é

Acolhimento dos interessante, porém o que realmente é
Refugiados VI na cidade refugiados venezuelanos | importante para o refugiado é acessibilidade
de Natal interiorizados na cidade ao trabalho.
de Natal

(...) Referente ao acolhimento — O potiguar
€ acolhedor tem um coracdo bom ama o
proximo, porém na cidade ha relatos de
discriminacdo com refugiados o que
dificultado a insergcéo deles no mercado de
trabalho.

Fonte: Elaboracao propria, através dos dados obtidos na entrevista semiestruturada, 2023.
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Em relacdo ao acolhimento dos refugiados venezuelanos interiorizados na
“Cidade do Sol”, percebe-se inicialmente uma critica ao programa de interioriza¢ao
na fala dos sujeitos entrevistados. Dai se compreende que esse programa,
responsavel por direcionar refugiados para cidades do interior do Brasil, ndo
proporciona um determinado suporte para as cidades acolhedoras, sendo entdo um
dos possiveis problemas no processo de acolhimento dessas cidades. Assim,
igualmente argumenta Alves (2021):

A Operacgao Acolhida como “resolugcdo do problema” nao é suficiente para, de fato,
ajudar os refugiados. Depois que sdo levados as cidades pelo programa de
interiorizacdo, os refugiados contam com a ajuda da sociedade e ONGs, sendo a
participagdo estatal infima. Esse modus operandi aumenta a desigualdade entre as
pessoas refugiadas e dificulta a integragédo. (ALVES, 2021, p.128).

Outro destaque sobre essa explicacao € a percepcao de Camargo e Hermany
(2020, p. 72), que compreendem ser o plano de interiorizacdo dos refugiados
venezuelanos uma estratégia desenvolvida para integracdo desses refugiados nas

cidades do Brasil. Segundo eles:

(...) os municipios brasileiros ndo possuem arrecadacgéo financeira suficiente para
garantir os direitos para todos e por este modo deve-se concretizar o ideal do
federalismo cooperativo municipalista no sentido de que haja a cooperagcdo dos
entes maiores para com 0s menores - principalmente financeira e estrutural.

Tem-se entdo, a partir dessas explicacdes, o entendimento de que o programa
de interiorizacdo dos refugiados venezuelanos possui algumas lacunas, podendo até
sobrecarregar os municipios acolhedores. Nesse contexto, o trabalho de cooperacéo
entre as esferas federativas, estaduais e municipais € um dos caminhos para sua
efetivacao.

Ja no segundo apontamento, nas falas dos sujeitos de investigacdo, ha a
compreensao de que 0 acesso ao emprego € umas das principais buscas dos
refugiados no ambiente de acolhimento, o que também corresponde a exposi¢do de
Virgens (2019, p. 15): “o migrante forcado, muitas vezes qualificado, vai para onde ha
oportunidade de emprego e subsisténcia, incluindo as regides mais carentes”. Desse
modo, fatores como as belezas naturais podem nao influenciar o processo de
recepc¢ao do refugiado.

Ja na ultima fala registrada no terceiro quadro, tem-se o entendimento de que
a sociedade civil de Natal pode ser acolhedora, no entanto isso ndo evita que ocorram
determinadas discrimina¢cdes com os refugiados que almejam ingressar no mercado
de trabalho da cidade, sendo essa situacao uma realidade do Brasil. Assim, explicam
Silva e Teixeira (2022, p. 288):
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Com relacdo ao mercado de trabalho, a taxa de desemprego de re-fugiados
€ 60% maior em comparacdo aos brasileiros. Tal fato demons-tra, portanto,
gue a taxa de desemprego entre refugiados esta sendo mais impactada por outros
fatores que, a principio, tem uma relevancia maior no momento das contratacées do
gue a situacdo do mercado de trabalho, propriamente dita, como por exemplo, o
fato de ser estrangeiro.

Logo, entendemos que “alguns problemas colocados pelos refugiados sao

também enfrentados pela populacdo local uma vez que se relacionam a questdes

estruturais mais amplas relacionadas a realidade socioecondmica do pais”, de acordo

com Moreira (2014, p.95). No entanto, quando se trata de alguém que esteja na

condicao de reflgio, esses problemas podem ser ainda mais intensos.

Assim, uma das medidas para amenizar esses problemas consiste no acesso

a politicas sociais. Para tanto, apresentaremos no proximo quadro categorial de n.° 4

informacdes sobre o processo de desenvolvimento de politicas sociais para

refugiados residentes na cidade de Natal.

Quadro n° 4: Desenvolvimento de politicas sociais para os refugiados em Natal.

CATEGORIA

INDICADORES UNIDADE - POLITICAS SOCIAIS

Refugiados VI na
cidade de Natal

(...) Através da ASIRN em parceria com a Mesa Brasil
do SESC e algumas pessoas fisicas para ajudar,
realizou o atendimento social de refugiados
venezuelanos interiorizados na cidade de Natal RN no
ano de 2018.

(... CERAM RN orienta, principalmente no processo de
recepcdo, pois ao chegar na cidade o CERAM RN
orienta 0 municipio como proceder e inserir o refugiado
Nnos programas sociais existentes.

Desenvolvimento
de politicas sociais
para os refugiados
na cidade de Natal

(...) O termo de cooperacao para estabelecer um abrigo
foi 0 nosso primeiro trabalho em parceria com a cidade
Natal RN, visando que o municipio forneceria
alimentacdo para os residentes do abrigo. Mas ha
também uma parceria com o0 municipio em relacdo a
orientagao e treinamento.

(...) Existem muito interesse de desenvolver politica
publica para refugiados, porém o processo de
estabelecimento é longo podendo levar dois anos para
implantacdo, no entanto as necessidades do refugiado
nado acompanham esse processo, € preciso que as
politicas sejam efetivadas no do dia do dia, pois o
estbmago vazio ndo consegue aprovacgao de politicas.

Fonte: Elaboracéo propria, através dos dados obtidos na entrevista semiestruturada, 2023.
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Sobre 0 acesso ao atendimento social dos refugiados residentes na cidade de
Natal, identificamos por meio dos entrevistados que a ASIRN, em parceria com as
Organizacdes da Sociedade Civil - OSC, tem contribuido para o atendimento social
dos refugiados residentes em Natal. Essa informacado corresponde a ideia de Moreira
(2014, p. 94), a respeito das contribuicdes das OSC para a integracao local desses
sujeitos:

A sociedade civil, representada por instituices religiosas, atuando também através
de acordos com ONGs e diversas instituicdes, oferece servicos essenciais, como

auxilio a alimentacdo, cursos para aprendizado do idioma local, cursos
profissionalizantes que facilitam a insercdo no mercado de trabalho e moradia, entre
outros.

Ja em relacédo aos trabalhos desenvolvidos pelo poder publico da cidade de
Nayal, apresenta-se o Comité Estadual Intersetorial de Atencdo aos Refugiados,
Apatridas e Migrantes do RN — CERAM-RN como um dos 6rgaos do Estado, criado
para orientar os municipios estaduais quanto ao acolhimento dos refugiados. Essa
compreensao igualmente pode ser identificada por meio da exposicdo de Vale (2023,
p. 79):

Em suma, a atuagcdo do Comité Estadual Intersetorial de Atencdo aos Refugiados,
Apatridas e Migrantes € de grande importancia para a concretizacdo dos direitos por
meio de politicas publicas estaduais.”’Entretanto, € importante ressaltar que a
atuacgdo do comité é apenas consultiva, ou seja, ndo tem poder de deciséo.

Entretanto, quanto as acdes especificas do Municipio de Natal, foi mencionada
a implantacdo de um abrigo para refugiados, realizada em parceria com o Governo
do Estado, cuja responsabilidade abrange o fornecimento da alimentacdo dos
refugiados residentes no local. Esse termo € mencionado no portal de prefeitura da
cidade, assim sendo: “Prefeitura assina termo em prol de refugiados e migrantes em
Natal.” (NATAL, 2023, p. 1).

Todavia, quando se analisa a Ultima resposta na unidade de registro do quadro
categorial de n.° 4, compreende-se que essas acOes podem ndo atender as
necessidades sociais dos refugiados residentes na “Cidade do Sol”, ja que as politicas
publicas sociais para esse grupo precisam ser desenvolvidas de forma imediata. Esse
pensamento alinha-se as ideias de Paula et al. (2019, p.18), quando explicam que
“(...) as burocracias no atendimento dessas pessoas e as parcas acdes publicas
direcionadas aos refugiados contribuem para que milhares deles permanecam
marginalizados”. Ou seja, o atendimento daqueles em vulnerabilidade social ndo pode

ser mediado por uma politica de longo prazo.



5. 1 PERCEPCOES DOS REFUGIADOS VENEZUELANOS INTERIORIZADOS NA

CIDADE DO SOL.
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Para analisar a percepcdo dos refugiados venezuelanos interiorizados na

“Cidade do Sol “foi realizada uma entrevista semiestruturada coletiva com trés

familias de refugiados venezuelanos interiorizados. As falas colhidas nessa entrevista

foram agrupadas e analisadas em quadros de analise categorial. Assim, tem-se 0

guadro de n.° 5, com exibicdo das categorias, definicdes e indicadores utilizados para

o desenvolvimento das analises:

Quadro n°5: Quadro de orientacdo de analise.

Categoria

Definicao

Indicadores

Interiorizac&o

Refugiados Venezuelanos
Interiorizados na cidade de
Natal

Natal como destino de
refagio

Politicas Sociais

Atendimento social na
cidade de Natal

Acolhimento e
oportunidade trabalho na
cidade de Natal

Acesso a politicas sociais
para os refugiados na
cidade de Natal

Fonte: Elaboracao propria, através dos dados obtidos na entrevista semiestruturada, 2023.

Portanto, para identificar como os refugiados venezuelanos interiorizados na

“Cidade do Sol” escolheram-na como destino de refagio, foi elaborado o quadro de

n.° 6. Ja nas unidades de “registro”, “Natal’, “trabalho” e “politicas sociais” seréo

exibidas as respostas a esses questionamentos:



Quadro n° 7: Natal como destino de reflgio.
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CATEGORIA

INDICADORES

UNIDADE - NATAL RN

Interiorizagéo

Natal como destino de
reflugio

(...) Ao viajar como acompanhante de
uma Senhora, para a cidade de Natal
RN, conheci muitos venezuelanos que
moravam aqui, entdo resolvi ficar na
cidade de Natal RN.

(...) Quando soube do programa de
interiorizacdo decidi ir para Natal RN,
porque conhecia alguns refugiados
venezuelanos que ja estavam morando
em Natal e falavam que era um bom
lugar.

(...) Estou na cidade de Natal apenas ha
dois meses, vim para Natal RN, porque
na Venezuela ndo ha oportunidade de
trabalho, nem perspectiva de futuro.

Fonte: Elaboracao propria, através dos dados obtidos na entrevista semiestruturada, 2023.

Ao perguntar como esses refugiados chegaram a cidade de Natal, percebe-se que

as relacdes com outros refugiados foi um dos principais motivos que os levaram a escolha
dela. Nesse sentindo, Celano et al. (2021) também compreendem que um dos meios que
os refugiados buscam para vencer as hostilidades no processo de refugio € a unido com
pessoas da mesma nacionalidade ou que estdo igualmente na condicao de refugio.

Além disso, de acordo com as informacdes do Ministério de Desenvolvimento e
Assisténcia Social do Brasil, ACNUR, e a OIM (2023), a modalidade reunido social é a
mais utilizada no programa de interiorizagéo de refugiados venezuelanos residentes no
Brasil. Logo, € possivel entender que a cooperagao entre aqueles que carecem de refugio
contribui para a escolha desse ambiente como uma forma de obter apoio daqueles que
ja estao instalados no lugar de destino.

Todavia, hd a compreensdo de que o lugar de refagio € o ambiente que pode
proporcionar melhorias a condi¢do social do refugiado. Isso se identifica na fala de um
dos sujeitos da entrevista, que, ao sair de sua nacao, buscou uma cidade que poderia lhe
proporcionar oportunidade de trabalho. Esse relato, por sua vez, esta direcionado a

compreensao de que
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No Brasil, referente aos venezuelanos, percebe-se que a maioria dos refugiados vem
para o Brasil fugindo da miséria e das graves violacGes aos direitos humanos que
perdura nesse pais por muito tempo. Essas pessoas quando chegam ao Brasil, na
maioria das vezes, ndo possuem dinheiro, local para morar e, ainda, se deparam
com a violéncia, barreira da intoleréncia, xenofobia e falta de oportunidades. (PAULA

etal., 2019, p. 11).

Com isso, entendemos que os refugiados venezuelanos que buscam refagio

na cidade de Natal igualmente estdo a procura de ambiente com oportunidades, para

gue possam viver de forma diferente da que viviam em seu pais de origem. Nesse

contexto, o processo de acolhimento do lugar de destino pode ser um diferencial na

integracao local. Por isso, elaboramos o quadro categorial de n.° 7, para analisar a

percepcao dos refugiados venezuelanos interiorizados na cidade de Natal, sobre o

acolhimento e as oportunidades de trabalho experenciadas neste lugar.

Quadro n° 7: Acolhimento e oportunidade trabalho na cidade de Natal.

CATEGORIA

INDICADORES

UNIDADE - TRABALHO

Politicas Sociais

Acolhimento e
oportunidade trabalho na
cidade de Natal

(...) Considero as pessoas aqui muitas
acolhedoras.

(...) N&o pretendemos sair da cidade de Natal
RN.

(...) Em relacdo a emprego no inicio foi muito
dificil encontrar trabalho em Natal RN, e até
hoje n&o consegui um trabalho formal,
trabalho como diarista.

(...) Ao chegar em Natal RN, trabalhei de
modo informal vendendo pano de prato na
rua, assim aos poucos conseguiu me
estabelecer na cidade de Natal RN. Passei
muitas dificuldades financeiras, mas consegui
juntar dinheiro para trazer os outros membros
da familia.

(...) Em Natal RN, ja fiz uma entrevista de
trabalho, porém estou aguardando o retorno.

Fonte: Elaboracéo propria, através dos dados obtidos na entrevista semiestruturada, 2023.

Nas falas iniciais na unidade de registro do quadro de n.° 7, identifica-se que

os sujeitos consideram acolhedoras as pessoas da “Cidade do Sol’. Esse

reconhecimento corresponde a concep¢do de que “O ACNUR considera o Brasil

como um pais com grande potencial de acolhimento” (BOGUS; RODRIGUES, 2011,

p. 7).
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Essa consideracdo € igualmente importante porque “acfes de acolhimento
tém grande relevancia para a promocao de saude mental de imigrantes, sobretudo
daqueles que, por razdes imperativas, precisaram recorrer a outros paises para
garantir sua sobrevivéncia.” (BORGES, 2022, p. 107). Além disso, segundo Carneiro
e Oliveira (2021):

Com o aumento expressivo do contingente de pessoas em situacdo de reflgio
recebidas no pais nos ultimos anos, a promocéo do seu efetivo acolhimento torna-
se uma questao primordial. Considerando que, quando recebida, a pessoa em busca
de refugio sera de fato acolhida em uma cidade, garantir o seu efetivo acolhimento,
com respeito aos seus direitos humanos e dignidade, significaria assegurar-lhe o

pleno gozo e exercicio da cidadania e do direito a cidade. (CARNEIRO; OLIVEIRA,
2021 p. 3).

Nesse sentindo, através da promocao do acolhimento em Natal, o refugiado
pode exercer sua cidadania e estabelecer vinculo com a cidade receptora. Isso
também pode ser percebido quando os sujeitos informam que ndo pretendem sair da
cidade. No entanto, apesar de se sentirem acolhidos por ela, no depoimento deles
identifica-se uma diversidade de dificuldades em relacdo a emprego, o que demonstra
a fragilidade na integracéo local desses refugiados na “Cidade do Sol”. Tal integracéo
“consiste ndo somente na insercéo social do refugiado, como também na sua inclusao
cultural e econémica no pais receptor” (PIEDADE; ANJOS, 2016, p. 1288). Ainda

sobre a integracao local de refugiados, Moreira (2014, p. 10) explica:

Ainda que exista uma estrutura arquitetada para facilitar o processo de integracéo
local dos refugiados no pais, inimeros desafios se colocam, sobretudo em termos
das condi¢bes de vida desses migrantes. Interessa conhecer, nessa medida, as
caracteristicas socioeconémicas dos refugiadose a avaliagdo sobre o apoio dos
atores que atuam em prol deles no pais.

Além disso, Tomé (2018, p. 177) argumenta que “outro eixo importante para a
integracao local é o acesso ao trabalho e emprego. A inser¢do no mercado de trabalho
de boa parte da populacéo refugiada se da na ocupacdo em cargos de baixa
qualificacdo profissional.” Tal pensamento corresponde a vivéncia dos refugiados
venezuelanos entrevistados na presente pesquisa. Desse modo, a respeito do
acolhimento e do acesso ao trabalho, é possivel compreender que a integracéo de
um refugiado nédo se da apenas por meio do acolhimento inicial, porque para integrar
refugiados no ambiente de reflgio é preciso conhecer a realidade social que os cerca.

Por fim, com o objetivo de analisar o acesso dos refugiados venezuelanos
interiorizados residentes na cidade de Natal quanto as politicas sociais, apresenta-se

abaixo o quadro de analise categorial de n.° 8.
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Quadro n° 8: Acesso a politicas sociais para os refugiados em Natal.

CATEGORIA

INDICADORES

UNIDADE — POLITICAS SOCIAIS

Vivéncia na cidade de
Natal

Acesso a politicas
sociais para 0s
refugiados em Natal

(...) Recebi auxilio social por meio da
secretaria municipal do Trabalho de Natal,
gue durante um ano, financiaram meu
aluguel. Além disso, recebi auxilio do Céritas
e do projeto Barnabé da igreja Adventista.

(...) Minha familia atualmente tem acesso
a0s mesmos Servigos sociais que 0s nativos
da cidade possuem, recebemos, bolsa
familia e temos acesso ao Sistema de Salude
Publico.

(...) Em relagdo ao apoio social na rua
conheci o vice-presidente da associagdo
imigrantes do RN ASIRN em Natal, que me
proporcionou auxilio social. Também recebi
auxilio do Céritas que me ajudaram com
suporte para Moradia e alimentacao.

Fonte: Elaboracao propria, através dos dados obtidos na entrevista semiestruturada, 2023.

Na primeira fala, percebe-se que essa familia teve acesso ao auxilio social
para o financiamento fornecido pela prefeitura da cidade, o que corresponde com as
informacgdes sobre o trabalho do CERAM em parceria com a prefeitura de Natal
comentadas por Vale (2023, p. 69), quando explicou que “além do estabelecimento
do CARE, as familias refugiadas foram incluidas no Projeto de Aluguel Social do
Programa Estadual Emergencial de Assisténcia Social (RN Chega Junto)”.

Logo, esse atendimento dos refugiados venezuelanos interiorizados na cidade
de Natal pode ser considerado um marco na dinamica nacional de acolhimento de
refugiados. Isto porque, de acordo com Queiroz e Baeninger (2021), desde 2018 os
municipios da Regido Nordeste se organizaram para receber os venezuelanos
através do Programa Nacional de Integracdo, ainda que com desafios e demandas
enormes, e sem a tradicdo no acolhimento internacional. Logo, através da rede local

eles tém ganhado relevancia e, inclusive, estdo conseguindo aumentar a atratividade.
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No entanto, ainda é preciso aprimorar o atendimento dessa populacdo no Rio

Grande do Norte, bem como no municipio de Natal, de acordo com Rocha (2022):

O aumento quantitativo do fluxo de migrantes no territdrio potiguar nos ultimos anos,
espelhando a condigcdo do Estado brasileiro, associado ao amplo rol de direitos
assegurados pelo direito internacional, regulamentado e complementado pelo direito
interno, cria um cenario de um ambiente institucional despreparado para lidar com a
crise migratéria. Portanto, entre aquilo que esta previsto e a efetivacdo dos direitos
na pratica, ha elementos de gestdo que passam pelo planejamento, alocacédo de
recursos, qualificacédo de profissionais e amadurecimento institucional, sem os quais
ndo ha como garantir dignidade aos migrantes. (ROCHA, 2022, p. 153).

Ou seja, para garantir um atendimento social aos refugiados & imprescindivel
planejar acdes, todavia esse planejamento pode ser realizado com auxilio de
instituicbes civis como Igrejas, ONGs e Associacfes. Isso pode ser compreendido
guando os entrevistados mencionam que através de algumas instituicdes civis e
religiosas tiveram acesso a politicas sociais, corroborando com o pensamento de
Bogus e Rodrigues (2011, p.112):

Acredita-se que a ampliacdo da participacdo da sociedade civil na esfera das
decisdes politicas e no debate acerca da efetividade das politicas sociais possa
interferir na elaboracdo e implementagdo de Programas que de fato promovam a
integracéo dos refugiados nos municipios que os acolhem.

Além disso, essa ideia também pode ser associada ao pensamento de Torres
(2022):

(...) a auséncia de efetividade das politicas publicas para os refugiados no
Brasil esta diretamente relacionada com a postura omissa do Estado, a qual
desencadeia uma sobrecarga na atuacdo da sociedade civil e do terceiro setor no
acolhimento dos refugiados. Ademais, vale salientar que a participacdo dos
refugiados, por meio de relatos e sugestdes, € primordial para a implementacgédo de
politicas publicas efetivas. Por fim, a destinagdo de recursos orcamentéarios para o
acolhimento dos refugiados necessita ser vista como uma prioridade orcamentaria
para o Estado. (Torres, 2022).

Portanto, compreende-se que o trabalho das instituicdes civis é relevante, no
entanto deve ser incluido nos planos de ac¢do do Estado como um meio de mediacéo
para atender aos refugiados. Ademais, inclui-los no processo de desenvolvimento de
politicas socais € uma possiblidade para efetivacdo dessas politicas.

Referente ao acesso a politicas sociais para refugiados, ainda foi percebido
gue os entrevistados ndo especificaram uma politica propriamente para eles, no
entanto indicaram que tinham acesso aos mesmos programas sociais que 0s nativos
em situacdo de vulnerabilidade social, tais como o Programa Bolsa Familia e o

Sistema de Saude Publica (SUS).
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Essa informacéo corresponde aquelas da Plataforma de Coordenacao Inter
gerencial para Refugiados e Migrantes da Venezuela (R4V), em parceria com 0
Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome do
Brasil (2023), a qual contabilizou que, até o més de novembro de 2023, 185. 633
venezuelanos estavam cadastrado no programa Bolsa familia. Esse programa,
segundo Burlandy e al. (2007), foi entdo estabelecido no Brasil no ano de 2003 como
uma estratégia de transferéncia de renda condicionada e como uma politica social do

Brasil. Veja:

Acompanhando as tendéncias das recentes politicas sociais, o PBF prioriza a familia

como unidade de intervencao, com o seu acesso voltado aquelas que se encontram

em situagdo de pobreza ou de extrema pobreza. (BURLANDY et al., 2007, p. 88).

O Programa Bolsa familia € uma politica social nacional que atende aos civis

gue se encontram em condicdo de vulnerabilidade social, nele incluidos muitos
refugiados venezuelanos. Porém, ainda que haja essa inclusao, isso nao significa que
o desenvolvimento de politicas sociais para esta popula¢gédo nao seja necessario tendo
em vista que “(...) apesar dos avangos realizados no ambito da integragao local dos
refugiados e solicitantes de reflgio, ainda ha um longo caminho a ser percorrido entre
a elaboracdo das politicas publicas e a implementacdo destas.” (ISHIZUKA;
BRULON, 2019, p. 72). Nesse sentindo, Tomé (2018, p. 194) explica que:

Esta expresséo da questdo social caracterizada por pessoas expropriadas e alienadas
de seus direitos demanda uma interven¢é@o mais efetiva por parte do Estado brasileiro
na garantia da protecdo integral. A leitura da situacdo social deste segmento
populacional pela analise das politicas publicas revela as dificuldades do acesso aos
direitos sociais impostas pela precariedade dos servi¢cos publicos e pela burocracia
estatal. A chegada dessas pessoas gera desdobramentos no campo das politicas
publicas, verificando-se a necessidade de um processo de mudangas no campo das
politicas sociais, pois a rede de servigos ainda precisa muito se aperfeicoar para
atender essa demanda.

Desse modo, compreende-se que a recepcdo de refugiados expde a
fragilidade do poder publico local em relacéo as demandas sociais da populagdo. Com
isso, cidades como Natal, inseridas nesse contexto de recepgéo, podem igualmente
enfrentar esses problemas. No entanto, é possivel que a recepcao de refugiados

possa impulsionar o desenvolvimento de politicas sociais na cidade.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A partir das discussdes tedricas apresentadas neste trabalho, compreende-
se que o refugiado é um sujeito que esta em situacdo de vulnerabilidade, portanto
precisa de protecdo. Esta, por sua vez, pode ser disponibilizada através da nacgéo
repectora que Ihe concedeu reflgio. Para tanto, ha uma determinada complexidade
nesse processo de concecdo de refugio, porque a lei pode indicar garantia de
protecdo, mas ndo assegurar a integracao local desse sujeito.

De acordo com essa perspectiva, vemos através dos organismos
internacionais que o Brasil € considerado um pais receptor, principalmente apés a
sua redemocratizacdo. Além disso, com a promulgacdo da lei do reflugio, o pais
passou a avancar no processo de acolhimento e a reconhecer a concessao de refugio
como um direito humano. No entanto, ainda que a lei tenha sido estabelecida e que
o processo de acolhimento do pais tenha avancado, ha muitas lacunas na integracao
local dos refugiados residentes no Brasil.

Sendo assim, essa integracado local € um meio de integrar socialmente o
refugiado ao ambiente de acolhimento. Por isso, enquanto pais receptor, o Brasil
ainda estd a avancar nesse sentindo, pois € sabido que em muitos momentos, no
contexto de recepcdo aos refugiados, ndo ha atendimento integrador que propicie
melhorias a condicdo de vulnerabilidade dessa populacao.

Outrossim, analisando o processo de integracéo local do Brasil, foi possivel
identificar que o desenvolvimento de politicas sociais para refugiados seria uma das
formas de mediar a integracdo daqueles residentes no pais. Isso se explica porque,
ainda que as politicas sociais, enquanto origem, estejam associadas a contencao dos
efeitos do sistema econdmico global, sendo o Estado o agente formador dessas
politicas, € possivel que, uma vez estabelecidas, elas beneficiem aqueles que
carecem de atendimento social.

Logo, as politicas sociais, enquanto objetivo, buscam propiciar aos
vulneraveis o0 acesso a moradia, educacdo e alimentacdo. Desse modo, se o
refugiado carece de atendimento social, logo ele se enquadrara em uma categoria
suscetivel ao desenvolvimento de politicas sociais, a fim de que os desequilibrios

globais e econdmicos que afetam essa populagcédo sejam atenuados.



62

Nesse sentindo, durante o desenvolvimento da pesquisa foi identificado que
nao existem politicas sociais especificas para refugiados no Brasil. No entanto, os
programas sociais ja implantados no pais podem ser direcionadas para o atendimento
dessa populacdo. Uma vez que o acolhimento seja concedido, o refugiado passara a
residir no pais, e, assim como residente, podera ter acesso aos mesmos direitos
sociais que sdo concedidos aos cidadaos do pais.

Tal aspecto pdde se verificar em relagdo aos refugiados venezuelanos, os
quais, por causa da crise politica e econdbmica, sairam da Venezuela e chegaram ao
Brasil por meio da fronteira entre o Estado de Roraima e a Venezuela, sendo a cidade
fronteira de Pacaraima o lugar que mais solicitou o reflgio no Brasil. Porém, como a
cidade ndo contava com estrutura adequada para atendé-los, esse fluxo provocou um
problema social na cidade e, consequentemente, no Brasil, fazendo-se necessario
distribuir espacialmente essa populacao.

Assim, no ano de 2018, para sanar esse problema de superconcentracéo de
refugiados venezuelanos no pais, o Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para
Refugiados-ACNUR e o Brasil elaboraram um programa de redistribuicdo desse
grupo para outras cidades do pais (programa de Interiorizacdo). Essa distribuicao,
ainda que de forma voluntéaria, foi um plano governamental brasileiro para atender
previamente as necessidades sociais desses refugiados, sendo a interiorizagdo uma
forma de equilibrar a concentracéo desses individuos.

Com isso, foi percebido que a concentracdo de refugiados nas cidades pode
nao seguir a mesma linha das concentracfes populacionais urbanas, que ocorrem
em funcéo da concentracéo socio espacial da capital. O programa de interiorizacao,
enquanto programa social, foi um plano emergencial que n&ao disponibilizava apoio
integral das cidades escolhidas para acolher os refugiados venezuelanos, indicando
gue este sistema nao seria unicamente um meio para promover a integracgéo local.

Porém, mesmo com algumas lacunas, compreendeu-se que através desse
programa houve uma distribuicdo socio espacial dos refugiados venezuelanos,
contribuindo para expandir o processo de acolhimento no pais, integrando outras
regides do Brasil, principalmente regides que ndo possuem um historico de

acolhimento a refugiados, como a Regido Nordeste.
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Por isso, refugiados venezuelanos foram interiorizados para cidades do
Estado do Rio Grande do Norte, haja vista que o programa selecionou cidades no
interior do Brasil, fato que impulsionou o Estado do RN a planejar e executar agoes
para atendimento dos refugiados interiorizados. Desse modo, com a identificacdo da
vulnerabilidade social dos refugiados venezuelanos interiorizados no Estado, que
ficou ainda mais evidente no periodo da pandemia da COVID-19, o Estado do Rio
Grande do Norte passou a adotar uma postura mais humanitaria, inserindo esses
individuos em programas sociais do Estado, como o aluguel social e 0 acesso ao
restaurante popular.

Além dessas acfes, com apoio de instituicdes civis, outros planos foram
executados, tais como a criacdo de um Comité Estadual Intersetorial de Atencéo aos
Refugiados Apatridas e Migrantes do Rio Grande do Norte, o CERAM-RN, e o
estabelecimento da Lei Complementar n® 729, que institui uma Politica Estadual de
Atencéo aos Refugiados, Apatridas e Migrantes do Rio Grande do Norte (PEARAM-
RN). Com isso, foi percebido que o Estado tem avancado no atendimento e
desenvolvimento de politicas para essa populacdo. Todavia, ainda que tenha
avancado e alcancado destaque nacional, ainda ha refugiados interiorizados nos
municipios do Estado em condi¢des de vulnerabilidade social.

Um dos vérios fatores que contribuem para esse fato € a auséncia do
monitoramento das atividades realizadas pelos municipios do Estado, o que dificulta
a identificacdo das necessidades dessa populacdo. Ha também a auséncia de
integracdo das atividades estaduais com as atividades municipais que possibilitem
mais efetividade dos projetos ja estabelecidos. Ademais, entende-se que 0s
municipios também podem instituir leis e utilizar seus recursos financeiros de forma
autbnoma. Ou seja, se ha concessao de reflugio na cidade, esses refugiados, uma
vez tendo necessidades de atendimento, podem ser integrados aos programas
sociais do proprio municipio.

Além disso, analisamos o atendimento social e a percep¢ao dos refugiados
venezuelanos interiorizados na capital do Rio Grande do Norte, a cidade de Natal.
Através dessa andlise, compreendeu-se que mesmo a capital potiguar, sendo uma
cidade distante das regides de fronteiras do pais, tem recepcionado refugiados
venezuelanos por meio do programa de interiorizacao e da operacao de acolhida.



64

No entanto, ndo ha na cidade um 6rgao especifico que apresente dados sobre
esta populacdo, o que dificulta a formulacdo prévia de um estudo sobre suas
necessidades. E, como vimos durante as discussdes sobre o desenvolvimento de
politicas sociais para refugiados, o diagnéstico e a compreensdo acerca de suas
necessidades é um meio para a concretizacao dessas politicas.

Durante a anélise também foi percebido que os refugiados venezuelanos
residentes na cidade de Natal, na condicdo de vulnerabilidade social, contam com
auxilio social de instituices civis, tais como igrejas, associacfes e ONGs, além do
atendimento oferecido pela Secretaria Municipal de Trabalho e Assisténcia Social
(SEMTAS).

No entanto, embora as instituicbes civis e 0s programas assistenciais
contribuam de forma significativa para o atendimento social dos refugiados
venezuelanos interiorizados na “Cidade do Sol”, existem dificuldades relacionadas ao
acesso ao mercado de trabalho local. Tal se constatou a partir das informacfes
coletadas durante a entrevista com os representantes da ASIRN, CERAM-RN e
refugiados venezuelanos.

Percebe-se, entdo, que as cidades acolhedoras desses refugiados possuem
problemas sociais locais, o que dificulta ainda mais o processo de acolhimento. Isso
demonstra a fragilidade do programa nacional de interiorizacdo, na medida em que o
municipio que recepciona o refugiado carece de suporte estrutural e econémico para
garantia de melhores condicdes no ambiente de reflgio, tendo em vista que os
refugiados venezuelanos nao estdo na cidade de Natal por livre interesse, mas pela
condicao social em que viviam na Venezuela, que Ihes fizeram buscar o reflgio como
um meio de sobrevivéncia.

Com isso, a cidade de Natal, enquanto destino para refugiados interiorizados,
ainda precisa melhorar sua estrutura social para melhor acolher esse grupo, tendo
em vista que as instituicdes civis e estaduais atualmente tém realizado boa parte
dessas acoes.

Por fim, compreende-se que ndo ha politicas sociais especificas para
refugiados na “Cidade do Sol”, mas ha a insercéo dos refugiados interiorizados nas
politicas sociais nacionais e municipais, 0 que permite a cidade um certo alinhamento
com a dinamica de atendimento nacional e internacional de refugiados, embora a sua
realidade socioecon6mica seja um grande desafio para a contencdo da

vulnerabilidade social desses individuos.
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Logo, a compreensao que se tem € a de que, a medida que cresca esse
acolhimento, ocorra uma mudanca e desenvolvimento de politicas sociais municipais,
ndo apenas para os refugiados, mas também para a populagéo local. No mais, em
meio as dificuldades, realizar essa pesquisa trouxe clareza a respeito do que venham
a ser politicas sociais para refugiados e a compreenséo de que as discussdes e dados
irdo contribuir para os estudos desse tema, na referida cidade. Por isso, registra-se

aqui o interesse em ampliar este estudo para um préximo trabalho.
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fotos que se fagam necessarias sem quaisquer 6nus financeiros a nenhuma das partes.

Nao obstante, libero a utilizagdo do depoimento e ou destas fotos para fins exclusivamente cientificos
e de estudos (dissertagdes, teses, livros, artigos e s/ides), em favor do(a) pesquisador(a), acima especi-

ficado(a), obedecendo ao que esta previsto na legislagdo vigente.

Malal. Mpde 10 _de 973

y

Assinatura do(a) pesquisador(a) responsével pelo projeto

Assinatura do(a) sujeito(a) da pesquisa

Instituto Latino-Americano de Arte, Cuitura ¢ Histéria (ILAACH)

Programa de Pés-Graduagao Interdisciplinar em Estudos Latino Am ( A)

Avenida Tancredo Neves, 6731 - Vila C, Parque Tecnolégico itaipu - Foz do lguacu - PR -CEP 85
Fone: +55 {45) 3522.G890 - secretaria.ppgiela@unila.edu.br
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ANEXO F - IMAGEM DE REFUGIADOS VENEZUELANOS RESIDENTES EM NATAL RN.
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