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INCLUSAO DIGITAL - INFORMATICA PARA A 32 IDADE
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RESUMO

A informatica veio para ocupar e preencher a vida do homem moderno. Como
sempre, as limitagbes desta area do conhecimento ainda hoje estdo presentes na
vida de grande parte da sociedade, onde o publico com as maiores dificuldades, é a
populagao cujo o acesso ao computador, ndo lhes fora concedido do mesmo modo
que uma crianga ou um jovem dos dias atuais. A presenga da informatica para a
terceira idade s6 vem a agregar uma vida um tanto quanto ativa, recreativa, divertida
e sem sombra de duvida mais vigorosa. Tudo isso € possivel com um simples clique
em um mouse. A partir deste prisma, o presente projeto busca levar o acesso aos
recursos tecnologicos a pessoas da terceira idade, democratizando o conhecimento,
articulando o ensino com as demandas da sociedade, promovendo o crescimento
pessoal e social dos envolvidos, levando a melhoria das condi¢cdes de vida e das
perspectivas de atuagao tanto na aspecto social quanto ao mercado de trabalho. A
proposta consiste no desenvolvimento de cursos de informatica para a terceira
idade, relacionados a divulgagao e uso de softwares livres e ferramentas da internet,
de tal modo que o projeto atue como um simplificador na inser¢ado deste publico ao
universo tecnologico dos computadores. A atualidade esta composta em esséncia
pela era da Informagéo, contudo o uso demasiado de tecnologias digitais, concede
ao idoso um certo pensamento de afastamento/restricdo da sociedade moderna. A
presenca da Internet no cotidiano dos idosos proporciona pontos marcantes quanto
a uma reinsercao social dos mesmos, o que permite uma comunicagao a distancia,
diminuindo assim a marcante sensacao de soliddo e isolamento, além de reforcar e
exercitar a mente, a memoria, aumentar sua auto-estima e promover a sua
autonomia enquanto individuo.

Palavras-chaves: Informatica, idosos, reinsergcao social.

1 INTRODUGAO

E evidenciado que nos ultimos anos, o envelhecimento das populacdes tem
crescido constantemente em relagdo a faixa etaria mais jovem. No ano de 2010,
conforme dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica-IBGE, onde cerca

de 10,78% da populacao brasileira era composta de pessoas acima dos 64 anos de
idade (IBGE, 2010).
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De maos dadas com este fato, estdo as novas tecnologias digitais que
despencam como uma avalanche a cada ano que passa. Dado o exposto, a busca
por inserir-se no meio digital estd sendo cada vez mas procurada pelo publico
especifico, com o intuito principal de deixar ao sentimento de abandono provindo da
sociedade contemporanea.

Desse modo o principal desafio a ser superado esta exatamente no repasse
do conhecimento basico em informatica, ja que a grande parte da terceira idade
nunca teve nenhum contato com um computador. Esse agente limitante pode ser
facilmente superado no momento em que politicas publicas, a¢gdes de entidades nao
governamentais, ou ainda, agdes de extensao universitaria como a do projeto em
questdo, estejam voltadas a atender as necessidades dos idosos. Afinal, a frase
“Nunca é tarde para aprender”, certamente deve ser levada ao pé da letra, uma vez
que o acesso a informacédo, seja de uma crianga, de um jovem, de um adulto ou
ainda de um jovem-adulto como chama-se a quem chegou na terceira idade, deve
ser proporcionada independentemente de quaisquer fatores externos ocasionados
pela sociedade moderna, superando-se quaisquer limitacbes e obstaculos que

possam estar no decorrer do transcurso da vida e da aprendizagem.

2 METODOLOGIA

Para a realizagdo do referido projeto fora estabelecido uma divisdo em
modulos de aprendizagem, a fim de que a transmissao de conhecimentos basicos
em informatica fossem continuos, pretendendo-se melhores resultados com a
progressiva caminhada em busca de um minimo conhecimento. Dessa forma, o
projeto esta baseado em trés moédulos: Informatica Basica, Informatica Intermediaria
e Informatica Avancada.

O mdédulo | (Informatica Basica - 32h) é direcionado a participantes sem
conhecimento prévio de informatica, oportunizando o primeiro contato com o
computador. J&4 o mddulo Il (Informatica Intermediaria - 32h) tem como objetivo uma
continuagcdo do moddulo |, promovendo uma iniciagdo dos participantes com
aplicacdes de escritério, como o pacote BrOffice e navegagéo na internet. E por fim,
o modulo 1l (Informatica Avangada - 32h) tratara da revisdo dos principais conteudos
do mddulo Il para garantir a fixacdo do conteudo essencial e serdo priorizada as
técnicas de acesso a redes sociais e utilizagao do email.

Para isso, serdao ministradas aulas com duragao de 100 minutos para cada
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turma, toda quarta-feira no periodo vespertino, na praga da Biblia, ao lado do Teatro
Barracdo, Tratando dos principais topicos de cada modulo e estimulando uma
socializagdo, conversagéao, praticas laborais, assim como dindmicas de grupo com
os alunos participantes da extensao. Serdo utilizados recursos multimidia (datashow,
powerpoint, videos, musicas, imagens, etc.) para a apresentagcao de conteudo. As
turmas sao compostas de 20 alunos cada e contaram com computadores para o
acompanhamento em tempo real das aulas praticas repassadas por dois

professores.

3 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Nos proximos 20 anos, estima-se que a populagdo idosa do Brasil possa
chegar a mais de 30 milhdes de pessoas e, segundo estimativas da Organizacéo
Mundial de Saude (OMS, 2007), por volta de 2050 havera mais idosos do que
criangas no planeta, conforme citado por Bizeli (2009, p.2). Segundo Garcia (2001,
p.10), “a inclusao digital pode ser encarada como um dos agentes impulsionadores
para uma maior aproximagdo e comunicacao entre pais, filhos e netos,
principalmente pelo reconhecimento do potencial do idoso para a aprendizagem da
tecnologia e de uma nova linguagem, até entdo concebidas para os mais jovens.”

Esta fatia da populagédo passa a ser de grande interesse na medida em que
também tem se diferenciado pelo seu crescente poder de compra e disponibilidade
de tempo livre. Constata-se, desta forma, que a terceira idade faz parte de um
mercado em expansdao nao s6 do ponto de vista populacional, como também
econdbmico, representando, de acordo com Farias e Santos (1998), um imenso
potencial, merecendo, portanto, uma maior atengao por parte dos pesquisadores.
(apud ESTEVES, SLONGO 2012, p. 2).

A Internet € uma tecnologia que pode vir a motivar os idosos, pela novidade
e pelas possibilidades inesgotaveis que nela se encontram. Moran (1998, p.128)
comenta que: [...] a Internet ajuda a desenvolver a intui¢do, a flexibilidade mental, a
adaptacdo a ritmos diferentes. A intuicdo, porque as informacbdes vao sendo
descobertas por acerto e erro, por conexdes “escondidas”. As conexdes nao sao
lineares, “linkando-se” por hipertextos, textos, interconectados, mas ocultos, com
inumeras possibilidades diferentes de navegacdo. [...] Na Internet também
desenvolvemos formas novas de comunicagdo, principalmente a escrita. (apud
GARCIA 2001, p. 31).
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Por outro lado, também pode haver uma certa resisténcia ao que é novo e
desconhecido, pois tudo o que é novo normalmente nos deixa de certa forma
receosos e superar este obstaculo so traz beneficios para quem o faz. Segundo
(MORAES, 1997, p.174) ensinar a cada um a medida de suas possibilidades, dar
opc¢des e oportunidade de aprender de acordo com as suas capacidades e as suas

inteligéncias, lembrando que cada ser humano € o seu proprio agente de
deciséo e responsabilidade [...] (apud GARCIA 2001, p.33).

Desta maneira este projeto de extensdo vislumbra a oportunidade de atuar
como agente de carater inovador, possibilitando a este grupo de idosos uma
realizagao de carater pessoal e social com o enriquecimento de seus conhecimentos
e a possibilidade de maior participacdo no ambito familiar e social. Nao menos
importante, também o incremento da experiéncia dos novos docentes que estiverem
atuando como agentes disseminadores e captadores de conhecimento, pois
ensinando, igualmente se aprende, dessa maneira realizando uma troca de

experiéncias e conhecimentos.

4 RESULTADOS

Obtivemos uma grande adesao do publico alvo do projeto, onde estéao
matriculados 2 turmas de 15 alunos cada, para ministrar as aulas de informatica
basica. No decorrer do curso sera solicitado um feedback aos alunos referente aos
aspectos pedagogicos das aulas. Ao término do curso sera aplicado um questionario
contendo aspectos do curso como conteudo programatico, didatica, carga-horaria
para que os alunos possam avaliar o seu nivel de satisfacdo e aproveitamento.
Esses dados serdo de grande valia para nortear os ajustes necessarios para que

alcancemos um maior aproveitamento do curso de informatica basica.

5 CONCLUSOES

Observou-se um enorme desejo que habita na terceira idade, um desejo de
participagéo, de integracdo, de renovagao no ambito intelectual e sécio-cultural que
os torna mais fortes e os faz buscar constantemente a aprendizagem de coisas
novas. Dessa maneira, eles se interessam por toda forma de aprendizado que lhes
possibilitem estar novamente integrados a sociedade e porque n&o dizer a familia,

visto que muitas dessas pessoas tem filhos, netos ou até mesmo bisnetos que
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utilizam a informatica em algum momento do seu cotidiano. Para estes, poder
conhecer o mundo da informatica, significa integrar-se a um mundo que antes era
inacessivel, podendo a partir deste momento trocar experiéncias tecnolégicas com
seus familiares e amigos.

Certamente ha diversos obstaculos a serem superados, desde as menores
dificuldades de compreensado, visao, audicdo, coordenagdo motora até as mais
avancadas diversidades. Essas dificuldades partem nao apenas dos alunos, mas
também dos professores, por conta da diferenca de idades e de forma de
pensamento, a fim de alcangar os objetivos propostos que sao de possibilitar a
terceira idade o combate a exclusao sofrida nessa fase e promover o resgate de
valores morais e civicos preconizados no Estatuto do Idoso para uma melhor

qualidade de vida através da inclusao digital.
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