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RESUMO

Dezenas de mulheres se deslocam do Paraguai em dire¢cdo a cidade de Foz do
Iguacu - BR para trabalharem como empregadas domésticas. Esse fendbmeno é
comum nesta regido de fronteira internacional, tendo sido inclusive alvo de
reportagens nacionais, as quais ligavam essas trabalhadoras a “ilegalidade” e ao
‘recebimento de menores salarios”. Este estudo tem por objetivo analisar a trajetéria
laboral de um grupo de empregadas domeésticas paraguaias inseridas em Foz do
Iguacu, de modo a evidenciar quais sdo as suas condi¢des de trabalho, tendo como
porto de partida as percepgdes destas trabalhadoras a respeito destes temas.
Assim, o trabalho fundamenta-se, por um lado, na realizacdo de pesquisa
bibliografica e documental e, por outro, na realizacdo de entrevistas
semiestruturadas com 8 empregadas domésticas que trabalham ou ja trabalharam
em Foz do Iguagu - BR. As entrevistas versaram sobre temas como a trajetéria
laboral e migratéria, condigdes de trabalho e episddios que acontecerem nas casas
dos empregadores e que marcaram suas vidas, dentre outros. Como resultado,
verificou-se que essas trabalhadoras ndo possuem nenhum tipo de protecao
trabalhista, portanto, ndo tém acesso ao 13° salario, férias, 1/3 de férias, licenca
maternidade, aposentadoria, entre outros. Se ja ndo bastasse essa desprotecao,
algumas das entrevistadas relataram situagbes proprias ou de conhecidas, onde
foram vitimas de trabalho analogo a escravo, exploragao infantil, abusos sexuais,
tentativas de estupro, carcere privados e humilhagcdo. Tendo por base esse
panorama, evidencia-se que a vulnerabilidade social e a exploragdo, sob suas varias
formas, marcam o cotidiano das empregadas domésticas paraguaias inseridas neste
municipio.

Palavras-chaves: Empregadas domésticas; Paraguay; Trabalho Fronteirigo;
Migracéo; Mobilidade Fronteiriga; Exploragdo do trabalho.



ABSTRACT

Dozens of women move from Paraguay to the city of Foz do Iguacu - BR to work as
housemaids. This phenomenon is common in this international frontier region, and
was even the target of national reports, which linked these workers to “illegality” and
“receiving lower wages”. This study aims to analyze the work trajectory of a group of
Paraguayan housemaids inserted in Foz do Iguacgu, to highlight their working
conditions, the workers perceptions about these themes were the starting point.
Thus, the work is based, on the one hand, bibliographic and documentary research
and, semi-structured interviews with 8 housemaids who work or have worked in Foz
do Iguagu - BR on the other. The interviews were focused on topics such as work and
migratory trajectory, working conditions, and episodes that happen in the employers'
homes that marked their lives, among others. As a result, it was found that these
workers do not have any type of labor protection, therefore, they do not have access
to the 13th salary, vacation, 1/3 vacation, maternity assistance, retirement, among
others. If this unprotection was not bad enough, some of the interviewees reported
their own or known situations where they were victims of slave-like labor, child
exploitation, sexual abuse, attempted rape, private imprisonment and humiliation.
Based on this scenario, it is evident that social vulnerability and exploitation, in their
various forms, mark the daily lives of Paraguayan maids in this municipality.

Keywords: Housemaids; Paraguay; Cross-border work; Migration; Mobility in border
regions; Exploitation of labor.
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INTRODUGAO

O presente estudo encontra-se inserido espacialmente no municipio
de Foz do Iguacu BR, cidade mundialmente conhecida por ser a terra das Cataratas
do Iguagu - uma das sete maravilhas do mundo -, da Usina Hidrelétrica de lItaipu e
do Marco das Trés Fronteiras, este ultimo, um monumento construido na confluéncia
dos rios “Parana” e “Iguagu” e nele tem-se a visao dos paises Paraguai e Argentina,
com quem faz divisa.

Nesta regido fronteirica, a movimentagcdo de trabalhadores para
além de suas fronteiras, seja fugindo do desemprego ou buscando melhores
condi¢cdes de vida € constante e um fenbmeno em especial desperta interesse e é
objeto desta pesquisa: a inser¢cao de trabalhadoras paraguaias no servigo domeéstico
remunerado em Foz do Iguacu BR.

Sobre isso, em 2011, o site G1. Globo' publicou uma reportagem
com o titulo “Paraguaias cruzam a fronteira para trabalhar ilegalmente no Brasil”. No
subtitulo da matéria, constava que as “jovens entram no Brasil como turistas e
trabalham sem receber os direitos. Familias brasileiras contratam as paraguaias e
pagam salarios menores” (G1 GLOBO, 2011). Reportagem parecida foi realizada
pelo jornal Gazeta do Povo com o titulo "Paraguaios cruzam fronteira para trabalhar
ilegalmente em Foz” e subtitulo “domésticas, babas e trabalhadores da construgao
civil buscam salarios maiores que os pagos no Paraguai" (GAZETA DO POVO,
2011)%. Em ambas as matérias, a mobilidade de domésticas paraguaias € destaque.
A énfase dada pelo G1. Globo é sobre a ilegalidade destas trabalhadoras e o fato de
nao receberem direitos trabalhistas; no caso do jornal Gazeta do Povo, a ilegalidade
continua em pauta, mas também se destaca o fato destas trabalhadoras buscarem
melhores salarios do lado brasileiro.

Entender as especificidades deste fenbmeno que envolve, como
divulgado pelos veiculos de impressa, ‘“ilegalidade”, “pagamento de menores

salarios”, “busca por melhores salarios” e “auséncia de direitos trabalhistas” é o

1 G1.GLOBO. Paraguaias cruzam a fronteira para trabalhar ilegalmente no Brasil. Disponivel em:
http://g1.globo.com/pr/parana/noticia/2011/09/paraguaias-cruzam-fronteira-para-trabalhar-
ilegalmente-no-brasil.html. Acesso em: 28 de mai. 2016.

2 GAZETADO POVO. Paraguaios cruzam fronteira para trabalhar ilegalmente em Foz. Disponivel
em: <https://www.gazetadopovo.com.br/economia/paraguaios-cruzam-fronteira-para-trabalhar-
ilegalmente-em-foz-97m14hnjvf1cizloupi5f2q1a/>. Acesso em 25 de mai. 2016.
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intuito desta dissertagdo. Assim, seu objetivo principal € analisar a trajetoria laboral
de um grupo de empregadas domeésticas paraguaias que trabalham ou trabalharam
em Foz do Iguagu BR e evidenciar elementos que caracterizam suas condi¢des de
trabalho. Ademais, a dissertacdo tem como objetivos especificos: a) Comparar as
legislagdes que regulamentam o trabalho doméstico remunerado no Brasil e no
Paraguai, observando convergéncias e/ou divergéncias entre elas; b) Averiguar os
motivos impulsionadores do deslocamento de empregadas domésticas paraguaias
para o municipio de Foz do Iguagu BR; c) Verificar se a inser¢ao destas
trabalhadoras trata-se de mobilidade ou de migracao fronteirica; e d) Entender de
que forma as empregadas domeésticas paraguaias conseguem se conectar com 0s
empregadores do lado brasileiro.

Com base no objetivo geral e especifico, a dissertagao se orienta
pelos seguintes questionamentos: 1) Existem diferencas entre os direitos
trabalhistas ofertados as domésticas no Brasil e no Paraguai?; 2) As domésticas
paraguaias inseridas em Foz do Iguagu possuem registro em carteira? 3) Como elas
sao tratadas pelos empregadores? 4) De que forma elas conseguem contato com os
empregadores do lado brasileiro? 5) Apenas brasileiros contratam domésticas
paraguaias em Foz do Iguagu? 6) Elas encontraram alguma dificuldade para se
adaptar ao cotidiano das residéncias onde trabalham? E 7) Como podemos
classifica-las a partir do debate sobre migragcéo?

Existem diversas pesquisas ligadas a tematica “trabalho doméstico”
que debatem a precarizacdo presente neste tipo de atividade. Segundo a
Organizagdo Internacional do Trabalho - OIT, as (os) “trabalhadoras/es
domeésticas/os sofrem sistematicamente com o desrespeito aos direitos humanos e
aos direitos fundamentais no trabalho” (OIT, 2011, p. 02). Entre as pesquisas que
dialogam com essa realidade, destacam-se: IPEA (2016); OIT (2011); Soto (2014;
2016); Sanches (2009); Farina (2015); Dobrée, Gonzalez e Soto (2015); Oliveira
(2017) e Baez Coronel (2017).

O presente estudo, assim como as pesquisas elencadas acima,
abordara o trabalho doméstico como tema principal, porém, este trara uma
especificidade pouco explorada que é a mobilidade/migragdo de trabalhadoras

paraguaias para o lado Brasileiro e sua entrada no servigo doméstico remunerado.
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Mesmo sendo comum a contratacédo da forca de trabalho de paraguaias domésticas,
poucas pesquisas, sejam elas qualitativas, discutindo as condi¢des laborais destas
mulheres ou quantitativas, apresentando dados sobre o trabalho doméstico de
estrangeiras (os) nesta regido, foram realizadas. Portanto, este estudo procura
contribuir com a compreensao das dinamicas ocorridas nesta regido de fronteira, em
especial, no que tange o mundo do trabalho.

Sao0 conhecidas duas pesquisas que tratam especificamente da
mobilidade de paraguaias para o servigo doméstico em Foz do Iguagu. Ambas sao
monografias de graduacado defendidas na UNILA — Universidade Federal de
Integragdo Latino Americana, no ano de 2017. Uma das pesquisas tem o seguinte
titulo: “Territério, patriarcado e poder na triplice fronteira - O trabalho doméstico
remunerado das mulheres paraguaias na cidade de Foz do Iguagu”, da autora
Miriam Marcia Pacheco de Olivera; a outra pesquisa tem o titulo: “Trabalho
domeéstico precarizado nas trés fronteiras: trabalhadoras domésticas paraguaias em
Foz do Iguagu”, da autora Mariana Soledad Baez Coronel.

A autora Oliveira (2017) discute a situagcdo das domésticas
paraguaias e fundamenta sua pesquisa a partir de uma perspectiva da Geografia.
Seu trabalho foi dividido em quatro capitulos, sendo eles: 1°) Analise geografica do
territorio, patriarcado e poder; 2°) Fronteira, transfronteirizacdo e escala geografica;
3°) O trabalho doméstico remunerado das mulheres paraguaias na cidade de Foz do
Iguacu — Brasil; e 4°) O direito a cidade, o direito ao territério e os direitos nas areas
de fronteira. Baez Coronel (2017) constréi seu estudo com enfoque nos debates
feministas sobre género e trabalho. Temas como divisdo sexual do trabalho;
feminismo negro; feminismo decolonial; e trabalho doméstico como base para o
sistema capitalista foram assuntos que deram sustentagao tedrica antes de entrar na
discusséo envolvendo este grupo de trabalhadoras.

Parte-se do pressuposto que as analises do sistema patriarcal e as
relagcbes de género propostas por Oliveira (2017) e Baez Coronel (2017) sao
fundamentais na compreensao desta problematica que envolve a precarizagao no
trabalho doméstico. A prépria atribuigdo do servico doméstico — naturalizada ao
longo das décadas como algo feminino - e a desvalorizagdo da profissdo séo

explicadas a partir destas discussdes. Entretanto, apesar do reconhecimento da
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importancia dos temas citados, esta pesquisa se limitara, mesmo sabendo de suas
implicagdes, a explorar esse fenbmeno a partir de um olhar sobre as dinamicas
presentes em regido de fronteira, estabelecendo uma relagdo entre

mobilidade/migracéo fronteiricas e a entrada de paraguaias no servigo doméstico.

METODOLOGIA

Este estudo teve por orientagdo uma abordagem qualitativa.
Richardson (1999, p. 80) ressalta que “os estudos que empregam uma metodologia
qualitativa podem descrever a complexidade de determinado problema, analisar a
interacao de certas variaveis, compreender e classificar processos dindmicos vividos
por grupos sociais”. Creswell (2010, p. 26) menciona que “a pesquisa qualitativa é
um meio para explorar e para entender o significado que os individuos ou os grupos
atribuem a um problema social ou humano”. De acordo com o mesmo autor, todo o
processo de pesquisa (...) “envolve as questdes e os procedimentos que emergem,
os dados tipicamente coletados no ambiente do participante, a analise dos dados
indutivamente construida a partir das particularidades para os temas gerais e as
interpretacbes feitas pelo pesquisador acerca do significado dos dados”.
(CRESWELL, 2010, p 26). Cada questao de pesquisa levantada neste estudo, para
ser respondida, necessitou das ferramentas proporcionadas por esta abordagem,
uma vez que, o objeto de pesquisa estava envolto em um conjunto de relagdes
sociais e as interpretacbdes sobre este fenbmeno somente ocorreram a medida que
as analises e interacbes com as diversas variaveis foram acontecendo.

O embasamento tedrico desta dissertagao foi construido por meio da
pesquisa bibliografica e documental. Segundo Lakatos e Marconi (1992, p. 43-44), a
pesquisa bibliografica “trata-se de levantamento da bibliografia ja publicada, em
forma de livros, revistas, publicacbes avulsas e imprensa escrita, sua finalidade é
colocar o pesquisador em contato direto com tudo aquilo que foi escrito sobre
determinado assunto (...)". Para marcar a importéncia desta técnica, Medeiros (2005,
p. 51) explica que “a pesquisa bibliografica é o passo decisivo em qualquer pesquisa
cientifica, uma vez que elimina a possibilidade de se trabalhar em vao, de se

despender tempo com o que ja foi solucionado”.
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E possivel encontrarmos vasta gama de material escrito envolvendo
trabalhadores estrangeiros, processos migratérios, trabalho fronteirigo, trabalho
doméstico, enfim, assuntos pertinentes ao tema proposto. Por isso, tornou-se
importante atentar-se para esses trabalhos a fim de conferir o que ja foi alvo de
debate. Cervo e Bervian (1996, p. 48) acreditam que “a pesquisa bibliografica
procura explicar um problema a partir de referéncias tedricas publicadas em
documentos. Este tipo de pesquisa também (...) busca conhecer e analisar as
contribuicées culturais ou cientificas do passado existentes sobre um determinado
assunto, tema ou problema”.

A utilizagdo de artigos, livros, revistas cientificas, dissertagbes e
teses relacionados as areas mencionadas tornou-se essencial para a
fundamentacgéo tedrica e para discutir alguns conceitos fundamentais, tais como
fronteira; mobilidade; migracao fronteirica; trabalhador fronteirico; redes sociais e
redes migratérias. De forma a complementar a pesquisa bibliografica, fez-se uso
também da pesquisa documental. Silva, Aimeida e Guindani (2009, p. 6) diferenciam

ambas as técnicas da seguinte forma:

A pesquisa documental € muito proxima da pesquisa bibliografica. O
elemento diferenciador esta na natureza das fontes: a pesquisa bibliografica
remete para as contribuigdes de diferentes autores sobre o tema, atentando
para as fontes secundarias, enquanto a pesquisa documental recorre a
materiais que ainda nao receberam tratamento analitico, ou seja, as fontes
primarias. Essa é a principal diferenga entre a pesquisa documental e
pesquisa bibliogréfica.

A técnica de pesquisa documental se tornou fundamental neste
estudo pela necessidade de analise de documentos provenientes de instituicoes
publicas que permeiam o assunto, principalmente os concernentes a legislagédo que
regulamenta o trabalho doméstico no Brasil e Paraguai. Silva (2003, p. 61) assevera
que “a investigagdo documental é a realizada em documentos conservados no
interior de oOrgaos publicos e privados, como: registro, anais, regulamentos,
circulares, oficios, memorandos (...)". Para Lakatos e Marconi (1992, p. 43), esta
pesquisa se baseia em documentos de fonte primaria que “sao aqueles de primeira
mao, provenientes dos proprios 6rgdos que realizaram as observagdes. Englobam
todos os materiais, ainda nao elaborados, escritos ou ndo, que podem servir como

fonte de informacéao para a pesquisa cientifica”.
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Localizagao da Pesquisa

O presente estudo tem como /ocus 0 municipio de Foz do Iguagu -
Brasil (Figura 1). Este esta localizado no extremo oeste do Parana e é conhecido por
fazer fronteira internacional com Ciudad del Leste/Paraguai, por meio da Ponte
Internacional da Amizade e com Puerto Iguazu/Argentina, através da Ponte
Internacional da Fraternidade. Este municipio possui também dois atrativos turisticos
conhecidos mundialmente, sendo eles, as Cataratas do Iguacu, uma das sétimas
maravilhas do mundo, que coloca o turismo ecolégico como um dos propulsores da
economia local e a Usina Hidrelétrica de Itaipu que, além de auxiliar no turismo por

sua engenhosidade, produz energia que abastece parte do Brasil e Paraguai.

Lozalizagédo da Triplice Fronteira
Foz do Iguacu (Brasil) / Puerto Iguazu (Argentina)
Ciudad del Este (Paraguai)

w54° 45" 18"

! " N
&
PARAGUAI
O
Ciudad <
LT
$25025° 04" 4 del Este
\. Foz do a
v Iguacu o,
9
@ U.acu
]
Pre side nie
fran:o
Departamento
Alto Parana Puento
Iguazu
)
. Elaboragao: ESCOBAR, N. A. 10 0 1 20 km
\ Frae = Legenda Adaptado de: GOMES, C. — —
Limite Internacional Hidrografia Principal Fonte Adaptado:
\ s I AR Secretaria de Turismo Argentina, 2007.
T o = Instituto Geografico Militar do Paraguai, 2004.
ERCINCiS oI Ms1aNeE ~— ~ Limite Municipal Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 2011.

Figura 1 - Localizagéo geografica da triplice fronteira e de Foz do Iguagu — BR.
Fonte: Escobar, N.A. apud RelatorioGeo, 20133

Quatro ciclos econbmicos sao visualizados nesta cidade, sendo eles:
ciclo da extragao da madeira e cultivo da erva-mate (1870-1970); ciclo da construgao

da hidrelétrica de Itaipu (1970-1980); ciclo da exportacdo e turismo de compras

3 Extraido do blog: http://relatoriosgeo2013.blogspot.com/2013/06/dinamica-territorial-da-
triplice_5225.html
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(1980-1995); e ciclo do comércio, turismo de compras e eventos (1995 — 2008)
(PMFI, 2011). Na tabela 1, é apontado o acréscimo populacional ocasionado por

ciclo.

Tabela 1 - Acréscimo de habitantes em fungao dos ciclos econdémicos

Periodo Ciclo Econbémico Acréscimo de Habitantes
1870 - 1970 [Extragdo da madeira e cultivo da erva mate [33.966

1970 - 1980 |Construgao da Hidrelétrica de Itaipu 102.355

1980 - 1995 [Exportagao e turismo de compras 74.861

1995 - 2008 |Comeércio, turismo de compras e eventos  |108.007

Fonte: PMFI, 2011.

O ciclo iniciado com a construgdo da usina hidrelétrica foi o mais
marcante. Em termo numéricos, houve um acrescimento populacional de mais de
100 mil habitantes. Além disso, o municipio que outrora era conhecido por sua
tranquilidade interiorana comecga a sofrer grandes alteragbes e, em pouco tempo,
diversos problemas enfrentados por cidades de médio e grande porte aparecem,
sendo o0s principais: desemprego e a insercdo de trabalhadores nos setores
informais ou em subempregos; favelizagdo acelerada nas areas periféricas da
cidade; desorganizacao das areas centrais com um transito caético; formagcao de
comércio paralelo de produtos diversificado; e o alto indice de criminalidade. A Itaipu
Binacional empregou um grande contingente de pessoas no seu auge e iSso se
tornou um problema a medida que iniciaram-se as demissdes em massa, muitos
trabalhadores foram obrigados a voltar para suas regides de origem, outros
mudaram de profissao e muitos deles, devido ao vinculo criado na cidade, ficaram e
engrossaram a fila do desemprego (CATTA, 2003).

Parte dos desempregados, foram absorvidos, posteriormente, pelo
ciclo econbmico de exportagdo e turismo de compras que se desenvolveu com a
abertura de uma zona franca em Ciudad del Leste/ Paraguai. Neste ciclo, houve um
incremento populacional superior a 70 mil habitantes. A regido iguaguense, por fazer
fronteira com a cidade paraguaia, passa a receber compristas de todo o Brasil em
busca de produtos, principalmente os eletrbnicos com pregos baixos. Essa
movimentag&o cria novos postos de trabalho, sendo muitos deles ligados ao “circuito
sacoleiro”. Esse circuito engloba trabalhadores envolvidos com o contrabando e

descaminho de mercadorias provenientes do mercado paraguaio que entram
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ilegalmente no Brasil. (CARDIN, 2010).

Ap0s este ciclo, entra-se no ciclo do comércio, turismo de compras e
eventos, onde o incremento populacional novamente € maior que 100 mil habitantes,
entretanto, para Cardin (2006), esses ciclos temporarios, observados no municipio,
nao foram capazes de promover um desenvolvimento local sustentavel. Atualmente,
a populagao estimada para Foz do Iguacgu, em 2018, & de 258.823 habitantes (IBGE
Cidades). Na tabela 2, constam informagdes populacionais com base nos censos de
1991, 2000 e 2010.

Tabela 2 - Populacgao Total, por Género, Rural/Urbana - Municipio de Foz do Iguacu - PR

Populacéo Populacao (1991) | Populagéo (2000) | Populagao (2010)
Populagéo total 190.123 258.543 256.088
Populacao residente masculina 94.591 127.739 124.218
Populagéo residente feminina 95.532 130.804 131.870
Populagao urbana 186.385 256.524 253.962
Populagao rural 3.738 2.019 2.126

Fonte: PNUD, IPEA E FJP apud ATLAS BRASIL, 2013*

No ultimo censo, 2010, a populagdo de Foz do Iguagu era de
256.088 habitantes, destes, menos de 1% provinham da area rural. De acordo com a
prefeitura, o municipio possui cerca de 80 das 192 nacionalidades existentes no
mundo (PMFI, 2019)°, porém, ndo cita maiores detalhes em relagdo ao niumero de
pessoas de cada nacionalidade. De qualquer forma, ao menos duas col6nias

possuem numeros representativos, como é o caso da col6nia arabe e chinesa.

Segundo dados da Policia Federal, os estrangeiros residentes oficialmente
em Foz do Iguagu em setembro de 2003, totalizavam 9.431 habitantes de
62 paises diferentes. A vocagao da regido de fronteira para o turismo e o
comércio explica a atragdo de povos téo diferentes. Os arabes, que hoje
constituem a principal comunidade estrangeira, com cerca de 12 mil
imigrantes e descendentes, comegaram a chegar nos anos de 1950. Bem
depois, ja na década de 80, chegaram os primeiros chineses, que hoje
somam cerca de cinco mil pessoas (PDDIS FOZ, 2016, pg, 83).

Considerando que o municipio iguaguense faz fronteira com dois

4 Populagao Total, por Género, Rural/Urbana - Municipio - Foz do Iguagu — PR. Disponivel

em:<http://atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/foz-do-iguacu_pr> Acesso em 10 de mai. 2019.
5 Acidade. Disponivel em:<http://www.pmfi.pr.gov.br/conteudo/?idMenu=1004> Acesso em 20 de
jun. 2019.


http://www.pmfi.pr.gov.br/conteudo/?idMenu=1004
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paises, possui um polo turistico forte e, entre sua populagéo, se encontram coldnias
de outras nacionalidades, é possivel afirmar que essa cidade possui caracteristicas
que a diferencia de todos os outros municipios brasileiros. E pela ponte Internacional
da Amizade (Ciudad del Este PY x Foz do Iguagu BR), fotografia 1, que as

trabalhadoras paraguaias se deslocam para chegar até o Brasil.

Fotografia 1 - Fronteira en

tre Foz do Iguagu BR e Ciudad del Este PY
. | -, - .‘”‘ - - e

5 Y it i ]
B AN e -:b :
] P '1 .

*

Fonte: Cristian Rizzi (Gazeta do Povo, 2011).
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Entrevistas

A utilizagdo de uma técnica que proporcionasse uma aproximagao
com a realidade social das trabalhadoras paraguaias inseridas no servigo domeéstico
em Foz do Iguacu (BR) seria fundamental para responder grande parte das
questdes levantadas, as quais necessitavam do contato com as envolvidas. Por
essa razao, optou-se pela utilizagdo da técnica de entrevista semiestruturada.
Segundo Lakatos e Marconi (2008, p. 278), a entrevista € “uma conversacao
efetuada face a face, de maneira metddica, que pode proporcionar resultados
satisfatérios e informagdes necessarias” e tem como objetivo compreender as
perspectivas e vivéncias dos participantes. Esse instrumento de coleta de dados,
segundo Ludwig (2009), possui trés tipologias, como segue: a ndo estruturada, que
conta com questdes abertas, sem rigidez de sequéncia e numero reduzido; a
estruturada, cujas questdes sao especificas e nitidamente ordenadas; e a
semiestruturada, que se baseia em questdes especificas, porém, sem ordenamento
rigido.

Parte das domésticas paraguaias esta em situagdo irregular no pais
e isso poderia causar algum desconforto no momento de conceder as informagoes,
por isso, a utilizacdo da entrevista semiestruturada pareceu ser a mais adequada.
Boni e Quaresma (2005, p. 75) comentam que este tipo de entrevista “combinam
perguntas abertas e fechadas, onde o informante tem a possibilidade de discorrer
sobre o tema proposto. O pesquisador deve seguir um conjunto de questdes
previamente definidas, mas ele o faz em um contexto muito semelhante ao de uma
conversa informal”’. O fato de combinar questdes abertas e fechadas sem tanta
rigidez e em clima de informalidade facilitou o dialogo. “Esse tipo de entrevista &
muito utilizado quando se deseja delimitar o volume das informagdes, obtendo assim
um direcionamento maior para o tema, intervindo a fim de que os objetivos sejam
alcancados”. (BONI E QUARESMA, 2005, P. 75).

Para a construcao desta dissertacdo, foram realizadas 8 entrevistas
com paraguaias que trabalham ou trabalharam como doméstica no municipio de Foz
do Iguagu (BR). As entrevistas ocorreram no inicio do més de fevereiro de 2019. E

foram realizadas com uso de um aparelho gravador e transcritas, posteriormente, no
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computador. Antes de iniciar as entrevista, com o gravador ligado, cada entrevistada
autorizou a sua realizagdo e a sua gravagao, conforme indica a Resolugéo n°® 510,
de 07 de abril de 2016, sobre a ética em pesquisa nas ciéncias humanas®.

As transcricdes das falas nao sao literais, mas isso nao quer dizer
que houve interferéncia no sentido de modifica-las, o objetivo foi a adequacéao
ortografica e gramatical, ja que as entrevistadas paraguaias pronunciavam uma
espécie de “portunhol”, idioma que mistura o portugués e o espanhol, comumente
utilizado nesta fronteira. Os nomes das entrevistadas utilizados nesta pesquisa
foram trocados por nomes ficticios a fim de manter suas identidades preservadas.

Muitas pessoas em Foz do Iguagu conhecem domeésticas paraguaias
ou conhecem outras pessoas que mantém contato com essas trabalhadoras, e esse
foi um ponto positivo para o pesquisador, que nao teve dificuldades para entrar em
contato com a primeira doméstica a ser entrevistada. Inicialmente o pesquisador
entrou em contato com algumas pessoas ligadas ao seu ambiente de trabalho para
saber se elas mantinham vinculo ou se conheciam pessoas que mantinham vinculos
com essas domésticas. Deste primeiro contato, surgiram algumas entrevistas e
outras indicagdes que, posteriormente, renderam novas entrevistas.

Um ponto negativo na forma de selegdo das entrevistadas acabou
aparecendo posteriormente. O numero de domésticas que trabalham em Foz do
Iguagu é alto e possui caracteristicas variadas. Existem domésticas que trabalham
como diaristas, ou seja, que trabalham uma ou duas vezes na mesma casa por
semana; existem as que trabalham mensalmente; e existe as que trabalham
mensalmente e dormem nas residéncias.

Conforme a pesquisa foi avangando, se percebeu que existiam
muitas domésticas que trabalhavam para familias arabes, chinesas e turcas que nao
tinham sido alvo de entrevista. A partir dos contatos obtidos, chegou-se apenas nas
entrevistadas que trabalhavam para brasileiros, devido a proximidade do
pesquisador com este grupo, e essas domésticas eram diaristas ou mensalistas.

Nao entrevistar essas trabalhadoras geraria uma perda nesta dissertagao, porque a

6 Resolugdo N° 510, de 07 de abril de 2016. Art. 50 O processo de comunicagdo do consentimento
e do assentimento livre e esclarecido pode ser realizado por meio de sua expresséao oral, escrita,
lingua de sinais ou de outras formas que se mostrem adequadas, devendo ser consideradas as
caracteristicas individuais, sociais, econbémicas e culturais da pessoa ou grupo de pessoas
participante da pesquisa e as abordagens metodoldgicas aplicadas.



28.

realidade de trabalho delas poderia ser diferente da realidade das entrevistadas que
atuavam em casas de brasileiros. Mas esse contratempo foi contornado. Metade das
domésticas entrevistadas também trabalhou com familias de outras origens, assim
pdbde compartilhar algumas histérias préprias ou de conhecidas sobre essa
realidade, suprindo a auséncia desse perfil de doméstica que, por hora, ndo se tinha
a disposigéao.

No comecgo do processo das entrevistas, ndo havia sido limitado um
numero fixo de entrevistadas, pois a ideia, além de obter informagdes sobre as
condi¢des laborais, era ouvir experiéncias ocorridas no trabalho, trajetorias laborais
e episddios marcantes relacionados ao trabalho doméstico. Conforme Bauer e
Gaskell (2002), a quantidade de entrevistados depende de alguns fatores, pois um
numero elevado de entrevistas, as vezes, ndo melhora a qualidade da pesquisa,

nem promove uma melhor compreensao do problema.

Embora as experiéncias possam parecer unicas ao individuo, as
representacdes de tais experiéncias nao surgem das mentes individuais; em
alguma medida, elas sdo o resultado de processos sociais. Neste ponto,
representacbes de um tema de interesse comum, ou de pessoas em um
meio social especifico sdo, em parte, compartilhadas. Isto pode ser vista em
uma série de entrevistas. As primeiras sdo cheias de surpresas. As
diferencaras entre as narrativas sao chocantes e, as vezes, ficamos
imaginando se ha ali algumas semelhangas. Contudo, temas comuns
comecam a aparecer, e progressivamente sente-se uma confianca
crescente na compreensdo emergente do fendmeno. A certa altura, o
pesquisador se da conta que nao aparecerdo novas surpresas ou
percepcdes. Neste ponto de saturagdo do sentido, o pesquisador pode
deixar seu tépico guia para conferir sua compreensao, e se a avaliagdo do
fendbmeno e corroborada, € um sinal de que é tempo de parar. (BAUER E
GASKELL, 2012, P. 71).

Com a realizagdo da oitava entrevista, foi possivel conseguir
elementos suficientes para se pensar a realidade que permeia a vida dessas
trabalhadoras e, com isso, responder aos questionamentos colocados pela
pesquisa. Neste momento, se compreendeu que havia chegado o “ponto de
saturagao” e que os didlogos poderiam ser encerrados sem que houvesse perdas
nas analises. Evidentemente, que cada paraguaia que labora em Foz do Iguagu
guarda consigo experiéncias vividas por conta da atividade que exerce, e que estas
mereceriam ser ouvidas e expostas para que as pessoas tivessem acesso as

dificuldades que elas enfrentam cotidianamente, mas, para o propdsito desta
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pesquisa, esse numero de entrevistas foi suficiente para que houvesse uma
compreensao da problematica ora estudada.

As entrevistas foram divididas basicamente em trés blocos: 1)
Informagdes iniciais - contendo perguntas como nome, idade, escolaridade, etc, para
que fosse possivel tracar um breve perfil dessas trabalhadoras; 2) Trajetéria e
profissédo - contendo perguntas referentes a idade que comegou a trabalhar, qual foi
o primeiro emprego, quem ajudou a conseguir trabalho no lado brasileiro, etc,
objetivando entender um pouco deste contexto; e 3) Condigbes de trabalho e
percepcdes sobre o trabalho doméstico no Brasil — com perguntas voltadas as
questbes salariais e demais beneficios, horas de trabalho, tratamento dos
empregadores, entre outros, com a finalidade de construir uma visdo pontual sobre o

problema estudado.

As informagbes coletadas a partir da pesquisa bibliografica,
documental, bem como das entrevistas semiestruturadas, deram origem aos trés
capitulos da presente dissertacdo. Assim, no | capitulo, apresenta-se o conceito de
“fronteira”, utilizando, sobretudo, os conhecimentos provenientes das ciéncias
sociais e da geografia. Posteriormente, se discute as particularidades que permeiam
as cidades com fronteira internacional, o que € o caso de Foz do Iguacu BR. Com
isso, assuntos como migragdo em contexto de fronteira e a figura do trabalhador
fronteirico puderam ser debatidos. Como o fendmeno estudado na dissertagédo diz
respeito a migragao/mobilidade de trabalhadoras paraguaias para o Brasil, houve
necessidade de dialogar com as chamadas “Redes migratérias”. Por fim, o capitulo
apresenta uma breve reflexdo fundada em um resgate histérico, ao qual demonstra
que a saida de mulheres do Paraguai em diregdo a outros paises nao € um
fendbmeno recente e que essa “expulsdo” € motivada principalmente por falta de

trabalho e condigdes sociais.

No Il capitulo, sdo utilizadas informacdées do IBGE PNAD e IPEA
para expor brevemente a configuragdo do trabalho doméstico no Brasil, e
informagdes do Centro de Documentacion y Estudios — CDE para mostrar a
configuracdo do trabalho doméstico no Paraguai. Ademais, sdo evidenciadas as
diferengas existentes entre os direitos trabalhistas ofertados as empregadas

domésticas brasileiras e paraguaias. Os direitos comparados e analisados foram
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salario minimo; carga horaria e direito ao descanso; aviso prévio; licenca
maternidade; e direitos sociais.

O Il e ultimo capitulo dedica-se a analise dos dialogos obtidos junto
as domésticas paraguaias que trabalham ou trabalharam em Foz do Iguacu, através
da realizagdo das entrevistas semiestruturadas e avanga nos aspectos ligados a
trajetéria laboral e as condigdes de trabalho ofertados a elas. Dentro deste capitulo,
se apresenta ainda os relatos de situagdes ocorridas no ambiente de trabalho que

marcaram a vidas destas mulheres.
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1. DINAMICAS DE FRONTEIRA: A MOBILIDADE DE TRABALHADORES E O
DIREITO A MIGRAGAO.

O presente capitulo tem como objetivo fornecer subsidio e
arcabouco tedrico para que se possa pensar sobre a inser¢cdo de trabalhadoras
paraguaias no servico domeéstico remunerado em Foz do Iguagu. Para tanto, se
estabelecera um debate sobre os seguintes temas: a) conceito de fronteira, haja
vista que € em uma regido de fronteira internacional que se desenvolve esta
pesquisa; b) as particularidades dos processos migratérios em regides fronteirigas;
c) a importancia das “‘redes” em processos migratorios; e, por fim, d) a tradicdo
migratoria do povo paraguaio e a entrada das mulheres no servico doméstico

remunerado.

Em primeiro lugar, torna-se relevante realizar uma breve explanagao
sobre o conceito de fronteira, enfatizando, sobretudo, as fronteiras internacionais

para, posteriormente, avangar para os demais temas ja mencionados.

E interessante destacar que palavra “fronteira’ ndo possui apenas

um significado e, sobre isso, Ferrari (2018, p. 2) explica que

Se nos questionarmos hoje sobre a utilizagdo do termo “fronteira”, veremos
que ele estd em tudo e engloba tanto fronteiras materiais quanto
metaforicas. O termo tem sido empregado hoje em varios sentidos, que vao
desde o limite entre dois paises — talvez o de uso mais frequente — até em
sentidos simbolicos ou figurados, como: fronteira social, fronteira moral,
fronteira epistemoldgica, fronteira militar, fronteira entre consciente e
inconsciente, fronteira linguistica, fronteira entre o bem e o mal etc.

Neste sentido, como revela Ferrari (2018), a expresséo fronteira,
tornou-se polissémica. Todavia, dentro de algumas areas de conhecimento, como a
Geografia, Histéria, Antropologia e Sociologia, foram construidos conceitos proprios
para o termo, tomado constantemente como objeto de estudo. A Geografia entende
que as palavras “fronteira” e “limite”, apesar de proximas, possuem significagdes

diferentes.

A palavra fronteira implica, historicamente, aquilo que sua etimologia sugere
— 0 que esta na frente (...). A palavra limite, de origem latina, foi criada para
designar o fim daquilo que mantém coesa uma unidade politico-territorial, ou
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seja, sua ligagao interna. (...) A fronteira esta orientada “para fora” (forgas
centrifugas), enquanto os limites estdo orientados “para dentro” (forgas
centripetas). Enquanto a fronteira é considerada uma fonte de perigo ou
ameaca porque pode desenvolver interesses distintos aos do governo
central, o limite juridico do estado é criado e mantido pelo governo central,
nao tendo vida prépria e nem mesmo existéncia material, € um poligono
(MACHADO, 1998, p. 42).

Segundo Machado (1998), a palavra “limite” se relaciona com a ideia
de divisdo, circunscricdo e determina os pontos do territério ao qual o Estado
Nacional exerce sua soberania. Por outro lado, conforme a autora, o ambiente
fronteirico tem singularidade e dinamismo, “(...) pois se faz pela territorializagdo de
grupos humanos e de redes de circulagao e intercambio, unidos pela permeabilidade
dos limites estatais através da comunicagdo entre populagbes pertencentes a
diferentes sistemas de poder territorial” (MACHADO, 2006, p. 61). Por isso, “(...) ndo
€ um paradoxo que a zona de fronteira seja ao mesmo tempo lugar de comunicagéo
e troca, e lugar de tenséao e conflitoc” (MACHADO, 2006, p. 62).

No campo das Ciéncias Sociais, até meados da década de 1980, o
conceito de fronteira era mais utilizado para tratar de questdes ligadas a frente de
expansao/colonizagado, zonas de contato/conflito, relagbes entre identidade e
diferengas ocorridas em determinadas regides dos territérios nacionais e com grupos
étnicos especificos. Apenas na década de 1990, os cientistas sociais comecam a
enxerga-lo de outras formas, surgindo dai um enfoque também nos territérios de
fronteiras internacionais. Alguns fatores influenciaram as discussdes sobre fronteiras
internacionais, entre eles, a ocorréncia da globalizagédo e a redefinicdo de fronteiras
em um contexto de integragao regional; financiamentos internacionais, objetivando o
desenvolvimento de politicas publicas de cooperagao transfronteirica; politicas de
controle de fronteiras motivadas pela intensificacdo dos fluxos migratorios; e as
preocupagdes dos Estados nacionais com as politicas de segurangas e fiscalizagao
de fronteiras (CARDIN E ALBUQUERQUE, 2018).

No entendimento de Cardin e Albuquerque (2018), os estudos
sociologicos sobre fronteira encontram-se em processo de consolidagéo, por isso, 0s
autores acreditam que a sociologia deva dialogar com outras disciplinas a fim de ndo
restringir a abrangéncia do conceito as perspectivas de limites politico-juridicos, aos

controles migratérios ou aos problemas de seguranga associados ao trafico e ao
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terrorismo, tendo em vista que seu escopo nao se limita a estas pautas. Para os
referidos autores, a discussdo sobre fronteira deve avancar buscando ser mais

abrangente possivel.

(-..) Um ponto de partida relevante é abordarmos as regides de fronteira como
espacos singulares construidos a partir de mudltiplas relagbes de transitos e
pertencimentos. As regibes de fronteiras entre Estados nacionais podem ser
vistas, entdo, como lugares especificos de producdo de sentidos, relagdes e
representacdes. Esses lugares, especialmente os espagos urbanos, sao territérios
de poder, experiéncias sociais e circulagdes atravessadas por pequenas distancias
entre paises e por limites juridicos entre soberanias territoriais. Ndo se trata de
lugares isolados e comunidades fronteirigas fechadas, mas de espagos de
vivéncias e memorias articulados com diversas escalas de interagdes regionais,
nacionais e globais. As pessoas que vivem nesses lugares singulares
desenvolvem suas vidas cotidianas a partir de multiplas relagbes de diferencas e
desigualdades com os “outros” vizinhos, com os estrangeiros que vivem “do lado
de ca da fronteira” e com aqueles que transitam por estes territérios. A fronteira
como lugar € um espaco intercultural de producdo de identidades, alteridades,
esteredtipos e formas de discriminagdo, mas também de convivéncias, relagdes de
parentescos, trocas culturais e simbdlicas variadas com os vizinhos imediatos e
com outros grupos étnicos e nacionais que vivem nessas cidades fronteiricas
(CARDIN e ALBUQUERQUE, 2018, p. 119).

Conforme esclarece Machado (1998; 2006) e Cardin e Albuquerque
(2018), a fronteira € um espago interativo, vivo, dindmico, que cria e recria
complexidades e que nao se sujeita as demarcacgdes e aos limites impostos pelos
Estados Nacionais. A “linha” que separa os territérios € a mesma que aproximam as
pessoas da fronteira e isso possibilita trocas culturais e fornece ao espaco e a
populacao fronteirica caracteristicas préprias. Neste sentido, pode-se dizer que até
as identidades dessa populacdo sao construidas a partir de relagdes sociais

estabelecidas com os vizinhos estrangeiros.

Para o antropdlogo Josiak Heyman (2011, p. 88), “las fronteras
efectian una demarcacion entre poblaciones en funcion de la relacion que les
vincula al estado territorial. En contraste, el origen étnico y la raza son
construcciones sociales que pueden o no corresponder con las fronteras
internacionales”. Nesta mesma dire¢cdo, Bartolomé (2006) sustenta que as
populagdes que habitam areas de fronteira, as vezes, possuem maiores vinculos
historicos e culturais uns com os outros do que com as suas metrépoles. As
demarcagdes arbitrarias destas fronteiras, em muitos casos, exigiram um

malabarismo ideolégico para gerar e desenvolver a suposta singularidade e
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identificacdo coletiva das populacdes inseridas dentro de uma formacao estatal,

apesar de uma semelhancga inquestionavel com as da formacéao vizinha.

Nestas regides também acontecem algumas situagées muito
particulares, o habitante de cidades com fronteira internacional “(...) muitas vezes
mora em um pais e trabalha no outro, compra na cidade vizinha por um preco mais
barato ou ainda busca servicos de saude, educacgao e outros beneficios sociais do
outro lado da fronteira, conforme a disponibilidade, acesso, preco ou qualidade
desses servigos”. (CARDIN E ALBUQUERQUE, 2018, p. 120).

Em suma, na fronteira, a mobilidade de trabalhadores de um pais
para o outro é diaria e corriqueira. Esta pesquisa se ocupara de estudar, conforme
assinalado na introducdo, o caso de domésticas paraguaias que atravessam a Ponte
Internacional da Amizade (Brasil x Paraguai) para trabalharem nas casas de
moradores de Foz do Iguagu. Partindo deste fendmeno, apresenta-se na proxima
secao uma discussao envolvendo trabalho, migragdao e fronteira. O intuito desta
discusséo sera o de problematizar a seguinte questado: Pessoas que atravessam a
fronteira para trabalhar em outro pais sao consideradas imigrantes? Tal
questionamento e problematizacdo tornam-se relevantes, pois a fronteira possui

algumas especificidades quanto aos processos migratérios.

1.1 TRABALHO E MIGRACAO EM CONTEXTO DE FRONTEIRA

O fenbmeno de estudo desta dissertacao se localiza no municipio de
Foz do Iguagu — regido de trés fronteiras, como apresentado na introdu¢do da
dissertacdo. Neste contexto fronteirico, em especial, entre a fronteira Foz do Iguagu
x Ciudad del Leste, pode-se visualizar a existéncia de trabalhadores que se
movimentam entre os paises, tendo por objetivo a venda de sua forga de trabalho.
Sobre essa circulagdo de trabalhadores entre os paises, Cardin (2011, p. 41)
esclarece que “as diferengas econdmicas e politicas existentes na fronteira
garantem a ocorréncia de inumeras formas de trabalho sustentadas basicamente

pelas desigualdades existentes entre os paises limitrofes”.
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Motivados pela falta de emprego ou em busca de melhores salarios,
muitos brasileiros atravessam a ponte Internacional da Amizade em direcdo a
Ciudad del Este (PY) e “O translado fronteirico para a atividade laboral, entre Brasil e
Paraguai, ocorre com trabalhadores de lojas, de supermercados, de taxistas, de
mototaxis e outras atividades, bem como aqueles que fazem trabalhos sazonais,
como os sacoleiros” (LOZANO, 2017, p. 8). Contudo, ndo sdo apenas brasileiros que
cruzam a fronteira, o movimento inverso também ocorre, permitindo que centenas de
paraguaias (os) trabalhem no Brasil como empregadas domésticas, pedreiros,
ambulantes, lavadores de carros, gargonetes, vendedores, entre outros (FARINA,
2015).

E interessante pensar o cotidiano destes trabalhadores a partir dos
fendbmenos migratorios, pois assim se compreende as particularidades da fronteira
também neste aspecto. Em um artigo intitulado “Notas para o estudo dos processos
migratorios no Brasil”, o pesquisador Eric Gustavo Cardin discute brevemente alguns
pontos sobre a migragdo que sdos importantes para se contextualizar o processo
migratorio em area de fronteira. Para o pesquisador, “o fenémeno da migragdo diz
respeito ao movimento de pessoas, grupos, comunidades ou povos de um lugar
para outro” (CARDIN, 2012, p.02). Quando as pessoas mudam de localidade
(regido/pais) nao tendo uma previsdo de retorno ou com uma previséo distante, em
termos conceituais, esse deslocamento € chamado de migragao permanente. Neste
tipo de migracdo, encontram-se dois conceitos, a “emigracdo” e “imigragao”

(CARDIN, 2012). Em relagdo ao primeiro caso,

Durante a emigracdo ocorre um movimento de saida das pessoas, das
comunidades, dos povos, enfim, dos grupos humanos de uma regido ou de um
pais, para estabelecerem-se ou fixarem-se em outro, em carater definitivo ou por
um longo periodo de tempo. As razbes dos deslocamentos podem ser inUmeras,
englobando desde aspectos econdbmicos e politicos até as variaveis
étnicoculturais. De maneira simples, a emigra¢do faz referéncia ao fenébmeno de
saida de uma regiéo (...) (CARDIN, 2012, p.4).

Sobre a imigracéo, tem-se a seguinte definigao

(...) Corresponde ao movimento de pessoas, comunidades, povos, oriundos
de outras regides ou areas, que entram em determinado pais, com o
objetivo de permanecer de forma definitiva ou por um periodo de tempo
mais longo. No Brasil é considerado imigrante todo estrangeiro que entrou e
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fixou residéncia no pais apds 1822, ano da independéncia. Antes desta
data, todos os estrangeiros eram considerados colonizadores. (CARDIN,
2012, p.7).

Basicamente, emigracdo diz respeito a saida de uma pessoa ou
grupo de pessoas de se seu ponto de origem em diregao a outro. O termo imigragao
tem o sentido contrario, ou seja, significa a entrada do individuo no pais estrangeiro
ou em outra regido. Além desta forma de migracédo, também existem as migracdes
temporarias, que podem ser divididas em dois grupos: migragao sazonal, “neste tipo
de migracgdo, o sujeito sai do seu local de origem em um determinado periodo do
ano e retorna posteriormente, em outro periodo” (CARDIN, 2012, p.10); e a
migracao diaria ou pendular, “basicamente, este processo diz respeito ao
deslocamento diario de trabalhadores de uma regido de origem ou de residéncia
para outra, com a finalidade de trabalhar, de estudar ou de fazer tratamento médico,

com o retorno previsto para o mesmo dia” (CARDIN, 2012, p.10).

A migragdo diaria ou pendular se subdivide em dois casos tipicos,
um deles se refere a uma parcela da populacdo que é moradora de cidades
periféricas, mas se deslocam para trabalhar ou estudar em cidades centrais, na
metropole, criando as chamadas cidades dormitérios; o outro tipo de migragao
pendular ou diaria é também conhecido por commuting ou deslocamento fronteirigo.
Nele, ocorre uma movimentacdo de pessoas de um pais para o outro (CARDIN,
2012).

Dentro da categoria “migragcdo diaria ou pendular’, surge o
“deslocamento fronteirico”, um fenédmeno recorrente em cidades que fazem fronteira
internacional. Nesta situacao, a pessoa se desloca para trabalhar ou estudar de um
pais para o outro e retorna diariamente ou com certa regularidade para sua
residéncia. Alguns autores preferem utilizar para estes casos o termo “mobilidade

fronteirica” ou “mobilidade pendular transfronteiri¢a”.

A mobilidade é compreendida como um ato de sair de um local e se
deslocar para outro, por tempo determinado ou nao e o trabalhador pendular
€ entendido como aquele que faz o movimento de ir e vir de um local para
outro. O transfronteirico € acrescentado nessa definigdo, porque atravessa
uma fronteira entre paises, configurando-se a “mobilidade pendular
transfronteirica” (LOZANO, 2017, p. 29).
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E necessario perceber que migracdo fronteirica e mobilidade
fronteirica sdo conceitos que explicam fendmenos diferentes, embora coexistentes.
No primeiro caso, ha fixacdo de residéncia € uma espécie de migragao limitrofe; no
segundo, trata-se de um dos tipos de migragao pendular, ocorrida em regidao de
fronteira internacional (LIMA e CARDIN, 2016).

A partir do exposto, € possivel perceber que, em cidade com
fronteiras internacionais, como o caso de Foz do Iguagu, nem sempre um
trabalhador estrangeiro podera ser considerado um imigrante, isso porque, nestas
regides, € comum o trabalhador se direcionar para o outro pais, desenvolver suas
atividades laborais e retornar diariamente para seu pais de origem. Neste sentido,
essas “idas e vindas” enquadram-se como uma mobilidade pendular fronteirica e
nao necessariamente uma migragao. Todavia, isso ndo quer dizer que todos os
trabalhadores estrangeiros de regido de fronteira se utilizem dessa mobilidade. A
migragdo de fato também acontece e isso ocorre quando o estrangeiro fixa

residéncia do outro lado de sua fronteira.

Existem normas e leis que buscam proporcionar garantias aos
trabalhadores imigrantes e fronteirigos, dado a vulnerabilidade em que esta exposto
o estrangeiro ao adentrar em um novo pais. E em grande medida, muitos se
encontram em situagcdo de precarizagdo. A seguir, apresenta-se uma revisdo sobre
essas normas, tendo em vista que elas se estendem as trabalhadoras domésticas

paraguaias, objeto deste estudo.

1.1.1 O trabalhador imigrante e as Normas Internacionais de amparo e protecéo

Existe um conjunto de normas e leis internacionais e nacionais que
protegem o trabalhador estrangeiro imigrante. Nesse sentido, sera realizada nesta
subsecdo uma revisdo sobre esse assunto, trazendo essa discussdo para a
realidade brasileira. Logo apds, sera discutida a figura do trabalhador fronteirigo, que

embora também seja estrangeiro, possui um entendimento juridico préprio.

Séao diversos fatores que motivam o processo migratério humano,

podendo assim existir as migragdes forcadas ou involuntarias e as voluntarias. No
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primeiro caso, a saida do pais é motivada pelas guerras, persegui¢cdes politicas,
raciais, religiosas e os desastres naturais; no segundo, a migragado tem como cerne
principal a melhor condicdo de vida, impulsionada por vezes pela busca por trabalho.
Internacionalmente, existem tratados que protegem tanto os refugiados como os
imigrantes, a partir de uma perspectiva dos direitos humanos. (BATISTA e
PARREIRA, 2019). Embora Batista e Parreira (2019) enquadrem a busca por
trabalho na categoria “migragdo voluntaria”, em paises com grandes crises
econdmicas, como € o caso da Venezuela, a busca pela sobrevivéncia por parte da
classe trabalhadora acaba os expulsando do pais, sendo sua saida, portanto,
também involuntaria, pois o que esta em jogo, muitas vezes, € a sobrevivéncia e nao

a busca por um melhor salario.

Se respeitada a legislagdo nacional, os cidaddos podem circular
livremente e exercer qualquer atividade laboral a qual esteja apto a desenvolver
dentro do territério de sua nacgéo, porém, quando esta circulacido acontece em outro
pais, demanda autorizacdo de entrada e permanéncia, conforme estabelecido no
direito internacional publico quando ocorre a auséncia de outros acordos ou tratados
bilaterais. Geralmente a obtencao de vistos ou os tratados de livre circulagcédo entre
0s paises garantem ao estrangeiro o direito a ingresso, mas, em se tratando de
exercicio laboral, o estrangeiro s6 podera exercer atividades remuneradas se tiver

autorizacao legal, caso contrario o estrangeiro estara ilegal. (SALADINI, 2011a).

Até o século XIX, os paises em geral ndo adotavam critérios
rigorosos quanto a entrada de imigrantes, mas, devido as guerras mundiais das
décadas dos anos 20 e 30, ocorreu um retrocesso nesta questdo. Com isso, a
compreensao sobre os direitos do migrante sofreu alteragbes profundas. Por
consequéncia, varios paises comegaram a estabelecer certas restricbes a migragao
(MILESI, 2019). Apds a primeira Grande Guerra, foram consolidadas no direito
internacional as figuras juridicas como o passaporte, vistos de entrada, permanéncia
e saida para estrangeiros, taxas alfandegarias e as restrigbes a imigragdo. Neste
mesmo periodo, os tratados internacionais sobre circulagdo de pessoas comecam a
surgir com o objetivo de fechar acordos bilaterais para estabelecer regras mais

flexiveis em determinados casos que envolvessem o0s novos temas dessa agenda
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internacional (BATISTA e PARREIRA, 2019). Na concepgao de Jaqueira (2016, p.
29),

A formagdo das normas internacionais se desenvolveu no decorrer de
longos anos, a partir do processo de fluxos migratérios, da busca pelo
Direito em responder ao aumento da circulagdo de forgca de trabalho pelos
paises do globo e as diretrizes das normas de cada Estado em relagéo a
imigragdo, que muitas vezes eram influenciadas por xenofobia e
intolerancia, surgindo a necessidade de fixar normas minimas de tratamento
ao trabalhador imigrante para proteger sua dignidade.

A Organizacdo das Nagbdes Unidas — ONU, fundada em 24 de
outubro de 1945, e a Organizacéo Internacional do Trabalho — OIT, criada por meio
do Tratado de Versalhes em 1919, surgem como referéncias no inicio do movimento
de protecdo ao imigrante. A partir da institucionalizagcao destes dois 6rgaos, e devido
sua influéncia em relagao aos Estados, ocorreram varios avangcos em relacdo a
defesa dos direitos humanos dos imigrantes. Entretanto, sdo estabelecidos também
por alguns Estados tratados temporarios bilaterais ou multilaterais no que concerne
a questdes referentes a regulamentacdo dos imigrantes em seus paises
(CARVALHO, 2017).

A area do Direito responsavel por tratar destas questdes envolvendo
os imigrantes é o Direito Internacional Publico. O Direito Internacional do Trabalho é
a subarea responsavel por regulamentar as normas de protecdo ao trabalhador
imigrante, além de outras questées (CARVALHO, 2017). Conforme Batista e Parreira
(2019, p. 10), dentre os diversos tratados regulamentados pela OIT, destacam-se

trés referentes a protegao juridica dada ao trabalhador imigrante:

A Convengéo n° 19 da OIT, de 1925 - trata da igualdade de tratamento
devida aos trabalhadores estrangeiros e nacionais em caso de acidentes de
trabalho, obrigando os paises membros da OIT em matéria de
indenizagdes. Ratificada por 120 paises, mas sua implementacido nao é
simples, pois os servigos de saude nao sao sempre preparados para esse
tipo de situagdo e o problema da imigracgao irregular acarreta dificuldades
administrativas, afastando o trabalhador indocumentado da prestagéo
desses servigos. Isto sem contar que em alguns paises, como os Estados
Unidos, os hospitais sdo estimulados a comunicar atendimento aos
“‘imigrantes ilegais”.

A Convengéo n° 97 da OIT, de 1939, revista em 08/06/1949 - se dirige ao
“trabalhador imigrante”, definindo-o como aquele que “emigra de um pais
para outro com vistas a ocupar um emprego que nao seja por conta
propria” (art. 11). Desta forma, dessa classificagdo estdo excluidos os
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trabalhadores fronteiricos, os artistas, profissionais liberais e trabalhadores
maritimos. Trata exclusivamente da imigragdo legal, prevendo punigdes,
nos anexos | (art. 8) e Il (art. 13), para a imigracdo clandestina. O
documento aponta para a necessidade de negociagdo entre os Estados
para regular o fluxo internacional de trabalhadores;

A Convengédo n° 143 da OIT, de 04/06/1975 - enfrenta o problema das
imigragbes irregulares, afirmando a necessidade de se regularizar o
trabalhador em situagao ilegal. Na Convencao estdo previstas punigdes
para os traficantes de mao-de-obra e para os empregadores que admitem
as condigbes ilegais, prevendo a colaboragdo internacional para que as
sangbes sejam efetivas. A primeira é relativa as migragcdes em condi¢des
abusivas e a necessidade de respeitar os direitos fundamentais de todos os
trabalhadores migrantes, inclusive daqueles que tiverem perdido seus
empregos ou estiverem em condi¢cbes irregulares; e a segunda trata da
igualdade de tratamento, com base nos principios contidos na Convengao
n°. 111, que se pauta pela igualdade de condicbes, de acesso e de
manutengdo ao emprego aos trabalhadores migrantes e suas familias

(BATISTA € PARREIRA, 2019, p. 10).

Verifica-se, ao analisar as normas da OIT, que inicialmente os
direitos estavam sendo previstos apenas aos estrangeiros regularizados. Entretanto,
apos alguns anos, esta protecdo se estende também ao imigrante em condicéo
irregular. A Convencao n°® 143 da OIT, mencionada por Batista e Parreira (2019),
reconhece os direitos trabalhistas aos imigrantes nao regularizados. Em seu artigo
9° ¢é dito que mesmo se o imigrante ndo puder ser regularizado, este “devera
beneficiar pessoalmente, assim como a sua familia, de tratamento igual no que diz
respeito aos direitos decorrentes de empregos anteriores em relagdo a
remuneragao, a seguranga social e a outras vantagens” (OIT, 1975). Sobre essa
Convengao, Carvalho (2019) explica que o Brasil nao é signatario, apesar da
importancia dos temas tratados neste texto que fazem referéncia a conservacao da

dignidade do ser humano.

Um marco, talvez o mais importante no reconhecimento dos direitos
dos trabalhadores imigrantes, foi criado pela ONU a partir da Convengao
Internacional sobre a Prote¢cdo dos Direitos de Todos os Trabalhadores Migrantes e
dos Membros das suas Familias, adotada pela Resolucido 45/158 de 18 de
Dezembro de 1990, que entrou em vigor treze anos apos, em 1° de julho de 2003.

Esta convengao definiu em seu artigo 7° que:

Os Estados Partes comprometem-se, em conformidade com os
instrumentos internacionais relativos aos direitos humanos, a respeitar e a
garantir os direitos previstos na presente Convengido a todos os
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trabalhadores migrantes e membros da sua familia que se encontrem no
seu territério e sujeitos a sua jurisdicdo, sem distingdo alguma,
independentemente de qualquer consideragdo de raga, cor, sexo, lingua,
religido ou convicgdo, opinido politica ou outra, origem nacional, étnica ou
social, nacionalidade, idade, posicdo econdmica, patrimébnio, estado civil,
nascimento ou de qualquer outra situagdo (ONU, 1990, p. 04).

A importancia desta convengao acontece pelo fato dela codificar
universalmente os direitos dos imigrantes trabalhadores, atualizando as convengdes
da OIT. Nela, foram criadas garantias minimas, incluindo os familiares do trabalhador
e o direito a reunificagcdo familiar. Outra questdo trazida pela convengdo foi a
distingdo entre as categorias de trabalhadores imigrantes, dentre elas, surgem a
figura do trabalhador de temporada, trabalhador marinho, trabalhador itinerante,
trabalhador vinculado a projetos, trabalhadores com emprego especifico, trabalhador
autdbnomo e o trabalhador de fronteira. Para cada categoria de trabalhadores, foram
estabelecidas disposi¢coes especificas (BATISTA e PARREIRA, 2019).

Nesta convencao, sdo apresentados os direitos dos trabalhadores
migrantes, alguns deles reconhecidos para as pessoas de forma geral, outros
derivados da sua condigdo como trabalhador, todavia, um aspecto relevante neste
documento é a énfase dado ao status migratério, sendo ele regular ou irregular, e é
apresentada uma série de direitos para esses trabalhadores, que vao desde a
liberdade de emigracao até a garantia em face de expulsdo. Outro aspecto a ser
citado € a orientagdo dada aos Estados a fim de criarem politicas migratérias e optar
por solucdes consensuais de controvérsia. A intencdo desta convencdo nao é
estabelecer novos direitos, mas sim assegurar que os direitos existentes sejam
reconhecidos e aplicados aos imigrantes trabalhadores. De qualquer forma, a
adesao dos Estados a esta norma é baixa, nem mesmo o Brasil ratificou e a maior
parte dos paises que o fizeram sao periféricos, com altos indices de emigrantes
(BATISTA e PARREIRA, 2019).

A criacdo de normas internacionais que amparam o imigrante e sua
ratificacdo por parte dos Estados é fundamental para que estes trabalhadores
tenham salvaguardado o minimo de protecéo e dignidade. Nas palavras de Saladini
(2011b, p. 181),
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O trabalhador imigrante tem sido utilizado, em diversos paises, como mao-
de-obra barata e descartavel, sem que se respeitem seus direitos
fundamentais, em razao da situagao precaria de permanéncia que muitos
deles encontram nos paises receptores, principalmente aqueles que
adentram ou permanecem no pais de maneira ilegal. O trabalho anélogo ao
de escravo é uma realidade aterradora no mundo atual, inclusive em paises
economicamente desenvolvidos, e as Iutas empreendidas para sua
erradicagao nao tém logrado grande éxito. Um dos nichos de exploragao do
trabalho analogo ao do escravo esta justamente na exploragdo do
trabalhador imigrante, submetido a condic¢des ilegais ou precarias, ao qual
se subordinam em razdo do medo da deportagdo e da esperanga de, com o
trabalho, conseguirem obter dinheiro e condigbes futuras de legalizagéo.

O medo de ser extraditado por estar em condi¢gdo de nao regular
coloca o estrangeiro em situagdo de maior vulnerabilidade, pois, para que isso nao
ocorra, acabam se submetendo a situagdes precarizantes e muitas vezes

desumanas.

1.1.2 O trabalhador imigrante e as Normas Nacionais de amparo e protegcéo

No territério Brasileiro, observa-se que o reconhecimento dos
direitos dos imigrantes trabalhadores, por enquanto, se encontra em processo de
consolidagdo. No periodo pds-guerra em que 0s paises comegaram a restringir a
entrada de estrangeiros em seu territorio, o Brasil replicou a mesma tendéncia com
as constituicdes de 1934 e de 1937. Com a constituicdo de 1934, foi estabelecido
um sistema de cotas que restringia a entrada de imigrantes de uma determinada
corrente migratéria em até 2% do total de nacionais daquele pais. Além desta
restricdo, os imigrantes sé podiam se concentrar em alguns pontos do territorio. A
constituicdo de 1937 ampliou essas restricdes ao proibir que determinadas etnias
migrassem, por outro lado, incentivava a vinda de europeus. Com o decreto 383, de

1938, é proibido aos estrangeiros exercerem atividades politicas (MILESE, 2019).

Pouco antes de Il Guerra Mundial, foi criado o Decreto-Lei 406, de 4
de maio de 1938, o qual fortalece a face ditatorial da situagdo juridica dos
estrangeiros, apresentando uma lista de pessoas que n&o deveriam pisar em solo
brasileiro e facultando ao Governo o poder de restringir por questdes sociais e
econdbmicos a entrada de determinadas origens e etnias. Em 1980, no Brasil, &

aprovado o Estatuto do Estrangeiro através da Lei 6.815. Neste periodo, o pais vivia
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a ditadura civil militar e, de forma geral, este estatuto ndo buscou se aproximar de
uma visédo pautada nos direitos humanos (MILESE, 2019). O periodo em que este foi
elaborado estava imerso de represalias e limitagdes democraticas dentro de um
contexto autoritario, utilitarista, de seguranga nacional e tinha o objetivo claro de
impedir a entrada de imigrantes irregulares no territério. Sente-se no teor deste
documento a conotagcdo de exclusido dos direitos humanos, bem como suas
garantias (CARVALHO, 2017).

O estatuto do Estrangeiro € o ordenamento juridico infraconstitucional
responsavel pela admissdo de estrangeiros no Brasil, este foi criado em 19
de agosto de 1980, pela Lei ° 6.815. Sobre o contexto do referido Estatuto,
Pedro Augusto Gravata Nicoli lembra que no fim da década de 70 o Brasil
nao recebia mais imigrantes europeus como no inicio do século XX, pois
nao havia nenhum programa que os atraissem para o Brasil, mas havia a
situagdo do aumento da entrada de imigrantes irregulares e refugiados
politicos advindos de paises sul-americanos. E neste cenario de ditadura
militar e de necessidade de restringir a entrada de estrangeiros que o
Estatuto do Estrangeiro foi criado, e se justificava com argumentos como
seguranga nacional por meio de mecanismos autoritarios distanciando-se de
conceitos dos direitos humanos. (JAQUEIRA, 2017, p. 38).

Em 1988, nasce outra Constituicao Federal no Brasil, esta norteada
por valores que respeitam a dignidade humana, a cidadania e a prevaléncia dos
direitos humanos em relacbes estabelecidas internacionalmente. Palavras como
cidadania e dignidade do ser humano; sociedade livre, justa e igualitaria; promogao
do bem de todos sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, ou, quaisquer outras
formas de discriminagdo sado diretrizes apresentadas neste documento (MILESE,
2019).

O Estatuto do Estrangeiro, 1980, regulou por muito tempo (1980-
2017) o ordenamento juridico infraconstitucional responsavel pela admissdo de
estrangeiros no Brasil. Todavia, este documento n&do possuia relagdo com as
premissas que nortearam a Constituicdo Federal de 1988, ou seja, eram dois
documentos conflitantes. A Carta Magna, por exemplo, encontra-se alinhada com as
normas que protegem os direitos humanos dos imigrantes, enquanto que o Estatuto
do Estrangeiro se pautava em restricbes e na “protecéo” do territério nacional. Com

vistas a avangar nas questbes pertinentes aos imigrantes e se alinhar com as
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diretrizes dos direitos humanos reconhecidas internacionalmente, no Brasil, é criada
a Lein® 13.445, de 2017. Para Oliveira (2017, p. 174-175):

Apesar dos vetos, cabe destacar que o novo arcabouco legal representa um
grande avango no trato da questdo migratéria no Brasil e abre a perspectiva
de esperanca para os coletivos migrantes que ja se encontram por aqui,
para aqueles que estao por vir e para os brasileiros que emigraram para o
exterior. O maior avango de todos, sem duvida, foi acabar com o
anacronismo do Estatuto dos Estrangeiros, aparato juridico inspirado num
regime de excecdo, cuja base se assentava na doutrina da seguranga
nacional e que vigorava mesmo depois da aprovagcdo da Constituicao
Democratica de 1988, que, entre outros objetivos, se colocava como missao
sepultar os resquicios juridicos da ditadura militar. O avango mais geral
reside na mudanca de enfoque desse novo marco legal das migragdes,
agora com énfase na garantia dos direitos das pessoas migrantes, tanto dos
estrangeiros que por aqui aportam quanto para os brasileiros que vivem no
exterior. (...) ndo obstante alguns vetos inspirados em visbes que defendem
medidas restritivas, o pais passa a ter uma das legislagdes mais modernas
no trato das politicas migratérias, avangando no tratamento dos pilares que
sustentam a integracdo plena do migrante a sociedade brasileira ao
assegurar o0 pleno acesso aos servigos, garantindo a reunido familiar,
reconhecendo a formagédo académica obtida no exterior, permitindo a
associagdo sindical e politica, facilitando a inclusao laboral, repudiando
praticas de discriminagdo e descriminalizando a migragdo e repudiando
praticas de deportagdes coletivas.

No artigo 3° da referida Lei, sdo apresentados os principios e
diretrizes que norteiam a nova politica migratoria no Brasil, entre elas, destacam-se:
a universalidade dos direitos humanos; o repudio e prevencido a qualquer forma de
discriminagéo; a ndo criminalizagdo da migragao; a acolhida humanitaria; garantia do
direito a reunido familiar; a igualdade de tratamento e de oportunidade ao migrante e
a seus familiares; a protecao integral e atengao ao superior interesse da crianga e do
adolescente migrante, entre outros importantes direitos. No artigo 4°, é garantida ao
migrante em condicdo de igualdade com os nacionais a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a propriedade, além dos direitos a
associagoes, inclusive sindical; acesso a servigos publicos de saude e de
assisténcia social e a previdéncia sem discriminagdo em razdo da nacionalidade e
da condigdo migratoria; acesso juridico; entre outros.

Fica perceptivel que a ideia desta nova lei é de ratificar as normas
internacionais que ha algum tempo ja promovem direitos aos migrantes até entao

negligenciados por determinadas barreiras nacionais impostas no periodo da
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ditadura. Todavia, esta Lei é recente, portanto, ainda € cedo para avaliar seus
reflexos na vida dos imigrantes que se encontram em solo brasileiro. Por outro lado,
o fato do Brasil avancgar no reconhecimento destes direitos através deste documento
ja demonstra uma sinalizagao para alguns avangos. Depois de verificado as normas
que amparam os trabalhadores imigrantes, parte-se para uma analise das normas

especificas aos trabalhadores fronteirigos.

1.1.3 O trabalhador Fronteirico

O trabalhador Fronteirigco, apesar de estrangeiro, possui uma leitura
juridica diferenciada. Na mesma Convencgéao Internacional da ONU sobre a Protecao
dos Direitos de Todos os Trabalhadores Migrantes e dos Membros das suas Familias
(1990), foi apresentado também, entre outras coisas, seu conceito. Assim, na
concepgao da ONU, trabalhador fronteirico “designa o trabalhador migrante que
conserva a sua residéncia habitual num Estado vizinho a que regressa, em principio,
todos os dias ou, pelo menos, uma vez por semana”. (ONU, 1990). Santos e Farina
(2011) escreveram um artigo em que aprofundam uma discussao sobre essa
categoria encontrada em cidades limitrofes que fazem fronteira internacional. Para

os referidos autores,

A migracao de trabalhadores é fenébmeno social do mundo globalizado, com
implicagcbes nos direitos trabalhistas e previdenciarios e garantias
fundamentais internacionalmente reconhecidas. E fendmeno antigo que
adquiriu maior relevancia a partir da experiéncia europeia, onde 0 processo
de integracéo é o exemplo mais avangado hodiernamente e o trabalhador
migrante, seja fronteirico ou ndo, possui igualdade de tratamento e de
direitos em relagdo aos nacionais de qualquer pais integrante da Unido
Europeia. Na Europa, a circulagdo interna de trabalhadores nao encontra
nenhum obstaculo, nem sequer quaisquer dificuldades de adequagéo das
leis a realidade fatica. Um cidaddo europeu pode trabalhar e se fixar no pais
que quiser, tendo todos os seus direitos trabalhistas e previdenciarios
garantidos, tal como se estivesse trabalhando e residindo em seu pais de
origem. A figura do trabalhador fronteirico europeu ndo encontra qualquer
diferenciagdo legal em relagdo aos demais trabalhadores ou restrigbes,
estando meramente identificada por uma situagao peculiar. Ali ndo se trata
de processo migratério definitvo ou mesmo temporario, mas de um
trabalhador que presta servigos em um Estado europeu diferente daquele

em que reside. (SANTOS e FARINA, 2011, p. 222-223).
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Os trabalhadores fronteiricos fazem uso da mobilidade e se
direcionam para além de suas fronteiras para exercer o labor, mas isso n&o é algo
naturalizado. Ao contrario da Unido Europeia, onde ha circulacdo de trabalhadores,
seja fronteirico ou ndo e com amparo trabalhista e previdenciario assegurados de
maneira desburocratizada, no Brasil e Paraguai (paises onde ocorre o fenbmeno
explorado nesta dissertagdo), embora ambos paises sejam integrados ao Mercado
Comum do Sul - MERCOSUL, o mesmo nao acontece. O MERCOSUL é um bloco
econdmico, mas nao ha nele essa livre movimentacao de trabalhadores, porque esta
pressupbe uma atividade normativa de cada Estado-Membro de reconhecimento
mutuo de que os nacionais dos outros Estados Partes n&do detém o status de
estrangeiros (SLOMP, 2014).

Entre Brasil e Paraguai, ndo foram firmados acordos bilaterais para

os trabalhadores fronteiricos, segundo aponta Farina (2015, p. 54):

A inexisténcia de Acordo Internacional entre Brasil e Paraguai sobre os
trabalhadores fronteiricos, ano base 2015, é a grande lacuna politica e
juridica referente ao tema, cujo efeito imediato é a falta de tratamento
uniforme a esses trabalhadores em ambos os lados da fronteira desses
paises, o que os deixa a mercé da boa vontade das autoridades publicas e
dos empregadores, apesar dessa faixa de fronteira ser a mais densa, em
termos populacionais, que ambos o0s paises possuem, € com 0 maior nivel
de atividade econémica (comercial e agricola). Além disso, Ciudad del Este e
Foz do Iguagu formam a maior cidade-gémea da América do Sul (...).
Inexplicavelmente, tal Acordo ainda nédo foi celebrado. Enquanto tal intento
nao ocorrer, aos trabalhadores fronteiricos do lado brasileiro aplicam-se as
leis brasileiras e aos trabalhadores fronteiricos do lado paraguaio aplicam-se
as leis paraguaias, incluindo as Convengbes da OIT ratificadas por cada
pais, mas sem haver uma politica conjunta para tratar desses trabalhadores.

O processo de admissdo do trabalhador fronteirico no territorio
brasileiro estava disciplinado pelo Estatuto do Estrangeiro, Lei n® 6.815 de 1980,
entretanto, esta foi revogada pela Lei 13445 de 2017. No lado brasileiro, para ser
considerado trabalhador fronteirico, € preciso que o estrangeiro que more em
cidades limitrofes realize um tramite legal junto a Delegacia da Policia Federal, a
Receita Federal e ao Instituto Nacional de Seguro Social — INSS, caso contrario, o

trabalhador estrangeiro estara em situacgao irregular no territorio brasileiro.
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O procedimento para obtencdo de Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social, por parte do trabalhador fronteirigo, regulamentado pela Portaria n.
1, de 28 de janeiro de 1977, do Ministério do Trabalho e Emprego, é o
descrito a seguir: a) requerer documento especial de identidade de
fronteirico, junto & Delegacia da Policia Federal da circunscricdo da cidade
fronteirica onde se pretenda trabalhar, juntando prova de identidade, de
residéncia no municipio fronteirico limitrofe, declaragdo de emprego ou
contrato de trabalho e certiddo de antecedentes criminais (frise-se que nao
ha exigéncia de qualquer tipo de visto migratério); b) a seguir, perante a
delegacia da Receita Federal, efetuar a inscricdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas do Ministério da Fazenda; c) a seguir, munido dos documentos
retrorreferenciados, requerer a Geréncia Regional do Trabalho e Emprego a
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social. Apos esse tramite, o trabalhador
fronteirico tera a carteira de identidade especial, expedida pela Policia
Federal do Brasil, inscricdo no CPF/MF, inscricdo no PIS/PASEP e a CTPS,
que deverd conter os elementos constantes do documento especial de
identidade do estrangeiro, a inscrigdo da expressédo “fronteirico” em
anotagdes gerais, e a seguinte anotacéo: Permitido o exercicio de atividade
remunerada no municipio fronteirico ao pais de que é natural o ftitular.
Vedado ao titular afastar-se dos limites territoriais do municipio fronteirico
ou, de qualquer modo, internar-se no territério brasileiro. (SANTOS E
FARINA, 2011, p. 228-229).

Apoés regularizagdo da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social —

CTPS, nao é permitido ao trabalhador fronteirico que se afaste para exercer labor

em outro municipio brasileiro diferente daquele ao qual requereu permissédo para

trabalhar.

Portanto, a CTPS concedida a estrangeiro fronteirico somente tem validade
para o municipio fronteirico para o qual foi admitido, enquanto o trabalhador
mantiver seu status de fronteirico, e sera emitida apenas nas Delegacias do
Ministério do Trabalho e Emprego situadas nos municipios limitrofes ao pais
de nacionalidade do solicitante. No caso de trabalhador fronteirico residente
em local, cuja cidade limitrofe brasileira ndo possua Posto de Atendimento,
ou Subdelegacia do Trabalho autorizados a emitirem CTPS para
estrangeiros, devera ser atendido no municipio mais proximo. Caso o
trabalhador queira deslocar-se para fora do municipio para o qual foi
admitido, devera se submeter ao processo migratério comum a todos os
estrangeiros e obter o visto migratorio pertinente, quando for o caso

(SANTOS e FARINA, 2011, p. 229-230).

Independente da condi¢do em que o estrangeiro se encontre no pais

de destino, sendo ele imigrante em condicdo regular ou ndo, ou trabalhador

fronteirico, estes possuem aparatos regulados por 6rgdos internacionais. A

importancia desse assunto se concretiza na medida em que este estudo avanga e

comecga a apresentar as particularidades envolvendo as trabalhadoras domésticas

paraguaias inseridas em territério brasileiro (terceiro capitulo). Tendo por base essa
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discussao, sera possivel verificar se essa categoria de trabalhadoras tem obtido
acesso as protegcdes e garantias previstas nos documentos normativos. Sera
discutido a seguir o tema “redes no processo migratorio”. Tal discusséo auxiliara na
compreensao da forma com a qual os trabalhadores estrangeiros conseguem se

aproximar do mercado empregador no pais de destino.

1.2 O PAPEL DAS REDES NO PROCESSO MIGRATORIO

Ao estudar a circulagao de trabalhadores em uma regiao de fronteira
internacional, como no caso analisado nesta dissertacdo, torna-se imprescindivel
realizar um debate envolvendo as redes, isso porque é dificil imaginar que uma
paraguaia saira do seu pais em diregdo a outro e batera de porta em porta até
conseguir um trabalho como doméstica em casa de “estrangeiros”. Partindo deste
pressuposto, langca-se uma questao que direcionara a presente discussao: Como as
domésticas paraguaias conseguem se conectar com os empregadores em Foz do
Iguacgu? As trabalhadoras, alvo desta pesquisa, responderam a este questionamento
por meio de entrevista, contudo, a intengdo neste primeiro momento nao € analisar
as respostas obtidas, mais sim utilizar essa pergunta para apresentar um referencial

tedrico capaz de proporcionar subsidio para se compreender esta questao.

Como pontapé inicial ao questionamento feito acima e de antemao,
€ possivel afirmar que as paraguaias conseguem se inserir no mercado doméstico
do lado brasileiro através das chamadas “redes”. Sobre esse assunto, Soares e
Rodrigues (2005, p. 66) sintetizam as principais diferengas entre redes sociais, redes

pessoais e redes migratérias. Para os autores,

- Uma “rede social” consiste no conjunto de pessoas, organizagbes ou
instituicbes sociais que estdo conectadas por algum tipo de relagdo. Em
virtude do processo em torno do qual ela se organiza, uma rede social pode
abrigar varias redes sociais.

- Uma “rede pessoal’ representa, entdo, um tipo de rede social que se funda
em relagdes sociais de amizade, parentesco, etc.

- Uma “rede migratéria” ndo se confunde com redes pessoais. Essas redes
precedem a migracdo e sdo adaptadas a um fim especifico: a agdo de
migrar. Quando suas singularidades dependem da natureza dos contextos
sociais que ela articula, uma rede migratéria é, também, um tipo especifico
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de rede social que agrega redes sociais existentes e enseja a criagdo de
outras: portanto, consiste em “uma rede de redes sociais”’. Por fim, uma
“rede migratéria” implica origem e destino — isto é: recortes territoriais,
paises, estados, microrregides, municipios, cidades, etc. Que se articulam
por intermédio de fluxos migratdrios.

As redes sociais, como explica os autores, sdo conectadas por
algum tipo de relacdo, dentro delas estdo inseridas pessoas, organizagbes e até
instituicdes sociais; as redes sociais podem agrupar outras redes sociais. A rede
pessoal faz parte da rede social e € composta por relagbes de amizades e
parentescos. As redes migratorias também fazem parte de uma rede social, cujo
objetivo visa a agdo de migrar. As redes sociais sao utilizadas para dar suporte as
explicagdes sobre migracao ha algum tempo. Na década de 1970, os pesquisadores
analisaram as redes de migragdo e o papel que desempenhavam os parentes e
amigos no fornecimento de informagdes e no auxilio durante o processo migratorio.
Recentemente, o interesse dos estudiosos se concentrava na importancia da familia,
dos amigos e das origens comuns que sustentam essas redes, uma vez que as
migracdes recentes sdo consideradas como resultados também de um momento do
desenvolvimento das redes sociais € nao apenas decorrentes de crises econdmicas
(BOYD, 1986 apud SASAKI e ASSIS, 2000).

Segundo a teoria das redes sociais, uma das formas de se obter
capital social para pleitear uma vaga de emprego no exterior é através de relagdes
interpessoais. A interligagcao entre as pessoas que desejam migrar, 0s ndo migrantes
e 0s migrantes ja estabelecidos nos locais de destino potencializa as chances dos
deslocamentos internacionais, uma vez que ocorre uma diminui¢do das incertezas e
riscos, reduzindo os custos da migracdo e aumentando o retorno esperado com a
mudancga. Conforme essas redes sociais vao se ampliando, o custo de emigragao
fica menor, incentivando assim mais pessoas a deixarem seus paises em busca de
oportunidade de trabalho no exterior (MARQUES, 2009).

Mesmo quando os incentivos originais para a migragcdo sao
enfraquecidos ou se extinguem, as redes continuam sustentando os processos
migratorios. Depois de constituida essas redes transnacionais, o processo migratorio
prossegue por diversos motivos diferentes daqueles que motivaram os fluxos

inicialmente. Nesse sentido, as migragdes passam a ocorrer, por exemplo, para
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reunir a familia, para cuidar de um amigo ou parente doente, para estudar, ou até
mesmo, porque se tornou parte da cultura local o ato de migrar. Nestas redes sociais
informais, encontram-se lagos comunitarios, relacbes pessoais, familiares e
cooperagao sociais e econdmicas, que sao uma resposta cultural dindmica que
fortalece a criagdo de comunidades étnicas e contribuem para a manutencédo de
grupos e familias transnacionais. (CASTLES e MILLER, 1998 apud MARQUES,
2009).

A estrutura de relagbes sociais que se interligam, cuja manutengao
se da por meio de um conjunto de expectativas mutuas e de determinados
comportamentos, que apoia o movimento de pessoas, informagdes e bens, que
aproxima migrantes e ndo migrantes, que conecta comunidades de origem a lugares
de destinos especificos, constitui uma rede migratéria (MASSEY et al., 1987 apud
SOARES, 2004). Conceitualmente, Massey assinala que as redes migratorias se
consistem em “complexos de lagos interpessoais que ligam migrantes, migrantes
anteriores e ndo-migrantes nas areas de origem e de destino, por meio de vinculos
de parentesco, amizade e conterraneidade” (MASSEY 1988, p. 396 apud TRUZZI,
2008, p. 203).

Essa rede vai se tornando autossuficiente com o passar do tempo,
em decorréncia do capital social que vai se acumulando, permitindo que migrantes
em potencial entrem em contato com parentes, amigos e conterréneos, facilitando
sua insergao no local de destino, na busca por emprego, na hospedagem, bem
como em demais auxilios que venham a requisitar (MASSEY et al., 1987 apud
SOARES, 2004). Em um deslocamento migratorio de longa distancia, existe um
conjunto de riscos que dificultam o processo, como seguranga pessoal, conforto,
renda, relagdes sociais, entre outros, mas a confianga que se estabelece junto as
redes de informagdes interpessoais minimizam esses principais riscos (SASAKI e
ASSIS, 2000).

Em deslocamentos de longa distancia, as redes sociais se tornam
fundamentais para a inser¢do do novo imigrante pelos motivos ja mencionados,
todavia, em regides de fronteira, as redes continuam desempenhando um papel
preponderante. A migragdo ou a mobilidade fronteirica de trabalhadores acontecem,

em especial, por questdes relacionadas com a falta de emprego, baixos salarios,
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pobreza, dificuldade de acesso ao sistema de saude publica, etc., mas, ao contrario
das migragdes de longa distancia, pela proximidade, se estabelece um ambiente de
transito mais favoravel. De qualquer forma, as redes sociais possuem grande
relevancia na protecdo dos trabalhadores que se deslocam e caminham entre as
fronteiras. Essas redes auxiliam os que ficam e os que chegam, fornecendo apoio
logistico e afetivo, além de garantir alguma ajuda financeira e juridica (LIMA e
CARDIN, 2016).

Se analisarmos o caso das paraguaias inseridas em Foz do Iguacu,
ficara nitido que, sem o apoio das redes, a insercdo dessas domésticas seria
dificultada. Embora nesta fronteira, Paraguai e Brasil, a distdncia seja minima,
permitindo em muitas situacdes que elas saiam para trabalhar e retornem no mesmo
dia para suas casas, ou seja, nao ha quebra de vinculos, entre empregadores e
empregadas, existem diferencas culturais marcantes. Portanto, sem indicagdes,
dificilmente uma paraguaia encontraria uma residéncia para trabalhar do lado
brasileiro. Nesse sentido, essa aproximacao € realizada pelas redes sociais que,
além disso, também promovem outras formas de ajuda mutua. Antes do
encerramento deste primeiro capitulo, apresenta-se um debate a respeito da
tradicdo migratéria que possui a populagédo paraguaia e a entrada das imigrantes no

trabalho doméstico.

1.3 A MIQRAQAO DE MULHERES PARAGUAIAS COMO SAIDA PARA
SOBREVIVENCIA E O TRABALHO DOMESTICO COMO FONTE DE RENDA: DO
CAMPO AO EXTERIOR.

A presente se¢do tem o objetivo de estabelecer uma discussao a
respeito da tradicdo paraguaia em relagdo ao processo migratério, fenbmeno que
surge junto aos campesinos no século passado, expulsos por falta de terras
primeiramente da area rural e posteriormente do pais. Em seguida, ainda em relagéo
a comunidade paraguaia, aborda-se a migragao feminina do campo para a cidade e
da cidade para o exterior, bem como o processo de entrada dessas trabalhadoras no
servico doméstico remunerado. O objetivo desta discussdo €& mostrar que a

migracdo de paraguaias para o exterior ndo € um fenémeno recente, sendo uma
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resposta encontrada por essas mulheres para a falta de emprego e condicdes
sociais. Esta sec¢do esta dividida em: a) A expulsdo/migracdo do povo paraguaio no
século passado; b) A saida da mulher paraguaia do campo e a inserg¢ao no trabalho

doméstico.

1.3.1 A expulsdo/migragdo do povo paraguaio no século passado

O socidlogo Tomas Palau, em um artigo intitulado “El marco
expulsivo de la migracion paraguaya”, tece relevantes consideragdes acerca da
origem da tradicdo emigratoria do pais. Na visdo do autor, a Guerra da Triplice
Alianga (1865-1870) causou varias consequéncias para a populagédo paraguaia. Esta
Guerra, que uniu Argentina, Brasil e Uruguai de um lado, contra o Paraguai do outro,
dizimou boa parte de sua populacdo, de 1.300.000 habitantes antes do conflito,
restaram aproximadamente 300.000 habitantes. Entre os mortos, a maioria foi de
homens adultos, restando, majoritariamente, mulheres, idosos e criangas (PALAU,
2011).

Apos este periodo de guerra, o pais passou por conturbadas crises e
revoltas. Como medida adotada pelo Governo para alavancar a economia, inicia-se
um processo de venda de terras publicas, amparado por uma lei de 1872. Tal acéo
deu origem a concentracbes de terras e a introducdo de grandes latifundiarios
estrangeiros, que adquiriam essas terras a pregos baixos e contratavam méo de
obra paraguaia. Cabe enfatizar que a populagdo remanescente paraguaia foi
excluida deste processo, portanto, ndo teve acesso a essas terras (PALAU, 2011).

Neste periodo, pequenos grupos de paraguaios comegam a migrar,
motivados por questdes politicas e econbémicas. A migragdo, no primeiro momento,
ocorreu internamente, mas, na medida em que o tempo foi avancando, as fronteiras
sao ultrapassadas, tendo por destino principal a Argentina e, com menor frequéncia,
o Brasil. O Governo Nacional comecga a criar mecanismos para atrair estrangeiros
em maior volume para o pais, mas nado obteve o éxito esperado, a intencéo era
trazer europeus, com vista ao desenvolvimento do setor agricola paraguaio (PALAU,
2011).
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Ao passo que a imigracao de estrangeiros era incentivada pelo
Paraguai, a falta de trabalho e de terras passou a expulsar milhares de camponeses
que tinham na agricultura sua forma de subsisténcia. Em 1981, a emigragao ja era
considerada um mal paraguaio. Na tentativa de amenizar este problema, o Governo
langa uma espécie de campanha de repatriagdo ao oferecer passagens gratuitas
aos nacionais que estavam em outros paises e queriam retornar (PALAU, 2011).

Desde o inicio da emigracdo, a Argentina foi o pais que mais
absorveu migrantes paraguaios. No Brasil, apés a Guerra da Triplice Alianga, os
imigrantes comegaram a se concentrar em areas rurais no estado de Mato Grosso.
Apods 1950, os imigrantes passaram a se direcionar para as metropoles brasileiras,
como foi o caso de Sédo Paulo. A inser¢cado de paraguaios na Europa, em especial na
Espanha, também se ampliou (PALAU, 2011). A partir da tabela 3, é possivel
observar, em numeros, os paises da atualidade que mais receberam imigrantes

vindos do Paraguai.

Tabela 3 - Populagdo nascida no Paraguai residente em outros paises, 2010.

Pais de residéncia Paraguaios
Argentina 550.713
Espanha 135.517
Brasil 40.000
Estados Unidos 20.023
Canada 7.680
Bolivia 4.500
Chile 3.500
Alemanha 3.500
Japao 2.548
Italia 2.022
Uruguai 2.000
Outros 5.898
Total 777.901

Fonte: Oddone, 2011.

Do total dos emigrantes paraguaios, 70% estdo na Argentina, 17,4%
na Espanha e 5,1% encontram-se no Brasil. Em pesquisa realizada pela Encuesta
sobre Emigraciéon (ADEPO, UNFPA), em 2008, constatou-se que 51,8% dos chefes
de familia tém ou teve algum parente que viveu em outro pais. Deste mesmo grupo
de entrevistados, 99,3% disseram ter conhecimento de pessoas, nao

necessariamente parentes, que moram no exterior. (OLMEDO, 2011).
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Entre os emigrantes, o numero de jovens também possui
significancia. Dados da Encuesta Permanente de Hogares (DGEEC, 2010), revela
que 7,47% da populagdo jovem Paraguaia moram no exterior. Isso representa
128.606 jovens com idade entre 15 a 29 anos que sairam do Paraguai entre 2005-
2009. Desse total, 90,52% se deslocaram por questdes relacionadas ao trabalho.
Dos 7,47%, 19,96% foram para Espanha; 73,34% para Argentina e 2,22% estao no
Brasil. Entre os Jovens, a Argentina também é o pais com maior procura e a

atividade doméstica é predominante entre as jovens (OLMEDO, 2011).

Como ja observado, esta tradicdo esta relacionada a questdes
sociais, econdmicas e politicas. Essa afirmacao é ratificada por meio dos numeros.
Em relagdo ao contexto social e econbmico, em 2010, a Direccion General de
Estadistica, Encuestas y Censos (DGEEC) apresentou que 34,7% dos habitantes
paraguaios encontrava-se em situagcao de pobreza, em numeros, algo em torno de
2.197.309 pessoas com renda inferior a uma “canasta basica de consumo”. “El costo
mensual de una canasta basica es de G. 411.739 por persona. La canasta es el
conjunto de bienes y servicios que satisfacen ciertos requerimientos minimos, tanto
alimentarios y no alimentarios”. Em relagdo aos jovens, mais da metade, 52%, se

encontram em extrato social baixo (ENJ-VMJ 2010). (OLMEDO, 2011, p. 86).

Dados recentes, de 2018, divulgados pela “Encuesta Permanente de
Hogares Continua”, apresentaram que 24,2% da populagdo paraguaia se encontra
em situacado de pobreza, em numeros, isso representa 1.679.000 pessoas que vivem
com valor inferior “al costo de una canasta basica de consumo”’; Esses nimeros, se
divididos entre area urbana e rural, representa 34,6% da populacdo rural (916 mil
pessoas) e 17,8% (763 mil pessoas) da populagdo urbana. A populagdo em
condicdo de extrema pobreza denominada indigente, ou seja, que possui um
ingresso financeiro que nao cobre sequer uma “canasta minima de consumo

alimentario”, chega a 335 mil pessoas, desse total, 265 mil pessoas estédo

7 De acordo com a Direccion General de Estadistica, Encuestas y Censos (DGEEC) para o ano de
2018, o “el costo de una canasta basica de alimentos” ou linha de extrema pobreza na area
urbana é de 262.768 guaranis por pessoa por més (equivalente a R$ 162,24), e para “al costo de
una canasta basica de consumo” é de 686.075 guaranis mensais por pessoa (equivalente a R$
423,6). Por sua vez, na area rural, “el costo de una canasta basica de alimentos” para 2018 tem
um valor de 239.969 guaranis por pessoa por més (equivalente a R$ 148,16) e “al costo de una
canasta basica de consumo” € de 488.172 guaranis por pessoa por més (equivalente a R$
301,41). A cotacédo foi realizada em junho de 2019 apenas para parametro.
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concentradas em area rural (DGEEC, 2018).

A partir da averiguacdo destes dados e pela baixa capacidade de
absor¢gdo de mao de obra e a falta de politicas publicas que deveriam garantir
direitos basicos ao povo paraguaio, constata-se que o ato de migrar na realidade é
uma resposta a falta de emprego e condi¢des sociais, principalmente da populagao
rural (OLMEDO, 2011).

1.3.2 A saida da mulher paraguaia do campo e a insergéo no trabalho domeéstico

Maria Victoria Heikel, no artigo “La mujer paraguaia migrante em el
trabajo y el hogar” publicado em 2015, realiza uma discuss&o sobre a migragdo de
mulheres paraguaias do campo em dire¢cado aos centros, dos centros para o exterior.

Nos préximos paragrafos, este texto sera utilizado como base para uma reflexao.

Nele, a autora explica que as razbes que motivam a migragao
realizada dentro do préprio territério e as realizadas internacionalmente, tendo por
base questbes econdmicas, sdo as mesmas, € que essa migracao acontece em
duas etapas; na primeira, ocorre uma migracao interna, para depois, ocorrer uma
migracao internacional. Entretanto, ndao quer dizer que cada individuo necessite
passar pelas duas etapas, uma vez que essa experiéncia as vezes acontece em
familia ou em grupo, onde os primeiros integrantes realizam essas etapas, ao passo
que os demais ja pulam para a ultima, ou seja, saem do interior e vao direto para o

exterior.

A migracao de ordem econdmica, cujo movimento em geral é o de
saida da area rural em diregdo ao centro, comumente, acontece individualmente.
Entretanto, quando o movimento € o de saida de um ponto rural e em direcao a
outro ponto rural, a migragdo envolve toda a familia. De acordo com Heikel (2015),
no Paraguai, a migragdo ocorreu primeiro internamente, no sentido rural-rural, na
época da “colonizagdo” ou abertura das fronteiras agricolas. Esse deslocamento
visava o reassentamento dos “campesinos” que se encontravam nas zonas centrais
do pais. Neste periodo, os homens campesinos saiam na frente e logo apds as

mulheres e os filhos os acompanhavam. Mesmo com a alteragao de local, todos da
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familia continuavam obtendo renda proveniente das atividades agricolas (HEIKEL,
2015).

A autora explica que, nos anos 70, constatou-se um fracasso no
referido processo de “colonizagédo”, cuja consequéncia foi um movimento de refluxo
“‘campesino”. Estes passaram a migrar de diferentes locais para as zonas centrais
do pais. Assim a orientacdo desse refluxo era rural-urbano, tendo por destinos a
capital, as cidades fronteiricas e as cidades intermediarias do interior do pais. Neste
tipo de orientagao rural-urbano, o padrao de migracao ¢é individual e nao familiar, de

modo que homens e mulheres tomaram dire¢cdes diferentes (HEIKEL, 2015).

Segundo Heikel (2015), nestes movimentos migratérios, os homens
migrantes de origem rural seguiram por duas dire¢des: a) trabalharam em colheitas
em diferentes épocas do ano no pais e nas zonas rurais da argentina; b) no setor de
construcao civil, em obras da represa de ltaipu e na expansao do setor de
construgcao nas cidades. Ja as mulheres se movimentaram de forma escalonadas,
primeiro se direcionaram para centros menores, depois para cidades maiores, como
Assungcao e Buenos Aires. O trabalho encontrado por essas mulheres eram
basicamente no servico doméstico. Geralmente, as mulheres da area rural se
inserem no trabalho doméstico porque € a atividade que aprenderam com as méaes e
sabem desenvolver (além da experiéncia agricola que nao tem utilidade nos
centros). O emprego doméstico é algo “natural” entre as jovens que saem do interior
para as cidades. Antigamente era assim e hoje continua sendo. A auséncia de uma
politica de emprego urbano e a estrutura de demanda diferencial de género da forca
de trabalho urbana fazem com que as mulheres se insiram no setor informal da
economia (HEIKEL, 2015).

Portanto, a porta de entrada da mulher “campesina” na cidade é a
atividade doméstica. Comumente, ao chegar na cidade, tais mulheres consideram
que este trabalho & passageiro, o primeiro passo para obter melhores condi¢des de
vida, um degrau apenas. Mas essa realidade pouco se altera na vida de muitas
delas, pois as condi¢des ofertadas neste trabalho sao dificeis. Ao mesmo tempo, a
oferta de outras atividades para estas mulheres no setor formal nos centros urbanos,
dada a auséncia de qualificacdo, € escassa. Sendo assim, a situacdo econdmica,

cultural e social destas trabalhadoras ficam comprometidas. As condi¢cbes de
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trabalho em “casa de familia” sao ruins, estas sao submetidas a longas jornadas de
trabalho, possuem escassa possibilidade de profissionalizagéo, sofrem pressao para
adotar comportamentos diferentes das culturas incorporadas em areas rurais e,

sobretudo, sofrem com o isolamento e a falta de comunicacao (HEIKEL, 2015).

A expulsdo do homem e da mulher do campo acontece pelos
mesmos motivos: falta de terra; pouca valorizagdo do algodao; falta de crédito e
assisténcia técnica para alternar a producédo, bem como a falta de trabalho na area
rural. No Paraguai assim como outros paises de vocagao agricola, os homens, por
tradicdo, migram na direcao rural-rural, enquanto as mulheres saem mais cedo e vao
em direcdo aos centros urbanos pelo fato de sua mao de obra se tornar excedente
no meio rural. Para elas, a troca do meio rural para 0 meio urbano cria uma
dimensao extra, pois, por um lado, os modos culturais do local de chegada sao
diferentes e, por outro, passam a viver distante de seus familiares. O campo expulsa
mais mulheres do que homens e as mulheres saem dele mais cedo. Por esta razdo,
provoca-se um desequilibrio na composi¢cao por sexo da populagdo urbana-rural
(HEIKEL, 2015).

A insercdo de paraguaias no trabalho doméstico remunerado
acontece cedo e geralmente as jovens que entram nesta atividade com pouca idade
sdo oriundas de familias numerosas, onde seus pais ndo conseguem sustentar a
casa e dependem do trabalho delas para dar conta das despesas. Contudo, como
veremos no capitulo 3 da dissertacéo, em geral, o valor que essas jovens recebem
por trabalhar fora ndo é suficiente nem para manter seus proprios gastos, sequer
para ajudar a familia (HEIKEL, 2015).
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2 O SERVIGO E O MESMO! MAS E AS CONDIGOES DE TRABALHO?
CONSIDERAGOES SOBRE O TRABALHO DOMESTICO NO BRASIL E
PARAGUAI

No final do capitulo anterior, foram enfatizados os principais motivos
que levaram a populacao feminina paraguaia a migrar, bem como a entrada desta
populagdo no servico doméstico remunerado, principalmente, na Argentina. Neste
capitulo, sera apresentado um panorama sobre o trabalho doméstico remunerado no
Brasil e Paraguai com o objetivo de averiguar se existe diferenca salarial € nos
direitos trabalhistas de um pais para o outro. Verifica-se também se essas diferencas
seriam capazes de motivar o ingresso dessas trabalhadoras paraguaias no servigo
doméstico do lado brasileiro. O capitulo esta dividido em trés partes. A primeira traz
informacgdes estatisticas retiradas do IBGE PNAD (2014) e IPEA (2016) sobre a
configuracdo do trabalho doméstico no Brasil. A segunda apresenta e analisa os
dados estatisticos do trabalho doméstico paraguaio elaborados por Soto (2014) por
meio do Centro de Documentacion y Estudios — CDE. Por fim, a terceira parte traz
uma analise comparativa entre os direitos trabalhistas previstos nas leis brasileiras e

paraguaias para esta categoria.

2.1 INFORMACOES SOBRE O TRABALHO DOMESTICO NO BRASIL

Nesta secgdo, serdo apresentados alguns indicadores referentes ao
trabalho doméstico no Brasil, enfatizando a participacdo da mulher, por ser maioria
absoluta neste seguimento. De acordo com a Lei Complementar 150 de 2015,
empregada (o) doméstica (0) é “aquele que presta servigos de forma continua,
subordinada, onerosa e pessoal e de finalidade nao lucrativa a pessoa ou a familia,
no ambito residencial destas, por mais de 2 (dois) dias por semana”. Integram a
categoria as (0s) seguintes trabalhadoras (es): cozinheira (0), governanta, baba,
lavadeira, faxineira (0), vigia, motorista particular, jardineira (0), acompanhante de
idosos (as), entre outras. Informacdes da IBGE PNAD (2014) dao conta que no
Brasil existem quase 6,5 milhdes de trabalhadores nesta area, destes, 92% sao do

género feminino.
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No decorrer dos anos, a procura pela atividade doméstica sofre
reducdo. E um dos motivos para tal fato diz respeito a renovacgéo da categoria, tendo
em vista o menor interesse por parte das jovens que se encontram mais
escolarizadas e preferem escolher outras atividades. A decisdo das jovens de
buscarem outras ocupacdes esta relacionada a estigmatizacdo que a fungao
carrega, aos baixos salarios e a fragil protecédo social ofertada as domésticas, além
de questdes ligadas a discriminagéo e exploracdo (IPEA, 2016). Apesar disso, o
percentual de mulheres economicamente ativas exercendo atividades ligadas ao
servico doméstico remunerado € muito significativo no Brasil. Em 2004, o percentual
era de 17,1%; em 2014, cai para 14%. De qualquer forma, esse valor representava
5,9 milhées de mulheres (IPEA, 2016).

No Brasil, existe uma diferengca consideravel entre as mulheres
negras e as brancas que trabalham como doméstica, (Figura 2). 17,7% sao negras,

enquanto que, entre as brancas, o percentual € de 10,1%.
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Figura 2 — Proporgao de trabalhadoras domésticas entre as mulheres
ocupadas de 10 anos ou mais de idade, segundo cor/raga.Brasil, 2004 a 2014.
Fonte: IPEA (2016, p. 15)

Considerando esta realidade racial, para Cruz (2016, p. 3), “o
pensamento colonial produziu (...) a imagem da mulher negra e do homem negro
intrinsecamente ligada a trabalhos manuais, de for¢a e servis, naturalizando a ideia
de que estes nasceram sobretudo para executar estas fungdes”. Nesse sentido,
Cruz (2016, p. 5) defende que a aboligdo “(...) ndo conseguiu romper completamente

com a logica exploratéria do trabalho feminino negro que por intermédio da
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desvalorizagao do trabalho domeéstico exercido sob esteredtipos de género e raga
vem ao longo dos séculos elegendo o lugar desprestigiado da mulher negra”.

As jovens, de forma gradativa, estdo deixando de ser atraidas pelo
trabalho doméstico, como era ha uma década. (Figura 3). O cenario que se observa
atualmente é a prevaléncia de mulheres com idade superior a 45 anos e com baixa

escolaridade.
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Figura 3 - Proporgao de trabalhadoras domésticas por grupos de idade.
Brasil, 2004 a 2014.
Fonte: IPEA (2016, p. 16)

Em relagédo a baixa escolaridade, segundo dados do IPEA (2016, p.
17), “apesar de ter havido um leve aumento na escolaridade média da categoria,
esta ainda fica longe de alcangar o ensino fundamental, com apenas 6,6 anos de
estudo em média em 2014 (eram 5,5 em 2004)".

Os problemas envolvendo o trabalho doméstico tornam-se nitidos
quando se avalia o indice de formalizagdo e os salarios obtidos com carteira e sem
carteira assinada. (Figura 4). Em 2014, aproximadamente 70% das empregadas
domésticas ndo possuiam registro em carteira. Estando nesta condigdo, as
trabalhadoras nao tém acesso aos direitos estabelecidos na Consolidagdo das Leis
do Trabalho — CLT, dos quais se destacam: licengca médica, férias remuneradas, 13°

salario, aposentadoria e, principalmente, licenca maternidade.
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Figura 4 — Proporcao de trabalhadoras domésticas com carteira de
trabalho assinada, por cor/raga. Brasil, 2004 a 2014
Fonte: IPEA (2016, p. 17).

Alguns Estados definiram o piso salarial das (os) domésticas (0s)
acima do minimo nacional, por isso, em alguns casos, a remuneragdo das
empregadas domésticas com carteira assinada € maior que o salario-minimo, o
mesmo nao acontece com trabalhadoras (es) sem carteira assinada, esse grupo

obtém menores vencimentos. (Figura 5).
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Figura 5 — Renda média das trabalhadoras domésticas,segundo acesso
a carteira de trabalho. Brasil, 2004 a 2014
Fonte: IPEA (2016, p. 20)

Sobre o registro em carteira de trabalho, o IPEA (2016, p. 19) aponta

que:
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O acesso a carteira de trabalho traz uma maior renda — as trabalhadoras
com carteira recebiam, em 2014, R$ 924,00, comparados a R$ 578,00
daquelas sem carteira. Desta forma, na média as trabalhadoras
formalizadas alcangaram uma renda superior ao salario minimo, ao passo
que a renda daquelas sem carteira, em 2014, correspondia a 80% do
minimo nacional.

O acesso a carteira assinada promove melhor remuneracgao, todavia,
o numero de empregadas negras com registro em carteira € menor se comparado
com as empregadas brancas e, estando no campo da informalidade, as empregadas
negras acabam recebendo menos que as brancas. Sobre essa afirmagao, o IPEA
(2016, p. 20) descreve que as mulheres negras que sao empregadas domeésticas
“(...) aparecem em desvantagem em relagao as mulheres brancas, ganhando menos
que o salario-minimo (...). Ao longo dos dez anos, pouco se alterou a diferenga entre
os dois grupos, com as mulheres negras ganhando sempre entre 83 e 88% do que
ganham as mulheres brancas”.

Tendéncia observada a partir de 2004 a 2013 é o aumento das
domésticas que trabalham em mais de um domicilio, as chamadas “diaristas”.
(Figura 6).
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Figura 6 — Proporcéo de trabalhadoras domésticas que prestam
Servico em mais de um domicilio. Brasil, 2004 a 2014
Fonte: IPEA (2016, p. 18)

Em termos conceituais, o IPEA (2016, p. 18) as define como:

Por aproximacgéo, consideram-se como diaristas as trabalhadoras que
prestam servico em mais de um domicilio. Na Pnad, o IBGE néo pergunta
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as respondentes que se declaram ocupadas no emprego doméstico se
recebem sua remuneragdo por dia ou por més e se possuem vinculo
empregaticio, mas tdo somente se prestam servico em um ou mais de um
domicilio.

Se levado em consideragdo apenas o0 rendimento médio,
aparentemente, a diarista leva vantagem sobre a mensalista, o que justificaria esse
aumento gradativo no decorrer dos anos. O ganho médio de uma diarista, em 2014,
era de R$ 760,90 contra R$ 648,60 de uma mensalista, mas quando considerado
em aspectos gerais, as diaristas levam desvantagem, pois, estando nesta condigao,
a protecdo € menor e o trabalho mais exaustivo. Em 2014, o crescimento das
diaristas sofre estagnagdo. No caso de permanéncia deste cenario ou diminuigao
para os proximos anos, € possivel que esteja ocorrendo uma movimentagao delas
em direcdo ao trabalho mensal, o que indicaria a busca por melhores condigdes,
uma vez que, em 2013, é iniciado um debate envolvendo melhores condigbes de
trabalho para as (os) doméstica (os) no Brasil (IPEA, 2016).

A figura 7 apresenta a distribuicdo das domésticas no Brasil em duas
categorias: as que trabalham em um domicilio — com e sem carteira assinada; e as
que trabalham em mais de um domicilio — com e sem carteira assinada. Em ambas

as situagdes, a auséncia de direitos trabalhistas é predominante.

100% =
90% -
80% -
70% - B em um domicilio - sem
) carteira
60% -
em um domicilio - com

50% -

carteira
40% -

B em mais de um domicilio |
sem carteira

30% +—
20% - M em mais de um donucilio -
‘ com carteira
10% -
00,/6 =1 T T T

Brancas Brancas Negras Negras

2004 2014 2004 2014
Figura 7 — Distribuicdo percentual de trabalhadoras domésticas por tipo
de trabalho (em um ou em mais de um domicilio) e acesso a carteira de
trabalho, segundo cor/racga. Brasil, 2004 e 2014
Fonte: IPEA (2016, p. 19).
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Em relagdo as diaristas, elas sao vistas pela legislagdo como
autbnomas, pelo fato de nao trabalharem por mais de 2 dias para a mesma familia
durante a semana. Em relagdo a esta categoria, a partir de 2015, para facilitar a
formalizagdo, o Governo Federal permite que elas sejam enquadradas como Micro
Empreendedoras Individuais — MEI. “Microempreendedor Individual € a pessoa que
trabalha por conta propria e que se legaliza como pequeno empresario” (SEBRAE,
2018).

Como MEI, as diaristas deverao pagar um valor mensal, baseado no
salario-minimo, de R$ 52,70, atualizado anualmente, que tem por destino a
Previdéncia Social e ao ICMS ou ao ISS. A partir desta contribuicdo, o
Microempreendedor, no caso, a diarista passa a ter acesso aos beneficios, como
auxilio-maternidade, auxilio-doenga, aposentadoria, entre outros. (SEBRAE, 2018)

Essa medida surge no mesmo periodo em que foi criado a Lei
Complementar 150 de 2015, em outras palavras, dentro de um contexto que visava
melhorar as condi¢bes de trabalho das (os) domésticas (o0s). Teoricamente a
intencdo do Governo Federal com essa possibilidade seria de minimizar o problema
da informalidade das diaristas. Porém, essa medida precisa ser melhor analisada
com o passar do tempo. Pois atribuir um CNPJ — Cadastro Nacional de pessoa
Juridica - a um grupo de pessoas que sofre sistematicamente com a precarizagéo do
trabalho, as colocando como “patroas” de si mesmas, podera nao representar uma

alternativa definitiva para a solugao do problema.

2.2 INFORMACOES GERAIS SOBRE O TRABALHO DOMESTICO NO PARAGUAI

Na Ley del trabajo doméstico (2015), menciona-se que
empregadas(os) domeésticas(os) sdo trabalhadores de um ou outro sexo que
exercem de maneira habitual as tarefas de asseio, assisténcia e demais servicos no
interior de uma casa ou outro lugar de residéncia ou habitagcdo particular.
Consideram-se trabalhadoras (es) domésticas (o0s), entre outros: motoristas do
servico familiar; governantas; faxineiras; lavadeiras e/ou passadeiras em casas

particulares; babas; cozinheiras da casa de familia e seus ajudantes; jardineiros em
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relacdo de dependéncia e ajudantes; os cuidadores de doentes, idosos ou
deficientes; e, trabalhadores domésticos para atividades diversas do lar.

Nao se consideram trabalhadores domésticos os que exercem as
funcbes domésticas em estabelecimentos comerciais, ambientes em que o
empregador desenvolve sua atividade e os trabalhadores domésticos que realizam
seus servigos em forma independente e com seus préoprios elementos.

Soto (2014), por meio do Centro de Documentacién y Estudios —
CDE, elaborou uma pesquisa intitulada “Trabajo doméstico remunerado em
Paraguay”. Nela, constam dados estatisticos sobre a categoria, esses dados nao
sdo recentes, mas, na auséncia de informacdes mais atuais, foram utilizados.
Amparado neste estudo, serdo apresentados alguns elementos relativos ao cenario
do trabalho doméstico no Paraguai.

Em 2013, 235.771 pessoas estavam inseridas no trabalho doméstico
paraguaio, se tratando da populagdo economicamente ativa, correspondia a 7,2%
(0,9% da populagdo masculina e 16% da feminina), a representatividade feminina
nesta atividade gira em torno de 93%. (SOTO, 2014). Nos ultimos 5 anos, ocorreu
uma pequena variagao percentual em relagao as(os) trabalhadoras(es) envolvidos

nesta atividade. (Figura 8).
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Figura 8 — Evolucéo da porcentagem da Populagao
Economicamente Ativa no emprego doméstico.
Fonte: SOTO, L. (2014).
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O servico doméstico tem sido a porta de entrada para mulheres
jovens, migrantes do campo, que sem opgao vao em diregdo aos centros, sendo
absorvidas principalmente pela pouca qualificagdo e baixa escolaridade. (Tabela 4).

Nessa diregao, Soto (2014, p. 13) menciona que:

La insercién de la mano de obra femenina en este sector se debe
fundamentalmente a la baja capacitacion necesaria y a la extensién de los
roles domésticos que esta actividad laboral implica. La escasa cantidad de
afos de estudio de las mujeres que se dedican al trabajo doméstico
remunerado sustenta estas afirmaciones. El 70% de las mujeres que se
dedica al empleo doméstico tiene menos de 10 afios de estudios.

Tabela 4
Local de nascimento e local de trabalho das empregadas domésticas em 2013

Zona de nascimento das trabalhadoras domésticas

Zona Mulheres %
Urbana 99.775 45,50%

Rural 110.756 50,50%

Zona de trabalho das empregadas domésticas

Zona Mulheres %
Urbana 154.724 70,50%

Rural 64.703 29,50%

Fonte: SOTO, L. (2014). Adaptado pelo autor.

A falta de opcédo no campo € um dos principais motivos que leva as
jovens a migrarem em busca de oportunidades. Das mulheres paraguaias
envolvidas nessa atividade, 50,50% nasceram na area rural, mas apenas 29,50%
permaneceram nela, o restante foi para os centros, o que corresponde a 70,50%
dessa forga de trabalho. A maior parte das domésticas paraguaias € jovem e possui

até 29 anos, representando 45%. (Figura 9).
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Figura 9 — Empregadas domésticas segundo idade em 2013
Fonte: SOTO, L. (2014)
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Um item preocupante visualizado nesta figura fica por conta do
percentual representado pelas menores de 19 anos, 19%. As orientagcbes
internacionais consideram que os paises devem estabelecer uma idade minima para
os trabalhadores domésticos a fim de que “ndao os impega ou interfira em sua
educagao obrigatdria, nem comprometa suas oportunidades para acessar o ensino
superior ou uma formagao profissional”. (OIT, 2011, p. 10). No Paraguai a idade
minima estabelecida para o trabalho doméstico remunerado é a partir dos 16 anos,
segundo a Ley del Trabajo Doméstico (2015). Todavia, esse estabelecimento de
certo modo € contraditorio, uma vez que, este pais reconheceu o trabalho doméstico
como sendo uma das piores formas de trabalho infantil, por meio do Decreto 4951
de 22 de margo de 2005, e segundo orientagdes da OIT — também ratificado por este
Estado, a idade minima para esse tipo de atividade € de 18 anos.

Em 2013, 94,3% das empregadas domésticas ndo possuiam
contrato de trabalho formalizado, com isso, constata-se que o nivel de precarizagao
da atividade é demasiadamente elevado no Paraguai. Entre os homens, a auséncia
de contrato trabalhista também ¢é predominante, mas 21,8% menor quando
comparado as mulheres (SOTO, 2014).

2.3 QOMPARAQAO ENTRE OS DIREITOS TRABALHISTAS DAS (OS)
DOMESTICAS (OS) NO BRASIL E PARAGUAI

No ano de 2011, ocorreu uma Convencgao da OIT que versava sobre
o Trabalho Decente para as (0s) trabalhadoras (es) domésticas (os). Dela resultou a
recomendagao n° 201, em que se estabeleceram alguns aspectos a serem
observados pelos paises no que diz respeito as condi¢cdes de trabalho, dentre eles:
limite de jornada de trabalho, prote¢do quanto a remuneragdo e pagamento in
natura, condicbes adequadas de acomodacéao e alimentagao, prazo para buscar um

novo emprego (aviso previo), etc. Na concepgao da OIT (2011, p. 02),

O trabalho doméstico é um tema que apresenta grandes desafios do ponto
de vista da acdo publica e da organizagdo de atores sociais. Sua
complexidade é colocada em fungdo de suas caracteristicas peculiares, de
seu papel na estruturagcdo do mercado de trabalho, bem como de seu
entrelagamento com aspectos fundamentais da organizagdo social e das
desigualdades de género e raga, como a divisdo sexual do trabalho e a
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desvalorizagdo do trabalho reprodutivo. Trabalhadoras/es domésticas/os
sofrem sistematicamente com o desrespeito aos direitos humanos e aos
direitos fundamentais no trabalho (...). O trabalho doméstico € uma das
atividades para as quais a nogado de trabalho decente tem especial
importancia e, considerando as discriminacdes de género e racga envolvidas,
tem estreita relacdo com a questdo mais ampla da igualdade de
oportunidades e tratamento no mundo do trabalho.

Paises como Nicaragua (2013), Panama (2015), Republica
Dominicana (2015), Costa Rica (2014), Colémbia (2014), Equador (2013), Bolivia
(2013), Paraguai (2013), Chile (2015), Uruguai (2012), Argentina (2014) e Brasil
(2018) ratificaram esta convengéo. Apos 2011, varios paises iniciaram um processo
de debates sobre os direitos desta categoria, e, em alguns deles, os direitos
trabalhistas foram ampliados. Em 2015, Brasil e Paraguai atualizaram suas normas
juridicas e modificaram os direitos das (os) empregadas (os) domésticas (os) até
entdo vigentes.

No Brasil, as alteragdes se iniciaram com a Emenda Constitucional
N° 72, de 2 de abril de 2013 e terminaram com a aprovagao da Lei Complementar N°
150, de 1° de junho de 2015, que dispde sobre o contrato de trabalho doméstico. No
Paraguai, o Congresso Nacional sancionou a Ley N° 5.407 Del Trabajo Doméstico,
de 12 de octubre de 2015.

Nesta secao, sera realizada uma analise entre os direitos atuais que
possuem as (os) trabalhadoras (es) domésticas (0s) no Brasil e compara-los com os
direitos do Paraguai. A intengdo dessa comparagao é verificar se ha semelhangas
e/ou diferengas nas leis entre os paises, buscando observar em qual deles as (0s)
trabalhadoras (es) recebem menor protecdao. Os direitos a serem analisados foram
separados por itens: 1) Salario minimo e Adicionais; 2) Carga horaria e Direito a
descanso; 3) Férias remuneradas; 4) Aviso prévio e Estabilidade; 5) Estabilidade em
razdo da gravidez; e, 6) Direitos Sociais. Dentro de cada item a ser analisado existe
o conjunto de direitos ao qual os trabalhadores tém acesso perante a lei, eles foram
separados em tabelas de duas colunas, o lado esquerdo faz referéncia aos direitos
das (os) empregadas (0s) brasileiras (0s), o lado direito, das (os) paraguaias (os). O

primeiro item a ser observado sera “salario-minimo e adicionais.”.
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2.3.1 Salario Minimo

No Brasil, o salario-minimo nacional e, por consequéncia, o0 minimo
para a atividade de empregada (o) doméstica (0), corresponde a R$ 998,00 reais
mensais. A legislagcdo brasileira permite aos Estados estabelecerem um vencimento
diferenciado para a categoria, se assim desejarem. No Parana, por exemplo, o piso
das (os) trabalhadoras (es) domésticas (os), em 2019, é de R$ 1.355,20 reais. O
mesmo nao acontece no Paraguai, (Tabela 5), 14, existe uma diferenciagao salarial e
a (o) empregada (o) doméstica (0) recebe atualmente 40%°2 a menos que o salario-
minimo nacional. Essa situacao era mais acentuada antes de 2015, neste periodo, o
salario correspondia a 60% menos. Em 2015, o Governo Paraguaio é pressionado
para modificar a lei e equiparar os salarios das (os) domésticas (os) com as demais
categorias. Sobre isso, o jornal El diario, em 18 de margo de 2015, publicou matéria

reproduzindo a discussao ocorrida no congresso:

Varios legisladores del oficialista y conservador Partido Colorado asi como
del opositor y también conservador Partido Liberal justificaron su voto en
contra de la igualdad de salarios en que profesionales como los "profesores,
policias y militares" no tendrian como pagar ese sueldo a sus empleadas.
[...] Hasta ahora, el Coddigo Laboral paraguayo establece que las
trabajadoras domésticas no pueden cobrar mas del 40 % del salario minimo
interprofesional, segun las asociaciones gremiales.

Os parlamentares paraguaios alegaram como justificativa para nao
conceder a igualdade salarial que, caso isso ocorresse, outros profissionais, tais
quais policiais e professores, por exemplo, ndo teriam condigdes de pagar os
salarios das (os) domésticas (0os). Com base em 2019, o salario-minimo geral no
Paraguai é de Gs 2.112.562 (equivalente a R$ 1.267,54), 60% corresponde a Gs
1.267.537 (equivalente a R$ 760,52). Quando comparado o salario das (os)
domésticas (os) paraguaias (0s) com o das (0s) brasileiras (0os), em nivel nacional, o
primeiro grupo recebe 24% menos que o segundo. Se a comparagao acontecer
entre o Paraguai e o Estado do Parana, Estado onde fica localizada a cidade de Foz
do Iguagu, a diferenca salarial chega a 44%. Entre os demais direitos do item

“Salario minimo e adicionais”, ndo ha diferengas significativas entre os dois paises.

8 Em 19 de junho de 2019 a Camara de Deputados paraguaia aprovou lei que reconhece a equiparagao salarial
das empregadas domésticas, que passara a receber 100% do salario-minimo. Esse projeto foi encaminhado
para sangdo presidencial.
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Tabela 5 — Salarios Minimos e Adicionais

Salario minimo nacional. H4 Estados garantindo 60% do saldrio minimo legal.

um piso salarial da categoria superior ao salario

minimo. Derecho al aguinaldo.

13° Salario. Derecho al pago de horas extraordinarias,

nocturnas y por trabajo en dias feriados.
Horas Extras, Adicional noturno, Adicional por
servigo prestado em acompanhamento a viagens
do empregador, Recebimento por trabalho em
feriados (ou troca do feriado por outro dia de
folga).

Fonte: E-social (2016); SOTO, L. (2016, p. 7). Adaptado pelo autor.

2.3.2 Carga horaria e direito a descanso

Na categoria “Carga horaria e direito a descanso” (Tabela 6), a
diferenga principal fica por conta das horas de trabalho semanais, que no Brasil € de
44 horas por semana e no Paraguai 48. As duas legislacbes preveem para as (0s)
trabalhadoras (es) que nao residem no local de trabalho descansos no intervalo para
o almogo e um dia ao menos para descanso semanal, no caso das (0os) domésticas
(os) que residem no local de trabalho, a legislagdo brasileira prevé o descanso

semanal, no Paraguai, este descanso nao € previsto na legislagao.

Tabela 6 - Carga horaria e Direito a descanso

44 horas semanais e, no maximo, 8 horas 48 horas semanales e jornada maxima de 8
diarias. horas.

O intervalo para repouso ou alimentacao sera de, Descanso intermedio durante la jornada de
no minimo 1 (uma) €, no maximo, 2 (duas) horas, una hora (modalidad con retiro) o de dos
para jornadas de 8 horas. Para jornadas horas (modalidad sin retiro).

inferiores a 6 horas, 15 minutos.
Descanso absoluto diario de 10 horas.

Empregado (a) que reside no local de trabalho, o

periodo de intervalo podera ser desmembrado Un dia de descanso semanal obligatorio.
em 2 (dois) periodos, desde que cada um deles Descanso obligatorio en dias feriados.
tenha, no minimo, uma 1 (hora), até o limite de 4

(quatro) horas ao dia No especifica descanso el trabajo sin retiro.

Descanso semanal remunerado de, no minimo,
24 horas consecutivas, preferencialmente aos
domingos, além de descanso remunerado em
feriados.

Fonte: E-social (2016); SOTO, L. (2016, p. 8). Adaptado pelo autor.
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2.3.3 Férias remuneradas

As férias remuneradas no Brasil sdo de 30 dias a cada 12 meses de
efetivo trabalho, caso as (os) funcionarias (os) faltem durante os dias laborativos, as
férias serdo proporcionais. No Paraguai, as (os) trabalhadoras (es) de forma geral
gozam do mesmo periodo de férias: Até 5 anos de trabalho tem direito a 12 dias; de
5 a 10 anos de trabalho, 18 dias; e, mais de 10 anos de trabalho, 30 dias de férias.
Para que as (os) funcionarias (os) paraguaias (0s) consigam atingir o periodo de
férias das (os) empregadas (os) brasileiras (os), precisam trabalhar 10 anos

consecutivos. (Tabela 7)

Tabela 7 — Férias remuneradas

Hasta 5 afios de antigliedad: 12 dias.
Apds 12 meses: direito a férias anuais de 30
(trinta) dias, com, pelo menos, 1/3 (um terco) De 5 hasta 10 anos: 18 dias.
a mais que o salario normal.

Mas de 10 anos: 30 dias.

Fonte: E-social (2016); SOTO, L. (2016, p. 10). Adaptado pelo autor.

2.3.3 Aviso prévio

Em relagdo ao “Aviso prévio”, (Tabela 8), as legislagdes em analise
sao parecidas, pois nenhuma delas permite que a (0) doméstica (0) seja demitida (0)
sem cumprir aviso de no minimo 30 dias. Caso ocorra a dispensa sem esse
cumprimento, os empregadores serdo obrigados a indenizar as (0s) empregadas
(0s).

Na questdo “Estabilidade”, no Paraguai, os trabalhadores de forma
geral, ao obter 10 anos de trabalho continuo no mesmo servico e com 0 mesmo
patrdo, terdo direito a estabilidade no emprego e sé poderdo ser demitidos de

acordo com dispositivos legais, 0 mesmo nao ocorre no caso brasileiro.
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Tabela 8— Aviso Prévio e Estabilidade

Minimo de 30 dias de antecedéncia, Durante el primer afio: 30 dias; Mas de un afo y hasta 5:
mais 3 dias adicionais, para cada 45 dias; Mas de 5 y hasta 10 afios: 60 dias; Mas de 10
ano de servico (até o maximo de 60 anos de antigiedad: 90 dias.
dias).

Indemnizacion por despido injustificado, proporcional a la
No caso de dispensa imediata, ou antigiedad.
seja, sem a concessao do aviso
prévio, o (a) empregador (a) devera En caso de despido, se aplica la regla de la doble
efetuar o pagamento relativo aos indemnizacion o el reintegro.
dias do aviso-prévio, conforme
acima descrito, computando-os Derecho a la adquisicion de estabilidad laboral luego de
como tempo de servigo para efeito 10 afos de trabajo continuado al servicio del mismo
de férias e 13° salario. empleador.

Nao tem direito a estabilidade.

Fonte: E-social (2016); SOTO, L. (2016, p. 10). Adaptado pelo autor.

2.3.4 Licenga maternidade

Em ambos os paises, as (0s) trabalhadoras (es) domésticas (os) ndo
podem ter seus contratos de trabalho rescindidos quando ocorre uma gravidez,
(Tabela 9), caso acontega, o encerramento do contrato se tornara nulo. H& uma
unica diferenca no aspecto “direitos da gestante”. o tempo em que a mae podera
ficar com seu filho em casa e receber o salario-maternidade. No Brasil, a gestante

tem direito a 120 dias de licenga maternidade, no Paraguai, s&o 84 dias.

Tabela 9 — Estabilidade em razdo da gravidez e Licenca maternidade

Direito a estabilidade desde a confirmagéo da Prohibicién del despido.
gravidez até 5 (cinco) meses apds o parto a
empregada doméstica. Isso significa que ela Nulidad en caso del mismo.
nao podera ser dispensada. Mesmo que essa
confirmagao ocorra durante o prazo do aviso Desde el momento en que el empleador haya
prévio trabalhado ou indenizado, a sido notificado del embarazo hasta el fin del
empregada doméstica tem direito a essa periodo de descanso de maternidad.
estabilidade.
Licencia pagada por maternidad de 12 semanas
Salario maternidade de 120 dias. (84 dias).

Fonte: E-social (2016); SOTO, L. (2016, p. 14). Adaptado pelo autor.
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2.3.5 Direitos Sociais

Os “Direitos Sociais”, (Tabela 10), em ambos os casos, sao
semelhantes, com excecado do Fundo de garantia por tempo de servigo — FGTS, que
nao € previsto na legislagao trabalhista paraguaia; outros direitos, como assisténcias
meédicas, auxilio-doenca, pensdo, salario-familia, etc, sdo previstos em ambos os

paises.

Tabela 10 — Direitos sociais

Assisténcia médica, farmacéutica e Cobertura del seguro social frente a riesgos de
odontoldgica; enfermedad, accidente de trabajo, maternidad
mediante atencion médica y subsidios.
Auxilio-doenga; aposentadoria por invalidez;
aposentadoria por velhice; aposentadoria Derecho a la jubilacion y pensiones por
especia|; e) aposentadoria por tempo de invalidez. Bonificacion familiar

servico; auxilio-natalidade; peculio; e salario-
familia.

Fundo de garantia por tempo de servico -
FGTS

Fonte: E-social (2016); SOTO, L. (2016, p. 11). Adaptado pelo autor.

Ao término desta comparacado, fica perceptivel que as (os)
empregadas (os) domésticas (os) do Brasil possuem melhores condigbes de
trabalho. As principais diferencas em termos de direitos observados, em comparacao
com o Paraguai, foram: a) Diferenca salarial de até 44%; b) Menor carga horaria de
trabalho (4 horas semanais); ¢) Maior numero de dias de férias; e, d) Maior numero
de dias na Licenca maternidade.

Esse fato nos permite compreender e inferir um dos possiveis
motivos impulsionadores da movimentagdo de paraguaias em diregao ao Brasil.
Entre o centro de Foz do Iguacu e o centro de Ciudad del Este-PY sao
aproximadamente 15 quildmetros de distancia; se considerar apenas a distancia da
Ponte Internacional da Amizade que separa os dois paises, cai para metros. Com
isso, fica demonstrado que a mobilidade ou a migragao fronteirica para esse grupo
de mulheres poderia amenizar, se ndo a falta de direitos (considerando que nao
deve ser elevado o numero de domeésticas paraguaia com registro em carteira

assinada em Foz do Iguagu) ao menos, melhora em termos de remuneragao.
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No Paraguai, o salario de uma doméstica regularizada equivale a
aproximadamente R$ 760,00, mas o indice de informalidade esta na casa dos 90%,
ou seja, a maior parte das empregadas ndo tem acesso a este salario. No Parana, o
piso salarial € 44% maior em relagdo ao Paraguai, de maneira que, dependendo do
caso, mesmo trabalhando em Foz do Iguagu sem registo em carteira assinada, em
termos exclusivamente salariais, essa movimentag&o poderia ser mais lucrativa.

Deduzir os motivos deste deslocamento se pautando apenas em
uma analise puramente numérica podera apresentar equivocos, caso nao sejam
analisadas também as questbes de ordem subjetivas, por isso, é preciso ouvir as
empregadas paraguaias e analisar suas percep¢des. Esse assunto sera retomado
no proximo capitulo e novos elementos serdo acrescentados a partir do dialogo

estabelecido com as domésticas entrevistadas, envolvidas neste estudo.



75.

3 "EU VOU TRABALHAR Ai PORQUE EXISTE DIFERENGA, EM FOZ SE GANHA
MELHOR E AS PESSOAS TE TRATAM MAIS BEM": UM OLHAR SOBRE AS
CONDIGOES LABORAIS, TRAJETORIA E PERCEPGOES DAS PARAGUAIAS
INSERIDAS NO TRABALHO DOMESTICO EM FOZ DO IGUAGU BR

Até o momento, a construgao tedrica desta dissertacdo se ateve em
demonstrar as particularidades de uma regido com fronteira internacional, como é o
caso do municipio objeto deste estudo. Procurou também apontar a existéncia de
uma cultura migratéria no Paraguai e a entrada das mulheres no trabalho doméstico
e, por fim, por meio comparativo, permitiu constatar que, no Brasil, o salario de uma
empregada domeéstica é superior ao ofertado no Paraguai, o que poderia motivar

essa circulagao de trabalhadoras em dire¢ao ao Brasil.

Tendo por base as discussdes ja realizadas, parte-se para o 3°
capitulo que tem por objetivo apresentar o resultado das entrevistas realizadas com
um grupo de empregadas domésticas paraguaias, inseridas no municipio de Foz do
Iguagu - BR. Durante as entrevistas, foram feitas perguntas que permitem: 1) tragcar
um perfil das entrevistadas; 2) averiguar se a diferenca salarial € o motivo que as
fazem se deslocar para o Brasil; 3) verificar como é o tratamento dos empregadores
junto a elas; 4) descobrir se possuem carteira de trabalho assinada; 4) descobrir se
elas ja passaram por situagdes constrangedoras e degradantes; entre outros pontos

fundamentais para compreensao deste fendmeno que ocorre nesta fronteira.

Assim, este capitulo se divide em 5 secbes com os respectivos
titulos: a) O perfil das entrevistadas; b) Domésticas paraguaias inseridas em Foz do
Iguacu BR: imigrantes ou trabalhadoras fronteiricas?; c) A percepgdo das
entrevistadas sobre as diferengas entre trabalhar no Brasil e no Paraguai e a
importancia das redes sociais; d) Condicbes de trabalho das domésticas

entrevistadas; e, e) Episddios que marcaram a vida das entrevistadas.
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3.1 O PERFIL DAS ENTREVISTADAS

Aintencao desta sec¢ao é apresentar um breve perfil das paraguaias
entrevistadas que trabalham ou ja trabalharam como empregadas domésticas em
Foz do Iguagu. Evidentemente que por ser uma amostragem pequena conforme
descrito na introdugéo, ndo sera possivel fazer generalizagdes a partir deste perfil,
ou seja, utiliza-lo de parametro em relagdo ao universo de domésticas paraguaias
que atuam no municipio em questdo. Todavia, na medida em que sao tracadas
caracteristicas destas trabalhadoras, ficara mais facil de compreender em quais
condi¢cdes sociais e econbmicas elas se encontram inseridas para, a partir disso,
avancar para questdes envolvendo condicbes de trabalho, experiéncia de vida,
relatos, entre outros assuntos que serao explorados.

As entrevistadas foram Tereza; Francisca; Leticia; Soraya; Carmen,;
Conceicao; Guadalupe; e Maria Flores. Esses nomes sao ficticios a fim de preservar
a privacidade das entrevistadas. Na tabela 11, constam as idades e o tempo que

cada uma exerce a atividade.

Tabela 11 — Nome, idade e tempo de atividade.

Nome Idade Tempo que trabalha como
domeéstica
Tereza 16 anos 7 meses
Francisca 17 anos 2 meses
Leticia 29 anos 15 anos
Soraya 31 anos 14 anos
Carmen 33 anos 19 anos
Conceigéo 35 anos 21 anos
Guadalupe 41 anos 22 anos
Maria Flores 49 anos 20 anos

Fonte: Elaborado pelo autor.

Ao observar a idade destas trabalhadoras, nota-se que, entre elas,
existem duas com menor idade, Tereza e Francisca. E interessante se ater a este
fato, porque, segundo a Convengao n° 182, de 1999, da Organizagao Internacional
do Trabalho (OIT) ratificado pelo Brasil, ndo é adequado a contratagcdao de jovens
com idade inferior a 18 anos em atividades consideradas perigosas ou prejudiciais a
saude. Além desta Convencao, existe um aparato juridico brasileiro, como o Estatuto
da Crianga e do Adolescente (ECA) de 1990; A Constituicdo Federal de 1998; A
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Consolidagao das Leis do Trabalho - CLT e, o Decreto N° 6.481 de 2008, que
proibem o trabalho para menores de 16 anos, salvo na condigdo de aprendiz, a
partir dos 14 anos. Com 16 anos, até é permitido trabalhar, desde que ndo seja em
atividades insalubres e perigosas. Mas este n&o é o caso do trabalho doméstico que,
em 2008, por meio do Decreto N° 6.481, foi considerado como prejudicial a saude, e
que por determinacao da lei s6 podera ser exercido por maiores de 18 anos.

Das 8 entrevistadas, conforme se constata acima, 2 eram menores
de idade, mas quando questionado as entrevistadas com qual idade comecaram a
trabalhar em Foz do Iguagu, 5 delas disseram ter iniciado entre 15 e 17 anos, e 3
iniciaram apods os 19 anos. Embora exista essa proibigdo, a insercdo de meninas
paraguaias com menor idade no servigo doméstico em Foz do Iguagu € uma pratica
que ocorre com frequéncia.

Conforme visto no capitulo | da dissertacdo, na secao dedicada a
discussdo a respeito da tradicdo migratoria no Paraguai, constata-se que a
populacao jovem paraguaia migra com frequéncia e a principal atividade exercida no
exterior pelas meninas, a partir dos 15 anos, é o trabalho doméstico. Em outras
palavras, esta atividade € porta principal de entrada de muitas garotas pobres em
uma ocupagao remunerada. Mas essa realidade ndo é exclusividade de paraguaias
migrantes, entre as jovens paraguaias que ndo migram o mesmo acontece, assim
como entre as criangas pobres do Brasil.

Um estudo realizado por Maria de Fatima Pereira Alberto
acompanhado da ajuda de outros pesquisadores, no municipio de Joao Pessoa —
Paraiba, constatou que, entre uma amostragem de 398 criangas/adolescentes com 7
e 18 anos, de ambos os sexos, 100 delas trabalhavam em atividades domésticos, ou
para empregadores ou para familiares. Do total 2,1%, comegaram a trabalhar entre 5
e 6 anos; 62,9% comecaram na faixa entre 7 e 14 anos; 25,8% entre a idade de 15 e
16 anos; e 9,3%, entre 17 e 18 anos. Desta amostragem, 73% eram do sexo
feminino. Dentre os motivos apresentados para estarem trabalhando, destacam-se,
com 34,7%, a necessidade financeira e, com 29,6%, a necessidade de assumir as
tarefas de casa para que os adultos pudessem realizar outras atividades.

Os pesquisadores concluiram com este estudo que a maioria das

criancas e adolescentes que trabalhava prematuramente provinha de familias muito
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pobres, ou de familias que migraram para capital em busca de melhores condi¢des
de vida, portanto, essas criangas e adolescentes precisavam trabalhar para auxiliar
na obtencdo de renda, ou cuidar dos afazeres domésticos para que os adultos
fossem “liberados” para trazer dinheiro para casa (ALBERTO et al., 2009).

Das 8 entrevistadas, 6 disseram que seu primeiro trabalho foi no
préprio servico domeéstico. O servigo doméstico é a principal porta de entrada de
jovens carentes que precisam trabalhar, isso ocorre porque embora seja uma tarefa
pesada e exaustiva, nao requer qualificacbes formais. Foi questionado as
entrevistadas onde elas aprenderam as atividades domésticas? Eis algumas

respostas:

O trabalho doméstico, eu aprendi na minha casa. Eu tinha que fazer coisa
na minha casa, minha mae falava para gente fazer algumas coisas e assim.
Ai comecei a trabalhar. Quando eu fiz dezessete anos, fui trabalhar em Foz,
nao sabia como era as coisas, mas tentei, né. (SORAYA, fev., 2019)

O trabalho doméstico, eu aprendi principalmente em casa com minha mae
dentro de casa, desde pequeno a gente aprendia varrer, lavar, fazer comida,
entdo, era a mae que ensinava. (CARMEN, fev., 2019)

Aprendi o trabalho doméstico aqui em casa com minha mae. O tempo que
minha mae trabalhava eu ia ajuda-la ela, e assim foi. Comecei a
acompanhar minha mae com 9 anos, eu morava no Paraguai com minha vo
e, nas férias, vinha visitar ela (mae) que ja morava em Foz, dai eu ia no
trabalho dela, acompanhar ela para nao ficar sozinha em casa.
Acompanhando eu ia aprendendo. Eu ajudava tirar lixo, lavar louca, passar
panos nos méveis, essas coisinhas. (TEREZA, fev., 2019)

Independentemente de quem o faca, os afazeres domésticos, via de
regra, sao aprendidos dentro da prépria casa e foi dessa maneira que a maioria das
entrevistadas se preparava para o que mais tarde seria sua fonte de renda. A
pobreza como estimulo para o ingresso precoce no mundo do trabalho também é
constatado na fala das entrevistadas quando perguntado a elas por quais motivos
comecgaram a trabalhar. As respostas de Soraya (31 anos), Carmen (33 anos) e

Leticia (29 anos) ratificaram essa ideia.

Eu trabalho desde criangca, comecei a trabalhar cedo, mas quando fui
trabalhar em Foz, eu ja ia fazer 18. Eu comecei a trabalhar para sustentar a
casa e ajudar meus pais e para eu poder estudar. (...) quando eu tinha 10



79.

anos, eu comecei a vender pastel, depois trabalhei em casa de outras
pessoas, mas nisso ja tinha mais idade (...). (SORAYA, fev., 2019).

Comecei (a trabalhar) com 14 anos. Meu primeiro trabalho foi de
doméstica, eu fazia de tudo, cuidava de toda a casa. Comecei a trabalhar,
porque queria ajudar a minha familia para melhorar nossa vida, porque era
muito dificil e, como eu ja tinha 14 anos, achava que ja podia sair para
trabalhar. Até os 18 anos, eu ajudei eles, eu trabalhava e meus pais
pegavam o dinheiro para fazer a compra da casa e eu ndo recebia o
dinheiro para mim, era s6 para ajudar a familia. Depois dos 18, eu
amadureci, dai eu ja ajudava o que eu podia, porque ja precisava ter meu
dinheiro, trabalhar a vida inteira ajudando sé a familia ndo dava mais.
(CARMEN, fev., 2019).

Comecei a trabalhar com quatorze anos. Comecei a trabalhar porque queria
ajudar a minha mée e porque queria estudar. A escola cobrava, a gente
tinha que comprar tudo. No Paraguai, ndo tinha isso de ajuda, a gente tinha
que pagar uma taxa cada més para manutencdo, por exemplo, papel
higiénico, luz, agua, limpeza, a gente tinha que ajudar para manter, pagar a
cada més. (...) Trabalhei como empregada ja. Eu cuidava da crianga e fazia
tudo o resto, eu dormia na casa (...). (LETICIA, fev., 2019).

Os trés didlogos acima representam a realidade de quase todas as
entrevistadas e seguem a mesma légica — ainda jovens, essas mulheres iniciaram
as atividades laborais para ajudar a familia com as despesas da casa. Como
excecao a regra, aparece a fala de Maria Flores (49 anos), que iniciou as atividades

laborais desvinculada da necessidade de ajudar os pais.

Me casei com 17 anos, dai, depois de nascer o meu segundo filho, & que
comecei a trabalhar. Meu segundo filho nasceu quando eu tinha 22 anos, ai
depois, com mais ou menos 24, comecei a trabalhar. Nessa época, eu
comecei a trabalhar porque a gente n&o tinha casa ainda, meu marido
trabalhava na ltaipu e a gente morava na vila ¢, na casa da vila, né, dai
nasceu meu filho, minha filha. Depois a empresa terminou e muitos
funcionarios sairam, e quando as pessoas saem do trabalho, também tem
que deixar a casa, ai comegamos a procurar casa para alugar, foi ai que
comecei a trabalhar, a gente comprou um terreno, mas nao tinha casa,
entdo comecei a trabalhar para ajudar ele a construir a casa. (...) comecei a
trabalhar em uma loja no Paraguai, |4 eu era vendedora. (MARIA FLORES,
fev., 2019)

Dentro desta discussao sobre a idade e os motivos que levaram as
entrevistadas a iniciarem no mundo do trabalho precocemente, cabe o resgate da
explicacdo dada pela pesquisadora Maria Victoria Heikel (apresentado no capitulo 1)
sobre este problema. Segundo ela, a insergdo de paraguaias no trabalho domeéstico
remunerado acontece cedo e, geralmente, as jovens que entram nesta atividade

com pouca idade possuem uma familia numerosa, onde seus pais nao conseguem
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mantér a familia e dependem que elas trabalhem para ajudar com as despesas de
casa (HEIKEL, 2015).
Foi perguntado as entrevistadas quantos irm&os possuem e as

respostas seguem na tabela 12.

Tabela 12 — quantidade de irmaos que as entrevistadas possuem
Nome Quantidade

Francisca

Tereza

Conceicao

Guadalupe

Soraya

Maria Flores

Leticia

Carmen

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Partindo da ideia de Heikel (2015) de que existe ligacdo entre a
entrada prematura no servico doméstico e a quantidade de membros da familia,
verifica-se que, junto as entrevistadas, essa relagdo também se faz presente. Nas
falas de Soraya, Leticia e Carmen apresentadas acima, aparece que, desde cedo,
elas precisaram contribuir com aumento da renda familiar. Essas entrevistadas
possuem, respectivamente, oito, dezesseis e dezoito irmaos, ou seja, a composi¢cao
familiar destas trabalhadoras era elevada e foi determinante.

Nas entrevistas, o tema familia e infancia foram abordados, surgindo
dessas conversas algumas questdes: Seus pais trabalhavam em qué? O dinheiro
que eles recebiam era suficiente para sustentar a familia? E vocés passaram alguma

necessidade na infancia?

Meu pai é agricultor, minha mae trabalhava lavando roupa para sustentar a
gente. Claro que a gente passou muitas coisas, porque meu pai ficou
doente, entdo a gente de pequeno tinha que trabalhar também para ajudar a
sustentar a casa. (SORAYA, fev., 2019)

Meus pais trabalhavam na chacara, eles plantavam. A chacara era nossa,
plantdvamos mandioca, milho, arroz, soja e ervas, plantdvamos e vendia. A
gente recebia para viver, minha mae criava porco, galinha, essas coisas, e a
gente matava a cada semana para ter o 6leo, carne de sol, ndo tinha luz.
Necessidade ndo passamos, porque, na época, um irmao se casou, teve
filho e o filho do meu irmao veio morar com a gente, ai eles foram para a
cidade trabalhar, eles mandavam dinheiro para gente cada més, mandava
um pouco, mas, na época, mil guaranis eram muito. (LETICIA, fev., 2019)



81.

Meu pai sempre trabalhou na roga de empregado, ele carpia, plantava
algodao, colhia algodao e, na maior parte do tempo, minha familia trabalhou
no local onde morava os menonitas, tipo que vieram dos Estados Unidos.
Compraram um lugar no Paraguai préximo de casa, eles tinham dinheiro e
tinham bastante trabalho, porque tinham plantacdo de soja e milho e eles
pegavam paraguaios para trabalharem para eles e a gente trabalhou na
roga com eles. Minha mae e meu pai trabalham para sustentar os filhos,
porque nao era facil. Gragas a Deus nunca passamos fome, mas viviamos
no limite, o dinheiro que ganhavamos dava para fazer uma compra boa para
sobrevivéncia, mas para sair para frente, mas que a sobrevivéncia nao
dava. (CARMEN, fev., 2019)

Meus pais eram fazendeiros. A fazenda era deles. Na verdade, eu ndo me
lembro de ter passado necessidade porque eu era a primeira filha que
nasceu, depois, atras de mim, veio uma menina, outro menino... meu pai
sempre colocava pessoas para trabalhar na chacara. A gente cresceu ja
trabalhando na chacara (...) mas necessidade eu nao lembro. (MARIA
FLORES, fev., 2019)

Nas respostas acima, novamente é evidenciado que a infancia da
maior parte das entrevistadas foi marcada por dificuldades financeiras e pobreza, o
que as obrigou a trazer dinheiro para casa prematuramente. Um novo elemento
apareceu nessas respostas, o qual tem um peso grande na analise envolvendo
infancia x necessidade de trabalhar x pobreza: a origem rural. Das 8 entrevistadas, 5
delas séo provenientes do campo.

Resgatando a discussao realizada no 1° capitulo, a autora Heikel
(2015) menciona que a falta de terra, os baixos precos dos produtos produzidos no
campo, a falta de emprego nestas localidades, falta de assisténcia técnica e também
os latifundiarios acabam por expulsar homens e mulheres do campo. As mulheres
sdo expulsas mais cedo do que os homens e, por ndo terem emprego no campo, ja
se direcionam direto para pequenas cidades antes de migrar para as capitais ou
para o exterior. A migragao na diregdo rural-urbano € comum entre as mulheres e o
trabalho doméstico € a porta de entrada no mercado de trabalho da cidade. Pelo fato
da mulher camponesa nao ter sido preparada para desenvolver atividades
requeridas nos centros, elas acabam por desenvolver atividades com menores
qualificagbes, neste caso, o trabalho doméstico, aprendido desde cedo junto a mae.
No imaginario destas trabalhadoras, essa atividade é apenas um degrau para

ocupacgdes melhores, mas a realidade é que essa melhora ndo acontece.

A cidade altera totalmente os modos de vida da jovem que sai da

area rural. La, elas aprendem a atender telefone, utilizar diversos aparelhos
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eletrénicos e incorporaram elementos da modernidade, mas, por outro lado, acabam
sofrendo grandes transformagdes culturais, a comegar pelo idioma, ja que este tipo
de inser¢cdo econémica exige que elas troquem o guarani pelo castelhano. Entre os
homens do campo, tais transformacbées sao menos intensas, uma vez que,
geralmente, trabalham em grupos de imigrantes da mesma origem e, por isso,
conseguem preservar seus costumes, diferente das mulheres que vao trabalhar em

residéncias fechadas e la permanecem com uma familia estranha (HEIKEL, 2015).

Outro fator negativo interessante de se analisar referente a saida da
mulher do campo em direcdo ao emprego domeéstico nos centros € que, dada as
caracteristicas desse trabalho, elas acabam se sentindo sozinhas, ndo tendo com
quem conversar, por isso, muitas jovens entram em relacionamentos afetivos sem
de fato estarem preparadas, por consequéncia, em muitos casos, acabam tendo
filhos precocemente e, para continuar trabalhando e enviando dinheiro para seus
familiares, optam por mandar os bebés para as avos do campo criarem ou se nao
colocam os bebés para adogédo. Em alguns casos, como saida, essas jovens entram

para o mundo da prostituicao (HEIKEL, 2015).

A partir destas consideragbes, € perceptivel que a origem
camponesa destas entrevistadas é fundamental e interfere no olhar dado a esta
problematica. Prosseguindo com o levantamento do perfil, questionou-se as
entrevistadas qual era o estado civil e a composi¢cao familiar delas atualmente. A

sintese é apresentada na tabela 13.

Tabela 13 — Composigao familiar atual das domésticas paraguaias inseridas em Foz do Iguacu

Nome Idade | Estado Civil | Mora com quem?

Tereza 16 Solteira “Com minha mae, meu padastro e meus irmaos. Tenho quatro
irmaos”.

Francisca 17 Solteira “Moro com minha mae, padrasto e trés irmaos”.

Leticia 29 Solteira “Moro com meus filhos. Tenho trés”.

Soraya 31 Solteira “Casa de meus pais com duas filhas”.

Carmen 33 Casada “Moro com meu companheiro e mais trés filhos”.

Conceicdo| 35 Casada “Eu moro com o meu marido e com duas filhas”.

Guadalupe| 41 Casada “Moro com esposo e trés filhas”.

Maria 49 Viuva “Faz 8 meses que meu marido faleceu. Eu moro sozinha. Mais

Flores tenho trés filhos”.

Fonte: Elaborado pelo autor.
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A tabela 13 aponta os arranjos familiares atuais destas
trabalhadoras. Se compararmos os arranjos familiares das entrevistadas atualmente
com Os arranjos na época em que eram criangas/adolescentes, ficara perceptivel
uma reducao consideravel no numero de membros. Por exemplo, Maria Flores tinha
9 irméos, ela tem hoje 3 filhos; Leticia tem 16 irmaos e atualmente tem 3 filhos, ja
Carmen tem 18 irmaos e tem 3 filhos. Talvez a diminuicdo no numero de membros
da familia das entrevistadas tenha relacdo com saida delas do campo, uma vez que,
antigamente, era comum essas familias possuirem uma quantidade elevada de
membros; o proprio planejamento familiar; a vontade de dar uma condigao de vida
melhor para seus filhos, entre outros fatores, o que podem explicar tal fato.

Na mesma pergunta sobre composi¢céo familiar, quando chegava na
pergunta a respeito dos filhos, as entrevistas que sdo maes enfatizavam o que eles
faziam com um certo orgulho, dado a significaAncia das falas, segue alguns trechos:
“Tenho trés filhas. A mais velha tem vinte, a do meio dezesseis e a menor treze.
Nenhuma delas trabalha, mas todas estudam (GUADALUPE, fev., 2019),”. “Tenho
trés filhos, um de onze, nove e sete anos. Estudam no Brasil desde pequenos
(LETICIA, fev., 2019)”. “A mais velha tem trinta anos, depois tem um de vinte e oito e
outro de vinte e dois. Moram todos no Paraguai. O menino € responsavel de um
depdsito, a menina é responsavel por uma loja que vende bolsas (MARIA FLORES,
fev., 2019)”.

Por meio das falas das entrevistadas e corroborando com a ideia de
Heikel (2015) de que existe uma relagdo entre o trabalho precoce e o numero de
membros da familia, verifica-se que as entrevistadas, em sua maioria, possuiam
varios irmaos e, por serem de uma familia pobre, foram empurradas para o mercado
de trabalho a fim de ajudar na complementacao de renda. Por outro lado, os filhos
destas entrevistadas ou se dedicam exclusivamente ao estudo, ou possuem
empregos que requerem certa qualificacdo, ou seja, ndo estdo reproduzindo os
passos da mae doméstica. Evidentemente que essa melhora pode também ter
relagcdo com outros fatores, como melhora na economia, acesso melhor ao sistema
de educagao, entre outros determinantes que poderiam ter contribuido para que

seus filhos conseguissem uma vida melhor.
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Como ja discutido, no imaginario de muitas mulheres, o trabalho

domeéstico inicialmente & visto como um degrau para ocupag¢des mais valorizadas,

todavia isso raramente acontece e uma das explicagdes esta vinculada ao grau de

instrucdo formal destas trabalhadoras, que geralmente € baixo. A fim de verificar a

escolaridade delas, foi perguntando até qual série elas cursaram. Na tabela 14,

apresentam-se as respostas.

Tabela 14 — Escolaridade das domésticas paraguaias inseridas em Foz do Iguagu (BR)

Nome Idade Escolaridade

Guadalupe 41 1° ano do Ensino Médio.

Tereza 16 Estudo no 2° ano do Ensino Médio.

Francisca 17 Estudo até agora, estou no 3° ano do Ensino Médio.

Conceigéo 35 Até 6° ano.

Carmen 33 Estudei até a 72 série. Eu até tentei continuar, mas era muito dificil para
minha familia pagar os estudos.

Leticia 29 8° ano, estudei até esta série porque precisei trabalhar.

Maria Flores | 49 9° ano.

Soraya 31 Eu sou Psicologa, terminei Psicologia e Antropologia.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Inicialmente, a formacdo de Soraya se destaca, ela tem curso

superior, 0 que € uma excecdo perante as demais. Tereza e Francisca estao

cursando o Ensino Médio; Guadalupe iniciou o Ensino Médio, mas n&o concluiu; e

as demais, Concei¢cao, Maria Flores, Carmen e Leticia, ndo concluiram o Ensino

Fundamental.

Das entrevistadas que nao concluiram os estudos, buscou-se

investigar os motivos e, por serem parecidas as histérias, apresentam-se dois casos.

Estudei até a 72 série. Eu até tentei continuar, mas era muito dificil para
minha familia pagar os estudos. Me arrependo ate hoje de n&o ter estudado,
eu gostaria, mas... A escola ndo era tdo longe, mas meu pai e minha mae,
tiveram muitos filhos, eles tiveram 18 filhos, entdo a vida nao era facil, entao
para dar comida para todas essas criangas ja era dificil, imagina estudar.
(CARMEN, fev., 2019)

Meu pai ndo queria que a gente saisse para estudar, para ele, se a gente
fosse para a escola ja engravidaria. Para meu pai, estudar até o 6° ano ja
era suficiente, no caso, quando eu tinha 14 anos, eu falei para minha mae
que eu queria continuar os estudos e para isso teria que trabalhar. Meu
sonho era ser alguém, poder me capacitar, porque eu vi meu pai sofrendo
na chacara, necessidade até que nado porque Deus é grande, né. Mas ele
tinha me proibido estudar. (LETICIA, fev., 2019)
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De acordo com as explicagdbes de Carmen e Leticia, existia, por
parte delas, o desejo de prosseguir com os estudos, porém, as dificuldades, ora
financeiras, ora na falta de compreensdo de seus pais sobre a importancia da
educacao formal, impediram que elas continuassem. Esta realidade também
acompanhou Guadalupe, Concei¢ao e Maria Flores.

Das 8 entrevistadas, podemos excluir 2, Tereza e Francisca, porque
elas estao estudando. Das 6 restantes, uma delas possui formagao superior e as
outras 5 sequer concluiram o ensino regular. Entre o grupo das que nao concluiram
os estudos, encontram-se Maria Flores, Leticia, Carmen e Guadalupe, todas
provenientes da area rural, e Conceigao, proveniente da area urbana.

Na realidade, pode-se dizer que a pobreza gera um ciclo vicioso e o
fato da maior parte das entrevistadas serem provenientes da area rural maximiza
ainda mais. Explicando de outra forma, as entrevistadas nao tiveram acesso a
educacgao por conta do contexto social e econbmico em que se encontravam, afinal,
eram pobres, da area rural, precisavam se deslocar para ajudar no sustento da casa
e, portanto, ndo tiveram condigbes de estudar. Por conseguinte, se inseriram no
trabalho doméstico porque era o que sabiam fazer e, dada a precarizagcao presente
neste tipo de atividade, ndo conseguiram estudar e nem se projetar para atividades

menos exaustivas.

3.2 DOMESTICAS PARAGUAIAS INSERIDAS EM FOZ DO IGUAGU BR:
IMIGRANTES OU TRABALHADORAS FRONTEIRICAS?

A presente segado tem o objetivo de examinar a trajetoria migratoria
das entrevistadas, tendo em vista os conceitos de migragao fronteirica e mobilidade
fronteirica apresentados no capitulo |, a fim de entender se essas trabalhadoras sao
imigrantes ou se apenas fazem uso da mobilidade presente em contexto de
fronteira. Na tabela 15, apresentam-se as cidades que as entrevistadas nasceram,

as que passaram, e a cidade que vivem atualmente.
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Tabela 15 — Trajetoria migratéria das entrevistadas paraguaias

Nome Cidade de Cidade pelas quais Cidade que vive atualmente
nascimento passou
Guadalupe Caaguazu - PY, Assuncéao — PY. Ciudad del Leste - PY
(rural)
Maria Flores | Coronel Oviedo — PY | Juan Emiliano O’Leary — Ciudad del Leste - PY
(rural) PY.
Tereza Maria Auxiliadora — Foz do Iguagu - BR. Foz do Iguagu - BR
PY (urbana)
Leticia Caazapa — PY (rural) Distrito Abai- PY; Foz do Iguagu - BR
Ciudad del Leste — PY.
Carmen Coronel Oviedo — PY Campo Nove — PY; Foz do Iguagu - BR
(rural) Ciudad de Leste — PY.
Soraya ** Caaguazu - PY Assuncgéao — PY; Juan Leoén Mallorquin - PY
(rural) Foz do Iguacu (Br);
Ciudade del Leste — PY.
Francisca ** Maria Auxiliadora — - Mesma de nascimento
PY (urbana)
Conceigéo ** | Presidente Franco — - Mesma de nascimento
PY (urbana)

Fonte: Elaborado pelo autor.
** Entrevistadas que ndo estavam trabalhando em Foz do Iguagcu no momento da entrevista.

O primeiro dado que se obtém nesta tabela, mas que ja foi discutido
acima, diz respeito a zona de nascimento, 5 entrevistadas sao de areas rurais e 3 de
areas urbanas. Uma informacdo que merece atencdo e explicacao € o fato de
Soraya, Francisca e Conceigdo nédo estarem trabalhando em Foz do Iguagu como
domésticas no momento da entrevista. Se olharmos para estes casos sem
contextualiza-los, talvez o impulso natural fosse desconsiderar estas entrevistadas,
porque elas ndo atenderiam o critério: domeésticas que trabalham em Foz do Iguacu.
Entretanto, trata-se de regido de fronteira, onde existe uma circulagdo grande de
trabalhadores, ao passo que, hoje, a pessoa esta trabalhando no lado brasileiro,
amanha, do lado paraguaio e isso € comum ocorrer e acontece de acordo com
conveniéncia e necessidade. Por isso, entender um pouco essa situagao enriquece
esta pesquisa, portanto, mesmo afirmando que n&o estavam trabalhando como
domésticas no Brasil atualmente, as entrevistas foram realizadas com base nas
experiéncias pelas quais tiveram as entrevistadas.

Partindo desta consideragcdo, observou-se que, entre as
entrevistadas, podem-se distinguir trés grupos: o primeiro grupo composto por

domésticas que ja trabalharam em Foz do Iguagu, mas que, no momento da
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entrevista, ndo estavam trabalhando; o segundo, diz respeito as domésticas que
trabalham e vivem com suas familias no lado brasileiro; e o terceiro, formado por
domésticas que trabalham em Foz do Iguagu, mas moram com suas familias no
Paraguai. Cada grupo sera analisado individualmente, em termos de processo
migratorio.

Foi perguntado para o primeiro grupo os motivos de n&o estarem

trabalhando em Foz do Iguagu naquele momento.

Neste momento, ndao estou trabalhando porque estou cuidando do meu
bebé, mas, provavelmente, na metade de fevereiro ja tenho que pensar em
buscar outra vez trabalho, e quem me dera n&o precisar trabalhar mais de
empregada doméstica para poder ter mais tempo com meus filhos, mas, na
minha profissdo (psicéloga), € um pouco complicado, é mais dificil de
encontrar trabalho, quem me dera poder encontrar. (SORAYA, fev., 2019).

Decidi voltar no Paraguai para ndo deixar minhas filhas sozinhas, elas ja
s&o grandes e o servigo fica perto da minha casa, dai consigo saber como
elas estao, se esta tudo bem, dai volto para meu trabalho, por isso, decidi
voltar a trabalhar aqui no Paraguai. (...) tem dia que eu tenho que ir na
escola, todas essas coisas e dai decidi trabalhar de volta aqui (...).
(CONCEICAO, fev., 2019).

Sera aberto um paréntese antes de prosseguir com a fala de
Francisca para explicar as condigdes em que a conversa com ela ocorreu. Essa
entrevista foi realizada na residéncia de sua tia na Vila Portes em Foz do Iguagu.
Houve por parte do entrevistador certa dificuldade em obter as respostas, devido a
timidez da entrevistada. Logo, tal fato interferiu inclusive na forma com que as
questdes foram apresentadas. As respostas de Francisca eram curtas e objetivas,
nao abrindo espago para maiores dialogos. Evidentemente que este comportamento
pode ter ocorrido pelo desconforto da entrevista em si, todavia, esse pequeno
problema foi diminuindo a medida que o tereré, bebida tipica do Paraguai, que inclui
agua fria e erva-mate, passava na roda que se formou naquele ambiente. Estavam
la o entrevistador, Francisca, sua prima paraguaia Tereza (16 anos), que foi
entrevistada em seguida e seu primo, que naquele dia estava fazendo aniversario.

Apos estes esclarecimentos, parte-se para o dialogo.
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Entrevistador: Atualmente vocé esta morando aqui em Foz ou na cidade que
vocé nasceu?

Francisca: Eu s6 venho aqui nas férias mesmo.
Entrevistador: Vocé veio nessas férias aqui para poder trabalhar?
Francisca: Sim.

Entrevistador: Vocé sé vai trabalhar neste intervalo de férias e depois vai
voltar?

Francisca: Sim.

Entrevistador: Por que vocé so6 trabalha neste intervalo?

Francisca: Porque aqui ndo posso estudar, acho mais dificil.

Entrevistador: Qual sua intengao de vir trabalhar neste periodo curto de
férias?

Francisca: Para eu poder comprar minhas coisas, roupas.

Entrevistador: Todo ano vocé vem para Foz do Iguagu trabalhar?

Francisca: Nao, esse ano foi a primeira vez.

Entrevistador: Neste trabalho que arrumou esta ha quanto tempo nele?

Francisca: Dois meses. Comecei dia vinte e seis de novembro de 2018 e
trabalhei até hoje, 08/02/2019. Hoje foi meu ultimo dia.

Entrevistador: Vocé foi dispensada. Se nao fosse isso, pretendia trabalhar
até quando?

Francisca: Minhas aulas retomam ate dia vinte e um de fevereiro (2019),
mas eu podia ir no dia vinte e oito.

Entrevistador: Vocé vai tentar conseguir outro trabalho neste periodo que
antecede as férias?

Francisca: Se eles me pagarem tudo nesta semana, eu vou voltar
(Paraguai), eles me devem uma parte. (FRANCISCA, fev., 2019).

Analisando as respostas das 3 entrevistadas, temos o seguinte:
Soraya saiu do trabalho por conta do nascimento de sua bebé e atualmente esta no
Paraguai; Conceigdo conseguiu um emprego no Paraguai e voltou para ficar proxima
das filhas; e Francisca foi demitida, porque seus patrbes alegaram dificuldade
financeira para manté-la, ela veio para trabalhar em um curto periodo de tempo com
retorno previsto para o Paraguai.

Tendo por base esse primeiro grupo, nos interessa pensar se no
periodo em que elas estavam em atividade, essas trabalhadoras eram
impulsionadas por um processo migratério ou estavam fazendo uso da mobilidade
fronteirica? Recapitulando o debate feito no capitulo I, segundo Lima e Cardin
(2016), € necessario perceber que migracao fronteirica e mobilidade fronteirica séao
conceitos que explicam fendmenos diferentes, embora coexistentes. No primeiro

caso, ha fixacdo de residéncia e € uma espécie de migracao limitrofe; no segundo,
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trata-se de um dos tipos de migragdo pendular, ocorrida em regidao de fronteira
internacional.

Partindo da conceituacao feita pelos autores acima, o conceito de
mobilidade fronteiriga cabe perfeitamente nos casos de Conceigdo e Soraya,
partindo da seguinte explicagdo: Conceig¢ao, pouco antes de voltar para o Paraguai,
se deslocava para trabalhar de Presidente Franco (PY) para Foz do Iguacu (BR)
todos os dias e retornava para sua residéncia no final do dia; Soraya fazia a mesma
coisa, mas o deslocamento ocorria entre Ciudad del Este (PY) x Foz do Iguagu (BR).
Por um periodo de tempo, Soraya chegou a morar na residéncia onde trabalhava no
lado brasileiro, todavia, retornava para sua casa no Paraguai regularmente.

O caso de Francisca foge um pouco a logica da mobilidade
fronteirica e da migragao fronteirica, talvez um termo que melhor se enquadre nesta
situacao especifica seja o de “migragao temporaria”. “Neste tipo de migragao, o
sujeito sai do seu local de origem em um determinado periodo do ano e retorna
posteriormente, em outro periodo” (CARDIN, 2012, p.10). A cidade que Francisca
mora € Maria Auxiliadora (PY), que fica aproximadamente 160 km de distancia de
Foz do Iguacu. Neste caso, ndo é uma cidade que faz fronteira, portanto, o termo
mobilidade n&o se encaixa, por outro lado, ela também nao fixou residéncia no
Brasil, o que descaracteriza a imigracdo. Francisca veio para o0 municipio
iguaguense para trabalhar apenas durante as férias escolares, assim o termo
migracao temporaria atende melhor esta especificidade.

Ja no segundo grupo, o caso das entrevistadas Tereza, Carmen e
Leticia é entendido por migragao fronteirica, pois elas trabalham no municipio
Iguacuense e também vivem nesta cidade. Essa mudanga do Paraguai para o Brasil
tipifica um processo migratério. Tereza (16 anos) mora com sua mae, padrasto e
quatro irmaos na Vila Portes, um bairro comercial periférico, localizado nas
proximidades da ponte que liga Brasil e Paraguai; Carmen mora com seu
companheiro e mais trés filhos em uma casa separada na chacara em que trabalha,
na Vila Remanso Grande, area rural de Foz do Iguacgu, préximo ao aeroporto
internacional. Ja Leticia mora com trés filhos em uma casa alugada na Vila

Paraguaia, regido periférica da cidade, que possui concentragdo de pessoas com
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nacionalidade paraguaia, dai seu nome. Estas trés domésticas se fixaram do lado

brasileiro e sé voltam para o Paraguai esporadicamente, como relatam.

Eu vou para o Paraguai de quinze em quinze dias, as vezes de més em
més. Eu vou sempre visitar minha irma maior que mora la. (TEREZA, fev.,
2019).

Vou poucas vezes para o Paraguai, por causa das criangas, € complicado ir
e voltar porque € longe, € 150 km de Ciudad del Este para chegar na casa
de minha méae. Praticamente eu vou uma vez por ano. (CARMEN, fev.,
2019).

A cada més volto para o Paraguai, as vezes volto a cada dois meses,
depende da minha situagado. (LETICIA, fev., 2019).

No terceiro grupo, a situagao vivida por Guadalupe e Maria Flores
tipifica a mobilidade fronteirica, porque, conforme se observa na tabela 15, elas
moram em Ciudad del Leste (PY) e atravessam a ponte internacional da amizade
sempre que tem que vir trabalhar no Brasil e retornam para o Paraguai apos o
trabalho.

Com base na andlise desses trés grupos, € possivel observar uma
mescla entre a mobilidade, ou seja, entre os deslocamentos fronteiricos que
acontecem constantemente, permitindo que essas trabalhadoras venham para o
Brasil e retornem regularmente para o Paraguai; a migragao fronteirica, movimento
onde as trabalhadoras migram para o Brasil e se estabelecem com suas familias e,
por ultimo, a migracao temporaria, onde o trabalhador se estabelece por um periodo

curto de tempo com o retorno para seu pais previsto.

3.3 APERCEPCAO DAS ENTREVISTADAS SOBRE AS DIFERENCAS ENTRE
TRABALHAR NO BRASIL E NO PARAGUAI E AIMPORTANCIA DAS REDES
SOCIAIS

O objetivo dessa secdo é verificar quais sdo as percepgdes das
trabalhadoras entrevistadas em relacdo ao trabalho doméstico no Brasil e no
Paraguai, bem como analisar quais foram as estratégias e as redes utilizadas para
conseguirem trabalhar no Brasil. Com isso, procura-se constatar se as diferengas

entre os salarios e direitos trabalhistas no trabalho doméstico entre os dois paises,



91.

que verificamos no capitulo I, influencia ou reflete na forma como as entrevistadas
interpretam o oficio nas duas regides. Por outro lado, também procura-se identificar
se do ponto de vista do tratamento conferido as domésticas ha diferencas entre os
dois paises e se esta diferenca esta associada a alguma tradicdo de como a
emprega doméstica e seu trabalho € entendido no Brasil, haja vista que, em geral,
permeia entre as familias que dispde desse servigco o discurso de que as domésticas
“fazem parte da familia”. Apesar de poder revelar a primeira vista uma condicdo de
igualdade de justica em relagdo ao tratamento que estas recebem de seus
empregadores, este discurso pode escamotear relagbes de exploragdo. Ademais,
importa identificar as redes e atores que favorecem que as mesmas encontrem

postos de trabalho no Brasil.

3.3.1 As motivacgdes para se trabalhar em Foz do Iguacu BR

Uma pergunta fundamental para pensar esse processo de circulagao
de trabalhadoras € a seguinte: Por que uma domeéstica paraguaia decide trabalhar
em Foz do Iguagu (BR)? O segundo capitulo desta dissertacdo foi construindo
pensando neste questionamento e, para tanto, uma analise comparativa entre as
legislagbes que regulamentam o trabalho doméstico no Brasil e no Paraguai foi
realizada. Como resultado, verificou-se que as condigdes laborais no Brasil sdo mais
favoraveis e a diferenga salarial € consideravel. No Paraguai, o salario-minimo,
previsto em lei, que deveria ser pago a uma empregada doméstica era 40% menor
que o salario-minimo dos demais trabalhadores, isso por si sé ja demonstrava a
dificuldade destas trabalhadoras que sequer possuia igualdade de direitos. Mas sera
que essa diferenga salarial € a unica responsavel pelo deslocamento de paraguaias
para o Brasil? Se analisarmos as respostas das entrevistadas para essa pergunta,

veremos que nao.

Vim para Foz do Iguagu porque onde eu trabalhava em Ciudad del Leste,
para mim, ndo dava, o valor que eu recebia ndo dava para ajudar minha
familia, era muito pouco e me ofereceram um melhor valor aqui, dai eu vim,
trabalhei, e nunca mais quis sair daqui. (CARMEN, fev., 2019).

Eu fui trabalhar ai porque existe diferenca, em Foz se ganha melhor e as
pessoas te tratam mais bem. (SORAYA, fev., 2019)
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Eu fui trabalhar no Brasil porque minha irm& conseguiu servigo para mim e
ganhava mais dinheiro. Pagava mais no Brasil e servia mais o dinheiro do
Brasil para mim do que o salario do Paraguai, dai eu decidi vir trabalhar
aqui e quase toda a vida trabalhei em Foz, conheci muitas familias. Nesse
ano (2019), eu decidi trabalhar de novo no Paraguai para ficar perto das
minhas filhas. (CONCEICAO, fev., 2019)

Porque eu queria mudar, queria ver outro ambiente, ver outro estilo. No
comecgo, eu tinha medo, muito medo, medo de atravessar a fronteira, essas
coisas, né, depois... (MARIA FLORES, fev., 2019).

Em praticamente todas as respostas, 7 de 8, as motivagbes das
domésticas entrevistadas tem o mesmo ponto em comum: diferenga salarial.
Conforme mencionado por elas, no Brasil, o salario € mais atrativo e, por isso,
compensa o deslocamento. Contudo, se observarmos a fala de Soraya, veremos
outro motivo que merece analise, ela diz, ao referir-se aos empregadores locais, que
“as pessoas te tratam mais bem (Brasil)’. Diante desta afirmagéao, foi solicitado a

Soraya que explicasse melhor sua colocagéao.

(...) Eu sinto que no Brasil as pessoas te tratam melhor. Vocé ganha o que
merece, né. Aqui no Paraguai, por exemplo, vocé faz de tudo e depois te
pagam pouco, vocé recebe um salario muito pouco... € nesse sentido que
eu estou te falando. (...) existe diferenga no trato. Os estrangeiros nos
tratam melhor, digo isso da minha parte, ndo sei das outras meninas,
porém, me trataram muito bem as pessoas com quem trabalhei. (...) Se for
para eu trabalhar como empregada doméstica, prefiro mil vezes trabalhar
em Foz, ndo aqui (Paraguai), por conta do tratamento. (SORAYA, fev,,
2019)

O relato de Soraya sobre a forma como os empregadores do lado
brasileiro a tratava foi uma resposta que o entrevistador ndo esperava ouvir.
Imaginava-se que uma trabalhadora fosse melhor tratada em seu pais de origem,
ndao em um outro pais onde € vista como estrangeira. Todavia, no decorrer das
entrevistas, respostas semelhantes a esta também apareceram nas falas de

Carmen, Guadalupe e Leticia.

E diferente (o tratamento), aqui vocé é tratada melhor do que 14 no
Paraguai, porque no Paraguai existe uma escraviddao que ndo é igual como
aqui. Além de te pagar pouco, uma miséria, ele te judiam, te maltratam, vocé
chega a chorar de raiva as vezes. (...) As pessoas daqui (Brasil) sdo mais
civilizadas do que la do Paraguai, os paraguaios sdo muito ignorantes. Os
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paraguaios tém um ponto que s6 porque tem um pouquinho acima de outra
pessoa, ele ignora o trabalhador doméstico, ele escraviza. Mas aqui no
Brasil ndo. No Paraguai, ja4 chorei muito, eles ndo deixavam vocé se
familiarizar com eles, eles nao te aceitam, mesmo que vocé trabalha |3,
vocé se sente mal, humilhada. Mas as vezes vocé nao pode fazer nada, tem
que aguentar aquilo e engolir. (CARMEN, fev., 2019)

Eu prefiro trabalhar aqui no Brasil, o trato das pessoas € melhor (...), por
mim, eu prefiro trabalhar aqui. Eu ja trabalhei no Paraguai e 1a é muito
diferente. A cultura de vocés € diferente, os paraguaios sdo muito
ignorantes, entdo, pela cultura de vocés, o trato € muito melhor, eu fiz
muitas amizade com as pessoas que eu conhego aqui € nao posso me
queixar de Foz do Iguacu. (GUADALUPE, fev., 2019)

No Paraguai, eles te escravizam e paga pouco. Eu prefiro trabalhar aqui.
(LETICIA, fev., 2019)

De forma geral, todas as entrevistadas relataram que o tratamento
despendido a elas é melhor do lado brasileiro do que no lado paraguaio. As frases
que mais marcaram as falas acima foram: “No Paraguai, existe uma escravidao que
nao é igual aqui (Brasil)”; “além de te pagarem pouco no Paraguai, te maltratam, te
judiam”; e, “no Paraguai, te escravizam e pagam pouco”. Quanto a questdo do pagar
pouco, conforme ja visto, em relagdo ao Brasil, o Paraguai apresenta uma
desvalorizagao ainda maior no que diz respeito ao salario da empregada domestica,
portanto, para as entrevistadas, € melhor do ponto de vista financeiro sair do
Paraguai.

Outro aspecto a ser observado, €& a Uutilizacdo da palavra
‘escravidao”, usada por mais de uma entrevistada para descrever a forma de
trabalho existente no Paraguai. Isso refor¢a mais uma vez as razdes de preferirem
trabalhar no Brasil. A entrevistada Guadalupe (fev., 2019) atribui as questdes
culturais o tratamento diferenciado que acredita que as domésticas recebem no lado
brasileiro, segundo ela: “A cultura de vocés é diferente, os paraguaios sdo muito

ignorantes, entdo, pela cultura de vocés, o trato € muito melhor (...)".

3.3.2 “Como se fosse da familia”: as armadilhas por detras do falso pertencimento.

Conforme as entrevistadas explicavam os motivos pelos quais

preferiam trabalhar no Brasil, palavras do tipo “aqui eu me sinto parte da familia” ou
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‘aqui eu me sinto mais em familia” comegaram a aparecer. Diante dessas
afirmagdes, solicitava-se para as entrevistadas discorrerem melhor sobre esse
assunto. Dada a complexidade do tema, optou-se por abrir uma nova subsecdo com
vistas a apresentar pontos das entrevistas que merecam destaque, assim como uma
breve fundamentacdo sobre o assunto. O primeiro dialogo a ser explorado é o de

Soraya:

Entrevistador: Vocé se sente parte da familia?

SORAYA: Eu me senti parte da familia do chinés que era casado com uma
brasileira, e da familia de uma brasileira casada com arabe, eles me
tratavam com se eu fosse uma filha mais velha. Ja no primeiro trabalho, nao
era assim, eu sentia que era apenas uma empregada doméstica.

Entrevistador: Qual a diferengca no trato dos patrdes que vocé se sentia
membro da familia para os patrdes que vocé nio se sentia?

SORAYA: A diferenga era assim, quando era horario de almocgo, ele (patréo)
falava que era para todos se sentarem na mesa, incluindo eu... ou quando
eles saiam de férias para as praias, eles falavam para mim: “vocé também
vai” e eu ndo precisava usar o meu dinheiro, eles davam para mim. “Esse
dinheiro é para vocé comprar o que vocé quiser”, era assim, como se fosse
uma filha que sai e o pai da dinheiro, ja o outro patrdo ndo era assim. Na
hora do almogo, eu comia o que sobrava, o que sobrava, nao tinha essa
coisa de chamar para almogar junto.

Entrevistador: Dessas familias que vocé se sentia mais a vontade, que te
“ajudava”, algumas delas ja prop0s assinar sua carteira de trabalho?

SORAYA: Nao, nunca falaram disso, s6 falava que eu tinha que estudar
para algum momento na vida achar um bom trabalho

O didlogo com Soraya sintetiza bem a ambiguidade da ideia de
pertencimento. Por um lado, temos uma pessoa que vende sua forca de trabalho
para uma familia da qual se sente integrante; e do outro, temos empregadores que,
embora deixem a empregada mais “a vontade” para realizar suas atividades, as
vezes, se utilizam desse discurso de “vocé é parte da familia” para negar direitos

trabalhistas e explorar ainda mais a trabalhadora.

A entrevistada em questao utiliza alguns eventos para comprovar o
apreco dos empregadores por ela: “eu me sentava na mesa para almocgar”; “eles

", &

saiam de férias e me levavam junto”; “eles me davam dinheiro e diziam que era para
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comprar o que eu quisesse”. As frases utilizadas para sustentar este pertencimento
familiar sdo questionadas quando se observa que Soraya, por exemplo, nunca teve

seus direitos trabalhistas assegurados.

Se sentar na mesa para almogar deveria ser algo normal para
alguém que trabalha em uma casa e que, em muitos casos, € a responsavel por
fazer as refeigbes; ou levar a empregada doméstica junto nas férias, quando precisa
que a mesma cuide dos filhos, estd mais para “trabalho” do que “lazer” com os
patrées; por ultimo, e talvez a pior, dar dinheiro para a empregada e dizer “compre o
que quiser” quando sequer os valores corretos de seu salario sdo pagos, é um gesto

pouco coerente.

E natural do ser humano se sentir acolhido em uma familia onde
vocé se senta a mesa junto com os demais no momento das nas refeicées quando,
em outro momento, era obrigada a comer sozinha “o que sobrava”. Todavia, por
detras desta ideia de pertencimento, sdo mascaradas relagbes desiguais. Essa

discusséo é complexa porque envolve sentimentos, pertencimentos e ambiguidades.

Por ser ambigua e ndo totalmente formalizada e profissionalizada, essa
relagcdo permite negociagdes e "ganhos" das duas partes. As patroas
utilizam essa aproximagéo para negociar jornadas mais longas de trabalho,
assim como, a presenga da empregada em feriados, datas festivas e finais
de semana. Por outro lado, as empregadas tém maior facilidade para
negociar faltas, atrasos ou até mesmo para levar os filhos para o trabalho em
um dia que nao tiverem com quem deixa-los. Além disso, as gratificagbes e
os presentes que sdo muito comuns nesse tipo de relacionamento séo vistos
como positivos e como bondade pelas empregadas. Ao doar roupas que ndo
servem mais, méveis usados e sobras do almogo a patroa fica bem vista
pela empregada. E por outro lado, a patroa, pode em alguns casos, cobrar
maior lealdade, disponibilidade e cumplicidade de suas empregadas. Sendo
assim, essas "benesses" servem para demarcar a desigualdade de classe
que existe entre essas duas mulheres e ao mesmo tempo podem significar
um amenizador da tensdo de classe percebida e vivenciada no cotidiano
deste tipo de trabalho. (SILVAE SILVA, 2017, p. 172)

Silva e Silva (2017) acreditam que essa aproximagao também
favorece as trabalhadoras no momento que, ao ficar mais préxima dos
empregadores, conseguem “facilitar sua vida” em alguns aspectos, contudo,
acredita-se que os “ganhos” obtidos pelas empregadas domésticas, nestas
condigbes, gera um falso pertencimento que muitas vezes nao as deixam enxergar a

exploracéao sofrida.
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Apoés esta reflexado, parte-se para mais um dialogo em relagao a
pergunta: Vocé se sente parte da familia em que trabalhou/trabalha em Foz do

Iguagu?

Sim, tentavam me fazer membro da familia. Eu me sentia porque eles me
acolhiam bem, minha familia era grande no Paraguai, né, e quando os
irmdos cresceu tudo, metade saiu de casa e a gente, por ser os ultimos,
queria receber o carinho que a gente n&o teve, mas dai veio os netos, dai a
gente ja ficava de lado de novo, tipo carente, né, dai as pessoas dao
carinho e da essa confianga e a gente fica assim (risos). Por exemplo,
ajudei a criar uma menina no meu primeiro emprego, fiquei 3 anos com ela
e até agora tenho contato com ela, coloquei 0 mesmo nome dela na minha
filha de tanto que eu gosto dela. (LETICIA, fev., 2019)

Leticia explicou que a boa acolhida dos empregadores em Foz do
Iguacgu a fazia se sentir em familia, além deste fato, 0 apego que desenvolvia com as
criangas de quem cuidava contribuia com esse sentimento. Para Camargo (2019, p
12), as “criangas e empregada doméstica estabelecem entre si uma relagao de
muita proximidade afetiva: assistem aos mesmos programas, gostam das mesmas
musicas, falam do mesmo jeito — errado —, compartiiham da mesma gororoba”.
Leticia criou um vinculo tdo préximo a crianga que cuidou que continuou a visitando
mesmo nao trabalhando mais naquela casa, e ainda colocou o nome da crianga em
sua filha. Apesar do forte vinculo existente entre Leticia e a familia para quem
trabalhava, sua carteira de trabalho nunca foi registrada, o que demonstra que
Leticia até tinha importancia para aquela familia, por outro lado, suas demandas

trabalhistas ndao. Camargo (2019, p. 07) acredita que

No relacionamento empregada e patroa, aspectos trabalhistas se
transformam em assunto pessoal, intimo e privado, onde existe uma grande
carga de sentimento em jogo (...). Segundo representantes da categoria,
esta demanda das empregadas — de serem bem tratadas, respeitadas e
valorizadas — constitui um dos maiores entraves para suas conquistas
trabalhistas. Por outro lado, aspectos pessoais se transformam em
demandas trabalhistas: a empregada espera ter uma estreita relagéo afetiva
com a patroa, e com os membros da casa, em geral. Temos uma relagéo de
trabalho muito especial: dentro/fora. Existe uma ambiglidade em sua
posicdo: a empregada estd simultaneamente integrada e excluida da
familia. Mesmo que em alguns momentos seja considerada como tal,
empregada né&o é parente.
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Por fim, parte-se para a resposta de Guadalupe sobre se sentir parte

da familia dos empregadores

Eu ndo posso me queixar das minhas patroas, elas me tratam muito bem,
eu almogo com eles na mesa. (...) Eu ndo me sinto membro da familia
porque sei do meu lugar e o trabalho que fago, mas me sinto bem com elas,
elas me tratam bem e isso é importante (GUADALUPE, fev., 2019).

Seguindo uma linha de raciocinio mais critica, Guadalupe afirma se
sentir bem com o tratamento despendido a ela, incluindo o fato de a deixarem se
sentar a mesa no momento das refeicbes. Entretanto, esse tratamento, na
perspectiva dela, ndo passa de uma relagdo saudavel entre empregada e

empregador e, portanto, ndo deve ser confundida com vinculos familiares.

3.3.3 “Boca a boca”, Facebook e Agéncia de emprego: As formas de conexao entre
empregadas domésticas paraguaias e empregadores do lado brasileiro.

Apos discutir os motivos que trazem essas trabalhadoras para o
municipio iguaguense e visualizar brevemente suas percepgdes sobre o tratamento
que recebem do lado brasileiro da fronteira, busca-se compreender como as
domésticas paraguaias conseguem se conectar com os empregadores em Foz do
Iguacu? No capitulo | desta dissertacdo, ocorreu um debate tendo por base essa
pergunta. Naquele momento, foi introduzido o conceito de redes, o qual, de forma
tedrica, forneceu elementos para responder tal questionamento. Nesta secao, sera
incorporada ao debate ja iniciado a percepgao das entrevistadas, permitindo com
isso o enriquecimento e a ampliagdo do assunto. Foi perguntado para as
empregadas domésticas paraguaias: Como vocé conseguiu trabalho em Foz do

Iguagu? Das respostas obtidas, destacam-se:

Minha irm& me ajudou, ela deu o primeiro passo para a gente poder vir para
ca. Ela também conhecia a patroa, era uma senhora de 84 anos para quem
eu comecei a trabalhar aqui em Foz (...). (CARMEN, fev., 2019).

Para eu conseguir trabalho em Foz, foi através de uma amiga, ela falou do
trabalho para mim. (SORAYA, fev., 2019).
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Tinha uma senhora que trabalhava |4, mas era uma senhora ja, ela ia sair
desse emprego, eu encontrei ela no ponto de 6nibus, estava saindo para
procurar emprego e encontrei ela, dai ela me contou que estava saindo do
servico e que estava precisando de alguém para ficar no lugar dela, e foi
assim, no mesmo dia eu vim com ela e fui conversar com os patrées, ai
conversei, gostei da mulher e fiquei. E para trabalhar de diarista também foi
assim, uma amiga minha trabalhava assim, me indicou, dai eu comecei com
dois lugares. (GUADALUPE, fev., 2019)

Todas as domésticas conseguiram trabalho em Foz do Iguagu por
indicagdo de amigos, parentes ou conhecidos, ou seja, as “redes” foram o principal
elo entre doméstica e empregador. Retomando o conceito de redes migratérias, para
Massey, ela consiste em “complexos de lagos interpessoais que ligam migrantes,
migrantes anteriores e ndo-migrantes nas areas de origem e de destino, por meio de
vinculos de parentesco, amizade e conterraneidade” (MASSEY 1988, p. 396 apud
TRUZZI, 2008, p. 203). Para explorar um pouco mais esse assunto, foi feita outra
pergunta as entrevistadas, mas com conteudo parecido ao questionamento anterior:

Se uma mulher paraguaia quiser trabalhar aqui no Brasil, o que ela deve fazer?

Vocé consegue trabalhar sé se vocé tiver uma conhecida que trabalha aqui,
para vocé poder conseguir um servico. Do nada, vocé nao vai conseguir,
vocé nédo vai chegar de casa em casa sem ser conhecido. (CARMEN, fev.,
2019).

As pessoas de cada familia no Brasil, elas que pedem por pessoas
paraguaias que trabalham, por isso, a gente arruma para outras pessoas, ou
seja, para outras amigas. (SORAYA, fev., 2019).

Eu acho que tem que ter contato, de outro jeito ndo tem, porque ninguém
quer uma pessoa que ndo conhece, alguém tem que falar por vocé.
(GUADALUPE, fev., 2019)

Tem que ter alguma amiga ou conhecida de confianca, dai ela indica
quando um patrdo vier procurar. Mas depende da confianga também,
porgue se nao ninguém pega também. (LETICIA, fev., 2019)

Novamente a indicagdo apareceu como forma de ligagado. Os passos
propostos pelas domésticas para conseguir um trabalho em Foz do Iguagu foram: 1)
o empregador de uma doméstica paraguaia tem um amigo que quer contratar outra
doméstica; 2) pergunta para a doméstica que trabalha com ele se ela conhece
alguém; 3) a doméstica indica uma amiga que tem interesse na vaga. Apesar de nao

ter sido mencionado pelas entrevistadas, além desta modalidade “boca a boca”,
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empregadores do lado brasileiro e empregadas paraguaias, respectivamente,
oferecem trabalho ou se oferecem para trabalhar através de sites como o
“facebook”. Ao digitar em tal rede social a sentenga “empregada doméstica Ciudad
del Este”, por exemplo, sera aberto um grupo denominado “Busco trabajo, Doy
trabajo — Ciudad del Este”. Neste grupo, conforme se verifica na figura 10 e 11, as
pessoas se oferecem para trabalhar e outras ofertam trabalho. Assim como esse

grupo, existem outros.
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Figura 10 - Pessoas oferecendo trabalho para domésticas via Facebook
Fonte: Extraida da pagina www.facebook.com. Grupo “Busco trabajo, Doy
trabajo — Ciudad del Este.
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Figura 11 - Pessoas se oferecendo para trabalhar como domésticas via Facebook
Fonte: Extraida da pagina www.facebook.com. Grupo “Busco trabajo, Doy trabajo
— Ciudad del Este.
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Na pesquisa que subsidiou a presente dissertagdo, a indicagao via
‘boca a boca” e os anuncios via “Facebook” foram as duas formas até entdo
encontradas de aproximagao entre empregador e empregada doméstica paraguaia,
mas, apos contato do pesquisador com o trabalho de Mariana Baez Coronel (2017)
que discute, em sua monografia, de graduagdo a precarizacdo do trabalho
doméstico na ftriplice fronteira, com énfase nas domésticas paraguaias em Foz do
Ilguacu, ficou constatado que existe mais uma forma. Segundo Baez Coronel (2017,
p.50-51),

(...) Por ultimo e ndo menos importante, sendo a alternativa mais procurada
pelos contratantes, € uma agéncia de limpeza localizada na regido de
Ciudad del Este Paraguai, que opera como um mediador entre as familias
que solicitam o servico e as mulheres que estao a procura de trabalho. A
agéncia de trabalho se chama "San Cayetano" e oferece pacotes para o
servico de “limpeza exclusiva”, nestes pacotes nao sido contemplados
servicos como, cozinhar, cuidar de bebés ou cuidar de idosos. A agéncia é
responsavel por receber o curriculo de mulheres paraguaias e elaborar um
perfil das trabalhadoras. Assim que as familias necessitarem, podera
solicitar para a agéncia, que tera a disposi¢ao diferentes perfis, para que o
empregador possa contratar conforme seu interesse. O curioso sobre este
tipo de método é que ele ndo leva em conta a urgéncia das candidatas
paraguaias, mais sim o perfil desejado pelos contratantes, baseadas em
categorias de idade, nivel educacional e local de origem. De acordo com o
gerente da agéncia de San Cayetano, a grande maioria dos seus clientes
reside em Foz do Iguagu e sdo de origem arabe, cujas preferéncias sobre o
perfil das trabalhadoras varia de 17 a 25 anos, provenientes das areas
rurais do Paraguai e com nivel baixo de escolaridade. Esta agéncia cobra
uma quantia equivalente a 250.000 guaranis, algo em torno de 150 reais,
dos dois interessados, para o processo de mediagdo entre o cliente e o
contratante, e, a trabalhadora devera ficar ao menos um més como garantia
da agéncia ao cliente. A escolha das trabalhadoras domésticas paraguaias
por familias arabes ocorre porque se comparado com as mulheres
brasileiras, o custo € menor, e de acordo com a administragdo de San
Cayetano, as familias preferem mulheres paraguaias que fazem a
modalidade “sem retiro” por causa do custo mais barato e pelo fato delas
nao exigirem a formalizagao do seu trabalho. (BAEZ CORONEL, 2017, p.50-
51)

Nos estudos de Baez Coronel (2017), € mencionada a existéncia de
uma agéncia de limpeza chamada San Cayetano, localizada em Ciudad de Este
(PY), figura 12, que também faz a intermediacé&o entre os empregadores do lado
brasileiro e as domésticas paraguaias. Segundo a pesquisadora, esta modalidade é
a mais procurada por familias de origem arabes, que buscam mulheres jovens,

vindas da area rural e com pouca escolaridade e a justificativa de tais preferéncias é
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a diferenca salarial em relagédo as domésticas brasileiras e o fato das domésticas

paraguaias nao entrarem na justica requerendo direitos trabalhistas.
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Figura 12 - Panfleto da agéncia de limpeza “"San Cayetano”.
Fonte: Baez Coronel (2017, p. 52)
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3.3.4 Nacionalidade dos empregadores e diferengas culturais: Quais as dificuldades
de adaptagcao encontrada pelas domésticas paraguaias em Foz do Iguagu BR?

Foz do Iguacu (BR) é uma cidade com fronteira internacional que
também abriga pessoas de diversas etnias. Uma colénia com bastante
representatividade neste municipio € a arabe. Sobre esta colbénia, Cardozo (2004, p.

3-4) explica que

As evidéncias da expressao étnica drabe marcam-se em Foz do Iguagu
pelas mesquitas, clubes, restaurantes, lojas, escolas e outros elementos
pitorescos que, organizados de maneira especifica, podem contribuir para a
diversificagdo e qualificagdo dos projetos turisticos locais (...). Em Foz do
Iguagu estima-se que os primeiros imigrantes arabes chegaram nos anos de
1940; novas levas vieram por volta dos anos de 1970 e 1990. Esta
imigracao foi motivada especialmente pelo comércio paraguaio e pela busca
de maior qualidade de vida. Aos poucos, a comunidade arabe no local foi
constituindo suas estruturas sociais, entre elas criando entidades
representativas de sua cultura, religido e interesses. Na regido da triplice
fronteira entre Brasil, Paraguai e Argentina existem hoje, aproximadamente
14 instituicbes de interesses arabes diversos. Na cidade de Foz do Iguacu,
elas somam dez.

Apesar da representatividade desta coldénia e de pessoas de outras
nacionalidades que vivem em Foz do Iguagu, no momento da constru¢gao do roteiro
das entrevistas, essa especificidade nao tinha sido considerada. Assim, o roteiro foi
elaborado a partir da perspectiva de que as empregadas domeésticas paraguaias
trabalhavam apenas para brasileiros. Todavia, no momento da primeira entrevista,
quando a entrevistada relatou que ja havia trabalhado também com uma familia
chinesa e outra arabe, foi percebido o equivoco e a necessidade de considerar estas
possibilidades durante a realizagao das entrevistas.

Por isso, a partir desta constatagcdo, outras questdes que néao
estavam previstas inicialmente no roteiro puderam ser acrescentadas, como por
exemplo, sobre a etnia das familias para as quais as entrevistadas trabalharam e em
relacao as dificuldades de adaptacao. Na tabela 16, sdo exibidas as nacionalidades

dos empregadores.



103.

Tabela 16 — Nacionalidade das familias que
contrataram as entrevistadas em Foz do Iguagu (BR)

Nome Nacionalidade dos patrdes
Tereza Brasileira.

Francisca Brasileira.

Leticia Brasileira e Arabe

Soraya Brasileira, Arabe e Chinesa
Carmen Brasileira.

Conceic¢do Brasileira.

Guadalupe Brasileira e Arabe

Maria Flores  Brasileira e Turca

Fonte: Elaborado pelo autor.

Metade das entrevistadas teve contato com familias de outras
nacionalidades que nao a brasileira. Leticia, Soraya, Guadalupe e Maria Flores
trabalharam também para familias arabes e turcas. Tendo esse fato por base, é
possivel fazer um exercicio para problematizar uma situagdo: Guadalupe sai de
Ciudad del Este (PY), onde dialoga em guarani com sua familia, atravessa a
fronteira para trabalhar no Brasil, onde o idioma é o portugués, mas a familia para
quem trabalha é arabe. Dentro deste contexto linguistico e cultural variado, sera que
houve dificuldade de adaptagao por parte destas trabalhadoras? Visando averiguar

essas essa situagao, tal questionamento foi realizado e abaixo segue as respostas.

Com os arabes sim (dificuldade de adaptagdo), mas com os brasileiros foi
facil porque o brasileiro teve paciéncia. As brasileiras me ensinavam a fazer
as comidas, ela me chamavam e falavam “olha a faca” para eu poder
aprender (se referindo ao idioma). Quando eu aprendia, elas falavam “entao
olha o garfo”, falavam assim para eu poder aprender e eu fui aprendendo
muito rapido. Minha dificuldade com a lingua veio porque eu morava na
chacara, nao tinha contato com brasileiros, na escola mesmo, eu tirava
melhores notas na lingua guarani do que no castelhano. (LETICIA, fev.,
2019)

Nos primeiros tempos sim, eu tive dificuldade, mas porque eu comecei a
trabalhar primeiro com arabe, ai tive dificuldade com a comida e com a
lingua deles, né, mas eles falavam em portugués, entdo eu entendia melhor.
(SORAYA, fev., 2019).

Com os arabes sim, a comida deles eram diferente € como eu tinha vindo
de uma cidade pequena, nao sabia nada dessa comida e eu sofri, quase
que ndo comia nada, comia bolacha, iogurte, mas com comida mesmo foi
bem devagar para eu ir acostumando. (GUADALUPE, fev., 2019).

Ixi, eles (a familia turca) falavam em portugués, isso nao foi problema, mas
ja em relagdo a comida eu tive que me adaptar com eles, eu ndo fazia a
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comida, era a mulher que fazia, algumas vezes eles faziam arroz, feijao e
bife, mas tinha dia que faziam a comida dela... mas até que era gostoso.
(MARIA FLORES, fev., 2019).

Percebe-se, a partir dos relatos apresentados, que, para as
entrevistadas, houve dificuldades de adaptacao, principalmente quando se tratava
de familias de origem arabes. Os principais obstaculos foram em relagdo ao idioma
e aos habitos alimentares.

Em relagdo ao idioma, 5 das 8 entrevistadas falam em guarani em
suas residéncias, 2 em espanhol e 1 em portugués, embora a maior parte delas
prefiram falar em guarani, o espanhol € uma lingua dominada pelas entrevistadas; e
a lingua portuguesa nao chega a ser uma lingua estranha, principalmente entre as
paraguaias que habitam a zona de fronteira. Isso acontece devido ao grande volume
de imigrantes brasileiros que vivem no Paraguai. De acordo com Albuquerque (2009,
p. 144), “é bastante significativa a influéncia cultural (lingua portuguesa, meios de
comunicagao, religido, musica, dangas, tradi¢gdes e culinaria) do Brasil nessa ampla
zona de fronteira”. Todavia, diferentemente da lingua portuguesa que as
entrevistadas estdo mais habituadas, a lingua arabe nao faz parte dos meios de
convivéncia delas e, portanto, os primeiros contatos coincidiram com o momento em
que comecaram a trabalhar de doméstica para essas familias. A comunicacido s6
nao era pior, porque algumas familias arabes tentavam falar em portugués, logo
ficava mais facil para as domésticas compreenderem.

A outra dificuldade relatada pelas entrevistadas, em relagdo as
familias arabes, tem a ver com a alimentacéo e a fala acima de Guadalupe resume
essa experiéncia. Se nao parar para analisar com cuidado, essa diferenca alimentar
parecera algo pequeno, sem importancia, porém, esse fato tem potencial para gerar
grandes tensdes dentro do espaco familiar. Ora, a familia que emprega a doméstica
podera considerar que a empregada esta com nojo de sua comida, ou esta fazendo
desdém, o que causara conflitos. A exemplo disso, cita-se uma nova fala de Leticia
(fev., 2019), onde ela relata que a dona da casa “fazia comida para uma semana e
essa comida era esquentada de novo e ela mesma (patroa) dava a comida para

vocé. Pegava na mao a margarina e passava e eu nao gostava, eu joguei fora e ela
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viu que eu joguei, ai ela ndo gostou”. No caso de Leticia, ficam evidenciadas as

tensdes geradas por diferengas culturais.

3.4 CONDIGOES DE TRABALHO DAS DOMESTICAS ENTREVISTADAS.

Discutir condi¢des de trabalho dentro do contexto neoliberal tem se
tornado cada dia mais dificil. Observando esse cenario, percebe-se que os direitos
dos trabalhadores estdo sendo extintos um a um e a tendéncia € uma flexibilizacao
ainda maior. Em pouco tempo, ndo teremos sequer parametros para julgar situagoes
analogas a de um trabalho escravo. O que sera exploragéo daqui ha alguns anos?
Altas cargas horarias? Salarios miseraveis? Trabalhar até a exaustdao? Nao ter
direitos trabalhistas? As legislagdes brasileiras com apoio do empresariado e da
bancada composta por ruralistas, ja tém caminhado para a destruicdo da
Consolidagao dos Direitos Trabalhistas - CLT e da Previdéncia Social. Se este plano
for efetivado, palavras como trabalho formal e informal, precarizacéo, carteira
assinada, direitos trabalhistas, entre outras deixardo de fazer sentido. De qualquer
forma e, sabendo das dificuldades presentes no trabalho doméstico remunerado,
esta secdo discutird as condi¢gbes laborais desta categoria de trabalhadores,
realizada sob uma o6tica que considera extremamente importante a asseguragéo dos

direitos.

Para abrir a presente sec¢ao, apresenta-se uma reflexdo a partir da
seguinte questao feita as entrevistadas: Em Foz do Iguagu, varias familias contratam

domésticas paraguaias. Em sua opinido, por que isso acontece?

Eu acho que é por questao de salario. (GUADALUPE, fev., 2019).

As brasileiras pedem que a carteira de trabalho seja assinada, dai eles
pegam as paraguaias, porque as paraguaias nao vai fer uma carteira de
trabalho para assinar. Eu acho que é por isso. (TEREZA, fev., 2019).

Em primeiro lugar, é porque as paraguaias que trabalha por muito tempo sai
de boa, nado briga na justica. E, em segundo, € que n&do dao problemas e
outro é que sao responsaveis. Ja conheci brasileiras, nao é falando mal, que
ja trabalhou 6 meses com carteira assinada, ai ela mesma conseguiu que 0s
patrdes mandassem ela embora para ela poder receber em casa, ela
recebeu certinho igual e com nés nédo da, se a gente fosse registrada igual a
uma brasileira, sim, mas & por isso que os brasileiros querem pegar os
paraguaios. (LETICIA, fev., 2019)
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Uma vez eu perguntei para minha patroa, ja faz tempo, porque eles gostam
mais de paraguaia, ela me falou que gostava porque ndo tinha compromisso
de fazer carteira assinada, ela me falou! Ela falou que nao vai pagar 13° e
nao tinha férias, dai eu me dei conta que, para a paraguaia, ela nao ia dar,
né, dai fui me acostumando a trabalhar assim. Ela falou que era obrigatério
assinar carteira de brasileira, pagar 13° e férias, mas acho que ela queria
me dizer que paraguaia ndo tinha direito de receber. (CONCEICAO, fev.,
2019).

No primeiro emprego aqui no Brasil, eu perguntei para o patrdo porque eles
contratavam paraguaias em vez de brasileiras, os patrdes eram muitos
legais, eles pagavam tudo bem certinho, né, e ele falou assim: “elas sédo
muito exigentes”, dai eu perguntei, como exigentes? Ele falou: “Por
exemplo, a gente fala que tem que limpar a casa, lavar roupa e passar, esse
€ o servigo, se de repente aparece um servico extra, ela fala: esse ndo é o
meu servigo”. (MARIA FLORES, fev., 2019).

As entrevistadas acreditam que o fato de receberem menores
salarios, nao requererem direitos trabalhistas ou, como disse a Leticia, “sair de boa,
sem entrar na justica” sdo os principais motivos de suas contratagcées. Esse fato nos
remete a fala de Saladini (2011b) ao mencionar que, em muitos paises, o imigrante
tem sua mao de obra desvalorizada, considerada como algo descartavel e ndo tem
acesso aos direitos trabalhistas, em grande medida, dada a permanéncia precaria
em que muitos deles se encontram nos paises receptores, principalmente os que se
encontram de forma irregular.

A negativa dos direitos trabalhistas por parte dos empregadores e a
aceitacdo dessas condigbes por parte das empregadas, as tornam “atraentes” do
ponto de vista econdmico. Das oito entrevistadas, nenhuma delas possuia a carteira
de trabalho assinada. O registro trabalhista, na realidade, néo faz parte do cotidiano
deste grupo, apenas uma das entrevistadas possui uma carteira de trabalho,

contudo, sem estar com registro.

Eu tenho a carteira, mas até agora a patroa ndo quer assinar para mim.
Nunca conheci uma paraguaia com carteira assinada e eu conhego bastante
gente. Quando eu fico doente, ela faz cara feia, mas paga. (...). Hoje eu
tenho os documentos que consegui por meio de uma patroa que eu fago
diaria, ela me ajudou a fazer porque uma outra patroa disse que faria e ficou
me enrolando quase 4 anos. Dai eu falei para essa patroa que fago diaria
“se vocé quer me ajudar, eu quero fazer o meu documento”, eu ndo tinha
dinheiro comigo porque é caro, dai ela me ajudou a pagar as taxas do
consulado e da prefeitura, dai eu pagava ela por semana, dai, consegui
fazer. Agora tenho carteira de trabalho, CPF e documento também. Eu
preciso arrumar um emprego com carteira assinada, mas, nesse lugar que
trabalho hoje, a patroa ndo tem problema com minhas filhas, tipo, se minha
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filha ficar doente, eu saio no horario que eu quiser, se a escola me liga, eu
consigo sair e ela nunca me deu problema. Se meus filhos estdo doentes,
ela pede para eu levar eles comigo (LETICIA, fev., 2019).

Leticia explicou que, depois de algum tempo, conseguiu fazer seus
documentos no Brasil, tendo em vista que ela e sua familia residem em Foz do
Iguacu. Um dos motivos para a demora em relagdo aos documentos tem a ver com
a falta de dinheiro, ela s6é conseguiu se regularizar no pais apds ajuda de uma
empregadora para quem fazia diarias. Apesar de estar regularizada, sua
empregadora mensal nunca se prop0s a formaliza-la. Leticia tem ciéncia da
importancia de trabalhar registrada e tem interesse em procurar outro trabalho que
aceite seguir as legislagdes trabalhistas, entretanto, por enquanto, prefere ficar no
emprego atual por possuir certa flexibilidade com os horarios, ja que seus filhos
ainda sao pequenos e regularmente exigem seu tempo.

A entrevistada Carmen também mora no Brasil com sua familia e, de

igual forma, tem tido dificuldades financeiras para regularizar sua situagao no pais.

(...) Eu estou tentando fazer os documentos, estou juntando um dinheirinho
para pagar porque € caro, nada é de graga, para mim sairia entre R$1.000 a
R$1.500 para fazer o meu documento e o documento de dois filhos, um pia e
uma menina, eles ndo sao filhos do meu companheiro atual (que é brasileiro)
e, por isso, ndo tem documentos brasileiros, o filho mais novo ja tem. Ja esta
tudo pronto para eu fazer o documento, sé falta entrar um dinheirinho para
eu fazer. (CARMEN, fev., 2019).

Apos a fala exposta, aponta-se que as paraguaias que migraram
para o Brasil sentem necessidade de se regularizar e esse fato pode ter ligagdo com
questdes corriqueiras do dia a dia, como precisar se consultar em um posto de
saude ou matricular o filho em uma escola brasileira, por isso, a preocupagao em
estar com a documentacdo em dia € maior. J& as trabalhadoras domésticas
fronteiricas, ou seja, as que vem trabalhar no Brasil e retornam para o Paraguai, ndo
apresentaram tal preocupagao. Nenhuma delas possui a “carteira fronteirica” para
laborar do lado brasileiro. Conforme visto no capitulo I, no caso das trabalhadoras
fronteiricas, 0 acesso ao documento que permitiria elas trabalharem em Foz do
Iguagu com a carteira assinada € menos burocratico que a retirada de um visto para

imigrante, por exemplo, todavia, de igual maneira, possui tramites legais.
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A impressdao que se tem, analisando o caso deste grupo de
trabalhadoras, é que a regra entre os empregadores do lado brasileiro € nao
registrar a carteira trabalhista das paraguaias para ndo arcar com 0S encargos
relativos a esta contratacdo. Por outro lado, abdicar desses direitos é condicéo
fundamental para as paraguaias conseguirem trabalho no lado brasileiro. Neste
contexto de desigualdades, ndo faz sentido para elas fazerem qualquer tipo de
documentacdo no Brasil. Muitas sequer sabem da importancia em fazé-lo. A
circulacdo de trabalhadores de ambos os lados € comum nesta fronteira e
atravessa-la, trabalhar sem direitos e voltar ao seu pais no final da tarde é algo ja
naturalizado, inclusive para elas, que vem de um pais onde as condi¢cdes
trabalhistas para empregadas domésticas sdo péssimas.

Férias, 1/3 de férias, 13° salario, salario-familia, licengca maternidade
sdo garantias distantes da realidade das entrevistadas. Entre as 8, apenas 2
afirmaram receber dos empregadores 13° salarios e férias. Contudo, esses
empregadores que pagam esses “beneficios” sdo excegdes e esse recebimento é
pautado por acordos informais, sdo frutos da “boa vontade” de cada empregador,

como se observa nos dialogos abaixo.

A diferenga entre trabalhar com carteira assinada é que vocé tem uma folga
por semana, férias e se vocé ndo quiser tirar férias, vocé recebe. Outra
diferencga seria o décimo terceiro. Como nao trabalho de carteira assinada, é
s6 o salario e mais nada. (CARMEN, fev., 2019).

Eu tiro férias, todo mundo tem direito de ter alguns dias de descanso. No
final de ano, eu tiro uns 15 dias e vou na minha mae. Para viajar, eu preciso
economizar, porque, quando estou de férias, eu ndo recebo (risos) e diarista
néo tem 13° salario, ndo tem nada, se nédo trabalha, ndo ganha, ganha bem,
mas...(GUADALUPE, fev., 2019).

(...) Aqui eles valorizam mais porque dao 13° salario, férias, feriados, mas
nem todos os patrdes me pagavam isso, s6 com essa Ultima que recebo
essas coisas. Ela (patroa) s6 me deu porque eu me informei em redor, no
primeiro més, eu trabalhava até nos feriados, depois, a patroa que eu fago
diaria que é tia dela conversou com minha patroa mensal e, a partir dai, eu
comecei a receber os outros direitos. Ai, quando chegava dia de feriado, eu
nao ia mais. (LETICIA, fev., 2019).

Estdo expostos acima trés casos, o de Carmen e Guadalupe que
recebem apenas o salario e o de Leticia que, apds acordo verbal, conseguiu junto a

sua nova empregadora o recebimento de alguns beneficios informalmente. A
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auséncia destes direitos compromete seriamente a vida destas trabalhadoras, pois,
atuando sem registro, estardo totalmente desamparadas da prote¢cdo do Estado em
casos demissédo ou afastamento por motivos de saude, por exemplo. Um exemplo
disso é o caso de Soraya (fev., 2019) que precisou abandonar seu emprego por
conta do nascimento de sua filha e, ao sair, ndo teve direito a licenga maternidade.
Sobre esse assunto, a entrevistada argumenta que “agora, por
exemplo, que estou cuidando do meu bebé, eu me viro para me manter, meu patrao
nao me ajuda mais, e nem o Estado brasileiro. No ultimo trabalho, eu trabalhei um
ano e cinco meses, depois, proximo de ganhar o bebé, uns quinze dias antes, eu
larguei o meu trabalho”. Por lei, Soraya teria direito a quatro meses de licenca
maternidade e sé poderia ser dispensada pelo empregador no caso de rescisdo de
contrato, apdés o quinto més do nascimento do bebé. O registro em carteira
asseguraria estes direitos a ela, mas como este nao foi o caso, a mesma precisou
voltar a morar com os pais para poder se manter e manter as duas filhas. Na tabela
17, sédo apresentadas informagdes sobre os salarios, carga de trabalho diario, tempo

de intervalos para o almogo e dias de folgas, obtidas junto as entrevistadas.

Tabela 17 — Condi¢bes de trabalho das entrevistadas

Nomes Casas que Trabalha| Horas por | Tempo de Dia de Salario mensal/
trabalha quantos | dia/ Horas almogo folga diaria
semanalmente/ |dias por | por més
mensalista ou |semana
diarista
Tereza 1 5 dias 8 horas 1ha Quintas e R$ 1.000,00
Mensalista (40 h/m) 1:30hr Domingos més
Francisca*® 1 6 dias 4 horas Almogava | Domingo | R$ 800,00 més
(base 2019) Mensalista (24 h/m) em casa
Leticia 2 6 dias 8 horas 1h Domingo | R$1.200,00 més
Mensalista e (48 h/m) R$ 100,00 diaria
diarista
Soraya* 1 4,5 5horas |1ha1:30 hr] Sabadoe | R$ 400,00 més
(base 2018) Mensalista dias (22,5 h/m) Domingo
Carmen 1 6 dias 8 horas |1ha1:30 hr] Domingo | R$1.200,00 més
Mensalista (48 h/m)
Conceigao* Diarista - 8 horas - - R$ 120,00 diaria
(base 2018)
Guadalupe 5 6 dias 7 horas 15a 30 min| Domingo | R$ 115,00 diaria
Diarista (42 h/m)
Maria 2 4 dias 8 horas |1ha1:30 hrf Sabado e | R$ 115,00 diaria
Flores Diarista (32 h/m) Domingo

Fonte: Elaborado pelo autor. * Respostas com base no Gltimo emprego.
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Foi questionado quais eram os horarios que as entrevistadas
iniciavam suas atividades laborais e o horario de término. Tendo por base essa
informagédo, foram calculadas as horas de trabalho/dia. Francisca, Soraya e
Conceigdo nao estavam trabalhando em Foz do Iguagu (BR) no periodo das
entrevistas, por isso, as respostas foram baseadas nos ultimos empregos, cujas
bases sao respectivamente: 2019, 2018 e 2018.

Na coluna salario “mensal/diaria”, sdo observados os valores que
cada domeéstica recebe por més ou por dia de trabalho. Das 8 domésticas, 4 delas
trabalham como mensalistas fixas em uma casa; 3 trabalham como diarista em mais
de uma casa, onde o valor & cobrado por faxina; e 1 doméstica atua nas duas
modalidades (de segunda a sexta-feira em uma residéncia fixa e no sabado faz
diaria).

Os valores das diarias pagos a cada doméstica praticamente nao
sofre variagdo, R$ 100,00 + o valor do transporte (algo entre R$ 15,00 e R$ 20,00).
Guadalupe trabalha em 5 casas por semana, mas, em uma das casas, trabalha dois
dias, totalizando seis dias semanais. Ela recebe algo em torno de R$ 2.400,00 ao
més, considerando que nao falte nenhum dia; Maria Flores trabalha em duas casas,
duas vezes por semana em cada, recebe algo em torno de R$ 1.600,00. Se
comparado os salarios recebidos pelas “diaristas” com os das “mensalistas”, a
remuneragao do primeiro grupo € maior.

O maior salario visualizado no grupo das domésticas que trabalham
por més é de R$ 1.200. Embora o salario das diaristas seja maior, o volume de
trabalho acompanha essa diferenca. Esse fato fica perceptivel na fala de Guadalupe
quando diz, (...) “é um servigo que se eu estivesse estudado nao ficaria, eu nao
desejo para ninguém, porque € puxado, ainda mais diarista, porque vocé tem que
fazer tudo o que vocé nao fez durante uma semana, entdo € muito mais puxado”. Na
visdo de Guadalupe, quando se trabalha como mensalista, € possivel planejar as
atividades que serao realizadas no decorrer da semana e, por esta razédo, de certa
forma, o ritmo de trabalho € menos intenso. O contrario acontece com as diaristas
que sdo pagas para realizar as faxinas acumuladas da semana em um unico dia,

exigindo, portanto, mais esforgo fisico.
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Seria interessante se pudesse ser estabelecido um comparativo
entre os salarios que recebem as diaristas brasileiras e os salarios que recebem as
diaristas entrevistadas, com a finalidade de saber se existem diferengas salariais
entre os dois grupos, contudo, essa analise é dificil, uma vez que ha uma falta de
parametro em relagao aos valores cobrados pelas diaristas brasileiras, ja que a
pesquisa centrou-se nas domésticas paraguaias.

Em compensacao, € possivel estabelecer uma relagao entre o valor
recebido pelas domésticas entrevistadas que trabalham por més, e confronta-lo com
0 piso salarial das empregadas domésticas (com carteira assinada) que atuam no
Parana. O piso salarial no Parana das empregadas domésticas, em 2019, é de R$
1.355,20 (DOMESTICA LEGAL, 2019). Tereza, Leticia e Carmem sdo domésticas
que trabalham por més, a média salarial delas gira em torno de R$ 1.133,00,
considerando que, sobre o salario-base das domésticas brasileiras com carteira
assinada, é descontado um determinado valor referente ao INSS, logo se chega a
conclusao que a variagao salarial destes dois grupos néo é significativa. Mas essa
ligeira analise esta considerando apenas o salario, vale lembrar que os demais
direitos e garantias estabelecidos por lei as empregadas domésticas nao estao
sendo considerados, porque as entrevistadas sequer tem acesso. Elas, além de nao
possuirem as protecdes trabalhistas, encontram-se totalmente a mercé dos
empregadores.

Em relagdo as horas de trabalho das entrevistadas, observa-se uma
média geral de 7 horas/dia, variando entre 4 e 8 horas. Os dias trabalhados por
semana variam de 4 a 6 e as folgas ocorrem entre sabado e domingo, sendo que,
para 4 domésticas, apenas o domingo € retirado para descanso. Em termos de
horas de trabalho/dia, as horas de trabalho das entrevistadas nao sao superiores as
horas de trabalho de uma doméstica brasileira, de acordo com o que determina a
legislac&o trabalhista que no caso é de 8 horas/dia, 44 horas/més. Mas essa analise
nao deve se estender a totalidade de domésticas que trabalham em Foz do Iguagu,
porque as empregadas paraguaias que sao internas, ou seja, as que dormem nas
residéncias dos empregadores (0 que ndo € o caso das entrevistadas), trabalham

muito mais horas do que as obtidas pela entrevista.
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3.4. EPISODIOS QUE MARCARAM A VIDA DAS ENTREVISTADAS.

No decorrer das entrevistas, foram aparecendo relatos, desabafos e
histérias que marcaram a vida das entrevistas. Por esta razao, foi escolhida a ultima
secao deste capitulo para expor estes casos. Sao situagdes delicadas que envolvem
trabalho analogo a um trabalho escravo, tentativas de abusos e situagdes
humilhantes, experiéncias essas que aconteceram nos proprios locais de trabalho.
Com base nestas experiéncias, pretende-se mostrar a situagdo de fragilidade que
essas imigrantes/trabalhadoras fronteiricas sdo expostas diariamente. Os relatos
seguem a seguinte ordem nominal: Guadalupe, Leticia, Carmen e Soraya. Essa
ordem foi estabelecida de forma a permitir que os assuntos e as andlises se

interliguem.

3.4.1 Relato de Guadalupe

A entrevista com Guadalupe ocorreu apos a saida do seu trabalho.
Inicialmente o encontro estava marcado para as 16 h, todavia, minutos antes, a
entrevistada remarca o encontro para 16:30 h, porque ndo tinha terminado o seu
servico. Ao chegar no local combinado, o entrevistador aguarda. Passado algum
tempo, desce uma mulher de um prédio carregando em suas maos sacolas cheias
de lixo, ela as deposita no cesto préximo a rua e aguarda. Ao ver a cena, O
entrevistador percebe que se tratava da entrevistada, os dois se encontram e
caminham até uma padaria proxima. De inicio, foi perguntado para Guadalupe quais
eram as lembrancas que ela guardava do seu primeiro trabalho como doméstica em
Foz do Iguacu. Neste instante, seus olhos se enchem de lagrimas e ela relata uma

experiéncia vivida com um patrao arabe.

Comecei a trabalhar com o arabe e tive uma decepgdo muito grande com
arabe. O meu patrdo quase me estuprou, ai nunca mais trabalhei com
arabe, eu tenho pavor deles. Depois, comecei a trabalhar sé com
brasileiros. Eu trabalhei 7 meses na familia desse arabe. Eu dormia na casa
deles, eles tinham uma filha de 7 meses e eu que cuidava da filha e limpava
a casa. Mas, em certo dia, minha patroa saiu, a menina dormiu, eu estava
lavando os pratos, ai ele chegou por tras... mas eu ndo sei como eu
consegui sair correndo, ele correu atras de mim e falou para eu nao contar
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nada para a esposa dele. Ai eu chorei, chorei e ndo entrei mais na casa,
esperei a patroa la fora e conversei com ela. Eu contei a verdade, eu néo
podia ficar mais ali, como que eu ficaria ali? A esposa dele ficou chateada,
né, mas... Ela ficou chateada com o marido, porque ela gostava muito de
mim, a gente tinha quase a mesma idade, ela vinte e um e eu dezenove,
entdo a gente se dava muito bem. Ela chorou muito quando eu sai, mas nao
podia ficar mais. Isso foi uma decepgédo muito grande para mim com arabes.
Mas, mesmo assim, eu ndo desisti. (...) Neste meu primeiro emprego, eu
limpava a casa. Almogo, eu nao fazia, porque elas faziam a comida deles.
Eu dormia na casa e ia para o Paraguai no sabado ao meio dia, na
segunda, voltava cedo. Eu trabalhava muitas horas por dia, porque, quando
vocé é interna, os patrbes aproveitam, né, depois da janta tem que limpar
tudo e s6 depois dormir, entdo era muitas horas. Eu comegava a trabalhar
as 7 horas e arabes jantam tarde, as vezes meia-noite, sei la, ai depois eu
deitava e dormia e no outro dia acordava 7 horas de novo. Eles
aproveitavam muito da gente, pagavam muito pouco para as paraguaias.
(GUADALUPE, fev., 2019)

Essa triste historia contada por Guadalupe servira para
problematizar duas questdes. A primeira e mais grave trata-se da falta de seguranca
que estas domésticas, sobretudo, as que dormem na casa dos contratantes, estao
expostas. Por estarem em condigdo de estrangeiras e dormirem nas casas dos
empregadores, a situagao € agravada. A entrevistada nado entrou em detalhes, mas
ficou subentendido que, apds a tentativa de abuso as autoridades policiais nao
foram acionadas, ela apenas deixou de trabalhar com aquela familia. O fato de nao
ter havido denuncia pode ter relagdo com o nao pertencimento da entrevistada ao
local ao qual esta vinculada e por se sentir desamparada, afinal, ela era estrangeira,
sem documentacéo e pobre. Talvez o medo de se expor a uma autoridade policial,
nestas condigdes, tenha contribuindo para n&o levar o caso adiante.

O segundo ponto se refere a carga horaria de trabalho/dia. Quando
a tabela 17 foi analisada, as horas maximas de trabalho mencionadas pelas
entrevistadas foram de 8 horas/dia. Guadalupe traz a tona a realidade de um grupo
de jovens paraguaias até entdo ndo debatido: as jovens que dormem nas
residéncias dos empregadores em Foz do Iguagu, e s&o obrigadas a trabalhar por
periodos maiores. De acordo com o relato de Guadalupe, as horas trabalhadas por
jornada chegavam a 16 horas, ou seja, o dobro do tempo visualizado na tabela 17.
Apesar de ndo ter mencionado o valor que recebia por aquela jornada de trabalho,
mesmo porque ja se passaram anos e o valor provavelmente sofreu alteragdes,

Guadalupe mencionou que alguns patrdes arabes se aproveitam delas e “pagavam
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muito pouco”. ApOs relatar este episddio, a entrevistada relembra outra situacéo que

passou quando trabalhava para uma familia de brasileiros.

Um dia minha patroa viajou e, quando ela estava viajando, ela falou: “tem um
brinco de cristal ao lado da televisdo” dai eu achei um brinco e guardei,
quando ela voltou de viagem, ela comecgou a procurar o brinco, s6 que tinha
mais um colar de pérola, dai ela procurava, procurava e ndo achava, dai ela
comegou a gritar comigo, e eu nao sabia, mas, na verdade, o marido tinha
guardado as joias no cofre, mas ele também nao lembrou no momento, ai eu
revirei a casa, eu chorava e falava patroa ndo fui eu... De repente, meu
patrédo se lembrou de ter guardado as joias no cofre e chamou ela, ai
acharam... Ela voltou sem gracga e falou “eu achei”, na hora, eu falei: “preciso
do meu dinheiro para sair daqui”. “Eu ndo merecia isso, eu trabalhei
enquanto vocé estava de viagem, vocé me conhece”, e nao fiquei mais, foi
minha ultima vez. Foi uma decepgdo muito grande, porque eu gostava muito
dela. (GUADALUPE, fev., 2019)

E interessante pensar as relacdes estabelecidas entre empregada
doméstica e a familia ao qual é subordinada, isso porque a empregada tem acesso a
intimidade familiar, participa da criagdo dos filhos, cozinha, escuta problemas
pessoais, entre outras questdes familiares que, por si sO, deveriam gerar certa
confianga mutua. Neste novo acontecimento, Guadalupe é acusada de roubo e fica
muito chateada diante de uma acusacgao infundada de sua patroa, patroa essa que
tinha certa consideragéo. A partir deste constrangimento, Guadalupe conta que nao
teve mais interesse em continuar naquela casa, por isso, pediu que seus dias
fossem pagos e se retirou da residéncia. Ao que deu entender novamente,
Guadalupe nao procurou as autoridades policiais para prestar queixa contra a
empregadora, apesar de ter esse direito, pois acusar uma pessoa sem provas se
constitui crime.

Embora comum, este tipo de situacdo, onde o empregador acusa a
empregada sem ter provas, € configurado crime e cabe indenizagdo moral. Caso
semelhante ao de Guadalupe aconteceu na 1° vara do trabalho em Cuiaba MT, onde
um empregador acusou sua doméstica de ter roubado R$ 1.000,00 e, apds a
acusacao, exigiu revistar sua bolsa. Neste momento, diante de tal acusacgao, a
empregada solicita a presenga da policia para que a revista fosse feita. Apds a
revista dos policias, foi encontrado em sua bolsa apenas R$ 5,00 e, diante da

acusacao infundada, a doméstica entrou com pedido de indenizacdo por danos
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morais, ganhou a causa e o empregador foi condenado a pagar indenizagdo de R$
10.000,00 (TRT6, 2018).

3.4.2 Relato de Leticia

Leticia estava ofegante e suada no momento da entrevista, pois foi
de bicicleta para o local de encontro, seu meio de transporte. A entrevistada avisou
que, ao término da conversa, precisaria ir trabalhar no centro da cidade. Esse
percurso levaria mais ou menos uns vinte minutos e, como o horario estava
avancado, a conversa foi abreviada. O relato de Leticia, que desperta a atencéo,
também surgiu a partir de suas lembrangas do seu primeiro emprego como

doméstica em Foz do Iguacu.

Nesse servigo, ndo fiquei nem dois dias, ndo davam de comer, eles
fechavam toda a cozinha, fazia comida para uma semana e essa comida
era esquentada de novo e ela mesma (patroa) dava a comida para vocé.
Pegava na mao a margarina e passava e eu nao gostava, eu joguei fora e
ela viu que eu joguei, ai ela ndo gostou. As 19 horas, todas as meninas
paraguaias se encontravam no parquinho do prédio e os arabes compravam
comida para gente, porque sabiam que a gente ndo comia a comida deles,
mas, quando a gente descia nesse horario, minha patroa fechava toda a
cozinha e eu ndo podia pegar nada, nem uma bala. Trabalhava neste prédio
umas 7 paraguaias, mas, tinham muitos patrdes que n&o deixava as
empregadas paraguaias descer, porque os arabes nao gostam que as
paraguaias conversem uma com as outras, para ndo contar como é as
coisas, 0s arabes tém medo. Essa familia de arabes me tratava como
escrava, para comer, eu tinha que se sentar no chao, na hora do almogo, as
mulheres tinham que sentar no chdo e os homens sentavam no sofa e eu
tinha que comer na lavandaria e tinha que comer a mesma comida. No
primeiro dia, tive que acordar bem cedo com eles batendo na porta, umas 6
horas, eles acordavam cedo, porque faziam as oragdes deles, quando eu
entrava no banheiro também, eles cuidavam do horério, ai as 19 horas a
gente descia para descansar um pouco e bem tarde ia dormir. No segundo
dia de trabalho, eu desci as 19 horas e fugi, ela ndo queria dar nada para
mim, eu fazia tudo certinho, eu era muito nova, mas ja sabia trabalhar, ai eu
fugi. Ela ndo queria me dar o meu sapato para descer e eu fugi sem sapatos
mesmo, descalga. Ela desconfiou que eu queria ir embora e me disse que
eu podia descer, mas que néo levaria os sapatos e que era para eu voltar,
dai eu fui na portaria e esperei minha irma me buscar. Eu sai, porque eles
nao tinham paciéncia comigo, eu ndo entendia o que eles falavam, ai ela
falava uma coisa e eu fazia outra coisa, dai ela se irritava. Vocé nunca vai
encontrar uma brasileira trabalhando com arabes, porque eles sdo muito
exigentes e s6 as paraguaias que aguentam ficar quietas. (LETICIA, fev.,
2019)
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A histoéria de Leticia é parecida com a anterior e ratifica as condi¢des
de trabalhos ofertadas as domésticas paraguaias ‘“internas”. Leticia comegou a
trabalhar com 15 anos de idade para esta familia arabe, esse foi seu primeiro
emprego. Segundo o0 que descreveu, no prédio em que trabalhou, moravam muitas
familias arabes e tinham varias paraguaias trabalhando nestes apartamentos. Todos
os dias, as 19 horas, algumas paraguaias desciam para se alimentar (tendo em vista
que tinham dificuldade em comer as comidas arabes) e conversar entre si. Mas nem
todas as domésticas desciam, porque muitos patrdes nao deixavam. Este relato
apresenta uma situagao configurada como crime, pois proibir alguém de exercer sua
liberdade individual € carcere privado.

Nesta familia que Leticia trabalhou, era costume que as mulheres
fizessem suas refeicdes sentadas no chao e isso a incomodou muito, mesmo porque
o chao que ela sentava era o da lavanderia, diferentemente das outras mulheres que
se sentavam no chdo da sala. Leticia ndo se adaptou a esta familia, nem aos seus
costumes e nem a sua comida. A entrevistada também detalha outra situacéo
constrangedora que ela e outras domésticas paraguaias eram submetidas “(...)
conheci meninas que se sentiam constrangidas quando trabalhavam com arabes,
porque todas as vezes que saia da casa tinha que mostrar as bolsas, tinha que tirar
tudo da bolsa e mostrar para eles antes de ir para casa no final de semana, isso
aconteceu comigo também”. O gesto de revistar as bolsas gera humilhagdo, mas,
segundo o Portal de Noticias Doméstica Legal (mai. 2016), “0 empregador,
exercendo o seu poder diretivo e fiscalizador, pode proceder a revista de seus
empregados. Toda revista, no entanto, deve sempre observar a integridade da
imagem, honra e intimidade do empregado”. Embora conste que o empregador
tenha prerrogativa para realizar a revista, a mesma vai na contramao da “confianca”
que, teoricamente, o empregador deveria ter com a empregada doméstica.

Leticia atualmente mora do lado brasileiro com suas filhas e, em um
momento da entrevista, foi questionado se ela utilizava o sistema de saude brasileiro

e se chegou a ter problemas para utiliza-lo.

Uma vez eu fiquei doente porque peguei dengue, foi na semana que entrei
de férias, entdo fiquei minhas férias inteiras em repouso. Nesse periodo,
tive dificuldade para conseguir me tratar, porque eu ndo tinha documento,
isso faz uns 4 anos, eu peguei dengue hemorragica e fiquei muito mal. A
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filha de uma patroa precisou entrar em contato com um canal de televiséo
local para eu poder conseguir ser atendida, eu estava desmaiada no chéo e
ninguém queria me atender, porque eu nao tinha documento e me falaram
que dengue nao matava. Ai, com ajuda dos brasileiros e com a presséo por
elas terem chamado a televisédo, eles aceitaram me atender. Depois de
muita briga, consegui ser atendida. (LETICIA, fev., 2019).

A pesquisadora Cinthya de F. O. Strada realizou um estudo de caso
em sua dissertacdo de mestrado com o objetivo de entender a organizacdo do
atendimento de saude aos estrangeiros em Foz do Iguagu (BR). ApOs sua pesquisa,
foi constatado que a falta de orientacdo em relacdo a protocolos especificos e a
inexisténcia de padrdes de procedimentos, promovem desencontros de informagdes,
deixando os profissionais da saude inseguros sobre os passos a serem tomados em
casos envolvendo estrangeiros. (STRADA, 2018, pg. 94). A ndo capacitagdo dos
profissionais de saude para lidar com este tipo de atendimento favorece situagoes

como as apresentadas por Leticia e por Carmen, no relato seguinte.

3.4.3 Relato de Carmen

Esta entrevista foi realizada na chacara que Carmen trabalha e vive
com seu companheiro e trés filhos. Sua casa fica a poucos metros da casa dos
empregadores. Ao chegar no local combinado, o entrevistador elogiou o espago por
ser arborizado e ter um lago, nisso, Carmen comentou: Este lugar € um paraiso. O
fato de a entrevistada ser comunicativa fez a conversa fluir facilmente. No meio do
didlogo, o assunto saude publica foi abordado e, sobre esse assunto, Carmen

declarou ter vivido uma situagado humilhante.

Buscamos atendimento aqui no Brasil, meus filhos sdo atendidos ou nos
postos de saude ou na farmacia normalmente. Um filho sé que nao recebe
tratamento, porque ele ndo tem documento brasileiro e eu ndo tenho
carteira assinada. Tenho uma filha que, mesmo nao sendo brasileira, recebe
atendimento, porque ela estuda no Brasil, ela pode consultar e ja fez varias
consultas. Eu fui humilhada ali no posto de sailde, nesse ano. A escola
pediu atestado de vacina para matricular minha filha e, como eu nao tinha a
carteira de vacina do Brasil, eu levei a do Paraguai. Na escola, me falaram
que nao teria problema, eu conversei com a professora e a diretora da
escola e expliquei minha situagao, o pessoal da escola falou que eu poderia
ir, porque eles iriam me dar o documento, porque ela ja tinha tomado vacina
no Brasil, mas nao tinha a carteira daqui. No posto de saude, mandaram eu
jogar no lixo a carteira de vacina do Paraguai, entdo me senti humilhada
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pela situagdo. Eles ndo queriam me dar o documento, mas dai teve uma
pessoa, falo que foi um anjo, uma enfermeira sentiu d6 de mim e me
auxiliou, ela me ajudou mesmo passando por cima das pessoas que hao
queriam me ajudar e fez uma carteira nova de vacina e assim consegui o
documento. Esse dia me senti muito humilhada, falou para mim que eu
estava ilegal e tudo, mesmo comprovando que eu tinha filho brasileiro e que
moro aqui faz anos. Cheguei a ir duas vezes neste posto, s6 consegui o
documento no terceiro dia. Fiquei na fila a toa, perdi meu tempo, mas que
consegui eu consegui. (CARMEN, fev., 2019).

Outra vez o despreparo no atendimento conferido aos estrangeiros &
visualizado. Nao haveria necessidade de a atendente ter mandado Carmen jogar a
carteira de vacina de sua filha no lixo. Esse fato, mesmo que inconsciente, passa a
impressado que as vacinas tomadas no Paraguai ndo possuem valor ou que nao
prestam. Um dialogo com mais respeito e um protocolo de atendimento para
usuarios estrangeiros, provavelmente, reduziriam episdédios como este. Precisou
uma enfermeira se comover diante daquela situacdo, tomar uma decisao isolada,
para que Carmen conseguisse obter a carteira de vacina de sua filha para levar na
escola. Como observado por Strada (2018, pg. 94), “se faz urgente a implantagéao de
protocolos e fluxos de trabalho para que haja o atendimento aos usuarios
estrangeiros de forma adequada e que nao gere estresse nas equipes de saude e

NOs usuarios que procuram o servigco de saude”.

3.4.4 Relato de Soraya

Soraya foi a primeira paraguaia a ser entrevistada. Sua entrevista
guase nao ocorreu por conta da distancia, pois estava morando com seus pais em
Juan Ledn Mallorquin (PY), cidade que fica a 66 km de Ciudad del Este (PY). Ela
estava sem trabalhar no periodo da entrevista, porque tinha tido um bebé
recentemente. Como solugdo para o problema da distancia, a entrevista ocorreu por
meio de troca de mensagens de audio pelo aplicativo de mensagens “WhatsApp”.
No dialogo estabelecido com Soraya, em um determinado momento, foi questionado
se ela conhecia alguma doméstica paraguaia menor de idade que trabalhasse em

Foz do Iguagu e a entrevistada deu a seguinte resposta:
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Eu conheci muitas meninas menores de idade, algumas tinham 17, outras
18 e outra acima de 18, mas elas ndo estudavam mais, largaram o estudo
para trabalhar. Tinha meninas que trabalhavam com arabes. Eu lembro que
uma menina falava sempre que ela ndo podia comer nada, nenhuma fruta
sem consentimento dos patroes. Ele fazia ela trabalhar muito, ela dormia no
emprego, as vezes trabalhavam até as duas horas da manha, depois, as
cinco horas da manha estava de novo acordada para trabalhar, porque os
arabes com quem ela trabalhava faziam muitas comidas e tinha filhos. Ela
falava que, cada vez que ela limpava, eles sujavam tudo... sdo coisas que
eu poderia te falar que eu lembro que aconteceu. (SORAYA, fev., 2019).

O caso em analise se assemelha as situagdes anteriores, os patrdes
eram arabes e as horas de trabalho, desumanas, chegando até 21 horas
consecutivas. Soraya tem formagdo académica em Psicologia e Antropologia,
trabalha como doméstica, porque ainda ndo conseguiu inser¢gdo em sua profissao.
Por este motivo, um novo questionamento foi realizado: Vocé saberia dizer se
alguma paraguaia (menor de idade) que vocé conheceu chegou a desenvolver

algum problema psicoldgico ou sofreu alguma agressao desses empregadores?

Havia uma menina, ela sempre falava que, quando ia dormir, o patrdo dela ia
assedia-la no quarto e, quando ela falava que ia contar para sua esposa, ele
falava que ndo podia falar, porque se ndo alguma coisa aconteceria com ela.
E foi assim, se ndo era o patréo, era o filho dele, mas ela sé me contou isso,
depois ja nao fiquei mais sabendo de nada. Isso que eu estou te contando
aconteceu ha 10 anos ja, isso quando eu comecei a trabalhar ai em Foz. Por
isso estou te falando, de antes, quando eu fui trabalhar em Foz, a primeira
vez que eu fui ai era um apartamento, entdo tinha muita gente (paraguaias)
trabalhando, morando, né, e as meninas que trabalhavam tinham uma hora
em que desciam e podiam se juntar para conversar um pouco. (SORAYA,
fev., 2019).

Mais uma vez, acontecimentos ligados a abusos sexuais ou a
tentativa sdo evidenciados e, ao que tudo indica, esses abusos aconteciam com
frequéncia. Além disso, a jovem em questao era ameagada para ndo contar a outras
pessoas. Diante deste contexto, foi questionado se Soraya ndo tinha medo de

trabalhar com um patrao assim ou de ser abusada.

Quando elas falavam isso, eu tinha medo, mas onde eu estava, o senhor e
sua esposa eram sempre muito bons, e eu ndo acreditava no que elas
(meninas) falavam, eu pensava, nossa! Porque comigo nao foi assim, né,
nunca alguém veio comigo falar essas coisas, me tratar assim, sempre as
pessoas me trataram como se eu fosse da familia, mas as meninas falavam
que isso realmente acontecia, e eu ficava surpreendida quando elas
falavam isso, porque o primeiro arabe que eu trabalhei, nossa! Era um
homem muito bom, era um homem que jamais me falou de forma grosseira,



120.

nada disso, pedia as coisas com educagdo, nunca foi mal-educado nem
nada, por isso, eu achava que as meninas, exageravam. (SORAYA, fev.,,
2019).

Dos 4 relatos expostos, 3 deles ligam empregadores arabes com
questdes referentes a exploracdo do trabalho, com cargas horarias de até 21
horas/dia, o que € inimaginavel do ponto de vista da saude mental; carceres privado;
tentativa de estupro; e abusos sexuais.

A comunidade arabe possui uma grande representatividade em Foz
do Iguagu. Por varios momentos nesta dissertacdo, aparecem situagdes que
naturalizam a contratacdo de domésticas paraguaias por empregadores desta etnia.
A pesquisa de Baez Coronel (2017) € um exemplo ao afirmar que muitas familias
arabes contratam paraguaias a partir de uma agéncia de emprego em Ciudad del
Este, sendo que, conforme mencionado anteriormente, o perfil procurado por eles
sdo mulheres jovens, vindas da area rural e com pouca escolaridade. Outros
exemplos aparecem nas falas das entrevistadas quando mencionaram que
trabalhavam em apartamentos com grande concentracédo de familias arabes e varias
delas possuiam domésticas paraguaias. Maria Flores (fev., 2019), ao responder a
pergunta feita nas entrevistas: “vocé chegou a conhecer mogas paraguaias de
menor idade que trabalham em Foz do Iguagu como empregada doméstica ou
baba?”, respondeu que “eu ndo conheco, mas tem um lugar na vila arabe, perto do
BIG, que tem muitas, ndo vi, mas me falaram que tem muitas”. O BIG ao qual a
entrevistada faz referéncia trata-se de um supermercado, localizado no Bairro
Parque Monjolo.

Partindo do dialogo feito por Soraya e pelas consideragbes no
paragrafo acima, pode-se inferir que a exploragdo, em suas varias formas, por parte
de empregadores arabes em relagdo as domésticas paraguaias, néo é regra, mas é
frequente. O proprio perfil destas trabalhadoras, escolhido ndo por acaso, favorece a
ocorréncia destes tipos de exploragcdo. Sao jovens sem escolaridade, vindas de
areas rurais que, ao se deslocarem para Foz do Iguagu, se encontram como
estrangeiras, sem dinheiro, sem apoio de familiares, distantes de suas casas e
trabalhando dentro de uma residéncia fechada, de maneira quase que

incomunicavel.
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Apesar dos relatos envolvendo familias arabes serem os mais
marcantes, situagdes envolvendo empregadores brasileiros também apareceram,
cita-se como exemplo o caso da entrevistada que foi acusada de roubo
injustamente. Mas os relatos nao envolvem apenas empregadores, em dois
momentos, foi o proprio “Estado” quem causou humilhagdo por meio dos seus
agentes publicos, ao sugerir que uma “carteirinha de vacina” paraguaia deveria ser
jogada no lixo por ndo ter valor em um posto de saude brasileiro; ou quando negou
atendimento médico a outra entrevistada por ela ser paraguaia e nao ter

documentos regularizados no Brasil.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A partir deste estudo, foi possivel compreender um pouco da
realidade vivida por um grupo de trabalhadoras paraguaias que laboram em Foz do
Iguagu — BR no servigo doméstico. Como pontapé inicial para a pesquisa que
subsidiou a dissertacdo, foram levantadas algumas questdes norteadoras, sendo
elas: 1) Existem diferencas entre os direitos trabalhistas ofertados as domésticas no
Brasil e no Paraguai?; 2) As domésticas paraguaias inseridas em Foz do Iguagu
possuem registro em carteira? 3) Como elas sao tratadas pelos empregadores? 4)
De que forma elas conseguem contato com os empregadores do lado brasileiro? 5)
Apenas brasileiros contratam domésticas paraguaias em Foz do Iguagu? 6) Elas
encontraram alguma dificuldade para se adaptar ao cotidiano das residéncias onde
trabalham? E 7) Como podemos classifica-las a partir do debate sobre migragcao?

Conforme os capitulos foram sendo construidos, as respostas para
tais questionamentos comecaram a aparecer, desenhando um cenario problematico
do ponto de vista das legislagdes trabalhistas. Por outro lado, com a pesquisa, pode-
se perceber que, do ponto de vista das trabalhadoras, a entrada no servico
doméstico em Foz do Iguagu é uma estratégia encontrada para fugir de condigdes
ainda mais precarizantes em seu pais de origem.

No capitulo |, verificou-se que a migragdo de paraguaias nédo é um
fendbmeno recente. Da area rural, muitas mulheres foram em direcdo as cidades
menores, dessas cidades, migraram com destino as capitais e para o exterior.
Alguns motivos impulsionaram a saida de paraguaias do campo, como a falta de
terra; a pouca valorizacdo dos produtos produzidos; a falta de crédito e assisténcia
técnica para alternar a producdo e a falta de trabalho na area rural. Ao entrar em
outros paises, o trabalho doméstico é a atividade que mais absorvem essas
trabalhadoras, seja por nao exigir escolaridade, por ser algo bragal, ou simplesmente
por nao requerer qualificagao técnica.

No Paraguai, o servico doméstico remunerado € mais precarizado.
Apenas em 19 de junho de 2019, foi que a Camara de Deputados paraguaia votou a
favor da equiparacédo salarial de 100% do salario-minimo para as empregadas

domésticas, até entdo elas recebiam 40% a menos que os trabalhadores de outras
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areas. No Il capitulo, foi realizado uma analise comparando as condigdes de
trabalhos ofertados a elas no Paraguai e no Brasil e, neste momento, ficou nitida a
diferenga. No Brasil, o salario era maior; menor carga horaria de trabalho; e o
periodo de férias e de licenca maternidade é superior. Concluiu-se entdo que esses
fatores poderiam ser determinantes no deslocamento das domésticas para Foz do
lguacgu, todavia, outros elementos deveriam ser analisados antes de apresentar uma
posicao definitiva.

Na medida em que as entrevistas foram acontecendo, percebeu-se
que nenhuma entrevistada possuia registro trabalhista. Alias, elas mencionaram que
a grande maioria das paraguaias que vem para trabalhar em Foz do lguagu nao
possui carteira de trabalho, e o fato delas ndo exigirem os direitos trabalhistas aos
empregadores favorece suas contratagbes. A maior parte das entrevistadas nao
recebia o 13° salario, férias, 1/3 de férias, nao tinha direito a licenga maternidade ou
a outro beneficio. Praticamente, recebia apenas o salario. Duas das oito
entrevistadas alegaram ter recebido 13° salario ou férias em algum momento,
todavia, esses “beneficios” foram pagos de acordo com a “boa vontade” dos
empregadores.

Mesmo trabalhando de forma irregular, segundo as entrevistadas, o
salario recebido no Brasil € maior e esse € o principal motivo pelo qual elas
atravessam a fronteira. Embora a quantia recebida seja o principal impulsionador do
deslocamento, ela ndo é a unica. De acordo com as domeésticas, o tratamento
pessoal que elas recebem no Brasil também é melhor. A expressao “aqui te tratam
como se vocé fosse da familia” apareceu em varios didlogos se contrapondo ao
tratamento recebido no Paraguai. Neste momento, € necessario que se abra um
paréntese para problematizar essa questao.

E conveniente para muitos empregadores que a empregada se sinta
parte de sua familia, porque, por tras deste pertencimento, € possivel esconder
inumeras situagoes de exploracido. Por exemplo, quando se € um irmao mais velho,
ter que cuidar de um irm&o mais novo em pleno dia de feriado € algo natural dentro
do contexto familiar; mas a légica ndo € a mesma quando se € uma empregada
doméstica que tem que cuidar de uma crianga, filha de seus patrées em um dia

como esse, afinal, neste caso, o referido dia seria de descanso. Por outro lado, se a
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empregada se sente parte da familia, pode ser que ela aceite realizar esses e outros
afazeres sem reivindicar seus direitos, como se membro da familia fosse. Uma das
entrevistadas mencionou que era tratada como uma filha mais velha por seu
empregador, entretanto, quando questionada se essa familia ja havia assinado sua
carteira de trabalho, a resposta foi negativa. Inclusive, a mesma entrevistada
precisou pedir demissdo por conta do nascimento de sua filha e, ao sair, ndo teve
direito a licenga maternidade. Isso reforga a ideia de que alguns empregadores
locais até podem realmente sentir certo aprego pela empregada, mas, em muitos
casos, essa admiracdo se limita ao campo pessoal, no campo profissional, as
relagdes de exploragcdo permanecem.

A forma pela qual as entrevistadas conseguiram se inserir no
trabalho doméstico em Foz do Iguacgu foi por indicagdo de amigos, parentes ou
conhecidos, ou seja, as chamadas “redes sociais” foram as responsaveis por facilitar
o contato entre empregada e empregador. No decorrer da pesquisa, se observou
que, além da indicacdo, existem mais 2 formas utilizadas para conectar as
paraguaias ao servico doméstico no lado brasileiro: 1) via “Facebook”, onde elas se
oferecerem para trabalhar no Brasil e verificam pessoas interessadas em contratar
seus servigos; 2) por meio de uma agéncia de emprego localizada em Ciudad del
Este PY, que cadastra mulheres interessadas em trabalhar no Brasil, e apresentam
as pessoas interessadas em contratar. No caso desta agéncia, o publico que mais
procura por domésticas paraguaias sao familias de nacionalidade arabe. O perfil
preferido por essas familias € o de jovens, provenientes da area rural e com pouca
escolaridade.

No decorrer das entrevistas, se constatou que n&do eram apenas o0s
brasileiros que contratavam domeéstica paraguaias em Foz do Iguagu. Elas também
sdo contratadas por familias de outras etnias, principalmente a arabe. Essa col6nia
possui representatividade na cidade e, segundo a falas das domésticas, € comum
encontrar paraguaias que trabalham para essas familias.

Dentre as principais dificuldades encontradas pelas entrevistadas
em termos de adaptagdo, se destacam os habitos alimentares e o idioma dos
empregadores. Entretanto, essas dificuldades de adaptacédo por parte das

empregadas eram acentuadas quando os empregadores eram arabes, devido ao
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distanciamento cultural. Com empregadores brasileiros, dada a proximidade dos
paises, as domésticas paraguaias ndo encontraram grandes barreiras.

Quando se discute processos migratérios, usa-se frequentemente os
conceitos de “imigrante” e “emigrante”. O primeiro se refere aquele que entra em
outro pais para viver; o segundo, aquele que sai de determinado pais para viver em
outro. Em regides com fronteiras internacionais, existem algumas particularidades,
porque uma empregada doméstica paraguaia podera n&o ser considerada imigrante,
por exemplo, apenas por trabalhar no Brasil. Logo, buscou-se verificar qual a
situacao das entrevistadas, tendo por base os conceitos de “migracao” e “mobilidade
fronteirica”. Apos dialogo com as domeésticas, observou-se 3 situagdes distintas: a)
paraguaias que fixaram residéncia em Foz do Iguagu, portanto, entendidas como
imigrantes; b) paraguaias que se deslocam do Paraguai para trabalhar no Brasil e
retornam, definidas por trabalhadoras fronteiricas; e c) paraguaia que veio trabalhar
em Foz do Iguagu com retorno previsto para o Paraguai. Esta situagao especifica
apareceu em apenas 1 caso, que pode ser classificado como migragao temporaria. A
maior parte das entrevistadas ou sao imigrantes ou trabalhadoras fronteirigas.

A partir do debate sobre a figura do imigrante e as normas nacionais
e internacionais de protecédo no | capitulo, foi constatado, a partir das analise das
legislagbes sobre os migrantes, que, independente da condigdo que estes se
encontram, regular ou irregular, sdo assegurados direitos e garantias a essas
pessoas com base nos direitos humanos. Este estudo demonstrou que, ao contrario
do que garante essas normas, as empregadas domeésticas paraguaias inseridas em
Foz do Iguagu estdo a margem de qualquer protecéo.

Apesar das entrevistadas terem apontado que, de forma geral, o
tratamento recebido no lado brasileiro € melhor, foram retratados casos em que
essas domésticas foram vitimas de situagbes de trabalho analogo a trabalho
escravo, exploragao infantil, abusos sexuais, tentativas de estupro, carcere privado,
humilhacéo, entre outros crimes, muitos deles ligados aos empregadores arabes.
Esses episodios tém relagcido direta com a vulnerabilidade a qual se encontram essas
mulheres. Por atuarem em residéncias através de acordos informais e pelo fato de
nao existir, por parte do governo, um maior controle em relagdo aos trabalhadores

estrangeiros, elas acabam passando despercebidas aos olhos de um Estado que
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deveria garantir tal protecao.

Analisando esses casos, surge um questionamento problematico
que resume toda a discussido que se pretendeu realizar com essa dissertagao: Por
que as empregadas domésticas entrevistadas nao regularizam suas situagdes seja
por meio de visto de imigrante usando os tratados do MERCOSUL ou como
trabalhadora fronteirica, uma vez que assim deixariam de estar tdo vulneraveis e
poderiam requerer que seus empregadores assinassem suas carteiras de trabalho?

A resposta para esta pergunta ndo é complexa e segue uma ordem
l6gica. Entende-se que o ato de sair do Paraguai em dire¢éo ao Brasil nao seja uma
espécie de migragao voluntaria, na realidade, trata-se de uma migracgao involuntaria
visando a sobrevivéncia. A falta de trabalho com salarios dignos no Paraguai as
empurram para qualquer direcdo e, por estarem em regido de fronteira, o
deslocamento para o Brasil é uma alternativa.

As domésticas entrevistadas que fixaram residéncia no Brasil
sentem maior necessidade de regularizar suas situagdes, porque, para matricular
um filho na escola ou para se consultar em um posto de saude, exigem-se
documentos brasileiros. Mas as domésticas que vem trabalhar no lado brasileiro e
retornam para o Paraguai desconhecem a importancia de se regularizar como
trabalhadoras fronteirigas.

Com a analise das entrevistas, foi possivel perceber que é
indiferente para as imigrantes e para as fronteiricas possuir uma carteira de trabalho,
afinal de contas, ela ndo sera registrada. Nos dialogos estabelecidos, se questionou
por qual razdo elas acreditavam que os empregadores de Foz do Iguagu as
contratavam. Surpreendentemente, respostas como “as brasileiras pedem que a
carteira de trabalho seja assinada, dai eles pegam as paraguaias, porque as
paraguaias ndo terdo uma carteira de trabalho para assinar’ apareceram. Isso
reforca a ideia de que, para elas trabalharem no Brasil, devem abdicar das
protecdes legais e, sem opgéo, elas o fazem e, por consequéncia, estando nesta
condicao, abrem espaco para toda a sorte de exploragao, pois ficam desprotegidas e
a mercé dos empregadores.

N&o é objetivo desta dissertagdo propor uma politica publica para

enfrentar os problemas que atingem essas trabalhadoras, a saber: vulnerabilidade,
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irregularidade, informalidade e exploracdo de toda a sorte. Essa tarefa, por ser
complexa, demandaria muito tempo e dezenas de outras analises. Todavia, esse
debate cumpriu seu objetivo, porque evidenciou a realidade dessa categoria e
promoveu visibilidade ao problema. E necessario que o governo brasileiro estude a
questdao em profundidade para intervir criando mecanismos capazes de superar a

exploragcdo que empregadas domeésticas paraguaias sofrem em Foz do Iguagu.
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