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Introducao

De acordo com dados levantados nos relatorios realizados pela Pro-Reitoria de Graduagao
(PROGRAD) entre os anos de 2010 e 2015 o indice de evasdo dos cursos da UNILA € bastante
elevado. Em relagdo a evasdo de alunos estrangeiros esse indice também € bem relevante. Ainda de
acordo com o relatdrio, os indices de evasao geral da UNILA foram decrescendo de 2010 a 2015. O
numero de discentes estrangeiros acompanharam, em partes, esse indice sendo que em 2010 era de
38.10%, caindo consideravelmente em 2011 para 23,71% e no ano seguinte teve uma nova elevacao
para 31,03%. Em 2014 teve um indice de 15,15% e no ultimo ano da pesquisa em 2015 caiu para
4,69%. Nessa direcdo, o presente estudo propds dar continuidade a esse estudo, porém com um
recorte do publico pesquisado e levantar os dados referentes aos discentes estrangeiros beneficidrios
de auxilios estudantis ingressantes na Universidade nos anos de 2016 e 2017.

Atendendo as condicionalidades do decreto PNAES, a UNILA através de suas portarias 121,
122 e 123 de 2012 estabelecem critérios para manutencdo desses auxilios durante a trajetoria
académica do estudante. Dentre esses critérios estd a frequéncia escolar igual ou superior a 75%;
ndo reprovar em 2 ou mais disciplinas em 2 semestres consecutivos; manter o IRA > 6 e matricula
em 04 componentes curriculares e/ou 240h.

O setor de Acompanhamento do Desenvolvimento Académico (Monitoramento) da
Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis acompanha esses discentes que recebem auxilios estudantis
monitorando as condicionalidades propostas pela Universidade para a manutencdo dos mesmos. As
demandas cotidianas de atendimento nos aproximam das realidades dos estudantes em suas vidas
para além do espago universitario. Para muitos, a relagdo auxilio/universidade € indissocidvel visto
ser essa a unica fonte de renda para a sua sobrevivéncia. Essa relacdo ainda € mais estreita
tratando-se dos estudantes estrangeiros, visto que, além de ndo terem recursos externos também nao
tem prerrogativas legais para se inserir no mercado formal de trabalho.

A ideia da pesquisa surgiu da necessidade de entender a partir do trabalho cotidiano a
relacdo desses discentes com os auxilios recebidos. Nesse sentido, ao estudar a relagao dos auxilios
estudantis com a sobrevivéncia e a permanéncia na universidade nos deparamos com indimeras
situagdes vivenciadas por esses estudantes, que vao além da questdo financeira é um importante
instrumento para suscitar debates e reflexdes para possiveis acdes institucionais no enfrentamento a
evasao universitaria.

Com esse panorama, o levantamento de dados dos alunos estrangeiros ingressantes,

evadidos e os que permanecem na universidade dimensiona a situagdo institucional em relacdo a



esse publico que necessita de apoio financeiro para permanecer na universidade. Averiguar as
condicdes de permanéncia desses discentes nos possibilitard relacionar os auxilios com o
rendimento académico e consequentemente a possibilidade de conclusdo dos seus respectivos

Cursos.

Fundamentacao Teorica

O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil - PNAES instituido pelo decreto n® 7.234,
de 19 de julho de 2010 objetiva igualar as oportunidades de permanéncia entre os estudantes de
baixa renda, matriculados em cursos de graduagdo presencial das instituicdes federais de ensino
superior (IFES). O PNAES oferece assisténcia a moradia estudantil, alimentacdo, transporte, a
saude, inclusdo digital, cultura, esporte, creche e apoio pedagdgico. Prevé medidas que promovam a
melhoria do desempenho académico dos estudantes e acdes de enfrentamento a repeténcia e evasao
universitdria que devem ser promovidas e avaliadas pela propria universidade.

A UNILA, pela sua formacao peculiar que atende um corpo discente oriundo de diferentes
nacionalidades, ndo pode visualizar o PNAES apenas como ‘“auxilio” para alunos de baixa renda,
mas enquanto eixo que possibilite acdes diferenciadas, possibilitando aos estudantes estrangeiros
melhores condi¢des de acesso e permanéncia da universidade, minimizando as possibilidades de
evasdo académica.

De acordo com Mercuri e Polydoro(2004), “evasdo universitdria” se designa em trés
situagdes na relacdo aluno e instituicio de ensino. Primeiro, a evasdo de curso, onde o aluno
abandona seu curso de origem sem concluir, segundo tem a evasdo da instituicdo a qual esta
vinculado, podendo mudar ou nao de curso e por ultimo, o abandono definitivo do curso superior.
Trabalhamos com a segunda categoria, visto que o intuito do estudo foi levantar os indices de
permanéncia/evasao dos estudantes estrangeiros na UNILA.

Andrade e Teixeira (2009) infere que existe um enorme abismo que dificulta a vivéncia
intercultural desse estudante, como moradia, exigéncias legais, clima, alimentagdo e principalmente
idioma, além da adaptagdo com a metodologia de ensino brasileira. Muitas vezes esse processo gera
sofrimento e muitas dificuldades, o que pode ocasionar adoecimentos fisicos e psiquicos. Toda essa
condi¢cdo interfere diretamente no desempenho académico do estudante, causando repeténcia e

evasdo. Na chegada ao Brasil e consequentemente na UNILA os estudantes se deparam com uma



nova realidade, onde precisam lidar com todas essas peculiaridades e ainda conseguir um bom
desempenho académico.

Aos beneficiarios dos auxilios estudantis essa condi¢do se agrava frente as exigéncias para a
manutencdo de seus auxilios financeiros. Nesse sentido, conhecer as realidades dos alunos e os
fatores que interferem ou ndo a adaptacdo dos mesmos na universidade deve suscitar o interesse em
criar mecanismos de permanéncia e de melhor rendimento académico para combater a retengdo e a

evasao na universidade.

Objetivos
Geral

- Entender a vinculagdo dos auxilios estudantis no processo de permanéncia dos discentes
estrangeiros na Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana (UNILA) e as condi¢des de

sobrevivéncia e de rendimento académico desses estudantes.

Especificos

- levantar as dificuldades de acesso e permanéncia desses estudantes na comunidade local e

na UNILA;

- averiguar as impressdes dos estudantes sobre a vinculacdo dos auxilios estudantis no
processo de permanéncia na Universidade e o suporte ofertado pela institui¢do nesse

Processo;

- colaborar na constru¢do do diagnostico da evasdo da UNILA, com vistas a construgdo de

politicas de permanéncia do aluno estrangeiro na universidade;

Metodologia

O estudo tem cardter quantitativo e qualitativo. Quantitativo, pois foi realizado
levantamento e sistematizacdo de dados, utilizando-se de estatisticas para levantar e sintetizar as
informagdes colhidas no estudo. Também se constitui como pesquisa qualitativa exploratoria, por

constituir-se num conjunto de acdes e de fases na construcdo de uma trajetéria investigativa, tendo



como finalidade obter respostas as indagacdes dos pesquisadores em relacio ao objeto de estudo, a
andlise visa resultados significativos e propositivos, trabalhando com um universo de significados e
motivos, correspondendo a um espaco de relagcdes concretas.

As etapas do trabalho foram visualizadas, de acordo com Bardin (2006) em trés fases: 1)
pré-anélise, onde se organizou o material, sistematizando a ideia inicial; 2) exploracdo do material,
onde se procedimentou a codificacdo, a classificac@o e a categorizacao dos dados; 3) tratamento dos
resultados, inferéncia e interpretacdo, etapa onde se realizou a condensacdo e andlise dos dados
levantados.

Foi utilizado o SIGAA para identificacdo das/dos participantes da pesquisa, no caso,
estudantes estrangeiros beneficiarios de auxilios estudantis que ingressaram na UNILA nos anos de
2016 e 2017. Apds o levantamento os discentes foram divididos por pais de origem de forma a
abranger todas as nacionalidades para a pesquisa. Foi usado para fins de dados estatisticos um
percentual acima de 20% do total, amostra aceitdvel para esse tipo de pesquisa. Desse recorte foi
usado a proporcao das nacionalidades de forma que alunos do maior numero de paises tivessem
representatividade na pesquisa. Também nessa etapa foi elaborado questionério fechado de multipla
escolha para envio aos estudantes. Foram elaboradas 30 questdes entendidas como necessarias para
andlise do tema.

O contato com os discentes para responder a pesquisa se deu primeiramente através de
correio eletronico. Frente a pouca devolutiva, o discente bolsista Alexis Sanchez del Campo
realizou busca ativa nos cursos para conseguir maior adesdo dos estudantes para responder o
questionario. Também contamos com o apoio do setor de atendimento ao publico para direcionar os
estudantes aos proponentes da pesquisa para que pudéssemos explicar a importancia do estudo na
construcdo do diagnéstico da evasdo da UNILA, com vistas a constru¢do de politicas de
permanéncia do aluno estrangeiro na universidade.

Em posse de todos os questiondrios respondidos tabulamos os dados de acordo com as

respostas, a partir de entdo foi elaborado gréficos estatisticos e posterior analise.



Analise dos dados e resultados

O total de estudantes ingressantes nos auxilios estudantis nos dois anos utilizados para
pesquisa foram 266, sendo que 122 ingressaram em 2016 e 144 no ano seguinte. Destes 130 s3o do
sexo feminino e 136 sdo do sexo masculino. Analisando os discentes que ingressaram nos anos
letivos de 2016 e 2017, obtivemos 35 evasdes da universidade, 9 discentes perderem seus auxilios
por ndo atenderem as condicionalidades de rendimento académico para manutengdo dos mesmos, 0s
demais evadiram na instituicdo por motivos externos, sendo que até o trancamento de suas
matriculas mantinham o recebimento dos auxilios.

Esses 266 estudantes representam 17 nacionalidades diferentes, conforme apresentado no

grafico a seguir.

Total por Nacionalidade
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Grafico 1- Estudantes ingressantes em 2016 ¢ 2017 separados por nacionalidade que recebem auxilio(s) estudantil.

Esse grafico evidencia o nimero de estudantes ingressantes na UNILA em 2016 e 2017 que

recebem auxilio estudantil. Honduras é o pais com menor representatividade, com apenas um



estudante. Ja4 a Colombia € o pais com maior nimero de estudantes na universidade, com um total

de 90 representantes.

Esses estudantes estdo distribuidos em 28 dos 29 cursos ofertados pela UNILA. O curso de

Historia - Licenciatura ¢ o Gnico que nao tem representatividade de estudante estrangeiros - que

recebem auxilio(s) - ingressantes nos anos letivos de 2016 ¢ 2017.

Grafico 2- Estudantes ingressantes em 2016 e 2017 divididos por curso

Total Discentes por Curso

HISTORIA - AMERICA LATINA

GEOGRAFIA (LICENCIATURA)

CIENCIAS DA NATUREZA - BIOLOGIA, FISICA E QUIMICA
MATEMATICA

GEOGRAFIA (BACHARELADO)

FILOSOFIA

QuimIcA

LETRAS - ESPANHOL E PORTUGUES COMO LINGUAS ESTRANGEIRAS
LETRAS - ARTES E MEDIACAO CULTURAL

ENGENHARIA DE MATERIAIS

ARQUITETURA E URBANISMO

MUSICA

ENGENHARIA FiSICA

RELAGOES INTERNACIONAIS E INTEGRACAQ

SERVICO SOCIAL

DESENVOLVIMENTO RURAL E SEGURANGA ALIMENTAR
ENGENHARIA QUIMICA

ANTROPOLOGIA - DIVERSIDADE CULTURAL LATINO-AMERICANA
ENGENHARIA CIVIL DE INFRAESTRUTURA

CIENCIAS BIOLOGICAS - ECOLOGIA E BIODIVERSIDADE

SAUDE COLETIVA

CINEMA E AUDIOVISUAL

ADMINISTRAGAO PUBLICA E POLITICAS PUBLICAS

CIENCIAS ECONOMICAS - ECONOMIA, INTEGRAGAC E DESENVOLVIMENTO
ENGENHARIA DE ENERGIA

CIENCIA POLITICA E SOCIOLOGIA - SOCIEDADE, ESTADO E POLITICA NA AMERICA...

BIOTECNOLOGIA
MEDICINA

o
wn
=
o
=
v
[
o

25

O grafico apresenta o total dos discentes distribuidos por curso. Os cursos de Historia -

América Latina, Geografia (Licenciatura) e Ciéncias da Natureza contam com apenas um discente

em cada curso. O curso de Medicina absorve

a maioria dos discentes com 21 estudantes, seguido

pelo curso de Biotecnologia com 20 estudantes. O curso Histdria - Licenciatura ndo tem discente

com matricula ativa.



Estudantes respondentes da pesquisa

Considerando o recorte realizado para a pesquisa, o grafico a seguir apresenta os 56
discentes distribuidos por nacionalidades que responderam a pesquisa. Foi usado para fins de dados
estatisticos um percentual em torno de 20% do total. Desse recorte foi usado a propor¢ao das
nacionalidades de forma que alunos de maior parte dos paises tivessem representatividade na

pesquisa.

Participantes Pesquisa - Por Pais
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Do recorte dos 56 estudantes, considera-se para os fins da pesquisa apenas um estudante da
Costa Rica, Cuba, Republica Dominicana, Guatemala, Haiti, México ¢ Panamd. A maior
representatividade fica por conta da Colombia, seguido pelo Paraguai. Dos dois estudantes da
Republica Dominicana nenhum respondeu a pesquisa. O mesmo ocorreu com os trés estudantes do

México, onde também ndo houve respondente da pesquisa.



Participantes Pesquisa - Faixa Etaria

18 3 24 Anos

25 & 30 Anos

31 a 36 Anos

Acima de 37 Anos

Em relagdo a condicdo pessoal desses estudantes, 36 deles, equivalente a 64,3% tém idade
entre 18 e 24 anos, seguido por 18 estudantes, num percentual de 32,1% que tem entre 25 a 30 anos
e apenas dois dos respondentes da pesquisa tem acima de 30 anos, equivalente 3,6%. A média de
idade de alunos na UNILA corresponde a pesquisa do Instituto Brasileiro de Geografia ¢ Estatistica
(IBGE) no ano de 2014. Os dados da pesquisa apontam que 58,5% dos estudantes universitarios
estavam dentro da faixa etario de 18 a 24 anos.

Na mesma propor¢ao que a faixa etaria dos alunos entre 18 e 24 anos de idade, os estudantes
antes de sairem de seus paises de origem moravam com seus pais, justificando a resposta de 96, 4%

dos respondentes que declararam ser solteiros e ndo possuirem filhos.

Participantes Pesquisa por género

Masculing

Feminino



Dos 56 respondentes da pesquisa, 31 estudantes que corresponde a 55,4% sdo do sexo feminino e os

demais 25 (44,6%) sdao do sexo masculino.

Participantes por ano de ingresso

50,0%

Dos 56 estudantes respondentes da pesquisa, 28 ingressaram na UNILA em 2017 ¢ 28 em
2017. Do total, 18 (32,1%) recebem auxilios desde sua chegada na universidade. Os demais, 38
estudantes, que correspondem a 67,9% comecaram a receber no decorrer de suas trajetorias
académicas. Nesse sentido, apesar da pesquisa mostrar uma realidade onde os estudantes se
manifestam que ndo conseguiriam permanecer na universidade sem os auxilios estudantis, pode-se
considerar que além da questdo financeira, outros fatores interferem e determinam a continuidade

ou ndo de suas vidas académicas.



Participantes pesquisa - Curso

Administrag&o Publica e Politicas
Antropologia

Arquitetura

Biotecnologia

Ciéncias Bioldgicas - Ecologia e
Cinema

Desenvolvimento Rural
Economia

Engenharia Civil e Infraestrutura

Engenharia de Energias

Curso

Engenharia Fisica

Engenharia Quimica

Filosafia

Histdria

Letras Artes e Mediagdo Cultural
Medicina

Musica

Quimica

Salde Coletiva

A pesquisa teve representantes de 19 dos 29 cursos de graduacao da universidade. Os cursos
mais representados por estudantes estrangeiros sdo Ciéncias Biologicas, Medicina e Biotecnologia.
Os menos representados estdo Engenharia Civil, Filosofia, Historia, Musica, Quimica e Saude

Coletiva com um estudante em cada curso.



Participantes Pesquisa - Moradia antes de vir a UNILA
Amigo
Conjuge
Pais
Parentes

Sozinho

Antes de vir para UNILA, 36 (64,3%) moravam com seus pais, 10 (17,8%) sozinhos, 3
(5,4%) com amigos, 3 (5,4%) com amigos ¢ 4 (7,1%) com parentes. Os que moravam com 0s pais
sd0 a maioria dos que ndo trabalhavam antes de vir para UNILA. Os que possuem renda
proveniente da ajuda da familia além dos auxilios da UNILA, sdo em grande parte os que

responderam que moravam com 0S pais.

Participantes Pesquisa - Outras Fontes de Renda
Ajuda da Familia
Menhuma
Outros

Trabalho

Do total, 38 (67,9%) ndo tem outra fonte renda além dos auxilios estudantis. Os outros 18
(32,1%), 13 deles recebem ajuda da familia, 2 deles trabalham e os outros 3 especificaram outras

fontes como projetos de extensao, etc.



Apesar de muitos terem algum tipo de auxilio financeiro, consideram que ndo conseguiriam
permanecer na universidade sem os auxilios estudantis. Nesse sentido, percebe-se o quio
determinante ¢ o PNAES na permanéncia dos estudantes estrangeiros na UNILA. Considera-se que
mesmo que a grande parte divide espaco de moradia, a sobrevivéncia longe de suas origens é
oneroso € os que possuem condicdes menos favoraveis sentem esse reflexo negativo no seu
desempenho académico.

A maioria utiliza os auxilios (excluindo o transporte), para uso exclusivo em alimentagao e
moradia, ndo sendo possivel utilizar parte dos auxilios em outros itens como esporte, cultura e lazer.
Os que participam dessas atividades buscam espacos gratuitos na comunidade ou na propria

instituigao.

Participantes Pesquisa - Dificuldades adaptacao comunidade
Externa

Lingua
Alimentacdo
Cultura

Preconceito

Participantes Pesquisa - Dificuldades adaptacao na UNILA
Lingua
Alimentacdo
Sem Dificuldades
Cultura

Preconceito



Quando se refere a principais dificuldades enfrentadas na comunidade externa e na
comunidade académica, fatores como a lingua, alimentacao, cultura e preconceito sdo unanimes em
ambas as situacdes. Grande parte dos respondentes da pesquisa sugere que as maiores dificuldades
estdo ligadas ao idioma, tanto na comunidade externa como no ambiente universitirio, uma vez que,
mesmo que o estudante consiga entender a lingua coloquial falada, escrever e compreender a
linguagem académica ¢ mais complexa e leva tempo, o que acarreta prejuizos no aprendizado. O
presente estudo vai de encontro com a pesquisa do IPEA, publicado em 2015, onde se identificou

que principal barreira que imigrantes enfrentam na chegada no Brasil é o idioma.

Em relacdo a alimentagdo, a adaptagao a uma nova dieta alimentar ¢ dificil no inicio do
processo de adaptacdo, pois apesar da maioria relatar que gosta da comida brasileira, os habitos e
costumes alimentares de outros paises sdo inimeros e variados. Ao se deparar com uma culinaria
também diversa, porém com outros sabores e introduzindo no carddpio alimentos, que em grande
parte dos casos € desconhecido causa problemas de saide em muitos estudantes até a adaptagcao do
paladar e do organismo com a nova alimentacdo. Considera-se que nessa fase os prejuizos
académicos também sdao muitos, visto que o organismo do estudante precisa estar em equilibrio para

que ela tenha condicdes de aprendizagem.

Nas atividades de cultura expressam a pouca iniciativa da universidade em promover
atividades e eventos que possibilitem a integracdo e a inser¢ao dos estudantes em grupos e espacos
locais, ficando a cargo de grupos culturais de cada pais se organizarem de forma independente.
Essa organizacdo ndo possibilita que os estudantes sejam integrados na cultura local ou de outros
paises. A maioria dos estudantes estrangeiros acabam criando seu circulo de amizades e convivio

com estudantes do seu proprio pais.

Quanto ao preconceito, alegam que ¢ bem presente no cotidiano, porém em situagdes € em
grupos especificos. Que o preconceito se manifesta de forma velada, porém dentro do contexto
académico ja teve um avanco bem significativo, o que demonstra, em partes, que a UNILA tem

conseguido aos poucos aceitar a propria proposta pedagdgica.



Participantes Pesquisa - Suporte Institucional em relacéo a
adaptacao linguistica, cultural e integragao
' Néo

16,1%

Sim

232%

Parcialmente

=
60,7%

Para 34 (60,7%) dos entrevistados a universidade oferece parcialmente suporte necessario
em relacdo a adaptacdo linguistica, cultura e de integragao, ja 09 (16,1%) dizem que a universidade
ndo oferece suporte necessario € 23,2% dos estudantes estrangeiros consideram que a UNILA dé o

suporte necessario em relagdo aos problemas apresentados.

Participantes Pesquisa - Autodeclaracao Rendimento
Académico
Abaixo da Média

F1%

MNa Media

16,1%

Acima da Média
76,8%

Dos respondentes da pesquisa, 43 (76,8%) estdo acima da média, 9 (16,1%) na média e 04
(7,1%) abaixo da média. No decorrer do processo da pesquisa foi possivel identificar que a

demanda espontidnea para responder as perguntas vinha dos alunos com melhor rendimento



académico. Os com menor rendimento foram resistentes, mesmo os proponentes da pesquisa
esclarecendo que a pesquisa ndo tinha nenhuma vinculagdo com o recebimento dos auxilios

estudantis.

Participantes Pesquisa - Expectativas vs Realidade UNILA

Néo
19.6%

Sim

339%

Parcialmente
464%

A partir do grafico acima verificamos que a maioria dos respondentes da pesquisa
afirmaram que suas expectativas em relacdo aos estudos na UNILA foram atendidos
parcialmente. O nimero que afirmam terem suas expectativas atendidas se aproxima dos

parciais. Menos de 20% declara que a UNILA ndo atende as suas expectativas.

Participantes Pesquisa - Com a Formacao na UNILA podera
atuar no pais de origem

Néo
10,7%

Mo sei
26,8%




Em relagdo ao aproveitamento de seus estudos, mais de 60% declaram que vao conseguir
atuar no mercado de trabalho em seus paises de origem. Em torno de 10% responderam que ndo vao
aproveitar seus diplomas académicos.

Muitos deles também declaram a intencdo em permanecer no Brasil apdés o término

graduacao.

Consideracoes finais

Este trabalho se propds a conhecer as impressdes dos estudantes estrangeiros da
Universidade Federal da Integragdao Latino-Americana (UNILA) sobre a importancia dos auxilios
estudantis no processo de permanéncia desses discentes na universidade, vinculado as suas
condig¢des de sobrevivéncia e de rendimento académico.

A partir dos resultados obtidos com o0s questiondrios aplicados aos estudantes foi
identificado as maiores fragilidades na comunidade local, bem como no espago institucional. Além
de mapear estatisticamente o nimero de alunos ingressantes na UNILA nos anos de 2016 e 2017,
periodo delimitado para a pesquisa, os paises de origem, cursos com maior ou menor
representatividade e as condi¢des de vida em seus paises antes da vinda para o Brasil e
consequentemente para a UNILA, o estudo teve como foco principal averiguar a partir das
vivéncias dos préprios estudantes como sdo as condicdes de sobrevivéncia e de rendimento
académico. Considerando as percep¢des dos estudantes que sobrevivem apenas dos auxilios
estudantis e de outros que recebem ajuda financeira de algum agente externo.

Do total dos entrevistados, 67,9% declara ndo ter outra fonte renda além dos auxilios
estudantis, o que sdao determinantes para sua permanéncia na universidade. Para além, da
necessidade financeira, que em tese, € suprida total ou parcialmente pelos auxilios estudantis, o
sucesso académico desses estudantes depende de outros fatores que a universidade ndo estd dando
conta de suprir, além do suporte financeiro.

Quando se refere a principais dificuldades enfrentadas na comunidade externa e na
comunidade académica, fatores como a lingua, alimentacao, cultura e preconceito sdo unanimes em
ambas as situacdes. O Idioma € a principal barreira enfrentada, tanto na comunidade externa como
no ambiente universitdrio, o que promove o baixo rendimento académico, principalmente no

primeiro ano de graduacdo. O presente estudo vai de encontro com a pesquisa do IPEA, publicado



em 2015, onde se identificou que principal barreira que imigrantes enfrentam na chegada no Brasil
¢ o idioma.

A partir do levantamento das principais dificuldades, os estudantes também foram
questionados acerca do suporte institucional frente a essas demandas. A maioria expde a fragilidade
da instituicdo nesse quesito, oferecendo um timido suporte em relagdo a adaptagdo linguistica,
cultural e de integracdo aos discentes estrangeiros. O suporte pedagdgico em relagdo ao baixo
rendimento académico também ndo tem expressividade. Essa limitagdo institucional pode ser o
motivo de 66,1% dos estudantes verbalizaram que as expectativas em relagdo a UNILA ndo sdo
totalmente satisfatorias.

Dessa forma, para que as barreiras institucionais e académicas possam ser minimizadas €
necessdrio que a Instituicdo promova mudangas operacionais, estruturais e pragmdticas que o
processo de internacionalizacdo requer. Essas mudangas na estrutura organizacional necessitam de
uma ampla conscientizacdo e a participacdo dos diversos atores que compdem a universidade.
Necessita de uma maior articulacio com atores da Universidade envolvidos no processo, que
permitam inferir possibilidades complementares de acdes que auxiliem os estudantes internacionais

em seu processo de adaptacgdo, integracdo e rendimento académico.
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Caro académico, essa pesquisa versa sobre o impacto da Assisténcia Estudantil na vida social e académica dos bolsistas
e sobre a permanéncia destes na UNILA. A sua colaborac¢do é importante para a compreensdo do perfil do académico
bolsista estrangeiro. Para preservacdo da sua privacidade ndo ¢é necessario assinar o seu nome. Os dados levantados
serdo somente para fins de pesquisa e ndo tem relagdo com os auxilios recebidos. Desde ja agradecemos a sua
contribuigdo. Esse questionario ¢ direcionado aos discentes ingressantes na Universidade nos anos de 2016 e 2017.

Pais de origem:

Curso:

Ano de ingresso na UNILA: ( ) 2016 ( )2017

Questionario da pesquisa
I.Sexo: F() M()

2. Idade:

() 18 a24 anos

() 25a30anos
()31a36

( ) acima de 37 anos

3. Estado civil:
() solteiro (a)

( ) separado (a)

( ) casado (a)

( ) divorciado (a)
(' ) unido estavel
() viavo (a)

( ) outros.

4. Vocé tem filhos?
() sim ( )nao

5. Se respondeu sim a pergunta anterior. Moram com vocé?
( )sim ( )nao

6. No seu pais de origem, com quem vocé morava?
(') pais

() conjuge e/ou filha(s)/filho(s)

( ) sozinha (o)

() amiga(s)/amigo(s)

() parentes

( ) outros

7. Experiéncia profissional no seu pais de origem

( ) trabalhava e era o/a responsavel pelo seu sustento

( ) trabalhava e era o/a responsavel pelo sustento de sua familia

() trabalhava para se sustentar e contribuia com o sustento da familia
( ) ndo trabalhava

8. Assinale qual ou quais destes auxilios vocé é beneficiario
() auxilio moradia

() auxilio alimentagao

() auxilio transporte

() auxilio creche



09. Vocé comegou a receber auxilio em que ano?
( )2016  ()2017 ()2018

10. Além dos auxilios estudantis, vocé tem outra fonte de renda?
( )sim ( )ndo

11. Se respondeu néo na questdo 10, desconsidere essa questdo. Se respondeu sim, qual sua outra fonte de renda?
() trabalho

() ajuda da familia (pai/mae/irmaos/conjuge, etc.)

() ajuda de amigos

() outros

12. Se respondeu néo a questdo 10, os auxilios recebidos tém sido suficientes para sua sobrevivéncia com o minimo de
qualidade de vida?

() sim

( ) ndo

() parcialmente

13. Vocé recebe auxilios desde o inicio da sua graduagdo na UNILA?
( )sim ( )nao

14. Se vocé respondeu néo na questdo 13, de onde vinha os recursos para sua sobrevivéncia antes do recebimento dos
auxilios?

() do seu trabalho

() ajuda da familia (pai/mae/irmaos/conjuge, etc.)

() ajuda de amigos

() outros

15. Se vocé respondeu néio na questdo 13. Apods o inicio de recebimento do(s) auxilio(s) melhorou o seu desempenho
académico?
( )sim ( )ndo

16. Na sua visdo, a politica de assisténcia estudantil da UNILA torna possivel a permanéncia do estudante estrangeiro
com fragilidade socioecondmica na universidade?

() Sim

( ) Nao

() Parcialmente

17. Hoje vocé teria condi¢des de permanecer na universidade sem o apoio da assisténcia estudantil ?
() Sim
( ) Nao

18. O valor de seus auxilios possibilita a vocé ter acesso a cultura e lazer?
()sim

( )ndo

() os programas de cultura e lazer que participo sdo gratuitos

19. Qual foi sua maior dificuldade de adaptagdo no Brasil?
() lingua

() cultura

() alimentagdo

() outras

() sem dificuldades

20. E sua maior dificuldade de adaptacdo na UNILA?
() lingua

() cultura

() preconceito

() outras



() sem dificuldades

21. A Universidade oferece o suporte necessario ao aluno estrangeiro em relagdo a adaptagdo linguistica, cultural e
integracdo?

() sim

( )ndo

() parcialmente

22. A universidade oferece suporte para o desenvolvimento académico do discente estrangeiro?
() sim

( )ndo

() parcialmente

23. O projeto de integracdo Latino-americano da UNILA contempla as necessidades dos discentes estrangeiros?
() sim

( ) ndo

() parcialmente

24. Como esta seu desempenho académico?

() entre a média necessaria para aprovagdo (de 6 e 7)

() acima da média necessaria para aprovacao (acima de 7)
( ) abaixo da média necessaria para aprovagao (abaixo de 6)

25. Seu rendimento académico possibilita a conclusdo da graduagdo dentro do prazo minimo de integraliza¢do do
curso?
(' )sim
( )nédo

26. Caso vocé perdesse seus auxilios, vocé teria condigdes de continuar seus estudos na UNILA?
() sim
( ) ndo

27. A sua realidade hoje corresponde as suas expectativas em relacdo a UNILA antes do seu ingresso na universidade?
() sim

( )ndo

() parcialmente

28. Com sua experiéncia na UNILA vocé indicaria para alguém de seu pais vir estudar nessa universidade?
() sim

( ) ndo

( ) ndo sei

29. Apos o término de seu curso vocé pretende retornar para seu pais de origem?
()sim

( )ndo

() ndo sei

30. A sua formag@o académica na UNILA vai possibilitar que vocé atue na area no seu pais de origem?
()sim

( )ndo

() ndo sei
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