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RESUMO

O presente trabalho analisa a dinamica do emprego formal no comércio de
Foz do Iguagu no periodo de 2013 a 2020, por meio dos dados obtidos em érgéos
publicos, sites e trabalhos académicos. Em Foz do Iguagu houve/ha um processo
de desestruturagao/precarizagdo do trabalho, com desemprego e informalidade
elevados, alta rotatividade da mao de obra e queda na renda. Esse processo se
intensificou especialmente a partir de 2016, sendo reflexo da politica neoliberal, da

crise econdmica brasileira e dos efeitos da pandemia de Covid-19.

Palavras-chave: Foz do Iguacgu, trabalho formal, comércio, crise econdmica,

pandemia.

ABSTRACT
The present work analyzes the dynamics of formal employment in the trade
of Foz do Iguacgu from 2013 to 2020, through data obtained from public agencies,
websites and academic works. In Foz do Iguagu there was/is a process of
destructuring/precariousness of work, with high unemployment and informality,
high turnover of labor and a drop in income. This process has intensified especially
since 2016, reflecting neoliberal policy, the Brazilian economic crisis and the

effects of the Covid-19 pandemic.

Keywords: Foz do Iguagu, formal work, commerce, economic crisis, pandemic.



RESUMEN
El presente trabajo analiza la dinamica del empleo formal en el comercio de
Foz do Iguacu de 2013 a 2020, a través de datos obtenidos de organismos
publicos, sitios web y trabajos académicos. En Foz do Iguagu hubo/hay un
proceso de desestructuracion/precariedad del trabajo, con alta desocupacién e
informalidad, alta rotacién de mano de obra y caida de la renta. Este proceso se
ha intensificado especialmente desde 2016, reflejando la politica neoliberal, la

crisis econdmica brasilefia y los efectos de la pandemia de Covid-19.

Palabras clave: Foz do Iguacgu, trabajo formal, comercio, crisis econdmica,

pandemia.



INTRODUGAO

Foz do Iguagu é um municipio situado no Oeste do Parana, mais

especificamente no Terceiro Planalto Paranaense, sendo limitrofe do Brasil com a

Argentina e o Paraguai, formando assim com as respectivas cidades de Puerto

Iguazu e Ciudad del Este, a Triplice Fronteira.

Mapa 1 - Localizagdo do municipio de Foz do Iguacu.

Localizacdao do municipio de Foz do Iguacu
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Fonte : Elaboragao prépria, com dados do IBGE

A pesquisa e o trabalho de conclusao de curso foram delimitados em seus

recortes tematico (o emprego formal no comércio), espacial (0 municipio de Foz

do Iguagu) e temporal (2013 a 2020). Esse periodo foi escolhido, pois, em 2013,

tivemos ainda um crescimento econdmico no Brasil e, depois desse ano, iniciamos

um periodo de desaceleracdo econOmica e recessdo. A questao central da




pesquisa é: determinar se houve aumento ou redugdo dos empregos formais no
comércio de Foz do Iguagu entre 2013 e 2020, trazendo os fatores explicativos.

O objetivo geral é: analisar a dinamica recente dos empregos formais no
comércio de Foz do Iguagu. Os objetivos especificos sdo: a) verificar a
participacdo de cada setor (primario, secundario e terciario) na economia de Foz
do Iguacgu; b) analisar os reflexos da dindmica econdmica brasileira no comércio
de Foz do Iguagu; c) discutir sobre os impactos da pandemia de Covid-19 no setor
comercial iguaguense.

Os procedimentos metodolégicos adotados para alcancar os objetivos
elencados sado: a) pesquisa bibliografica: revisdo da literatura referente a
Geografia Econ6mica e, mais precisamente, ao mercado de trabalho e a dinédmica
do emprego, juntamente com pesquisas em sites, revistas, jornais etc.; b) coleta
de dados: obtidos em publicagdes oficiais divulgadas nas plataformas digitais de
diversos 6rgaos publicos e instituicdes, como, por exemplo, o IBGE (Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica), o RAIS (Relagdo Anual de Empregados) e o
CAGED (Cadastro Geral de Empregados e Desempregados); c) trabalhos de
campo e entrevistas: investigacado de carater exploratéria e analitica, mediante uso
de questionarios e entrevistas, a fim de compreender o funcionamento e a
dinamica do trabalho formal no comércio iguaguense; d) elaboragdo de matrizes
(tabelas), diagramas (graficos) e cartogramas (mapas): com base nos dados e nas
informagdes coletadas; e) sistematizagdo: estrutura e organizacdo do texto, a
partir dos fendbmenos identificados e das reflexdes realizadas, juntamente com o
orientador; f) apresentacdo dos resultados: apds a elaboragdo do projeto, a
realizagcao da pesquisa e a producgao do trabalho de conclusao de curso.

No presente trabalho, foram elencadas diversas possiveis fontes de dados,
contudo, ao decorrer da pesquisa, muitas fontes de dados da cidade sobre a
pandemia ficaram indisponiveis pela prépria pandemia.



CAPITULO 1

O SETOR TERCIARIO DE FOZ DO IGUAGU

No primeiro capitulo sera analisada a participacdo de cada setor na
economia de Foz do Iguagu, com destaque a atividade comercial e aos empregos

formais.
1.1. O setor comercial

O setor terciario, composto pelo comércio e pelos servigos,
apresentou/apresenta uma tendéncia em muitos paises (como no Brasil) de
concentrar a maior parte do produto interno bruto (PIB) e absor¢do da forga de
trabalho. Esse processo resultou no aumento da participacdo do setor terciario no
mercado de trabalho, por um lado, e a redugdo do emprego industrial, por outro.
No caso da América Latina, esse processo ocorreu principalmente a partir da
década de 1990, sendo intensificado pela politica neoliberal, caso, por exemplo,
do Brasil e da Argentina.

O setor terciario apresenta diferentes niveis de tecnologia e produtividade,
sendo formado desde as atividades comerciais simples (lojas, lanchonetes,
padarias etc.) até segmentos avangados, a exemplo da tecnologia da informagao
e comunicagao (TIC), prestacéo de servigos especializados e outros.

O comércio e os servicos fomentam o desenvolvimento econémico, pois
aléem da geragao de empregos e renda, dinamizam outras atividades e setores,
especialmente pela difusdo de inovagdes (tecnoldgicas e organizacionais). Além
disso, a dindmica econdmica, o desenvolvimento da industria e o processo de
urbanizagao sao fatores importantes para compreender o setor terciario, sobretudo
nas ultimas quatro décadas. A modernizagdo da industria e o crescimento das
cidades acabaram aumentando a necessidade de atividades terciarias para

atender as novas demandas econbmicas e sociais.



O setor terciario € importante para a geragcdo de empregos e renda e
fomenta o efeito multiplicador na economia. O turismo e o comércio sdo uma parte
importante e consideravel das relagbes econémicas de Foz do Iguagu. A Avenida
Brasil, que concentra diversas atividades comerciais na area central de Foz do
Iguacu, repete a mesma légica de outras cidades da regidao Oeste do Paran3,
sendo verificadas em cidades maiores e menores. Para exemplificar, a cidade de
Cascavel, capital regional do Oeste paranaense, tem em seu centro uma via
chamada Avenida Brasil, com amplas cal¢adas e trafego de pedestres, e diversos
estabelecimentos comerciais.

O uso da terra na regido central de Foz do Iguacu, além das residéncias, se
destaca pela area comercial ou mista - comercial acrescida de outro uso.
Paralelamente, em Foz do Iguagu, nas imediagdes da Ponte da Amizade,
desenvolveu-se um outro tipo de comércio, baseado nas trocas comerciais com o
Paraguai. No pais vizinho, o polo comercial adjacente apresenta ampla variedade
de produtos eletrénicos, téxteis e outros. Além disso, no bairro Vila Portes sao
comercializados diversos produtos alimenticios, sendo que varios deles nao sao
produzidos no Paraguai. Essas interacbes colocam o bairro como um ponto

comercial complementar, que estabelece relagbes de troca de bens e servigos.
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MAPA 2 — Uso da margem esquerda do Rio Parana

Mapa de uso da terra da margem esquerda do Rio Parana
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MAPA 3 - Principais polos geradores de empregos em Foz do Iguagu
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1.2. O setor de servigos

Principalmente a partir dos anos de 1980, houve mudangas relevantes no
setor de servicos e seu impacto no crescimento econdmico dos paises. Apesar
dos destaque dos paises desenvolvidos, mudancas também ocorreram em
economias periféricas (caso do Brasil), como a otimizacdo das atividades de
transporte e armazenamento.

O setor de servigos, em parte, tem sido caracterizado pelo incremento de
algumas atividades de elevado conteudo tecnoldgico e valor agregado, como o0s
servigos relacionados a tecnologia da informagdo e comunicagdo, consultorias
técnicas, servigos de joint ventures, entre outros.

Os servigos e 0 comércio muitas vezes se caracterizam pela concentragao
territorial. Segundo o Sidra (2022), o indice de volume de servigos do estado do
Parana, em agosto de 2022 foi de 88,7695, e a variagdo mensal foi de -6, em
relagdo a julho. A polarizagdo das empresas de servigos ocorre em todos os
estados brasileiros, sobretudo nas regides metropolitanas e nos principais centros
regionais, como Cascavel e Foz do Iguagu, no Oeste do Parana.

O aumento da participagao dos servigos no produto interno bruto (PIB) esta
relacionado a uma combinacao de fatores de demanda e oferta. Dunning (1989)
destaca seis tendéncias: a) crescimento da demanda por servigcos seguindo o
incremento da renda per capita; b) aumento da importadncia dos insumos de
servicos na produgdo de bens e servigos; c) relevancia das atividades de
propaganda, marketing e distribuicado dos produtos das empresas; d) demandas
especializadas e sofisticadas por produtos financeiros, seguros etc.; e) habilidade
crescente das firmas de servicos na criacdo de novos produtos e insercao em
novos mercados (como as atividades financeiras); f) tendéncia a terceirizagao das
atividades de servigos das firmas industriais e de servigos.

Na cidade de Foz do Iguacu ha diversos tipos de equipamentos publicos,
servigos, estabelecimentos comerciais etc. como: escolas, servicos de saude,

hotéis, restaurantes, locadoras de veiculos, agéncias de turismo, shoppings, spa e
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saldes de beleza, universidades publicas e privadas, agéncias imobiliarias,
bancos, escritorios de advocacia e contabilidade, transporte rodoviario e aéreo etc.
Estes sdo importantes para a economia, para a sociedade e para a geragéo de

empregos formais. Sobre isso:

Na atualidade, onde o processo de circulagdo tornou-se tao
importante quanto o de produgao onde os fluxos tornaram-se mais
intensos, mais extensos e seletivos, cabe destacar que os meios
de transportes e por importantes avancos, viabilizando desta
maneira maior fluidez a circulacdo de pessoas, de produtos, de
ideias, decisbes, etc. (CONTE, 2012, p. 140)

MAPA 4 — A Rede Urbana de Foz do Iguagu
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A partir da construgdo da Usina Hidrelétrica de Itaipu na década de 1970 e
da Ponte da Amizade na década de 1960, a cidade de Foz do Iguagu registrou
crescimento econdmico e demografico, o que possibilitou uma maior oferta de
servigos e consequentemente de empregos.

O setor terciario € relevante em Foz do Iguagu, especialmente
considerando os servigos, a hotelaria, os restaurantes e bares, os transportes,
entre outros. Muitos deles estao interligados a atividade turistica no municipio e na

regido da Triplice Fronteira, com reflexos em diversas atividades econdémicas.

Inter-relagéo entre o turismo, os servigos e o comércio.

Subsetor de yd .

servicos turisticos  / \
| setorde |
—_ Servigcos

" —

| turismo | | Setorde |
| / comércio |

Dessa maneira:

As atividades dos setores de comércio e servigos apresentam
dinAmica muito intensa e constituem elo importante na cadeia
produtiva, associando produgdo e consumo. Este se apresenta
como o setor da economia que cria mais postos de trabalho, tanto
os formais quanto os informais. Entre 1985 e 2005, 63% dos
empregos formais criados na cidade referiam-se aos setores
comerciais e de servigcos, constituidos por micro, pequenas e
médias empresas (CONTE 2013, apud IPARDES, 2008, p.18).
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Além dos empregos criados pelo setor de turismo, comeércio e servigos na
cidade de Foz do Iguagu, existe uma outra fonte de renda que € o emprego
oriundo das industrias cooperativas do setor alimenticio, tais como: Lar
Cooperativa em Matelandia-PR, Frimesa em Medianeira-PR etc., que também sao
responsaveis pelo movimento pendular na regidao Oeste.

Através da imagem a seguir € possivel notar os salarios atribuidos de
acordo com os setores internos de producao pelas pessoas que chegam a ocupar
os diferentes cargos disponiveis e contratados depois de um periodo de 90 dias.
Parte dos salarios € supostamente injetado na economia local, isto €, alimenta o

comercio e os servigos na cidade de Foz do Iguacgu.
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1.3. O turismo

Os trés componentes fundamentais do turismo sdo: o transporte, a oferta e
a demanda. Com a expansao da atividade turistica pelo mundo e, especialmente
no Brasil e na regido da Triplice Fronteira, houve incremento também dos servigos
e do comércio. O municipio de Foz do Iguagu possui relevancia no turismo no
Brasil e no Cone Sul (atragdo de turistas brasileiros e estrangeiros). A Triplice
Fronteira se caracteriza, entre outros aspectos, pela presenca de espacgos urbanos
nos limites territoriais (cidades-gémeas) — caso de Foz do Iguagu (Brasil), Ciudad
del Este (Paraguai) e Puerto Iguazu (Argentina) — e pela intensidade dos fluxos
comerciais, demograficos e turisticos (AREDES, 2013; FELIPE JUNIOR, 2021).

O turista muitas vezes procura em outras localidades contato com a
natureza e manifestagdes culturais que sejam diferentes do seu local habitual de
existéncia. O deslocamento espacial e o turismo possuem uma relagédo
direta, pois o transporte garante a articulagdo entre o local de moradia e o
destino turistico (AREDES, 2013).

Todavia, o incremento do turismo e dos fluxos aéreos depende do
crescimento da economia nacional (expansdao dos empregos formais, aumento
relativo da renda etc.), ou seja, € preciso haver condicdes macroecondmicas
favoraveis para impulsionar de maneira expressiva essas duas atividades (FELIPE
JUNIOR, 2021).

De acordo com a empresa TripAdvisor, Foz do Iguagu e as cidades
vizinhas, incluindo Ciudad del Este e Puerto Iguazu possuem 256 atividades de
interesse turistico a disposi¢cdo. Ja de acordo com o Cadastur, 0 municipio possui
mais de 700 guias de turismo cadastrados, aptos para exercer a profissdo de
maneira regular, ainda que nem sempre a exergam.

De acordo com Dias e Casser:

O turismo nos ultimos anos vem se consolidando como a mais
importante atividade econ6mica do mundo, tornando-se um dos
setores mais importantes para o desenvolvimento de muitos
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paises e provocando mudancgas sociais, econémicas e culturais
significativas em muitos sociedades (DIAS; CASSER, 2005, p. 02)

O turismo é responsavel pela criacdo de muitos empregos, o0 que alavanca
a economia local e regional, direta ou indiretamente. O setor registrou um
crescimento importante por causa da popularizagdo da atividade turistica, outrora
reservada exclusivamente para as classes com maior poder aquisitivo, o que foi
resultado da facilitagdo do crédito, da expansao do emprego formal e da renda, da
diminuicdo nos valores das passagens aéreas etc. Isso foi verificado sobretudo
entre 2003 e 2014.

Segundo a OMT (Organizagdao Mundial do Turismo), “o turismo é um
fendbmeno social, cultural e econdmico atrelado a circulagdo de pessoas saindo do
seu lugar de residéncia para outros lugares na procura do lazer, do prazer” (OMT,
2008, p. 01).

Os motivos que podem levar as pessoas a sairem de seus lugares de
origem para buscarem estes servigos podem ser diversos, tais como: férias
profissionais e escolares, negdcios, saude, cultura etc. O desenvolvimento gerado
pelo setor turistico é intersetorial, pois os investimentos estimulam um efeito
multiplicador (BENI, 2007, p. 66 — 67). Neste sentido, o Plano Nacional do Turismo
2007/2010 percebeu o turismo como uma atividade multisetorial, estando ligado a
varios outros setores da atividade econdmica, assim, se faz necessario a tomada

de iniciativas em conjunto para poder se desenvolver.
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CAPITULO 2

A ECONOMIA BRASILEIRA E SEUS REFLEXOS NO COMERCIO DE FOZ DO
IGUAGU

Nesse capitulo sdo analisados os reflexos da dindmica econémica brasileira

no comércio de Foz do Iguagu nos ultimos anos.

2.1. Crescimento, crise e impactos na economia de Foz do Iguagu

O Brasil, atualmente, se insere de forma subordinada no conjunto das
transformacdes e reestruturagdes econdmicas, seguindo, em grande medida, os
interesses das instituigdes internacionais e dos paises centrais, especialmente dos
Estados Unidos. A politica neoliberal representa a abertura econémica, comercial
e financeira indiscriminada, a desestruturacdo do mercado de trabalho formal, o
crescimento da informalidade e do desemprego, a precarizagao do trabalho, entre
outros.

Os gargalos da infraestrutura no Brasil resultam em impactos diretamente
no desenvolvimento econdémico nacional. A estratégia para a recuperagado e
ampliagdo dos investimentos em infraestruturas e fomento da atividade produtiva
deveria contemplar diversas formas de parceria, como a mobilizagdo do capital
privado, a transferéncia de recursos de areas ociosas para o0s setores
subinvestidos, bem como a concessao de servigos publicos a iniciativa privada
sob o modelo de um Estado regulador (RANGEL, 2005).

Realizar maiores investimentos em infraestruturas € imprescindivel para
fomentar o crescimento econdmico nacional, baseando-se na utilizagdo da
capacidade ociosa do setor privado. Investimentos em fixos a partir da aquisicao
de capitais (maquinas, equipamentos, insumos etc.) do mercado interno, ou seja,
se ha compra de capitais da industria nacional, ao invés de simplesmente importa-

los, o efeito multiplicador ocorre internamente. Por conseguinte, esse processo
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gera reflexos em cadeia, j4 que tais investimentos produzem impactos
principalmente nos setores secundario e terciario da economia, além da geragao
de empregos e renda e elevagédo do consumo (RANGEL, 1980).

Criam-se novas oportunidades de investimentos para a iniciativa privada e
isso acaba resultando na contratacdo de mao de obra e em investimentos
produtivos. Os setores comercial e de servigos também sao influenciados, devido
ao aumento dos empregos, da renda e do consumo.

O Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC) e o Programa Minha
Casa, Minha Vida, por exemplo, aumentaram os investimentos publicos e privados
em infraestruturas. Em relacdo aos objetivos desses programas, destacam-se: a)
reduzir os gargalos da infraestrutura brasileira; b) gerar empregos e renda; c)
diminuir as desigualdades intrarregionais e inter-regionais; d) reduzir o déficit
habitacional no pais; e) retomar o crescimento econdmico etc. Eles provocaram
impactos no comércio e nos servigcos no Brasil e especialmente no estado do
Parana e em Foz do Iguagu.

Na década de 1990, houve uma precarizacao das condi¢cdes e das relacdes
de trabalho durante o governo do presidente Fernando Collor de Mello e nos dois
mandatos do presidente Fernando Henrique Cardoso. Porém, houve uma
recuperacao do emprego formal e do consumo no governo do presidente Luis
Inacio Lula da Silva, a partir de 2003, e também no governo Dilma Rousseff.
Desde 2016, verifica-se um processo de crise econdmica, perda de direitos sociais
e trabalhistas, elevacdo do desemprego e da informalidade, queda na renda e
outros, o que representou 0 aumento da desigualdade no Brasil.

Em Foz do Iguagu também se observaram impactos no mercado de
trabalho principalmente a partir de 2014, com incremento do desemprego e da
informalidade, alta rotatividade da mao de obra e concentragdo de trabalhadores
desempregados nas areas da periferia social (desestruturada).

A disseminagido das ideias neoliberais prejudicou o desenvolvimento dos
paises periféricos, especialmente com a reducdo dos investimentos publicos, o

enfraquecimento do planejamento e o desmonte da industria nacional. A
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concorréncia desigual, junto com a adogdo de politicas neoliberais, acabou
“transformando paises em territérios abertos ao mercado e economias nacionais
em reservas de mao de obra barata e de recursos naturais” (CHOSSUDOVSKY,
1999 apud. MELO, 2008). Neste sentido, podemos perceber em Melo (2008), que
0 neoliberalismo, na sua visdo de um mercado autorregulavel e de uma economia
de livre-concorréncia gera “desregulamentagcdo do mercado de trabalho,
flexibilizacdo das condi¢cdes e relagdes de trabalho e manutencdo de taxas de
desemprego elevadas como naturais e inerentes ao funcionamento do modo
capitalista de producao”, resultando na “deterioragcao e precarizagao do mercado
de trabalho” (MELO, 2008).

Essa desestruturacdo do mercado do trabalho resulta em maiores taxas de
desemprego e, consequentemente, o aumento das desigualdades sociais. No
caso do Brasil, verifica-se a politica neoliberal sobretudo na década de 1990
(governos de Fernando Collor de Mello e Fernando Henrique Cardoso) e desde
2016 (Michel Temer e Jair Bolsonaro).

Em Foz do Iguagu, o emprego formal esta relacionado a dinémica
econdmica nacional. Entre 2006 e 2013, com a retomada do crescimento
econdmico no Brasil, houve aumento da geragcao de empregos, porém comega a
reduzir a partir de 2014. O grafico a seguir mostra uma variacao positiva do
numero de empregos formais em Foz do Iguagu até 2013, sua queda e sua

posterior recomposicao.
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Grafico 1 - Numeros de emprego formal em Foz do Iguacgu (2006-2019).
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Fonte: IBGE, 2022

A partir de 2014, houve queda no emprego formal no municipio de Foz do
Iguacu, resultado da desaceleracdo da atividade econdmica brasileira. Os
impactos em ambitos local e regional no Brasil, em geral, acompanham a dinédmica
da economia nacional. Portanto, o Estado por meio de politicas publicas de
desenvolvimento, de um adequado planejamento macroeconémico e de
investimentos, precisa retomar o crescimento da economia nacional, com reflexos
positivos no mercado de trabalho e na distribuicdo de renda (FELIPE JUNIOR,
2021).

Outro aspecto importante é que o comércio (formal e informal) em Ciudad
del Este (Paraguai) tem o potencial de gerar impactos em Foz do Iguacu, pois
pode atrair muitos moradores de Foz e da regido da Triplice Fronteira, com
destaque a venda de eletroeletrbnicos, equipamentos de informatica, roupas e

outros.

2.2. Os reflexos da dinamica econOmica brasileira na atividade comercial de

Foz do Iguacu

Na década de 1990 e desde 2016 no Brasil, como consequéncia da politica
neoliberal, verifica-se um contexto de aumento do desemprego e da informalidade,

desindustrializacdo, queda dos investimentos publicos e privados, crescimento da
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pobreza, da desigualdade e da periferia social, crise dos equipamentos e servigos
publicos (educacdo, saude, saneamento, habitagdo etc.), recessdao econdmica,
entre outros.

Tivemos um momento de recessao econdmica nos anos de 1990 no Brasil,
resultado principalmente do neoliberalismo. Porém, durante o governo Lula o pais
registrou a maior meédia de elevagao do PIB em duas décadas, com média anual
de 4,1%, e o crescimento total foi de 32,6%. A renda per capita aumentou 23%,
segundo dados do IBGE.

A retomada do crescimento econdmico no pais gerou reflexos no mercado
de trabalho formal. Em 2003, a taxa de desemprego no Brasil era de 11,3%, em
2010 ela reduziu para 6,1%. A retomada do crescimento da economia resultou em
impactos positivos no mercado de trabalho brasileiro em varios aspectos, caso,
por exemplo, da redugcdo do desemprego e da elevagdo do rendimento médio.
Além disso, a retomada do crescimento contribuiu com a distribuicdo da renda e a
reducao da pobreza no pais (CURADO, 2011).

A taxa de extrema pobreza foi reduzida de 11,4% em 2005, para 7,2% em
2009. Avanco mais significativo foi obtido em relacdo a taxa de pobreza do pais.
Em 2005, era de 30,8%, em 2009 passou para 21,4%, de acordo com o IPEA. As
melhorias na distribuicdo de renda e na diminuicdo da pobreza estao relacionadas,
sobretudo, as politicas sociais, a recuperacdo da economia e a ampliacdo do
mercado formal de trabalho (CURADO, 2011).

A politica de transferéncia de renda do Programa Bolsa Familia e da
elevagao do salario minimo também merecem destaque. O primeiro beneficiou,
apenas em 2010, 12,7 milhdes de familias e aplicou na economia um montante de
R$ 13 bilhdes (CURADO, 2011). Esse processo produziu consequéncias positivas
em ambitos nacional, regional e local, especialmente em Foz do Iguagu, com
elevagao dos empregos formais e do consumo.

A melhoria na distribuicdo da renda é fundamental para fomentar o

mercado consumidor. O aumento do consumo das chamadas “classes C e D,
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sobretudo entre 2003 e 2013, foi importante para estimular o crescimento da
economia, com destaque ao setor comercial (CURADO, 2011).

Em 2006, no municipio de Foz do Iguagu havia cerca de 40 mil pessoas
ocupadas. Esse numero se mostra em crescimento até 2013. Neste ano, a cidade
contava com mais de 60 mil pessoas empregadas, o que representa um aumento
significativo.

Ao todo, de acordo com o Ipardes (2019), existiam 128.444 postos de
trabalho relacionados ao turismo no estado do Parana em 2019. Dos 399
municipios, Foz do Iguagu concentrou 12.686 deles, ou seja, apenas um municipio
foi responsavel por quase 10% do total no ano de 2019.

Foz do Iguagu se destaca no estado do Parana, sobretudo nas areas de
alojamento (representa cerca de 25% do total do estado), de transporte aéreo
(ocupa o segundo lugar somente atras de S&o José dos Pinhais — Regiao

Metropolitana de Curitiba), entre outros.
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Grafico 2 - Postos de trabalho relacionados ao turismo em Foz do Iguagu,
por setor (2019).

Postos de trabalhos relacionados a turismo
em Foz do Iguagu (2019)
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Fonte: Adaptado do IPARDES, 2019.

Podemos perceber como a economia iguaguense € dependente do turismo
e do setor de servigos e comeércio. Os alojamentos s&o responsaveis por criar 44%
dos empregos na cidade no ramo do turismo, seguido pelo ramo de alimentagéo

com 33%.
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Grafico 3 - Solicitag6es de seguro-desemprego no Brasil.
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Fonte: Ministério da Economia
Fonte: G1, com dados do Ministério da Economia

Verifica-se que no més de maio de 2020 o numero de pedidos de seguro-
desemprego disparou, resultado da crise econémica, do neoliberalismo e da
pandemia de Covid-19.

Como a dinamica econémica de Foz do Iguacu é atrelada ao setor de
turismo, comércio e servi¢os, e a pandemia de Covid-19 exigiu de maneira geral
que houvesse uma diminuicdo dos deslocamentos para reduzir a disseminacao do
virus, a cidade foi fortemente impactada economicamente, porque houve a
suspensao de grande parte das atividades comerciais durante o periodo de

isolamento.
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CAPITULO 3

A DINAMICA DO EMPREGO FORMAL NO COMERCIO DE FOZ DO IGUAGU

Neste capitulo é analisada a dindmica do emprego formal no setor terciario
e principalmente no comércio de Foz do Iguagu na ultima década, além de discutir

sobre alguns impactos da pandemia de Covid-19 no setor comercial iguaguense.

3.1. O emprego formal no setor terciario e no comércio entre 2009 e 2019

Segundo o IBGE (2019), no ano de 2006 o emprego formal em Foz do
Iguagcu chegou na marca de 41 mil pessoas ocupadas. Em 2007, houve um
aumento registrado nesses numeros para 43 mil, ou seja, um aumento de 4,87 %,
que pode ser entendido pelo momento de crescimento econdmico. Em 2008,
atingia a marca de 45 mil trabalhadores formais, ou seja, uma elevacéao de 4,65%

comparado ao ano anterior.

Em 2007, PIB atinge R$ 2,7 trilhdes e cresce 6,1%. A taxa de
crescimento em relagdo a 2006 (6,1%) decorreu do desempenho
positivo dos Servicos (6,1%), da Industria (5,3%) e da
Agropecuaria (4,8%). A economia brasileira, em 2007, apresentou
expansdo em volume do Produto Interno Bruto (PIB) de 6,1% em
relagdo ao ano anterior. Em valores correntes, o resultado
alcancado foi de R$ 2,661 trilhdes, e o deflator do PIB, 5,9%.
Neste periodo, o PIB per capita atingiu R$ 14.183,11. O
crescimento de 6,1% do PIB foi decorrente de um acréscimo de
6,1% dos Servigos, 5,3% da Industria e 4,8% da Agropecuaria. Os
impostos sobre produtos (6,2%) cresceram mais que o VAB
(5,8%), e os que mais aumentaram foram o Imposto sobre as
Importagdes (24,2%) e os Impostos sobre o Valor Adicionado
(7,9%) (IBGE, 2010).
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Grafico 4 - Populagao total de Foz do Iguagu (1970 — 2040).
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Fonte: Pintor, 2021

Considerando que o ultimo censo do IBGE é de 2010, os dados usados
para depois deste periodo sdo obtidos por projecdes do Ipardes. Com isso, a
estimativa para o ano de 2020 foi de 264.953 habitantes, sendo 126.538 homens e
138.415 mulheres (Ipardes, 2021).
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Grafico 5 - Populagao de Foz do Iguagu por faixas etarias (1970 — 2040)
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Fonte: Pintor, 2021

Estas piramides de faixa etaria mostram a proje¢do do crescimento da
populagdo iguaguense por idade, e isso revela como essa populagdo esta se
envelhecendo num ritmo rapido. Enquanto a primeira piramide (1970) revela o
predominio das faixas inferiores (até os 24 anos) e uma maioria pelo sexo

masculino, a ultima projeta o crescimento nas faixas da terceira idade e uma

predominancia do sexo feminino.
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O grafico e a tabela a seguir, respectivamente, sumariza e detalhadamente

a composigao do produto interno bruto e seu valor agregado da cidade.

Grafico 6 - PIB (Produto Interno Bruto) de Foz do Iguagu
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Fonte: Pintor, 2021
Tabela 1 - VAB (Valor Adicionado Bruto) de Foz do Iguagu
Administragdo,
. . - . defesa, educacido e
Agropecuaria Inddstria Servicos R - ¢
saude publicas e
Ano seguridade social VAB Total
% do % do % do % do
{M\.flalur. } VAB EM\TIM- : VAB {M\_!Ialor_ ] VAB ,[M\::alor- : VAB
il reais) . | il reais total il reais total il reais total
2008 | 43.183,61 044 | 5905.526,27 60,07 2.826.913,20 28,75 | 1.055.574,10 10,74| 9.831.197,18
2009 | 46.154,01 045 | 6.187.42587 60,33 | 2958.561,37 28,85 | 1.064.473,59 10,38| 10.256.653,15
2010 | 40.375,37 0,43 | 5.220.654,02 55,24 | 3.171.316,07 33,5 | 1.017.772,70 10,77| 9.450.119,75
2011 | 45.958,58 0,49 | 493733108 52,28 3.455.197,12 36,59 | 1.004.971,81 10,64| 9.443.458,59
2012 | 47.064,89 0,43 | 577254584 52,54 4.046.402,38 36,83 | 1.120.563,72 10,2 | 10.986.578,24
2013 | 72.438,64 0,63 | 5.806.894,07 50,51 4.440.730,72 38,62 | 1.177.326,38 10,24 | 11.497.389,81
2014 | eb.537,62 0,61 | 5.005.185,10 45,34 4578.534,51 41,93 | 1.269.599,43 11,63 | 10.919.856,66
2015 | 65.989,84 0,51 | 7.273.49549 56,26 4.402.87568 34,06 | 1.18557848 9,17 | 12.927.938,49
2016 | 75.037,93 055 | 7.612.792,59 5549 4.673.427,37 34,06 | 1.358.22846 9,90 | 13.719.486,36
2017 | 55.327,52 0,42 | 6.999.422,.84 52,81 4.777.544,19 36,05 | 1.421.510,54 10,73 | 13.253.804,04
2018 | 63.378,00 046 | 7.655.562,00 5498 | 488544500 3509 | 1.315.338,00 9,48 | 13923.723,00

Fonte: Pintor, 2021
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Os setores da industria, servigos, administracdo e agropecuaria sdo 0s
maiores responsaveis pelo Valor Adicionado Bruto do municipio de Foz do Iguagu,
0s quais representaram em 2018, respetivamente, 54,98%, 35,09%, 9,48% e
0,46% do valor total que era de R$ 13.923.723,00 neste ano. Houve crescimento
do PIB per capita de Foz do Iguagu do ano de 2008 de 32,7 mil para 56,7 mil em
2018, isso €, um aumento de 73,39%.

Apesar de nao estar muito perceptivel nas atividades econdmicas de Foz
do Iguagu, no entretanto, a agropecuaria aparece na tabela 1 ter grande
relevancia, durante os anos 2008 até os anos de 2018, com uma participagdo no
PIB do municipio entre cerca de 43 mil e 63 mil reais, ou seja entre 0,44% e
0,46%, somente atras da Administracdo, defesa, educacao e saude publicas e
seguridade social com uma participagdo de em torno dos 10%, nesse mesmo

intervalo de tempo.

Grafico 7 - PIB (Produto Interno Bruto) per capita de Foz do Iguagu
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Fonte: Pintor, 2021
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Grafico 8 - Numeros do emprego por sexo em Foz do Iguagu
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Fonte: Pintor, 2021

Houve um crescimento nos numeros de empregos, ou seja, postos de
trabalho principalmente entre 2009 e 2014. Em 2009, o numero de empregos
formais chegava aos 47.185; sendo 25.209 (53%) ocupados por homens e 21.976
(47%) ocupados por mulheres. No ano de 2019, o total de empregos subiu para
67.212; sendo 34.740 (52%) ocupado por homens e 32.452 (48%) por mulheres.
Estes empregos sao contabilizados a partir dos grandes setores de atividades
como: Industria, Construcdo Civil, Comércio, Servigos, Administracdo Publica
Direta e Indireta, Agropecuaria etc. (Ipardes, 2021).
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Tabela 2 - Distribuicao dos empregos por setores

Administracdo

Construcdo
Ano | Industria Civil Comércio |Servigcos | Pablica Direta | Agropecudria Total
e Indireta
2009 | 3.568 2.290 13.816 20.644 6.685 182 47.185
2010 | 3.549 2.273 14.718 23.481 6.808 188 51.017
2011 | 3.630 2.863 15.628 25.569 7.315 185 55.190
2012 | 3.825 2.914 16.768 29.118 5.898 178 58.701
2013 4.035 4.019 17.119 29.999 5.983 222 61.377
2014 | 4.128 3.500 17.283 31.327 5.908 219 62.365
2015 | 4.056 2.910 16.589 31.256 5.675 214 60.700
2016 | 3.842 2.146 18.071 30.818 5.960 194 61.031
2017 | 3.832 1.935 17.969 31.415 5.870 189 61.210
2018 | 3.894 2.444 18.532 33.670 6.226 190 64.956
2019 | 4.094 2.731 18.488 35.037 6.660 202 67.212

Fonte: Pintor, 2021

Prevalecem os empregos nos setores de comércio e servigos na cidade de

Foz do Iguagu. Em 2013, o total de empregos formais era de 61.377 e os setores

de comércio e servigos registraram juntos um total de 47.118, ou seja, mais de

76% dos empregos. Em 2019, foram os dois juntos representados por 53.525, ou

seja, mais de 79% dos empregos. Segundo Pintor (2021), estes setores

apresentam esse dinamismo por serem vinculados a atividade turistica e

representam as maiores fontes de empregos da populagao

iguaguense.
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De acordo com o trabalho de campo que foi feito durante a pesquisa, se
percebe uma concentragado dos estabelecimentos comerciais no bairro Vila Portes,
ou mais comumente chamado “Ponte”, pela sua proximidade com a Ponte da
Amizade e a sua dinamica territorial resultado do grande fluxo que ali acontece
diariamente. Além da Vila Portes, também se destaca a Avenida Brasil, no centro
da cidade, como sendo um polo do comércio de Foz do Iguagu, desde o inicio da
formacgao dela como cidade (ver o mapa 2).

Neste campo, foram contatados, entre outras pesoas, o responsavel pela
agéncia do trabalhador de Foz do Iguacgu. Na primeira visita, ele estava ausente.
Em seguida o autor vistou a ACFI, a Associagdo comercial de Foz do Iguagu, um
servidor da Camara Municipal de Foz do Iguacgu, além de visita a diversas lojas
nos centros comerciais citados, em um dia ensolarado, de altas temperaturas, sem

a proximidade de nenhuma data festiva.

Nesse sentido, ndo se pode deixar de observar a presenca do “circuito
inferior” da economia convivendo ao lado do “circuito superior” (SANTOS, 2008), o
que evidencia a desigualdade existente no espacgo urbano. Nas imagens a seguir
verificam-se os diferentes padrées de consumo das diversas classes sociais e

niveis de renda, pois muitas pessoas consomem produtos com menores pregos.
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Fonte: Acervo pessoal do autor

35



Avenida Brasil

ercio na

7

Imagem 3 — O com

o0
w
iz
(]
0
ANES
3
(=4
O
o

Fonte: Acervo pessoal do autor

36



Imagem 4 — O Comércio na Avenida Brasil
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Imagem 5 — Panorama do bairro Vila Portes

‘Fonte: ACIFI
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Tabela 3 - Distribuicao dos empregos por escolaridade em Foz do Iguacgu

Ensino Ensino Ensino Ensino Ensino Ensino Mestrado
Ano | Analfabetos | Fundamental | Fundamental Médio Médio Superior | Superior efou
Incompleto Completo | Incompleto | Completo | Incompleto | Completo | Doutorado
2009 155 7.348 6.096 5.766 17.983 1.972 7.779 86
2010 138 7.236 6.296 6.296 20.350 2.154 8.349 198
2011 77 7.487 6.728 6.809 22.685 2.329 8.863 212
2012 92 7.225 6.869 7.410 23.638 2.418 10.789 260
2013 93 7.349 6.701 7.602 26.503 2.526 10.304 299
2014 99 6.897 6.378 7.473 27.469 2.608 10.980 461
2015 122 5.990 5.553 7.165 27.626 2.607 11.099 538
2016 116 5.672 5.396 6.470 28.391 2.705 11.572 709
2017 119 5.161 5.098 6.261 29.018 2.868 11.801 884
2018 136 5.180 5.111 6.148 31.472 3.167 12.598 1.144
2019 143 5.193 4,808 5.949 33.375 3.527 12.998 1.219

Fonte: Pintor, 2021

Aumentou a qualificagdo da mé&o de obra, pois se percebe as diminuicbes

dos numeros de analfabetos, trabalhadores com ensino fundamental incompleto e

trabalhadores com ensino fundamental completo de 2009 a 2019. Enquanto isso,

a partir do nivel de ensino médio completo até mestrado e/ou doutorado houve um

aumento bem significativo nos numeros. No caso dos postos de trabalho com o

nivel mestrado e/ou doutorado o aumento foi de 1.317%.
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Os salarios em geral sao reduzidos no Brasil e em Foz do Iguagu. Apesar
do setor terciario e principalmente o turismo serem importantes na geragao de
empregos em Foz do Iguagu, os salarios sao baixos e esses trabalhadores néo
possuem condi¢cdes de usufruir desses espacos elitizados para o lazer, como os
hotéis, resorts, restaurantes, bares etc. Ou seja, sdo espacgos frequentados pelas

pessoas de alta renda e turistas de outras localidades.

De acordo com o IPARDES (2008), o turismo é responsavel por alavancar
as atividades de uma rede de servigos e comércio, que sSao as principais
atividades caracteristicas do turismo, como a hospedagem, a alimentagado, o
transporte (rodoviario, aéreo, maritimo), o aluguel de transporte, cultura e lazer, e
outros. Neste sentido, atua ndo somente para proporcionar o desenvolvimento
relativo da infraestrutura no territério, mas também dinamiza a economia local e
regional, no sentido da geragcao de emprego e renda, apesar do predominio dos
baixos salarios no Brasil. No entanto, o impacto gerado pelas atividades turisticas
nao é somente positivo, mas também pode ser negativo, considerando que estas
resultam muitas vezes num territério mais fragmentado e de consumo

basicamente das pessoas de alta renda.
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Grafico 9 - Numeros de empregos no setor turistico por sexo
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Fonte: Pintor, 2021
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Tabela 4 - Distribuicao dos empregos nas Atividades Caracteristicas do
Turismo (ACTs)

ACTs | Alojamento | Alimentacso Transporte Tran'spnrie Transp"l:’lrfe Agéncias | Aluguelde | Cultura Total
Terrestre Aéreo | Aquavidrio | de Viagem | Transportes | e Lazer
2009 3.362 2.429 342 217 571 25 641 | 7.587
2010 3.701 2.834 409 274 665 47 614 | 8.544
2011 4.152 2.980 433 293 831 56 626 | 9.371
2012 4.648 3.235 445 308 792 156 589 [10.173
2013 5.020 3.277 426 312 914 68 600 |10.617
2014 4.986 3.410 389 311 948 94 527 |10.665
2015 5.229 3.359 392 322 948 119 639 |11.008
2016 5.003 3.676 313 303 162 894 119 585 |[11.055
2017 5.268 3.877 346 352 168 863 59 626 |11.559
2018 5.425 4.251 349 335 240 997 118 811 |12.526
2019 5.534 4.326 331 401 294 988 112 889 |12.875

Fonte: Pintor, 2021

O numero total de empregos que era de 7.587 em 2009 passou para

12.875 em 2019, ou seja, um aumento de 69%. A ocupacdo por sexo dessas
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atividades nao apresenta grandes diferengas nos numeros, sendo as mulheres
representadas por 51% e os homens por 49%, no ano de 2019.

Em relagédo a divisdo dos empregos entre as Atividades Caracteristicas do
Turismo (ACTs), se percebe uma grande participacdo das atividades de
alojamento e alimentac&o, chegando a contabilizarem juntas 9.860 empregos em
2019, ou seja, mais de 76% dos empregos gerados pelas ACTs em Foz do
Iguagu. O emprego formal na atividade de transporte aquaviario até o ano de 2015
nao era contabilizado. Estes empregos no setor, a partir de 2016, estado ligados
principalmente ao turismo (passeios de botes, embarcagdes etc.).

Em relagcdo a distribuicido dos empregos nos ACTs por escolaridade,
verifica-se o predominio do ensino médio completo, o que é um fator que também
deve ser considerando quando se analisam os reduzidos salarios pagos aos

trabalhadores.

Tabela 5 - Distribuicao os empregos nos ACTs por escolaridade

Ensino Ensino Ensino Ensino Ensino Ensino Mestrado
Ano |Analfabetos | Fundamental | Fundamental Méedio Médio Superior | Superior efou

Incompleto Completo | Incompleto | Completo | Incompleto | Completo | Doutorado
2009 48 1.429 1.368 1.036 2.954 308 439 5
2010 43 1.527 1.341 1.130 3.582 375 539 7
2011 7 1.619 1.488 1.219 4.026 410 558 4
2012 15 1.604 1.581 1.371 4.458 469 671 4
2013 19 1.550 1.591 1.441 4.725 480 797 4
2014 20 1.430 1.481 1.387 4.980 497 867 3
2015 43 1.391 1.461 1.385 5.244 543 939 2
2016 47 1.338 1.412 1.394 5.353 521 988 2
2017 46 1.300 1.362 1.363 5.800 558 1.089 1
2018 36 1.231 1.447 1.330 6.676 654 1.146 &
2019 33 1.201 1.336 1.293 7.164 769 1.071 8

Fonte: Pintor, 2021
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Tabela 6 - Distribuicao dos empregos por faixa de renumeragao nos ACTs

Faixa de Remuneracdo | 5049 | 5010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
(em saldrios minimos)
Até 0,5 31 | 31 | 45 | 21 | 25 | 27 | 28 | 31 | 28 | 60 | 53
De 0,51 a 1,00 203 | 204 | 210 | 174 | 175 | 140 | 144 | 165 | 189 | 269 | 260
De 1,01 2 1,50 3.279|3.802 | 3.716 | 3.089 | 2.800 | 2.611 | 2.426 | 2.621 | 2.617 | 2.579 | 2.581
De 1,51 a 2,00 1.477|1.818|2.156 | 2.957 | 3.151|3.308 | 3.445 | 3.589 | 3.989 | 4.244 | 4.359
De 2,01 a 3,00 1.343 | 1.351 | 1.645 | 2.136 | 2.355 | 2.447 | 2.625 | 2.495 | 2.480 | 2.775 | 2.754
De 3,01 a 4,00 538 | 568 | 713 | 774 | 882 | 846 | 833 | 770 | 838 | 948 |1.012
De 4,01 a 5,00 134 | 176 | 190 | 246 | 257 | 285 | 315 | 248 | 265 | 348 | 367
De 5,01 a 7,00 141 | 143 | 160 | 185 | 216 | 224 | 252 | 216 | 227 | 239 | 248
De 7,01 a 10,00 63 | 69 | 90 | 85 | 111 | 110 | 115 | 77 | 92 | 99 | 103
De 10,01 a 15,00 26 | 24 | 32 | 33| 38 | a6 | a7 | a4 | a0 | 38 | 33
De 15,01 a 20,00 7 | 6 | 16| 9| 1414|1010 9| 5|6
Superior a 20,00 4 | 4 | a| s | 8 |122|8 |6 ]| 5|6/ a
Faixa de Remuneracdo | 5/, | 345 | 304 | 450 | 585 | 595 | 760 | 783 | 780 | 916 |1.005
Ignorada

Fonte: Pintor, 2021

As faixas de remuneracao entre 1,51 a 2,00 e 2,01 a 3,00 salarios minimos
sao predominantes, o que limita ou mesmo impede essas pessoas de usufruirem

desses espacos ligados ao turismo para o lazer pessoal ou da sua familia.

3.2. O impacto da pandemia de Covid-19 no setor comercial em 2020

De acordo com as leituras, entrevistas e alguns dados obtidos, o impacto
percebido da pandemia sobre a economia de Foz do Iguacgu foi intenso, pois o
emprego formal nas atividades turisticas e comerciais reduziu significativamente
em 2020.

Na economia local o maior impacto foi sentido no turismo e no ramo
hoteleiro, com cerca de 80% de demissdao. Em relacdo as empresas, todas as
categorias foram afetadas (grandes, médias, pequenas e MEIs), porém com
menos impacto nas grandes, devido a sua capacidade financeira.

Como consequéncias da crise e da pandemia em Foz do Iguagu e no

Brasil, houve demissdo em massa, faléncia de empresas e reorganizacao de
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outras, com uma tendéncia para o modelo de vendas pela internet e delivery. Além
disso, foi utilizado o trabalho remoto, com entrevistas, reunides, atividades e aulas
online, influenciando o setor publico e privado.

As atividades turisticas sdo dependentes dos transportes, principalmente do
rodoviario e aéreo, e estes também foram afetados pela pandemia e
especialmente pelos periodos de isolamento social. A redugdo dos fluxos de
automdéveis, 6nibus e avides acabou influenciando também a rede hoteleira, os
restaurantes, os bares, o terminal rodoviario e o aeroporto em 2020. Além disso,
houve fechamento de espacgos para a visitagdo das pessoas, como o Parque das
Aves e as Cataratas do Iguacu.

Outro aspecto importante foi o fechamento das fronteiras entre o Brasil, o
Paraguai e a Argentina, o que resultou na restricdo dos fluxos de veiculos e
pessoas e impactou principalmente o comércio em Ciudad del Este (Paraguai).
Uma evolugéo do turismo na cidade pode advir de uma melhora na renda nacional
e escolarizacdo e na capacidade de acesso das pessoas as atividades de lazer e
diversao, além da atratividade do destino pela classe A e B, especialmente da

classe B na relacido da cidade
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CONSIDERAGOES FINAIS

O setor terciario em muitos paises, como no Brasil, concentra a maior parte
do PIB e absorve grande parte da for¢a de trabalho. Esse processo resultou no
aumento da participacao do setor terciario no mercado de trabalho, por um lado, e
a reducao do emprego industrial, por outro.

Em Foz do Iguagu ha diversos tipos de equipamentos publicos, servigos e
estabelecimentos comerciais como: escolas, servicos de saude, hotéis,
restaurantes, locadoras de veiculos, agéncias de turismo, shoppings, spa e saldes
de beleza, universidades publicas e privadas, agéncias imobiliarias, bancos,
escritorios de contabilidade e advocacia, transporte rodoviario e aéreo etc. Estes
sao importantes para a economia, para a sociedade e para a geragao de
empregos formais.

Principalmente a partir de 2014 houve queda no emprego formal no
municipio de Foz do Iguacgu, consequéncia da recessdo econdmica brasileira. Os
impactos em ambitos local e regional no Brasil geralmente acompanham a
dindmica da economia nacional. Os dados mostraram um crescimento do
emprego entre 2009 e 2013, seguido por um periodo de regressdo de 2014 a
2017.

Apesar do setor terciario e, sobretudo o turismo, ser importante na geragao
de empregos formais e renda em Foz do Iguagu, geralmente os salarios séo
baixos e esses trabalhadores ndo possuem condicdes de usufruir desses espacgos
elitizados para o lazer pessoal e familiar, caso dos hotéis, resorts, restaurantes e
bares. Ou seja, sdo espacgos frequentados pelas pessoas de alta renda e turistas
de outros municipios e paises.

O comércio em Ciudad del Este influencia o municipio de Foz do Iguagu,
pois muitas pessoas preferem comprar no Paraguai e ndao no comércio
iguaguense, incluindo os turistas. Como o turismo e as outras atividades ligadas a

ele possuem destaque em Foz do Iguagu, a pandemia de Covid-19 e a crise
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econdmica impactaram muito, principalmente em 2020, com grandes prejuizos

nos empregos formais e na renda.
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ANEXOS

Questionario das entrevistas

Nome do agente (opcional):

Tipo de agente: (__) Publico (__) Privado

1 - Qual foi o principal impacto percebido por vocé [ou pelo 6rgao que representa]?

2 - Qual o setor da economia local que teve o maior impacto?

3 - Quais foram as categorias de empresas mais afetadas? grandes, médias ou

pequenas?

4 - Como essas empresas reagiram a essa crise?

5 - Consegue dizer quais foram os fatores mais decisivos para o estabelecimento
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dessa crise e se teria como evitar ou ainda amortizar os seus efeitos?
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