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“Una incapacidad para caminar es una deficiencia,
mientras que la incapacidad para entrar a un
edificio debido a que la entrada consiste en una
serie de escalones es una discapacidad’.
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AQUINO ECHEGUREN, Maria de Lourdes. POLITICAS PUBLICAS DE
ACCESIBILIDAD PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD FISICA EN
PARAGUAY. 2022 98 p. Trabajo de Conclusién de Curso (Graduacion en Trabajo
Social) —Universidad Federal de la Integracion Latino-Americana, Foz do Iguacu,
2022.

RESUMEN

El presente trabajo aborda sobre las politicas publicas de accesibilidad para las
personas con discapacidad fisica en Paraguay y busca responder: ¢ Cudles son las
principales Politicas Publicas de Accesibilidad para personas con discapacidad fisica
en Paraguay? Teniendo como objetivo analizar las politicas de accesibilidad para
personas con discapacidad fisica en Paraguay mapeando esas politicas e identificar
los limites de estas. En el proceso metodologico para la realizacion de este trabajo se
realiz6 un abordaje cualitativo de caracter exploratorio y de campo, utilizando técnicas
de entrevista y un instrumento semiestructurado para poder compilar los datos
empiricos. Para la investigacion exploratoria se utilizé archivos oficiales y registros en
general del gobierno paraguayo, como también de las instituciones encargadas del
abordaje de la discapacidad e investigaciones que se han realizado sobre el tema
tales como: Ruffinelly; Garcia (2018), Borda; Masi (2021), Rojas Villagra (2011),
Rodriguez (2020), Arjona Jimenez (2012), Huerta Peralta (2006), Lopez (2021) entre
otros. Con los resultados obtenidos, se concluyé que existe un descumplimiento de
las normas que orientan cémo deben ser realizadas las construcciones de uso publico,
la omisién por parte del Estado en fiscalizar para que se cumpla lo que esta
garantizado en las normas de accesibilidad al medio fisico y la falta de indicadores
que posibilita la visibilidad de las personas con discapacidad para garantizar sus
derechos.

Palabras clave: discapacidad; accesibilidad; politicas publicas.
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AQUINO ECHEGUREN, Maria de Lourdes. POLITICAS PUBLICAS DE
ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA FISICA NO PARAGUAI.
2022 98 p. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagdo em Servico Social) —
Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana, Foz do Iguagu, 2022.

RESUMO

Este trabalho aborda sobre as politicas publicas de acessibilidade para pessoas com
deficiéncia fisica no Paraguai e busca responder: Quais séo as principais Politicas
Publicas de Acessibilidade para pessoas com deficiéncia fisica no Paraguai? Tendo
como objetivo analisar as politicas de acessibilidade para pessoas com deficiéncia
fisica no Paraguai mapeando essas politicas e identificar os limites e possibilidades
das mesmas. No processo metodoldgico para a realizacao deste trabalho foi realizada
uma abordagem qualitativa de natureza exploratéria e de campo, utilizando técnicas
de entrevista e instrumento semiestruturado para coleta de dados empiricos. Para
pesquisa exploratoria foram utilizados arquivos oficiais e registros em geral do
governo paraguaio, bem como das instituicdes encarregadas de abordar a deficiéncia
e pesquisas realizadas sobre o assunto tais como: Ruffinelly; Garcia (2018), Borda;
Masi (2021), Rojas Villagra (2011), Rodriguez (2020), Arjona Jimenez (2012), Huerta
Peralta (2006), Lopez (2021) entre outros. Com os resultados obtidos, concluiu-se que
existe um descumprimento das normas que orientam como devem ser realizadas as
constru¢des de uso publico, hd a omissdo do Estado em fiscalizar para que sejam
garantidas as regras de acesso ao ambiente fisico e a falta de indicadores que
possibilitem a visibilidade das pessoas com deficiéncia para garantir seus direitos.

Palavras-chave: deficiéncia; acessibilidade; politicas publicas.
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12

1 INTRODUCCION

Al realizar una contextualizacién histérica de las personas con
discapacidad se puede percibir que estos sujetos arrastran un gran peso de
discriminacion, prejuicios, indivisibilidad y rechazo social; lo que ha llevado a que la
sociedad cree ciertos estigmas en relacion a estos sujetos.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud - OMS, estima que mas
de mil millones de personas tienen alguna discapacidad, lo que corresponde a un 15%
de toda la poblacion del mundo, cifra que se considera va en aumento de acuerdo a
varios factores que llevan a esta condicibn, como enfermedades congénitas o
adquiridas, accidentes, y también por el envejecimiento de la poblacion.

Intentar conceptualizar de forma Unica la discapacidad seria casi
imposible, para Ortiz (2016. p. 7); “Discapacidad es un concepto dinamico, no existe
una definicién Unica de persona con discapacidad; sus caracteristicas pueden variar
de acuerdo al contexto”, muchos de los conceptos que se dan a las personas con
discapacidad estan relacionados a la condicién de estos sujetos, ya sea fisico, mental,
visual, auditivo etc. lo que recae en una perspectiva asistencialista por parte del
Estado y de la sociedad. Al condicionar a las personas con discapacidad, como sujetos
de caridad, por medio de estas acciones, automaticamente estos sujetos se ven
privados de sus derechos y de ser reconocidos como sujetos de derecho, como
también sujetos politicos, capaces de pautar sus propias demandas y luchas,
volviéndose invisibles para la sociedad y el Estado.

Sin embargo, la comprension de la discapacidad va mas alla que la
condicion fisica del individuo, para la OMS la discapacidad esta relacionada a la
interaccidén que existe entre las personas que tienen algun problema de salud y las
barreras que deben enfrentar para realizar sus actividades en igualdad de condicion
frente a los demas sujetos.

De esta forma, se considera que la referencia de la OMS para
conceptuar a la discapacidad en relacion con esta investigacion es la mas indicada,
entendiendo que la discapacidad son las barreras que la sociedad impone de forma a
gque no se garantice la plena participacion e inclusion de las personas con
discapacidad, dificultando asi, la accesibilidad de estos sujetos privandolos de los

derechos establecidos por ley.
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13

En relacion con Paraguay, de acuerdo a las proyecciones del instituto
Nacional de Estadistica (INE) de Paraguay, se estima que la poblacion actual (2022)
es de 7.453.695, a su vez, segun el Plan Nacional de Accion por los Derechos de las
Personas con Discapacidad (2015-2030) en Paraguay hasta el afio 2012 habia mas
de 500.000 (quinientas mil) personas con discapacidad, lo que corresponde al 6,7%

de la poblacion censada.

La investigadora es paraguaya Yy tiene discapacidad fisica y ha
encontrado problemas de accesibilidad debido a la falta de politicas para las personas
con discapacidad, que permitan su insercion en la sociedad. Asi, el interés por el tema
surgi6 a partir de la experiencia personal de la investigadora en el territorio paraguayo
con la falta de Politicas Publicas destinadas a las personas con discapacidad. Con
esta investigacion, el interés es poder realizar un debate mas profundo sobre este
tema y debatir la importancia de contar con politicas publicas para las personas con

discapacidad.

Asimismo, el tema de la discapacidad en Paraguay también ha sido
un tema muy poco mencionado, siempre tratado en el &mbito doméstico, donde los
familiares asumen la responsabilidad de todas las necesidades de la persona con
discapacidad (RUFINELLY & GARCIA, 2018). Si bien el Estado no ha planeado
politicas publicas bien estructuradas en relacion con este tema, actualmente se
continlan realizando acciones aisladas que estan caracterizadas por el
asistencialismo y la institucionalizacion. A partir de la problematica mencionada, se
plantea la siguiente pregunta de investigacion: ¢ Cuales son las principales Politicas

Publicas de Accesibilidad para personas con discapacidad fisica en Paraguay?

La relevancia social de esta investigacion se expresa de forma
esclarecedora e informativa, sobre las politicas publicas para las personas con
discapacidad, de forma a que ellos/ellas se entiendan como sujetos de derechos y asi
también la sociedad pueda estar mas informada sobre un tema tan relevante como
este. Por otro lado, esta investigacion tiene también una relevancia académica. Pues,
durante la busqueda de informaciones sobre articulos, programas, proyectos
relacionados al tema, se ha encontrado mucha dificultad ya que son bien limitados los

textos bibliograficos que puedan auxiliar en esta investigacion, aportando de forma
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14

significativa para el Trabajo Social con acervos con temas relacionados como Derecho
Humano, politicas Publicas, Discapacidad, entre otros.

Teniendo como punto de partida esta realidad, el presente trabajo se
plantea como objetivo principal analizar las politicas de accesibilidad para personas
con discapacidad fisica en el territorio paraguayo. Para conseguir esto, se han
planteado los siguientes objetivos especificos: a) mapear las politicas de accesibilidad
para personas con discapacidad fisica en Paraguay; e b) identificar los limites y
posibilidades de las politicas de accesibilidad para personas con discapacidad fisica
dentro de la misma zona geografica.

Por lo tanto, para la elaboracién de esta monografia, se basa en la
premisa de que la investigacién es un proceso que tiene como objetivo obtener o
descubrir respuestas a problemas a través de procedimientos cientificos. Para Antonio
Gil, a través de estos procedimientos que constituyen el método cientifico, es posible
"obter novos conhecimentos no campo da realidade social” (GIL, 1989, p. 43).

De esta forma, como método de abordaje es la pesquisa cualitativa,
ya que permite una mayor aproximacion con el objeto de que se investiga. Para
Minayo (2008) la investigacién cualitativa permite una aproximacion a la historia,
relaciones, representaciones y diferentes opiniones e interpretaciones de las

interrelaciones de estos sujetos.

Esta investigacion es de caracter exploratorio y de campo. Segun Gil
(2002, p. 41) la investigacion exploratoria tiene como objetivo brindar mayor
proximidad al problema, para hacerlo mas explicito, la investigacion exploratoria

incluye levantamiento bibliografico y entrevistas.

Segun Gil (1989, p. 44); La investigacion exploratoria se usa cuando
temas como este han sido poco explorados, “Busca proporcionar clareza e
proximidade com o problema, com o intuito de construir hipoteses”. A través de esta
investigacion se recopilaran datos bibliograficos con la ayuda de articulos, libros y
sitios web oficiales, con el fin de familiarizarse con el problema para exponerlo de

manera mas explicita. Para los autores Marconi & Lakatos;

Pesquisa de campo é aquela utilizada com o objetivo de conseguir
informacdes e/ou conhecimentos acerca de um problema, para o qual se
procura uma resposta, ou de uma hipétese, que se queira comprovar, ou,
ainda, descobrir novos fendmenos ou as relacdes entre eles (2003, p. 186).
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Segun los autores, esta técnica permite observar los hechos y
fendmenos tal como ocurrieron espontdneamente en la recoleccion de datos. Para la
realizacion de esta investigacion fueron utilizados un conjunto de técnicas e
instrumentos de colecta de datos, a saber: 1) Entrevista semiestructurada- fueron
realizadas entrevistas a los gestores, como también a 3 personas con discapacidad
fisica residentes en Paraguay, entre edades de 18 a 45 afios, teniendo como criterio
de inclusion informantes claves con conocimiento relevante sobre el tema que podrian
compartir sus experiencias vividas. Para eso, fue utilizado una guia con algunos temas
relevantes relacionados al estudio, estos fueron registrado en el cuaderno de campo
y en el grabador; 2 observacion participante - fue utilizada en las actividades de
campo, posibilitd la interaccion con los sujetos de la investigacion y observacion
directa sobre las dificultades de accesibilidad en las calles e instituciones en Paraguay
registradas en fotografias.

Es importante resaltar que la investigacion de campo fue autorizada
por el Comité de ética da UNIOESTE como o CAAE: 6431822.0000.0107, siguiendo
todas las exigencias éticas en la investigacion (ANEXO 1).

Para el andlisis e interpretacion, los datos fueron tratados de manera
ordenada, a partir de la colecta de datos empiricos y registros de entrevistas,
investigacion de campo, razonamiento y orientacion por el marco teérico adoptado.
Para dar respuesta a los objetivos de la investigacion, se eligi6 marco metodoldgico
la investigacion cualitativa. Para Alvarenga (2012, p, 10), este enfoque °‘tenta
descrever e compreender as situacdes e 0s processos de maneira integral e profunda,
considerando inclusive o contexto que envolve a problematica estudada”.

Siendo asi esta monografia esta estructurada en tres capitulos,
ademas de la introduccion y las consideraciones finales. El primer capitulo presenta
una contextualizacion historica de las personas con discapacidad y como las
diferentes culturas han determinado los valores con respecto a las caracteristicas
socialmente adecuadas y las que no, como también el trato que se les otorgaria, los
diferentes tipos de discapacidad fisica que existen para asi poder analizar las
condiciones y las dificultades que viven dia a dia por las barreras que se van
encontrando y la relacion de la discapacidad con los derechos humanos y el marco
juridico.

En el segundo capitulo sera tratado el tema de accesibilidad, un

Versdo Final Honol ogada

21/ 12/ 2022 21:52



16

debate conceptual de forma a debatir sobre su importancia como unos de los
principales elementos que garantiza que las personas con discapacidad puedan
realizar distintas actividades en igualdad de condiciones que las demas personas.
También seran presentados los diferentes componentes de la accesibilidad como
pardmetros a tener en cuenta para garantizar la accesibilidad en todas sus esferas.
Asimismo, el disefio universal, que parte de la idea de una diversidad mas humana,
permitiendo una mayor inclusion de todas las personas con discapacidad.

En el dltimo capitulo, se realiza una descripcion demografica,
socioeconémico y politico de Paraguay, las principales politicas de accesibilidad
creadas para garantizar los derechos de las personas con discapacidad fisica en el
territorio y finalmente el analisis de esas politicas que las Instituciones presente junto
con las experiencias de las personas con discapacidad.

Esta investigacion ira contribuir de manera enriquecedora a los
estudiantes, quienes al igual que la investigadora, necesitan bibliografias para trabajos
académicos. Este trabajo también sera importante para una carrera como Trabajo
Social de la Universidad Federal de la Integracion Latinoamericana - UNILA, que
durante mucho tiempo el tema de las personas con discapacidad fue poco estudiado
y mencionado, tema que se ha dejado de lado hasta el dia de hoy dentro de la sala
de aula. Asi, se espera que con esta investigacion muchos estudiantes y profesionales

se animen a investigar y escribir mas sobre el tema.
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2 DISCAPACIDAD: ASPECTOS HISTORICOS Y CONCEPTUALES

2.1 CONTEXTUALIZACION HISTORICA DE LA DISCAPACIDAD

La discapacidad histéricamente arrastra con ella un gran peso de:
discriminacion, prejuicios, invisibilidad y rechazo social. No cabe duda de que
reflexionar sobre esta carga histérica, es de suma importancia, para visibilizar cémo
la sociedad ha estigmatizado durante toda su historia a estos sujetos. Si bien, no se
realizard un analisis historico profundo, es necesario resaltar algunos hechos
relevantes que sustentan la necesidad de este trabajo. Tal como presenta Diaz (1995)
es posible identificar como desde los inicios de la sociedad ha variado la forma como
se han tratado a los sujetos que presentan alguna discapacidad, estas variaciones
cambian dependiendo de la épocay la cultura, sin embargo, algunas son un continuum
como la marginalizacién?.

Diaz (1995) en su libro Historia de las Deficiencias presenta dos
enfoques culturales diferentes que a lo largo de la historia se han utilizados como
abordaje en el trato para las personas con discapacidad; el primero seria el enfoque
activo, relacionado al empirismo en el que existen evidencias de algunas muestras de
afecto y cuidado, ademas se observa algunas medidas curativas como las practicas
de trepanacién?, y practicas que podria decirse que se asemejan a lo que hoy
conocemos como las cirugias de huesos, etc., es decir habia intervencion directa o
activa en la deficiencia. Por otra parte, el enfoque pasivo en el que no se intervenia
por considerar que la deficiencia estaba relacionada a la magia, el pecado y la religién;
al no intervenir terminaba muchas veces con el abandono de los nacidos con alguna
discapacidad, se hacen presentes también brujos y hechiceros como solucién. Ambos
enfoques permiten comprender la forma en la que lidiaron las primeras sociedades y

culturas con lo diferente, o sea, sujetos con discapacidad.

LEl submodelo de marginacion. Aunque muchas de las caracteristicas definitorias de este submodelo son una
constante histdrica, un ejemplo que puede resultar ilustrativo puede encontrarse en el tratamiento brindado a las
personas con discapacidad durante la Edad Media, en donde se encontraban insertas dentro del grupo de los pobres
y los marginados, y signadas por un destino marcado esencialmente por la exclusion (PALACIOS y BARIFFI,
2007, p. 14)

2 En la medicina la trepanacion es la practica médica que consiste en realizar heridas, agujero en el craneo para
que “huyera el mal” (VALENCIA, 2014,p. 2).
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En algunas culturas de la antigiiedad, es posible observar de acuerdo
con Diaz (1995) la discapacidad como: un castigo de los dioses, como un pecado
cometido, o simplemente, considerado como posesién demoniaca. Entre las préacticas
realizadas por estas culturas, podemos citar a Palestina donde vendian a los nifios/as
con discapacidad como esclavos, ya que era considerado castigo divino. En
Mesopotamia y Persia, la discapacidad mental era un castigo de los dioses, aun asi,
no hay registros de que hayan cometido actos de exclusion o infanticidio, sin embargo,
eran catalogados como impedidos. En India, el infanticidio era comun en nifios/as que
nacian con alguna deformidad, los cuales eran arrojados al Rio Ganges, caso similar
al infanticidio de los nifios con ceguera.

En las ciudades griegas como Esparta, asi como en otras que tuvieron
un fuerte protagonismo en las guerras, indica Pessoti (1984) apud Soares (2009), se
creo la idealizacion del “modelo griego de hombre” el cual debia ser bello, fuerte e
inteligente, simplemente basados en cuestiones estilisticas. La forma para perpetuar
ese ideal era la eugenesia, que consiste en tomar a los bebés que nacian con alguna
discapacidad, considerados subhumanos, y sacrificarlos o abandonarlos por sus
propias madres.

En Roma el infanticidio cometido contra los bebés nacidos con alguna
deformidad era legal, de esta forma el pueblo romano podria dar continuidad al espiritu
guerrero y conquistador, donde el cuerpo era visto como instrumento de placer y
guerra, “A crueldade era defendida pela lei, tornando-se a execucao de bebés com
deficiéncia fisica um ato nada anormal naquela sociedade3” (KUTIANSKI & JUNIOR,
2017, p. 106-107).

Ademas de las practicas de infanticidio, eran practidadas una serie de
torturas, apoyada por los mismos intelectuales de la época (Senecas) que estaban de
acuerdo con ese tipo de brutalidad cometida contra los sujetos con discapacidad,
‘existen toda una serie de practicas crueles, infanticidio y, en especial, las
mutilaciones con fines de mendicidad, enmarcadas en un contexto social en el que la
vida de los no acomodados vale bien poco” (DIAZ, 1995, p. 53).

En los siglos siguientes el tratamiento dado a las personas con

discapacidad va sufriendo algunas variaciones, sin embargo, continda la exclusion por

3 La crueldad estaba respaldada por la ley, y la ejecucion de bebés discapacitados fisicamente no era un acto inusual
en esa sociedad (traduccidn libre).
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parte de la sociedad. Tanto en la edad media como en las siguientes épocas, el
cristianismo marca su presencia, se caracteriza por la fuerte influencia en todos los
aspectos de la vida econOmica, social, politica y cultural. En el momento que
promueve la valorizacion del ser humano y de la vida de las personas con
discapacidad, viendo estos sujetos como obra de caridad y misericordia, también
practica la discriminacion hacia ellos, considerandolos resultado de un pecado capital
o alguna obra del diablo (SOARES,2009, BASTIAS, 2019).

La posicion frente a la discapacidad durante este periodo, fuertemente
influenciada por la Iglesia, fue ambivalente. Por un lado se condenaba el
infanticidio, mientras que por otro las personas consideradas “deformes”,
“anormales”, o “defectuosas” eran victimas de rechazo y persecucién por
parte de las autoridades civiles y religiosas. Las personas con discapacidad
eran confundidas con los locos, herejes, brujas, delincuentes,vagos y
prostitutas. (VALENCIA, 2014, p. 8).

Para Diaz (1995) el aumento de las personas con discapacidad fisica
a consecuencia de las grandes epidemias y las frecuentes guerras, como Las
Cruzadas hizo que estos sean considerados invalidos para el trabajo, lo que llevo a
que buscaran asilo 0 a mendigar en las calles.

Posteriormente, a la ruptura del sistema feudal, entre los afios 1491 a
1547, el Rey Enrique VIl termina expulsando de Inglaterra a todos los religiosos, este
acontecimiento termina por destruir cualquier sistema de asistencialismo a cargo de
la iglesia catdlica que abrigaba y ofrecia algin tratamiento a los que presentaban
alguna deficiencia. Es posible observar que a partir del siglo XVI el enfoque hacia las
personas con discapacidad toma un nuevo rumbo, se vuelven un problema de salud
publica (KUTIANSKI & JUNIOR, 2017). Aparecen las primeras instituciones
destinadas a la rehabilitacion, es una realidad a través de la creacion de protesis de
mano; sin embargo, aun persiste la idea que esos sujetos estaban “habitados por
Satanas” (MUNOZ, 2010, p. 394).

En el siglo XVII, en el Reino BritAnico muy pocos fueron los
establecimientos hospitalarios que fueron creados, durante mucho tiempo los mismos
no sufrieron modificaciones dentro de las caracteristicas basicas por las cuales fueron
creadas, como el de simple abrigo para aquellos enfermos hasta que mueran, como
también para aquellos sujetos con discapacidad fisica sin condiciones de
sobrevivencia (SILVA, 1987, p. 165).
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En Francia grandes avances se observaron dentro del area médica y
el sistema educacional entre los siglos XVIII y XIX, dentro de la medicina el estudio de
la estructura anatdmica y del funcionamiento del cuerpo humano permitié que esta
ciencia consiga profundizar sus conocimientos, determinando cuales tratamientos
serian mas convenientes para las personas con discapacidad, asi también, fue posible
que a traves del desarrollo de la ortopedia, muchos pacientes no sufran amputaciones
de algin miembro (MUNOZ, 2010).

Como resultado las personas con discapacidad comenzaron a ser vistas
como responsabilidad publica en la naciente sociedad industrial. Ya no eran
considerados como “diferentes” sino que de acuerdo a los ideales de Libertad,
Igualdad y Fraternidad se empez6 a pensar en la posibilidad de que pudieran
llevar una vida “normal” si se le proporcionaban los medios adecuados
(VALENCIA, 2014, p. 12).

Entre otros avances que fueron sucediendo positivamente en proél. de
las personas con discapacidad, esta la creacion de una ley que reconocié los
accidentes de trabajo, también fue posible que tratados sean publicados de forma a
garantizar los derechos de las personas con discapacidad. Surgieron las primeras
escuelas para sordos y ciegos, lo que llevé a Louis Braille a crear el método Braille y
gue posteriormente en 1878 fue reconocido como un sistema universal para ensefiar
a las personas ciegas (MARTINEZ et al, 2010, p. 3; MUNOZ, 2010, p. 394).

Mufioz (2010) destaca que esta nueva aproximacion permiti6 que
muchas personas puedan acceder a la rehabilitacién y a una educacion, sin embargo,
contradictoriamente las personas con discapacidad aun eran mal vistas, aparecen
algunos términos para referirse hacia las personas con algun problema mental,
llamandolos “furiosos” o “alienados (locos)” y “dementes”, y que esa enfermedad era
consecuencia de una posesion del demonio y la cura era posible a través del
exorcismo, esto llevdé a que muchos pacientes fueran tratados como criminales y

encerrados en calabozos.

Figura 1. Persona en silla de ruedas a finales del siglo XIX
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Fuente: VALENCIA, 2014.
Los enfrentamientos bélicos ocurridos en el siglo XX intensificaron la

persecucion contra las personas con discapacidad, durante la Primera y Segunda
Guerra Mundial, la justificaciéon en la que se basaba Rodolfo Hitler para exterminar a
estos sujetos era la de “mejorar la raza”. Esto hizo que haya un incremento de
personas con discapacidad fisica y mental, lo que llevo a que sean visibilizados en
namero y a tomar conciencia de esto como un problema en la sociedad (MUNOZ,
2010, p.398).

A partir de este periodo, se observa un enfoque mas asistencialista
por parte de la medicina, lo que contradictoriamente generd la estigmatizacion de las
personas con discapacidad considerdndolos como sujetos de caridad y pena, y al
mismo tiempo va surgiendo el enfoque social lo que permitié una mirada mas humana,
también se puede notar que aparecen algunos términos para referirse a las personas
gue tenian alguna discapacidad, es a mediados del siglo XX que se reconoce el
concepto social de la discapacidad. (MARTINEZ et al, 2010; MUNOZ, 2010).

En Latinoamérica el campo de la rehabilitacién comenz6 hacia 1955, a través
de la provision de servicios médicos y educacionales, pero desde una
percepcion proteccionista y asistencial. Ademas la mayoria de las
instituciones que se crearon eran de caracter privado y sin apoyo financiero
del sector publico, por lo que solo pudo cubrir las necesidades de un pequefio
sector de la poblacién con discapacidad. Recién en la década de 1960
empez0 a tener un mayor protagonismo el Estado, pero siempre conservando
para las personas con discapacidad el papel pasivo de destinatarios de sus
servicios. (VALENCIA. 2014, p. 18)

Teniendo en cuenta esto, se destaca que en cuanto a las personas
con discapacidad en América Latina esta fuertemente arraigado el enfoque médico,
destacando el funcionamiento del sujeto y aquello que no lo deja llevar una vida
“normal”, colocando énfasis en las medidas terapéuticas de forma a que las personas
con discapacidad sean curadas para que puedan ser incluidas en la sociedad.

Es posible observar hasta aqui que, en cada momento historico de las
diferentes culturas, se han determinado los valores con respecto a las caracteristicas
humanas consideradas socialmente adecuadas y las que no, adoptando algunos
criterios en relacion a lo diferente, decidiendo qué calificativo seria instituido, como
también el trato que se les otorgaria y el papel que desempefiaria. No se puede negar
que ciertos avances que se han dado a través de los afios ayudaron de forma

significativa en la vida de las personas con discapacidad, sin embargo, algunos de
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ellos siguen sufriendo segregacion y exclusion.

Mas alla de los valores determinados a lo largo de la historia con
respecto a estos sujetos, es necesario conocer los diferentes tipos de discapacidad
fisica que existen, por tanto, se detallan en el siguiente apartado, de forma a analizar
las condiciones y dificultades que van viviendo dia a dia por las barreras con las que

se encuentran.

2.2 TIPOS DE DISCAPACIDAD

Para la clasificacion de la discapacidad tomaremos como referencia
el Art. 1, parr. 2 de la Convencién por los Derechos de las Personas con Discapacidad;
CDPD, la cual distingue 3 tipos de discapacidad; fisica, mentales o intelectuales y

sensoriales. Martinez et al describe resumidamente los tres tipos de discapacidad:

Discapacidades sensoriales: Originadas en el aparato visual, oido,
garganta y estructuras relacionadas con el lenguaje. Discapacidades
Psiquicas (mentales e intelectuales): Originadas por el retraso y/o
enfermedad mental. Discapacidades Fisicas: Estan relacionadas con el
cuerpo, miembro y 6rganos en general. Originadas en los sistemas
musculoesquelético, nervioso, aparato respiratorio, sistema cardiovascular,
sistema hematopoyético, aparato digestivo, aparato urogenital, sistema
endocrino, piel y anejos y neoplasias (2010, p. 6).

La discapacidad fisica o motriz abarca muchas subclasificaciones
dentro de ellas, sin embargo, es importante destacar que en este trabajo se aborda la
misma como aquella que presenta algun dafio que impide al sujeto moverse de forma
adecuada y/o que limitan sus movimientos. Varios fueron los términos que han
surgido para referirse a las personas con discapacidad, rotulandolos como

” “* ”» “ ” ““

enfermo”, “deforme”, “invalido”, “incapacitado”,

” “* ” “* I” “
)

“deficiente”, “defectuoso”, “anorma
‘inadaptado” o ‘“lisiado”, todos ellos desvalorizan a la persona a su cuerpo y su
capacidad de realizar cualquier actividad o tarea, “A forma utilizada para se referir
adequadamente a pessoas ou grupo de pessoas € fundamental na luta contra
preconceitos, formacao de estereoétipos e, principalmente na busca pela promocao da
igualdade®” (SARTUR, 2015, p. 24).

4 La forma utilizada para referirse adecuadamente a personas o grupos de personas es fundamental en la lucha
contra los prejuicios, la formacion de estereotipos y, principalmente, en la bisqueda de la promocion de la igualdad
(traduccion libre).
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Se entiende por discapacidad la interaccién entre las personas que tienen
algun problema de salud (por ejemplo, paralisis cerebral, sindrome de Down
y depresion) y factores personales y ambientales (por ejemplo, actitudes
negativas, transporte y edificios publicos inaccesibles y apoyo social limitado)
(OMS,2020).

La utilizacién de ciertos términos para referirnos a las personas con

LL N3

discapacidad va cambiando, para Valencia utilizar “persona con discapacidad” “otorga
un estatuto de persona es decir de “sujetos de derecho”, porque alude primero al
sujeto antes que la Discapacidad” (2014, p. 2). Esto debe ser comprendido también
en un contexto amplio, en ese sentido la forma en que la sociedad se organiza impacta

en cdmo son vistas las personas con discapacidad, en ese sentido;

El adviento de una economia capitalista basada en la produccién de industrial
llevd a una division técnica del trabajo en la cual los propietarios de los medio
de produccion - la burguesia- procuraron contratar solo a quienes
consideraban capaces de realizar tareas repetitivas durante largas horas de
trabajo -jornadas de 14 a 18 horas- en condiciones francamente inhumanas
(VALENCIA, 2014, p. 13).

Ahora bien, en el capitalismo, el término discapacidad es entendida
como incapacidad para ser explotado con el Unico objetivo de generar mas valia,
imposibilitados de vender su fuerza de trabajo, el sistema capitalista es uno de los
principales mecanismos que oprime a las personas con discapacidad, excluyéndolos
del mundo de la produccién social (FERRANTE, 2015).

Os argumentos se estruturavam com base na opressdo social pela
deficiéncia, relacionada a produtividade no sistema capitalista. As estruturas
do mundo do trabalho determinavam quem eram as pessoas produtivas,
colocando as pessoas com deficiéncia em um lugar de inferioridade
5(CUNHA, 2021, p. 310).

De esta forma el interés de un cuerpo capaz de vender su fuerza de
trabajo y garantizar produccion de mercancias y por tanto la produccion de riquezas,
lleva a considerar a las personas con discapacidad como incapaces para el trabajo, o
de realizar cualquier otra actividad por lo que su insercion en la sociedad queda
supeditada a su condicion, por lo que se extiende la discriminacion hacia las personas

con discapacidad. Para Mello & Cabistani, la discriminacién u opresién que define al

5 Los argumentos se estructuraron sobre la base de la opresidn social por discapacidad, relacionada con la
productividad en el sistema capitalista. Las estructuras del mundo del trabajo determinaban quiénes eran las
personas productivas, poniendo a las personas con discapacidad en un lugar de inferioridad (traduccion libre).
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sujeto segun su capacidad tiene un nombre y se llama “Capacitismo”;

Entendendo capacitismo como o0 preconceito contra as pessoas com
deficiéncia, a medida que valora sujeitos e corpos a partir de um referencial
padronizado de corpo “normal”’, uma das formas dessa opresséo revela-se
na sociedade por meio das barreiras atitudinais (2019, p. 124).

El capacitismo tiene la finalidad de centrarse en las capacidades de
las personas consideradas normales y tomarlas como referencia para mostrar cuales
son las limitaciones que presentan las personas con discapacidad y catalogarlas de
incapaces. Para Marchesan & Carpenedo;

[...] o capacitismo é uma forma de preconceito, de discriminacdo contra a
pessoa com deficiéncia, faz parte da sociedade e envolve as capacidades
gue uma pessoa possui ou ndo. No caso da pessoa com deficiéncia, o

imaginario traz a tona que essas pessoas nao sdo capazes simplesmente por
terem uma deficiéncia® (2021, p. 50).

Esta forma de discriminacion hacia las personas con discapacidad
nada mas contribuye a que estas se vean privadas de sus derechos, perpetuando las
desigualdades e injusticias, ademas contribuyen directamente a la exclusion social de
los mismos. La forma o el término que se utiliza para referirse a las personas con
discapacidad dice mucho sobre la valorizacién del sujeto, tanto para tomar decisiones
como para realizar sus intereses més alla de sus limitaciones (VALENCIA, 2014).

Navas (2008) explica lo controversial que es etiquetar con nombre la
clasificacién de las discapacidades por la posible consecuencia que pueda
generarse en la persona con discapacidad, sin embargo, para generar un
beneficio de esto se debe poner en primer plano a la personas y a partir de
ello entender las necesidades de sus discapacidades. (NAVAS, 2008 apud
NAKAGAWA & ZUTA, 2021, p. 6).

Para Ortiz, “Discapacidad es un concepto dinamico, no existe una
definicion Unica de persona con discapacidad; sus caracteristicas pueden variar de
acuerdo al contexto” (2016, p. 7), seria casi imposible que se pueda conceptualizar de
forma global y Unica. Durante mucho tiempo referirse a las personas con discapacidad
significaba que aquel era sujeto (hombre/mujer — nifio/nifia) que posee un problema

de salud sea este fisico, mental, visual, auditivo etc. que resumia su condicion humana

6 El capacitismo es una forma de prejuicio, discriminacion hacia las personas con discapacidad, es parte de la
sociedad e involucra las capacidades que tiene o no tiene una persona. En el caso de una persona con discapacidad,
el imaginario pone de manifiesto que estas personas no son capaces por el simple hecho de tener una discapacidad
(traduccion libre).
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como individuo (SOARES, 2009) y que en la antigiedad como ya se mencion6 era
motivo de sacrificio o incluidos en la lista de los herejes y condenados a muerte en la
hoguera.

Por otra parte, esas definiciones fueron cambiando y demostrando
gue existen varios otros factores y que no solo se refieren exclusivamente a los
problemas de salud de las personas lo que dificulta su insercion en la sociedad, segun
la Organizacion Panamericana de la Salud - OPS;

En los Gltimos afios, la comprension de la discapacidad ha pasado de una
perspectiva fisica 0 médica a otra que tiene en cuenta el contexto fisico, social
y politico de una persona. Hoy en dia, se entiende que la discapacidad surge
de la interaccion entre el estado de salud o la deficiencia de una personay la
multitud de factores que influyen en su entorno. [n/a, n/p].

La discapacidad, aunque de corto o largo plazo, dependiendo si esta
es adquirida o congénita, o bien temporal o permanente; afecta de alguna forma en la
estructura y funcionalidad corporal; limitando a la persona a realizar ciertas actividades
cotidianas, y la mayor parte de esas acciones son justamente por las restricciones
impuestas por la sociedad evitando de esta forma su participacion.

Con respecto a los datos relacionados a las personas con
discapacidad, la Organizacion Mundial de la Salud - OMS (n/a, n/p) calcula que mas
de mil millones de personas viven con algun tipo de discapacidad, esto corresponde
aproximadamente a un 15% de toda la poblaciéon del mundo, cifra que va creciendo
considerablemente por el aumento de enfermedades cronicas y también por el
envejecimiento de la poblacion. En Paraguay hasta el 2015 se estimaba que unas
ochocientas mil personas podrian tener alguna discapacidad segun la Secretaria
Nacional por los Derechos de las Personas con Discapacidad - SENADIS.

El congreso paraguayo por su parte sanciono la Ley N° 3540 que
ratifica la convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad (2007) y
el protocolo facultativo de la Convencién sobre los derechos de las personas con
discapacidad, en su preambulo reconoce que:

La Discapacidad es un concepto que evoluciona y que resulta de la
interaccién entre las personas con deficiencia y las barreras debidas a la

actitud y al entorno que evitan su participacion plenay efectiva en la sociedad,
en igualdad de condiciones con los demas (PARAGUAY, 2007).

Tomando la definicibn anterior como referencia para este trabajo,

podemos ver que la discapacidad son aquellos obstaculos que el entorno social
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impone de forma tal que no garantiza la participacion e inclusion plena de las personas
gue poseen alguna discapacidad, no respeta la igualdad de oportunidades y mucho
menos la accesibilidad, dificultando su desempefio de tal modo que las personas con

discapacidad se ven privadas de sus derechos establecidos por ley.

2.3 DISCAPACIDAD Y DERECHOS HUMANOS

Como podemos ver a lo largo de la historia las personas con
discapacidad han sido objeto de discriminacion y exclusion, de acuerdo con Palacios
ciudadanas titulares de derechos, convirtiéndolas mas bien en objeto de leyes
caritativas”, muchos nifios y nifias con alguna discapacidad sufrian segregacién dentro
del sistema educativo, esto es, tenian derecho a la educacion, pero en escuelas
separadas. Entre otros ejemplos que los autores nos traen, esta el fuerte control al
que eran sometidos estos sujetos dificultando su participacién en la sociedad en
igualdad de condiciones. Tanto la medicina como la religién intentaron justificar o
explicar la existencia de estos sujetos dandoles un trato desde varias perspectivas las

cuales muchas veces no garantizaban o respetaban sus derechos. Para Vaz et al:

A construgdo histérica da deficiéncia foi permeada por questdes religiosas,
médicas e estigmas, com mudangas graduais dentro desse contexto e da
evolucdo da humanidade, conforme j& mencionado houve um grande avango
em termos de garantias legais, mas nao de efetivagdo de fato” (2018, p. 7).

Es necesario retomar brevemente algunas perspectivas en el trato de
las personas con discapacidad para entender porque la discapacidad es una cuestion
de derechos humanos. En este contexto Palacios & Bariffi (2007) presentan tres
modelos para dicho trato, entre ellos primeramente hablan del modelo de
prescindencia; ella esta relacionada a lo religioso, o sea la discapacidad o las causas

de esta se deben a motivos religiosos, para los autores en esta perspectiva,;

[...] las personas con discapacidad son asumidas como innecesarias por
diferentes razones: porque se estima que no contribuyen a las necesidades
de la comunidad, que albergan mensajes diabdlicos, que son la consecuencia
del enojo de los dioses, o que —por lo desgraciadas—, sus vidas no merecen

" La construccion historica de la discapacidad estuvo permeada por cuestiones religiosas, médicas y estigmas, con
cambios paulatinos dentro de este contexto y la evolucion de la humanidad, como ya se menciond, hubo un gran
avance en cuanto a garantias juridicas, pero no de efectividad real (traduccion libre).
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la pena ser vividas (PALACIOS & BARIFFI, 2007, p. 13-14).

En un segundo modelo presentado por los autores, est4 el Modelo
Rehabilitador®, este modelo dice que las causas de la discapacidad tienen relacion
cientifica, “Desde este modelo las personas con discapacidad ya no son consideradas
inutiles o innecesarias, pero siempre en la medida en que sean rehabilitadas” (p. 15).
En esta perspectiva se considera como problema al sujeto que posee alguna
discapacidad y a través de la ciencia intentan “curar” o “normalizar” al individuo con
discapacidad para que pueda ser incluido en la sociedad. Es importante destacar que
este modelo aparece después de la segunda guerra mundial y dio inicio a que varias
politicas legislativas sean implementadas a fin de garantizar servicios sociales a los
veteranos de la guerra que volvian mutilados, (PALACIOS & BARIFFI, 2007), esta
perspectiva se destaca por el asistencialismo y paternalismo por parte del Estado y
de las Organizaciones no Gubernamentales que se dedican al cuidado y atencién de
las personas con discapacidad.

Los autores destacan que este modelo recibe varias criticas, uno de
los motivos por los cuales eso sucede es que considera la persona con discapacidad
“‘desviada de un supuesto estandar de normalidad”, si bien también signific6 un
avance importante en lo que se refiere al “reconocimiento de los derechos de las
personas con discapacidad” (p. 17-18).

Por ultimo, Palacios & Bariffi presentan el modelo o perspectiva social,
este modelo considera que;

[...] las causas que dan origen a la discapacidad no son ni religiosas, ni
cientificas, sino que son preponderantemente sociales; y que las personas
con discapacidad pueden aportar a las necesidades de la comunidad en igual
medida que el resto de personas —sin discapacidad—, pero siempre desde
la valoracion y el respeto de su condicién de personas, en ciertos aspectos,
diferentes. Este modelo se encuentra intimamente relacionado con la
asuncion de ciertos valores intrinsecos a los derechos humanos, y aspira a
potenciar el respeto por la dignidad humana, la igualdad y la libertad personal,
propiciando la inclusion social, y sentandose sobre la base de determinados
principios: vida independiente, no discriminacién, accesibilidad universal,
normalizacién del entorno, dialogo civil, entre otros. Parte de la premisa de

gue la discapacidad es una construccion y un modo de opresién social, y el
resultado de una sociedad que no considera ni tiene presente a las personas

con discapacidad (PALACIOS & BARIFFI, 2007, p. 19).

8 Dicho modelo suele, asimismo, ser conocido como el «modelo médico», pero se opta por la
denominacion de rehabilitador en razon de considerar que dicha denominacion refleja de manera mas
leal la ideologia que lo sustenta. (PALACIOS & BARIFFI, 2007, p. 15)
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Este modelo fue defendido por varios movimientos/organizaciones
como también por personas con discapacidad que lucharon y contindan luchando por
sus derechos, donde el problema no es el sujeto y si la sociedad que impide que
tengan una vida digna. Para Souto (2019, p. 171) una vida digna significa “el respeto
de la condicién minima de existencia humana, un valor absoluto y constitucionalmente
consagrado, que consolida el respeto de la persona humana”, de esta forma Roig
(2016, p. 5) resalta que “es necesario estudiar la discapacidad dentro del discurso de
los derechos humanos, partiendo de su principal referente, que no es otro que la idea
de dignidad humana”.

Para Palacios & Bariffi (2007) el cambio de paradigma, que es posible
destacar, se realiza desde el enfoque social, ella permite que tanto las politicas como
las respuestas que se venian presentando a las personas con discapacidad frente a
los problemas que surgian pasan a ser pensados y presentados desde o a partir de
los derechos humanos, para el Fondo Internacional de Emergencia de las Naciones
Unidas para la infancia - UNICEF,;

Los derechos humanos son normas que reconocen y protegen la dignidad de
todos los seres humanos. Estos derechos rigen la manera en que los
individuos viven en sociedad y se relacionan entre si, al igual que sus
relaciones con el Estado y las obligaciones del Estado hacia ellos (UNICEF,
2015, n/p).

Esos derechos son inherentes al ser humano, independiente de la
nacionalidad, sexo, color, religion, idioma o cualquier otra condicién. En su Art 1°
afirma que “Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derecho”.
En relacion con la discapacidad ella presenta varias razones por las cuales es
considerada una cuestion de derechos humanos, segun la OMS y el Banco Mundial

en su informe sobre la discapacidad, esas razones son:

e Las personas con discapacidad sufren de desigualdad; por ejemplo,
cuando se les niega igualdad de acceso a la atencion de salud,
empleo, educacion o participacion politica a causa de su discapacidad.

e Las personas con discapacidad estan sujetas a que se viole su
dignidad; por ejemplo, cuando son objeto de violencia, abuso,
prejuicios o falta de respeto a causa de su discapacidad.

e A algunas personas con discapacidad se les niega la autonomia; por
ejemplo, cuando se las somete a una esterilizacién involuntaria,
cuando se las interna en instituciones contra su voluntad, o cuando se
las considera incapaces desde el punto de vista legal a causa de su
discapacidad (OMS & BANCO MUNDIAL, 2011, p. 10).
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Basado en la Declaracién de los derechos del hombre en 1948,
Bobbio (2004) resalta que no se trata de saber cuéles son los derechos que el ser
humano tiene o cuantos, tampoco si ellos son adquiridos de forma natural o a través
de luchas, y si saber cual es la forma mas segura que esos derechos sean
garantizados y que mucho menos sean violados. Tomando esa premisa como base
para que los derechos de las personas con discapacidad sean garantizados fueron
creados algunas acciones que promueven sus derechos, muchos de estos
documentos internacionales incluian al “Programa de Accion Mundial para las
Personas con Discapacidad (1982), la Convencion sobre los Derechos del Nifio
(1989), y las Normas Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades para las
Personas con Discapacidad (1993)” (OMS y BANCO MUNDIAL, 2011, p.10).

Fue a través de la Asamblea General de la Organizacion de las
Naciones Unidas - ONU que se adopto el 13 de Diciembre de 2006 la Convencién de
las Personas con Discapacidad, fue el primer tratado en el siglo XXI que destacaba
de forma positiva el trabajo en conjunto de los gobiernos y la sociedad civil; asi se
establecio la Convencion de los Derechos de las Personas con Discapacidad, el cual
contiene un total de 50 articulos que contienen los principios que rigen su aplicacion,
los derechos dirigidos a proteger y promover la libertad, la igualdad y dignidad de las
personas con discapacidad como sujetos de derechos, como también las obligaciones
para los paises que la adopten.

Los principios de la CDPD son;

El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la
libertad de tomar las propias decisiones, y la independencia de las personas;
La no discriminacion; La participacion e inclusion plenas y efectivas en la
sociedad; El respeto por la diferencia y la aceptacion de las personas con
discapacidad como parte de la diversidad y la condicion humanas; La
igualdad de oportunidades; La accesibilidad; La igualdad entre el hombre y la
mujer; El respeto a la evolucion de las facultades de los nifios y las nifias con
discapacidad y de su derecho a preservar su identidad (CDPD, 2006).

Entre otros principales instrumentos internacionales que garantizaran
los derechos de las personas con discapacidad estan; La Convencion Interamericana
para la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra las Personas con
Discapacidad, Organizacién de Estados Americanos - OEA; ratificada por ley N°
1925/2002; la Convencidn sobre los derechos de las personas con discapacidad y su
Protocolo Facultativo, ONU; ratificada por ley N° 3540/2008.
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De esta forma, las soluciones a las desventajas de las personas con
discapacidad pasan por el respeto a los valores fundamentales que sustentan los
derechos humanos y por medio de las diferentes luchas a los largo de la historia de
las personas con discapacidad como también de los diferentes movimientos que
luchan por la garantia de derechos de estos sujetos y que se van logrando de forma
lenta varias legislaciones que puedan efectuar esos derechos a fin de que ya no sean
objeto de politicas asistencialistas o paternalistas y si sujetos de derecho.

3 ACCESIBILIDAD COMO DERECHO HUMANO

3.1 ACCESIBILIDAD: BREVE DEBATE CONCEPTUAL

Antes de comenzar debatiendo sobre el concepto de accesibilidad es
importante resaltar y reflexionar el surgimiento y la relacion de ella con la
discapacidad. El término de accesibilidad surge en la década de los 40, segiin Morano
& Santiago:

[...] o termo acessibilidade surgiu para determinar a condicdo de acesso das
pessoas com deficiéncia, juntamente com servigos de reabilitacdo fisica e
profissional para esse grupo. Na década de 50, a existéncia de barreiras
arquitetbnicas nos espacos publico-privados e nos meios de transporte

vieram a tona por prejudicarem e até impedirem o acesso das pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho e na comunidade em geral® (2019, p. 2).

Ese servicio rehabilitador que el autor menciona esta fuertemente
relacionado al enfoque rehabilitador antes mencionado, el cual permitié que sea aln
mas visible las barreras que imposibilitan a las personas de acceder a los diferentes
espacios, es importante recordar que ese enfoque estuvo presente hasta en los finales
del siglo XX, el cual se ha destacado por desarrollar todo lo referente a proétesis, sillas
de ruedas, etc o0 métodos que pudiese auxiliar a las personas con discapacidad a
poder realizar actividades que puedan ayudar en su locomocion (PALACIOS;
BARIFFI, 2007).

Entre los siglos XIX y XX han surgido muchos cambios para que las

9 [...] el término accesibilidad surgi6 para determinar la condicién de acceso de las personas con discapacidad,
junto con los servicios de rehabilitacion fisica y profesional para este grupo. En la década de 1950 la existencia de
barreras arquitectonicas en los espacios publico-privados y en los medios de transporte que dificultaban e incluso
impedian el acceso de las personas con discapacidad al mercado laboral y a la comunidad en general. (traduccion
libre)
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personas con discapacidad pueda acceder a los diferentes espacios, destacando
siempre la relacion con la rehabilitacion, como anteriormente mencionado fueron
creados varios métodos auxiliares en respuesta a la falta de funcionalidad de algun
miembro del cuerpo de la persona con discapacidad, referente a esos métodos e
invenciones Jimenez (2015) destaca varias de ellas, pudiendo citar de forma breve; la
primera silla de ruedas para “invalidos” fabricada en 1959 hecha para Carlos V de
Espafa, o la silla de ruedas con chasis para 3 ruedas construida por un relojero
parapléjico llamado Stephen Farfler, también surge el lenguaje de sefas para las
personas sordas y el sistema Braille, creado por Luis Braille, el cual permite que las
personas ciegas puedan acceder a un auténtico sistema de alfabeto.

El autor también destaca la accesibilidad a los medios visuales, como
los subtitulos para sordos se dio por primera vez en el afio 1973 en la cadena televisiva
americana NBS, para las personas con discapacidad visual. En ese afio también es
creada una tecnologia accesible, conocida como audiodescripcién, el cual consiste en
describir las imagenes a través de una voz grabada.

Los mecanismos que permitieron la accesibilidad de las personas con
discapacidad que se han presentado han tenido su evolucion a lo largo de los afios, y
muchos de esos avances se debe a que los movimientos sociales que surgieron en
los aflos 70'°, han luchado constantemente por reivindicar los derechos de estos
sujetos que tenian el objetivo de “luchar por mejorar la calidad de vida de las personas
con discapacidad, asegurar la accesibilidad al medio fisico y social, y por el derecho
a una vida independiente” (VALENCIA, 2014, [p.19]), dando un nuevo enfoque al
significado de accesibilidad, posibilitando que se adapte el medio fisico para las
personas con discapacidad y no al contrario como antiguamente se pretendia. Segun

Jimenez:

Con ello emerge poco a poco el concepto de la eliminacién de barreras que
se puede definir como el procedimiento por el que se intentan suprimir todo
aquello que bloquee, frene, limite o aleje de los objetivos planteados por la

persona previamente, o restrinja sus oportunidades y/o sus capacidades de

10 En 1981, considerado el afio internacional de la persona con discapacidad varios movimientos de las personas
con discapacidad fueron organizando campafias para ir concientizando a la sociedad sobre las barreras fisicas y
como estas de alguna forma van perjudicando el acceso de las personas con discapacidad a los diferentes espacios,
en dicha campafia era exigido la eliminacion de dichas barreras arquitectonicas (SASSAKI, 2005 apud MORANO
& SANTIAGO. 2019)
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expresion o accion (2015, p. 50).

Siendo asi, es posible entender que la accesibilidad es uno de los
principales instrumentos para que se pueda garantizar la inclusion social de la persona
con discapacidad, la falta de esta representa una barrera considerable ya que limita

su desenvolvimiento humano. Para Perez;

[...] al igual que la discapacidad, la accesibilidad es un concepto que se
encuentra en evolucion y que debe ser entendido en todas sus dimensiones
y repercusiones; es un principio indispensable para la realizacion de otros
derechos y un derecho humano en si mismo, lo que significa que todos nos
beneficiamos de tener un entorno accesible a partir de conocer y entender las
necesidades de las personas con discapacidad para la realizacion de su
inclusién social, econémica, cultural y politica (2021, n/p).

Es preciso materializar ese derecho ya que ella asegura el acceso de
las personas de una forma igualitaria a los demas derechos, como educacion, salud,
etc. y que esta fuertemente ligado a la dignidad humana, proporcionando libertad,
independencia y cierta autonomia, ese derecho garantiza que se encuentre libre de
barreras arquitectdnicas, barreras de comunicacion, que puedan tener acceso a la
tecnologia asistida que posibilita el pleno ejercicio de sus derechos como ciudadano.

Segun el Concepto Europeo de Accesibilidad - CCPT (1996) apud Lépez;

La accesibilidad es una caracteristica basica del entorno construido. Es la
condicién que posibilita el llegar, entrar, salir y utilizar las casas, las tiendas,
los teatros, los parques y los lugares de trabajo. La accesibilidad permite a
las personas participar en las actividades sociales y econémicas para las que
se ha concebido el entorno construido (2002, p. 21).

Ella permite a las personas con discapacidad realizar distintas
actividades en igualdad de condiciones que las demas personas que no tienen una
discapacidad, Huerta Peralta (2006) resalta que la percepcion de la falta de
accesibilidad por parte de las personas con discapacidad permite que estas, a su vez,
perciban la marginacion y por sobre todo las limitaciones para una mejor calidad de
vida. El mismo autor destaca que;

La incapacidad de la sociedad para eliminar las barreras de movilidad, de
comunicacion y de comprension es un sintoma de la atencion desigual que

merecen las personas con capacidades reducidas!. A la inversa, cada
barrera al acceso que se elimina nos acerca un poco mas a la consecucion

1 El autor hace referencia a las personas con discapacidad nombrandolos personas con capacidades reducidas, sin
embargo, este trabajo utilizara el término o clasificacion de personas con discapacidad.
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de una sociedad justa o una sociedad para todos (HUERTA PERALTA, 2006,
p. 21-22).

El término accesibilidad es mucho mas amplio que no solo abarca las
barreras fisicas si no que esta en todas esferas sociales por eso es importante que el
gobierno pueda asegurar esos derechos a través de politicas de accesibilidad. La falta
de politicas de accesibilidad que aseguren los derechos de las personas con
discapacidad ha permitido que las diferentes barreras con las cuales se enfrentan
diariamente las personas con discapacidad se convierten en muros el cual se
transforma en obstaculos sociales que les imposibilita la convivencia con las deméas

personas.

Esos muros que se van presentando abarcan innimeras situaciones
o problemas con los que conviven las personas con discapacidad, para Huerta
Peralta;

Sin embargo, no solamente hay problemas con las aceras y escalones, con
la ausencia de rampas y accesos adecuados, con la inexistencia de servicios
higiénicos adaptados en los lugares publicos, y con la absoluta carencia de
transporte publico accesible para personas en sillas de ruedas; también existe
una actitud de indiferencia ante quien tiene grandes dificultades para
movilizarse, por tener mermada su capacidad de movimiento o su capacidad
sensorial (HERTA PERALTA, 2006, p. 26).

En base a las diferentes situaciones que representa la falta de
accesibilidad y la urgente necesidad de politicas publicas que garanticen la
accesibilidad de las personas con discapacidad la CDPD (2006, p.10) en su Art 9°

donde los Estados Parte en relacion con la accesibilidad concordaron que:

A fin de que las personas con discapacidad puedan vivir en forma
independiente y participar plenamente en todos los aspectos de la vida, los
Estados Partes adoptardn medidas pertinentes para asegurar el acceso de
las personas con discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas, al
entorno fisico, el transporte, la informacién y las comunicaciones, incluidos
los sistemas y las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, y a
otros servicios e instalaciones abiertos al publico o de uso publico, tanto en
zonas urbanas como rurales. Estas medidas, que incluiran la identificacién y

eliminacion de obstaculos y barreras de acceso [...] (CDPD,2006, p.10).
Para garantizar los derechos de las personas con discapacidad en
relacion a la accesibilidad el gobierno paraguayo como miembro de los Estado Partes

de la CDPD de 2006 sanciono la Ley N° 4934/2013 que trata sobre la accesibilidad y

gue representd un avance en el marco legal, inspirada en los principios de una vida
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independiente!?, esta ley normatizar la accesibilidad universal, basado en un disefio
para todos, con un dialogo civil y transversal de las politicas destinadas para las

personas con discapacidad, de forma a garantizar su plena inclusién social

La misma Ley en su CAP Il, Art 4°; sobre el acceso al medio Fisico
garantiza que todas las personas con discapacidad puedan tener acceso al medio
fisico y también a la utilizacion de los bienes y servicio de la sociedad de forma de que
no existan barreras o que existan obstaculos que impiden o dificulten su normal
desenvolvimiento e inclusion social. En el Art 5° referente a la transversalidad de las
politicas destinadas a las personas con discapacidad, la Ley 4934/2013 establece que
sera aplicada tanto en las zonas urbanas como en las rurales y dentro de los espacios
publicos y/o privados.

Es importante entender que los derechos de las personas con
discapacidad son de extrema urgencia, el derecho a la educacion, salud, transporte.
Y en consecuencia si no es posible garantizar su accesibilidad, las personas con
discapacidad no podran disfrutar de estos derechos.

A partir de lo expuesto sobre la definicidbn de accesibilidad y la falta
que ésta implica para las personas con discapacidad es importante describir los
componentes estructurales que posibilitara que las personas con discapacidad
puedan ejercer su derecho en igualdad de condiciones que los demas ciudadanos.

3.2 COMPONENTES DE LA ACCESIBILIDAD

Estos componentes fueron pensados justamente para suprimir las
barreras que la sociedad impone a las personas con discapacidad. Para Huerta

Peralta;

[...] la accesibilidad podemos entenderla en funcién de tres formas basicas de
la actividad humana: movilidad, comunicacién y comprension, y que las
dificultades que se presentan para la realizacién de estas actividades generan
lo que llamamos barreras:

» Barreras urbanisticas, las que se presentan en todos los espacios publicos
y que comprenden también la ubicacion del mobiliario urbano.

12 vida Independiente: la situacion en la que la persona con discapacidad ejerce el poder de decision
sobre su propia existencia y participa activamente en la vida de su comunidad, conforme al derecho al
libre desarrollo de la personalidad (PARAGUAY, 2012).
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 Barreras arquitecténicas, que son las que dificultan o impiden el acceso a
construcciones y edificios.
» Barreras en el transporte, las que impiden el acceso a las unidades de
transporte, ya sea terrestre, fluvial, maritimo y aéreo, tanto privadas como
publicas.
» Barreras en las comunicaciones, que son las que afectan la captacion y
comprension de los mensajes visuales, verbales o por medios técnicos
(HUERTA PERALTA, 2006, p.63-64).
De esta forma, Geurs & Van Wee (2004) apud Bernabé Nakagawa &
Vasquez Zuta (2021) “ establecen cuatro componentes que seran usados para la
medicion de este factor: componente de distribucion del espacio urbano, componente
de sistema de transporte, componente temporal y componente individual” (p. 16).
Todos estos componentes que posibilita el desplazamiento y movilidad de las
personas con discapacidad fisica y que por ley esta garantizado.
Las autoras describen al componente de distribucién del espacio
urbano “estudia el uso asignado por actividad (laboral, comercial, salud, social y
recreacional), asi como la calidad y demanda de los respectivos servicios,
considerando el nivel de accesibilidad para la realizacion de cada actividad” (p.16).
Este componente especificamente estudia como estos espacios ofrecen accesibilidad
(podemos citar como ejemplo las rampas, puertas mas amplias, etc.) dependiendo de
la demanda, o sea cuantas personas con discapacidad necesitan acceder u ocupar
€s0s espacios para cada una de estas actividades como también la calidad de la
misma para que las personas puedan desarrollar las diferentes actividades o labores
como también de recreacion.
En relacibn al componente de sistema de transporte, Bernabé
Nakagawa & Vasquez Zuta (2021) resalta que este componente “analiza la
accesibilidad, el tiempo de viaje, la comodidad y el riesgo de accidente de un medio
de transporte especifico” (p.16) este componente trata sobre un estudio relacionando
las caracteristicas que la ciudad presenta y el trayecto del transporte utilizado por las
personas con discapacidad, como también las condiciones del transporte si esta
cumple con las normas para que las personas con discapacidad puedan acceder a
ella entre otros factores como la seguridad de los mismos, el confort y el tiempo que
tarda el traslado de estos sujetos de un lugar a otro.
El tercer componente que nos presentan las autoras se refiere al
componente temporal, este componente coloca en evidencia los varios factores que

llevaron a las personas con discapacidad a viajar, como también cuales medios de
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transporte utilizaron para su traslado y los horarios en los cuales se realizan estos
viajes. Por ultimo y cuarto componente, esta el componente individual;
[...] refleja las distintas necesidades dependiendo de la edad, ingreso, nivel
de educacion, entre otras caracteristicas; habilidades, de acuerdo a las
condiciones fisicas y mentales del individuo; y las oportunidades adquisitivas
de los usuarios (GEURS & VAN WEE, 2004 apud BERNABE NAKAGAWA &
VASQUEZ ZUTA, 2021, p.16).
Este componente menciona las caracteristicas del individuo, la
situacién socioecondémica, la edad, etc. Todos estos puntos que se han colocado a
colacion sobre los componentes de la accesibilidad, nada mas refleja la interaccion
entre la accesibilidad y estos componentes, la falta de la misma hace que muchas
veces estos sujetos tengan renunciar a alguna actividad u oportunidad por falta de
alguno de estos componentes o0 muchas veces la interaccion entre las mismas

(HANSZ, et al, 2018, apud BERNABE NAKAGAWA & VASQUEZ ZUTA, 2021).

Diagrama 1: Componentes de la accesibilidad.
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e Propiedad de
vehiculo, etc

Fuente: Adaptacion de Geurs y Van Wee (2004) apud Bernabé Nakagawa & Vasquez Zuto (2021,p.17).

La interaccion entre estos componentes y la accesibilidad requiere de
un estudio mucho mas sistematico que la construccion de una simple rampa para que
las personas con discapacidad fisica puedan acceder a un predio, o la compra de un
omnibus por parte del gobierno que posea una plataforma que facilite el traslado de
los mismo de un lugar a otro, la accesibilidad va mas all4 de estos factores que

presentamos, y que por supuesto existen muchos otros mas.
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Es posible asimilar a través de estos componentes que las autoras
nos presentan, y que deja en evidencia todos los aspectos que se debe tener en
cuenta para que sea posible garantizar la accesibilidad en todas sus esferas. Para que
€S0 ocurra, nuevamente tocamos en la misma tecla, que es la de garantizar por medio
de leyes creadas por el gobierno para que pueda responder factiblemente frente a las
demandas de esta poblacién, buscando la equidad y la igualdad en todos los espacios
sean estos publicos o privados, de forma tal que sea posible la movilidad de las

personas con discapacidad libres de barreras.

3.3 DISENO UNIVERSAL

Hasta aqui se ha hablado sobre la accesibilidad y las diferentes
barreras que impiden o traban de alguna forma el libre movimiento y participacion
plena de las personas con discapacidad, y como estas barreras impiden el ejercicio
de los derechos de estos sujetos.

Sin embargo, existe una forma de accesibilidad muy poco conocida y
gue surgio en los afios 80, pero desde hace poco tiempo viene ganando espacio y
discusion, término éste conocido como Disefio Universal, segun Bernabé Nakagawa

& Véasquez Zuto (2021) este fue propuesto por Ronal Mace en el afio 1985;

[...] consiste en disefiar tantos productos como espacios que puedan ser
utilizados por el mayor nimero de personas que incluyen nifios, personas con
discapacidad y adultos mayores, sin tener que adaptarlo o crear un disefio
especial (SMEAD et al., 2015 apud BERNABE NAKAGAWA & VASQUEZ
ZUTO, 2021, p. 21).

Por su parte la CDPD (2006) en su Art 2 de las Definiciones: A los

fines de la presente Convencion, establece que;

Por “disefio universal” se entendera el disefio de productos, entornos,
programas y servicios que puedan utilizar todas las personas, en la mayor
medida posible, sin necesidad de adaptacion ni disefio especializado. El
“disefio universal” no excluira las ayudas técnicas para grupos particulares de
personas con discapacidad, cuando se necesiten [p. 5].

Art 4 de las Obligaciones generales;

1. Los Estados Partes se comprometen a asegurar y promover el pleno
ejercicio de todos los derechos humanos y las libertades fundamentales de
las personas con discapacidad sin discriminacién alguna por motivos de
discapacidad. A tal fin, los Estados Partes se comprometen a:

f) Emprender o promover la investigacion y el desarrollo de bienes, servicios,
equipo e instalaciones de disefio universal, con arreglo a la definicion del
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articulo 2 de la presente Convencién, que requieran la menor adaptacion
posible y el menor costo para satisfacer las necesidades especificas de las
personas con discapacidad, promover su disponibilidad y uso, y promover el
disefio universal en la elaboracion de normas y directrices [p. 6].

El Gobierno paraguayo como miembro de los Estados Parte a traves
de la Ley n° 4934/2013, De la Accesibilidad al Medio Fisico para las personas con
Discapacidad, en el Cap 1; Accesibilidad al medio fisico, establece en su Art 3 inciso
“D” que;

Disefio universal: la actividad por la que se concibe o proyecta, desde el
origen, y siempre que ello sea posible, entornos, procesos, bienes, productos,
servicios, objetos, instrumentos, dispositivos o herramientas, de tal forma que
puedan ser utilizados por todas las personas, a fin de que las mismas puedan
tener acceso al medio fisico en la mayor extension posible. “El disefio
universal” no excluira las ayudas técnicas para grupos particulares de
personas con discapacidad, cuando se necesiten.

Este disefio no solo esta pensado en la accesibilidad de las personas
con discapacidad sino también para aquellas que no tienen discapacidad; “consiste
en planear, proyectar y disefiar y/o construir teniendo en cuenta las caracteristicas
personales de cualquier persona” (JIMENEZ, 2015, p. 32).

Para el autor, este disefio parte de una idea de una diversidad mas
humana, el cual permite una mayor inclusion de las personas con discapacidad a los
diferentes entornos posibilitando su movilidad, este disefio “se muestra como un
estado ineludible para el ejercicio de los derechos, en igualdad de oportunidades, para
todas las personas” (p. 57).

La propuesta que el disefio universal trae consigo es la de poder
simplificar la vida de todas las personas sean estas personas con discapacidad o no,
donde los productos, las comunicaciones y todo el entorno pueda ser mas utilizable
por toda la poblacion (ARJONA JIMENEZ, 2012). El precursor del disefio universal,
Ronal Mace junto con sus colaboradores presentaron siete principios basicos del

Disefio Universal;

1. Uso Equitativo: el disefio es Util y comerciable para personas con diversas
capacidades. 2. Flexibilidad en el uso: El disefio debe de incorporar un
amplio rango de preferencias individuales y capacidades.

3. Uso simple e intuitivo: Facil de entender, sin importar la experiencia del
usuario, el nivel de conocimientos, las habilidades en el lenguaje o el nivel de
concentracion al momento del uso. 4. Informacion perceptible: El disefio
debe de comunicar la informacién necesaria con eficacia al usuario, sin
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importar las condiciones ambiente o las capacidades sensoriales del usuario.
5. Tolerancia al error: El disefio debe minimizar los peligros y consecuencias
adversas ante acciones accidentales o inintencionadas.

6. Bajo esfuerzo fisico: El disefio debe de ser usado eficiente y
cémodamente con el minimo esfuerzo o fatiga.7. Tamafio y espacio para el
acceso y el uso: Deben proporcionarse el tamafio y espacio apropiados para
el acceso, el alcance, la manipulacion y el uso sin importar el tamafio de
cuerpo de usuario, la postura o la movilidad (ARJONA JIMENEZ, 2012, p.

[1,2]).

A continuacion, en la figura 2 se representa graficamente estos

principios del Disefio Universal.

Figura 2 Representacion de los siete principios del disefio universal.

Fuente: Campozano Figueroa et al, 2019, p. 24

Este nuevo enfoque que presenta el disefio universal de forma
practica consigue dar una mirada mas social y humana en el momento de entender la
discapacidad, donde es posible centrarse en la persona y sus necesidades, todo
dentro de la calidad humana (RODRIGUEZ, 2020);

Identifica una serie de pardmetros basados en funcionalidades y actividades
humanas vy, por lo tanto, aplicables para “medir’ la actividad y necesidades
de cualquier persona. De hecho, su nomenclatura, Disefio para Todos, indica
de una forma explicita que salimos del paradigma de la discapacidad para
hablar de condiciones diversas y necesidades de inclusion. (RODRIGUEZ &,
2020, p. [3)]).

Ella permite que los gobiernos puedan implementar politicas publicas
de forma mas transversal, para garantizar el acceso de las personas con discapacidad
a cualquier espacio. En el Cap 1, Art 3 de la Ley 4934/2013 queda definido que;
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Transversalidad de las politicas en materias de discapacidad: el principio en
virtud del cual las actuaciones que desarrollan las Administraciones Publicas
no se limitan Unicamente a planes, programas y acciones especificos,
pensados exclusivamente para estas personas para el acceso de las mismas
al medio fisico, sino que comprenden las politicas y lineas de accién de
caracter general en cualquiera de los ambitos de actuacién publica o privada,
en donde se tendran en cuenta las necesidades y demandas de las personas
con discapacidad para el acceso al medio fisico (PARAGUAY, 2012).

El dialogo sobre disefio universal aun estd ganando espacio de forma
muy timida, sin embargo, la similitud con la supresion de barreras de forma simple es
de algo muy presente, por eso es importante resaltar que la supresion de barreras es
mas limitada y direccionada a las personas con discapacidad a diferencia del disefio

universal;

[...] concretar en el respeto, tolerancia e integracion de todos con
independencia de sus habilidades, principios que estan perfectamente
recogidos en la idea de Disefio Universal o Disefio para Todos sobre la que
se debe construir la accesibilidad de la siguiente década (LOPEZ, 2002, p.
286).

La propuesta de este disefio tiene como objetivo garantizar la igualdad
de condicion para todas las personas, sean estas personas con discapacidad o no,
donde la responsabilidad no solo recae en un organismo sino en toda la sociedad para
gue los derechos de estos sujetos puedan ser garantizados. En el cuadro 1 es posible
destacar algunas diferencias entre la supresion de barreras y el disefio universal, entre
ambas es posible ver como los actores responsables tanto por la planificacion como
la construccion y posterior fiscalizacion de que se cumplan la igualdad de
oportunidades es de toda la sociedad, asi como el gobierno e instituciones privadas.

En disefio universal con una estrategia pensado en el “Disefio para
todos y supresion de barreras, ya sean referidas a la movilidad, a los sentidos o al
conocimiento” y no solo en la construccion de rampas, trabajando en la

concientizacion y participacion ciudadana.
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Cuadro 1. Diferencia entre los conceptos histdricos de supresion de barreras y Disefio Universal.

Supresion de barreras Diseno Universal

Personas con algun tipo de

discapacidad, especialmente Toda la ciudadania.
Personas beneficiarias personas con movilidad
reducida.

Promover la igualdad de

Facilitar el acceso. oportunidades de todas las
Objetivo personas en el ejercicio de
derechos.
Sectorial: Transversal:
1. Urbanismo. 1. Espacios.
Ambito de actuacion principal 2. Edificacion. 2. Productos.
3. Transporte. 3. Equipamientos.

4. Comunicacion.

Supresion de barreras | Disefio para todos y supresién
arquitectonicas. de barreras, ya sean referidas a
Estratégia la movilidad, a los sentidos o al

conocimiento.

1. Aplicacion de la
normativa.

Medidas de aplicacion Aplicacion de la normativa. 2. Medidas de gestién,
control y seguimiento.

3. Concienciacién
ciudadana.

4. Formacion.

5. Participacién
ciudadana.

Planes de actuacion a corto | Planificacion estratégica a largo
Instrumentos plazo. plazo mediante la puesta en
marcha de Politicas Integrales.

1. Administraciones
publicas.

2. Ejecutores de

Agentes responsables Ejecutores de los proyectos. proyectos.

3. Proprietarios,
comerciantes.

4. Toda la ciudadania.

Fuente: Sala y Alonso (2005) apud Jimenez (2015, p. 31).

Habiendo caracterizado el disefio universal como una forma de
accesibilidad mas inclusiva para todos, es necesario realizar planos, proyectos y
politicas en el Paraguay para que todos tengan igualdad de condiciones y garanticen

sus derechos de ir y venir libremente.
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4 POLITICAS DE ACCESIBILIDAD EN PARAGUAY

El presente capitulo tiene como objetivo presentar y caracterizar la
situacién socio econdmica de la Republica del Paraguay y las Politicas Publicas
destinadas a las personas con discapacidad fisica y consecuentemente la realidad

vivida por estos sujetos.

4.1 DISCAPACIDAD EN EL PARAGUAY

La Republica del Paraguay, situada en el centro de América del Sur,
posee una extension de 406.752 km2, es un pais mediterrdneo con una poblacion
aproximada de 7.085.641 personas y esta dividida en dos regiones naturales: la
Regién Oriental y la Regién Occidental. El pais se encuentra dividida en 17
departamentos (Alto Paraguay, Alto Parana, Amambay, Boquerdn, Caaguazu,
Caazapda, Canindeyu, Central, Concepcion, Guaira, Itapta, Cordillera, Misiones,
Neembucu, Paraguari, Presidente Hayes y San Pedro) y un distrito capital (Asuncion).

En relacion a la economia del pais, se destaca por ser principalmente
agraria y dependiente, “La industrializacion no es relevante en el pais, y la apertura
comercial ha forzado a la economia paraguaya a especializarse en la produccion de
materias primas, dada la imposibilidad de competir con la industria extranjera” (ROJAS
VILLAGRA, 2011, p. 25).

En este sentido, Borda y Masi (2021) hacen un analisis de la
economia durante el periodo democratico en Paraguay, que se inicia con la caida del
gobierno dictatorial en 1989 destacando que en el cual se observan momentos de
crecimiento sostenido como también de crisis. Se rescata que en el periodo autoritario
también hubo crecimiento econémico, sin embargo, no habia inversién publica para el
bienestar de la poblacion. Los autores refieren que la falta de diversificacion en la
economia es un problema estructural, como también el modelo econdémico desigual
“‘un Estado con limitados recursos financieros y con bajo nivel de institucionalidad
constituye un problema estructural no menos importante” (BORDA & MASI, 2021, p.
38).

Con respecto a los indicadores sociales, el analfabetismo, en la
primera década del siglo XX hubo una disminucién significativa de la tasa, sin

embargo, en la segunda década se estancd; con relacion a indicadores de salud “En
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el Paraguay, entre 1990 y 2018, la expectativa de vida se increment6é 5,6 afios,
pasando de 68,6 en 2000 a 74,2 en 2018 (GAETE, 2021, p. 247). Por otra parte,

Serafini refiere que;

el modelo productivo del pais no ha permitido que la mayoria de la poblacion
acceda a empleos de calidad, aumentando asi los niveles de informalidad
laboral y de ingresos precarios, y con ello los niveles de vulnerabilidad social
y pobreza. El empleo precario ha afectado principalmente a los jovenes y a
las mujeres y ha alentado el trabajo infantil y adolescente para aumentar los

ingresos familiares (2021, p. 276).

Paraguay esta entre los paises mas desiguales del mundo, con una
economia dependiente e indicadores sociales que reflejan diversos problemas que
podrian entenderse como producto de su desarrollo histérico en el modo de

produccion capitalista, se entiende que es un proceso de formacion esté fragilizado el

Estado con respecto a las respuestas a la poblacion.
Imagen 3. Republica del Paraguay - Division Politica.
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A inicios del afio 2022 el Instituto Nacional de Estadistica-INE(2022)
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realiz6 una proyeccion de la poblacion, estimando que para ese afio el total de
habitantes estaria alrededor de 7.453.695, destacando que la poblacién urbana
corresponde a un 63,3% Yy la rural a un 36,7% del total, y que este nimero seguira en
aumento segun las proyeccion presentada por el INE, para este afio 2022 esta
programada el Censo Nacional de Poblacion y Viviendas.

En relacion con las personas con discapacidad, el INE informa que,
de acuerdo al ultimo censo realizado en 2012 en el pais, el 10,7% del total de la
poblacién paraguaya tiene algun tipo de discapacidad, entre los cuales corresponde
el 3,6% a personas con discapacidad Psicosocial'?, el 4,0% a discapacidad intelectual,
8,9% a discapacidad auditiva, 11,7% a discapacidad motriz y el 22,1% corresponde a
discapacidad visual. En lo que respecta a la educacion y actividad laboral

correspondiente a todos los tipos de discapacidad, el INE informa que;

La tasa de analfabetismo de la poblacién con discapacidad de 15 afios y mas
de edad censada es de 17,2%, mientras que la tasa nacional es de 5,5%. En
promedio, la poblacién de 5 afios y mas de edad con discapacidad tiene el
quinto grado aprobado, cerca de 2 afios menos que el indicador total nacional.
En cuanto a la poblacién censada de 10 afios y mas de edad con
discapacidad, segun condicién de actividad econémica, 38,2% son ocupados;
0,7% son desocupados y los inactivos representan 61,0% (2021, n/p).

En la figura 4 puede verse el resultado del Censo de 2012 referente a

las personas con discapacidad, segun escolaridad y situacion laboral.

13 [...] el rotulo discapacidad psicosocial son, por un lado, la enfermedad mental y, por otro, la carga social que
se impone al enfermo mental; puesto que para que se determine una situacién de discapacidad psicosocial en un
sujeto, este debe ser previamente diagnosticado por un profesional del area de la salud, quien al realizar una
evaluacion exhaustiva, rigurosa y pormenorizada de su estado de salud/enfermedad (acorde con los criterios
establecidos en los manuales de clasificacion de las enfermedades mentales) determina la configuracién de
trastornos como la depresién mayor, el trastorno bipolar, el trastorno obsesivo compulsivo, el trastorno limite de
la personalidad, la ansiedad generalizada y la esquizofrenia, de forma tal que a partir del diagnostico
psicopatolégico se pueda evidenciar la condicion de sujeto psicosocialmente discapacitado a causa no
exclusivamente del cuadro clinico que presenta, sino de su nivel de insercién y participacion social y ciudadana;
puesto que precisamente lo que le inculca la situacién de discapacidad es el impacto que dicho diagnéstico genera
en el ejercicio cotidiano del sujeto, inhabilitandolo para interactuar en la sociedad de forma adecuada (y aceptada)
debido a las limitaciones que presenta en las actividades laborales, educativas y sociales a razon del estigma y la
exclusidn socioespacial que experimenta (ARENAS y MELO-TRUJILLO, 2021, p. 72).
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Figura 4 Poblacion Censada en 2012 - Personas con Discapacidad.
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Fuente: INE - Instituto Nacional de Estadisticas (2021).

Los datos presentados sobre las personas con discapacidad a través
de los Censos realizados en los ultimos 30 afios, no incluyen preguntas especificas
sobre estos sujetos, en el Ultimo censo realizado, el INE (2022) no utiliza la categoria
discapacidad, para ello es posible ver que solo utiliza “Dificultad o Limitacion”, lo que
fue albo de muchas criticas por parte de ciudadanos paraguayos, ya que no permite
determinar cuantas personas con discapacidad o tipo de discapacidad hay en total en
el territorio paraguayo.

Entre las preguntas realizadas este afio en el Censo, referente a las
personas con discapacidad, la pregunta 15.4 dice; ¢tiene dificultad o limitacién para
realizar tareas por si mismo como de cuidado personal, bafarse o vestirse?, esto limita
la recoleccion de datos sobre cuantas personas con discapacidad y de qué tipos
existen en el pais, o sobre el acceso a los diversos servicios.

Entre otras denuncias presentadas en el Diario Paraguay.com (digital)
(2022), por representantes de movimientos sociales resaltan que este hecho perjudica
mucho a todo lo relacionado a las personas con discapacidad y cuestionando sobre
todo como las autoridades no realizan un trabajo adecuado para la promocion de la
inclusion social de las personas con discapacidad, el entrevistado destaca; "Nos llama
la atencion y nos preocupa mucho que no se hayan incluido temas relacionados a la
discapacidad, era una oportunidad para visibilizar la realidad nacional de estas

personas" (s/p).
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De acuerdo con la Secretaria Técnica de Planificacion para el
Desarrollo Econdmico y Social, en los afios 1965, 1967-1968, 1967-1981, 1985-1989,
1989-1990, tampoco existian evidencias directa o indirecta de cualquier documento
qgue menciona la necesidad de prestar atenciéon a las minorias o diferencias4
(RUFINELLY & GARCIA, 2018). De esta forma, podemos ver que durante mucho

tiempo la Discapacidad fue considerada un tema ausente en el Estado paraguayo;

Esto se evidencia en la revision documental realizada en los planes de
desarrollo de la Secretaria Técnica de Planificacion del Desarrollo Econémico
y Social, que desde su creacién el 6 de marzo de 1962 (Ley N° 312/62) no
registra informacion sobre discapacidad en los planes de desarrollo nacional
(RUFINELLY & GARCIA, 2018, p. 33).

La discapacidad ha sido un tema muy poco mencionado, conforme
Rufinelly & Garcia (2018) destacan que la discapacidad siempre fue tratada dentro del
ambito doméstico, es decir, no salia de casa, se asumio y resolvia en el seno de la
familia, donde los padres se hacian cargo de las necesidades de sus hijos con
discapacidad.

Se realizan acciones aisladas que se caracterizan por el
asistencialismo y la institucionalizacién como formas de proteccién de las personas
con discapacidad, implicando que son objetos de caridad y no sujetos de derechos.
Como ejemplo de intervencién del Estado, podemos citar la Ley n° 780 de 1979, que
cred el Instituto Nacional de Proteccion de los Minusvalidos (INPRO), dentro del
régimen de asistencia médica que tenia como objeto esencial la asistencia y
rehabilitacion de las personas con discapacidad (RUFINELLY & GARCIA, 2018).

La visibilidad o mejor dicho la invisibilidad de las personas con
discapacidad por parte del Gobierno principalmente y toda la sociedad hacia las
personas con discapacidad, no permite que estos sujetos puedan tener sus derechos
garantizados en su totalidad, los datos que se presentan a través de los afio, por medio
de los censos realizados no demuestran una clareza ni de la cantidad de personas
con discapacidad que hay en todo el territorio paraguayo, como también no
demuestran donde estan esas personas, lo que permitird crear y aplicar politicas
publicas adecuadas a cada necesidad de acuerdo a los diferentes tipos de

discapacidad de los paraguayos y sus familiares.

14 cuando hablamos de minorias o diferencias, nos referimos a personas con discapacidad, segun
Rufinelly y Garcia (2018).
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4.2 POLITICAS DE ACCESIBILIDAD EN PARAGUAY

En el intento de dar una mejoria o tal vez alguna solucion frente a las
diversas demandas presentadas por las personas con discapacidad para conseguir
minimamente igualdad de condiciones y de oportunidades, es preciso que el gobierno
cree e implementen politicas publicas pensadas y disefiadas para garantizar los
derechos de estos sujetos a igual que los demas que no poseen ninguna
discapacidad. Segun SECCHI (2010);

Uma politica publica é uma diretriz elaborada para enfrentar um problema
publico [..] uma politica pablica € uma orientagdo a atividade ou a
passividade de alguém: as atividades ou passividades decorrentes dessa
orientacdo também fazem parte da politica publica; uma politica publica
possui dois elementos fundamentais: intencionalidade publica e resposta a
um problema publico; em outras palavras, a razdo para o estabelecimento de
uma politica publica € o tratamento ou a resolu¢édo de um problema entendido
coletivamente relevante®®. (p. 2)

El autor nos presenta este concepto de Politica Publica, como
aguellas reglas o procedimientos que se realizan para resolver los posibles problemas
que se puedan presentar, si bien puede aparecer como una intencién espontanea por
parte del Estado o con la intencion de resolver un problema que el colectivo lo haya
presentado. Tomando la definicion que el autor nos trae sobre las politicas publicas y
relacionando con el tema de esta investigacion, la accesibilidad o la falta de ella
representa un problema para las personas con discapacidad, para Faleiros (1992)
apud Rufinelly & Garcia (2018) frente a esas demandas y como solucion a varios de

esos problemas publicos:

El Estado se vale de un conjunto de organizaciones especificas denominadas
instituciones que se encargan de movilizar y distribuir los medios y recursos
necesarios, para prevenir, solucionar, satisfactoriamente situaciones que
podrian perturbar el orden social establecido, y que es a través de esas
organizaciones que la politica publica se torna efectiva y legitima. (p. 30).

15 Una politica publica es una directriz disefiada para enfrentar un problema publico [...] una politica publica es
una orientacion hacia la actividad o pasividad de alguien: las actividades o pasividades resultantes de esta
orientacion también forman parte de la politica publica; una politica pablica tiene dos elementos fundamentales:
la intencionalidad puablica y la respuesta a un problema publico; En otras palabras, la razén para establecer una
politica publica es el tratamiento o resolucion de un problema relevante entendido colectivamente (traduccién
libre).
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Sin embargo, es importante resaltar que el Estado elaboro y elabora
esas directrices que representan las politicas publicas gracias a la lucha de varios
colectivos que buscaron y buscan garantizar sus derechos. En el caso de la
discapacidad esto se llevé a cabo gracias a la accion de las mismas personas con
discapacidad y sus familiares (RUFINELLY & GARCIA, 2018) “que a partir de
necesidades concretas y conforme a su capacidad organizativa fueron logrando
reivindicaciones para el colectivo” Uno de los marcos importantes dentro de esa lucha
de las personas con discapacidad representd la Convencion sobre los derechos de
las personas con discapacidad, realizada en la ciudad de Nueva York en 2006 donde
29 Estados habian ratificado la Convencion y 18 habian ratificado su Protocolo
Facultativo, en la cual los Estados parte en su Art 1°;

El propésito de la presente Convencién es promover, proteger y asegurar el
goce pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales por todas las personas con discapacidad, y
promover el respeto de su dignidad inherente. (CDPD, 2006, p.4).

Anterior a la Convencién de los Derechos de las personas con
discapacidad, que es importante resaltar como uno de los marcos juridicos de
relevancia, en el Paraguay el cuidado de las personas con discapacidad estaba en
manos de instituciones no gubernamentales, entre las cuales puede citarse la
Fundacién Solidaridad, siendo una organizacion de la sociedad civil sin fines de lucro,
fue una iniciativa del Prof. Dr. Carlos Mersan en 1969, idea traida de la Ciudad de San
Paulo (Brasil), con el slogan “la asistencia al nifio y al adolescente de familia indigente,
o de escasos recursos procurando su mejoramiento fisico, intelectual y moral, dentro
de la concepcion cristiana de la vida”.

La linea de intervencion de esta fundacién es “el paradigma médico
asistencial” como ellos mismos sefialan, seria nada mas que el modelo rehabilitador,
orientado en la recuperacion fisica, emocional y social de las personas con
discapacidad. Hasta el 2021 mas de 5000 personas han sido beneficiadas con sillas
de ruedas y otras ayudas, la fundacion también cuenta con mas de 80 misiones de
solidaridad en todo el pais y mas de 1200 nifios han recibido tratamientos.

Asi también en el afio 1973, es creado el Centro de Rehabilitacion del
Nifio Impedido Fisico - CERENIF, que posteriormente se convirtid en un Centro de

Rehabilitacion Integral para pacientes de afecciones neurolégicas y discapacidad

Versdo Final Honol ogada

21/ 12/ 2022 21:52



49

fisica. Este Centro hasta finales de 2019 e inicio de 2020 atendi6 a méas de 22.000
pacientes y actualmente funciona como Centro de formacién dirigido a profesionales
de la salud, educacion, familiares y cuidadores de personas con discapacidad.

En 1980 es fundado el Taller Ortopédico de Ortesis: ANDAR, el cual
trabaja con nifios con discapacidad y es la primera en el pais en su especialidad,
Ruffinelli & Garcia (2018) sefialan que todas estas instituciones no gubernamentales
fueron creadas a partir de la demanda de tratamientos para las personas con
discapacidad por parte de los familiares de estos de escasos recursos.

Hasta el afio 1979, en Paraguay no existia ninguna ley que garantice
los derechos de las personas con discapacidad (RUFFINELLI & GARCIA, 2018), hasta
que se promulgan la Ley 780 el 30 de noviembre de 1979, el cual dependia del
Ministerio de Educacion y Cultura, y establece la creacion del Instituto de Proteccion

a las Personas Excepcionales® - INPRO, dicha ley establece que;

Articulo 5°.- INPRO tendra por objeto proteger en forma integral a las
personas Excepcionales, de tal modo a neutralizar las desventajas que su
condicién les provoca, y les den oportunidad, mediante su propio esfuerzo,
de desempefiar en la comunidad un rol equivalente al que ejercen las
personas normales (PARAGUAY, 1979).

Dentro de la misma ley en el Art 6 establece que;

Se considera Excepcional, Beneficiario o Deficiente, a toda persona que por
causa congénita o adquirida, padezca de disminucién de su capacidad mental
o fisica, que afecte sus posibilidades de autosuficiencia, de aprendizaje o de
trabajo (PARAGUAY, 1979).

Previsto en el Art 8 de la Ley 780/79, sobre las funciones del Instituto
sefala que “velara porque las personas excepcionales puedan gozar en plenitud de
los derechos y garantias consagrados en la Constitucion Nacional y las Leyes de la
Republica”, sin embargo, eran considerados cierta discapacidad para la atencion
como citado en el Art 6, “disminucion de su capacidad mental o fisica”, dejando de
lado a las personas con discapacidad auditiva y visual. Para Ruffinelli & Garcia (2018)

en relacion a la Ley 780/79;

La ley se orientaba esencialmente a prestar asistencia y a la rehabilitacion
fisica, pero dentro de un esquema médico, asistencial, en donde seguian las
personas con discapacidad como objetos de la intervencion estatal (p. 35).

16 En la Constitucion Nacional del Paraguay (1992) en su ARTICULO 58 - DE LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS EXCEPCIONALES; la palabra excepcional se refiere a las personas con discapacidad.
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En el afio 2012 el INPRO adquiere el rango de ministerio segun el
Decreto 9.921, con el objetivo de trabajar con las politicas publicas que seran
implementadas y dirigidas hacia las personas con discapacidad. De esta forma
sancionada la Ley 4720 en octubre de 2012 INPRO pasa a ser Secretaria Nacional
por los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad - SENADIS, entre las

cuales tiene como funciones;

Articulo 2°.- Compete a la Secretaria Nacional por los Derechos Humanos
de las Personas con Discapacidad (SENADIS):

a) Formular las politicas nacionales, relacionadas con las discapacidades
acorde a las obligaciones derivadas de los tratados internacionales de
derechos humanos en materia de personas con discapacidad y las acciones
necesarias para dar cumplimiento a los programas nacionales, y someterlas
para la aprobacién del Presidente de la Republica;

b) Fomentar que las dependencias y organismos de los diferentes 6rdenes
de gobierno trabajen a favor de la inclusién social y econémica de las
personas con discapacidad en el marco de la politica de Estado;

c) Proponer, a través del Poder Ejecutivo en el Proyecto del Presupuesto
General de la Nacion las partidas correspondientes para la aplicacion y
ejecucidon de los programas nacionales dirigidos a las personas con
discapacidad,;

d) Promover el otorgamiento de estimulos fiscales a personas fisicas o
juridicas que realicen acciones a favor de las personas con discapacidad;

e) Planificar acciones que permitan el fortalecimiento de los programas de
prevencion de discapacidades, atencién e integracion de las personas con
discapacidad,;

f) Establecer y coordinar las politicas y acciones necesarias para dar
cumplimiento a los programas nacionales en materia de personas con
discapacidad; asi como aquellas que garanticen la equidad e igualdad de
oportunidades para las personas con discapacidad en el ejercicio de sus
derechos;

g) Asesorar juridicamente los derechos de las personas con discapacidad;
h) Realizar investigaciones y coordinar las acciones que, en relacion con la
discapacidad, realicen organismos y entidades de los sectores publico y
privado;

i) Vigilar por el eficaz cumplimiento de esta Ley y exigir la aplicacién de la
sancion a quienes la incumplan; y,

j) Velar por el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias
relacionadas con la proteccion de los derechos humanos de las personas con
discapacidad. Esta facultad incluye la atribucién de denunciar los posibles
incumplimientos ante los organismos o0 instancias jurisdiccionales
respectivas, y ejercer acciones y hacerse parte en aquellas causas en que
estén afectados los intereses de las personas con discapacidad, de
conformidad a la Ley (PARAGUAY, 2012).

La SENADIS tiene como mision el de rector de politicas publicas en
el ambito de la discapacidad, para la promocion, observancia y defensa de las
personas con discapacidad y su entorno, con enfoque de derechos, posee sus filiales
en 7 ciudades del pais (Villarrica, Coronel Oviedo, Pilar, Caacupé, Santani,

Tebicuarymi, Concepcién). esta Secretaria ofrece varios servicios entre ellas la de

Versdo Final Honol ogada
21/ 12/ 2022 21:52



51

terapia ocupacional; el cual comprende algunas actividades de la vida cotidiana como
higiene, vestuario, alimentacion, transferencias y desplazamientos, también ofrecen
servicios de Kinesiologia y fisioterapia, este servicio esta dirigido a nifios/as de 0 a 14
afios en adelante, y también el de hidroterapia, y esta dirigida a todos los usuarios
mayores de 5 afos.

Ademas de ofrecer servicio meédico; Fisiatria, Clinica Médica,
Traumatologia, Pediatria, Psiquiatria, Nutricion, Oftalmologia, Neurologia, Genética,
Médico de familia, Neumologia y Otorrinolaringologia, ademas de otorgar el carnet de
persona con discapacidad a todos los usuarios registrados en la Secretaria, es
importante destacar que no toda la poblacién paraguaya con alguna discapacidad esta
en el registro de la SENADIS.

Segun el Sistema Integrado de Informacién Social - SIS’ (2016) un
total de 9.826 personas con discapacidad son atendidas por la SENADIS, y estan
registradas en el SIIS; del total de personas beneficiadas por la SENADIS, unas 2.428
reciben otro beneficio desde otra institucién del Gobierno Nacional, 4.329 mujeres y
5.497 varones con algun tipo de discapacidad, reciben servicios de rehabilitacion e
insumos para tratamiento por parte de la SENADIS. En términos porcentuales se
habla de 44% a 56% respectivamente y 2.627 personas adultas y 2.234 personas
adultas mayores con discapacidad, acuden a la SENADIS para recibir servicios
integrales de rehabilitacion (terapia ocupacional, hidroterapia, etc.) e insumos para
tratamientos (medicamentos). Ademas, también reciben estos servicios 2.663 jovenes

y adolescentes y, 2.302 nifios.

De acuerdo con los datos registrados en el SIIS (2016) es posible ver
la articulacion de los programas de Proteccion y Promocion Social:

7.140 beneficiarios de SENADIS, también reciben formacion y capacitacion
para generacion de ingresos por parte de programas del Ministerio de
Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTESS), Instituto Forestal Nacional
(INFONA), Ministério de Agricultura y Ganaderia (MAG) y la Secretaria
Nacional de Turismo (SENATUR).214 beneficiarios de la SENADIS,

17 511s: Es una herramienta de gestion de las politicas de Proteccion Social que integra informacion
de personas beneficiarias y potenciales beneficiarios (registro Unico de beneficiarios), ademas de la
oferta publica disponible (programas sociales) y los presupuestos vinculados a estos programas. Este
sistema posibilita optimizar y transparentar la ejecucion de los programas y la entrega de prestaciones
y servicios sociales de las instituciones publicas. Sus objetivos son concentrar y procesar informacién
sobre personas, programas y presupuestos que sirvan como insumo para la adecuada toma de
decisiones en el ambito social (Decreto N° 4509 del 2 de diciembre del 2015).
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complementan su asistencia con servicios, subsidios y asistencia social para
cobertura en salud de alta complejidad y alto costo a través de la Direccion
de Beneficencia y Ayuda Social (DIBEN). 114 beneficiarios de la SENADIS,
también son asistidos por el programa TEKOPORA con transferencias
monetarias y apoyo por parte de los guias familiares (SIIS, 2016, n/p).

4.3 RESULTADOS Y REFLEXIONES DE LA INVESTIGACION

Durante el transcurso de la investigacion que se realiz6 a la
SENADIS y el MDS, como también a 3 (tres) personas con discapacidad fisica,
teniendo como referencia la Ley 4934/2013, de accesibilidad al medio fisico para
las personas con discapacidad, se nombra que existen normativas sobre la
accesibilidad sin embargo no existen politicas publicas con lineamientos concretos
gue operacionalizar estas normativas.

El INPRO pasa a ser Secretaria Nacional por los Derechos Humanos
de las Personas con Discapacidad-SENADIS por medio de la Ley 4.720 de 2012, el
trabajo desarrollado por la SENADIS segun la Gestora 1 destaca la descentralizacion
de los derechos de las personas con discapacidad, como también trabajar para el
cumplimiento de los derechos de estos sujetos. Dentro de la Direccion que trabaja la
Gestora 1, se realizan trabajos con las gobernaciones y las municipalidades; y
acciones bien concretas junto con el Instituto Nacional de Tecnologia, Normalizacion
y Metrologia (INTN).

El INTN fue instituido por la Ley 862/63, esta vinculado al Ministerio
de Industria y Comercio, entre sus principales objetivos como Organismo Nacional de
Normalizacién; es la de desarrollar, publicar y aplicar normas técnicas, a través de
actividades como la Metrologia, laboratorios de Ensayo, certificacion de productos,

investigacion y transferencia para industrias y empresas;

[...] en este momento se esta trabajando con la INTN para las modificaciones
de las normas, de acuerdo a las nuevas normas de accesibilidad universal,

Nnosotros nos guiamos por las normas de Uruguay [...] (Gestora 1)
El INTN cuenta con un Comite Tecnhico Normalizacion denominada
CTN 45” Accesibilidad”, tiene como meta el conocimiento y aplicacion de normativas
de accesibilidad al medio fisico, con la finalidad de cumplir con los requisitos, para
crear espacios comunes que faciliten los desplazamientos sin obstaculos para todos.
Cuestionada sobre las normas que se esta utilizando en Paraguay, la

Gestora 1, resalta que aun Paraguay no cuenta con normas propias aun y que de las
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23 normas de accesibilidad que se utilizan en Uruguay, 20 son obligadas por ley a que
se cumplan en el territorio paraguayo.

La segunda Gestora entrevistada realiza sus funciones en el
Ministerio de Desarrollo Social; segun lo descrito la Gestora 2 realiza sus funciones
en la Direccion de investigacion y difusion que depende del Viceministerio de Politicas
Sociales del Ministerio de Desarrollo Social, cuestionada sobre las principales
actividades que se realiza dentro de la Institucion resalta; el trabajo conjunto con el
Vice-ministerio junto con 2 direcciones; la primera es la de investigacion que debe de
proveer evidencias y la otra direccidn es la de disefio y planificacion la cual permitira

permear los disefios de los proyecto, programas y politicas;

Es un trabajo que realmente hacemos, y el ministerio se caracteriza porque
es el nivel estratégico de nuestra institucion. Entonces basicamente lo que
trabajamos desde la direccién de investigaciones es, la administracion de los
datos de los programas sociales que implementa el MDS, la difusién pero
més estratégica de lo que es politicas sociales, el desarrollo de
investigaciones ya sea propias 0 en alianza estratégica como: la que vos
estds desarrollando con las universidades o centros de investigacion u
organismos internaciones y también hay otra area que se llama politicas
transversales que justamente trabaja todo lo que es el enfoque de género la
inclusién de personas con discapacidad y la interculturalidad entonces esos
son los aportes de la direccion de investigacion dentro de lo que es la
construccion de las politicas . (GESTORA 2).

De acuerdo con el Art 8 del Decreto 367/2018, el viceministerio de

Politicas Sociales tiene a su cargo:

Implementar el componente no contributivo del Sistema de Proteccion y
Promocién Social a nivel nacional, que facilite el acceso a bienes y servicios
sociales, Dirigir y coordinar el disefio, en el &mbito de su competencia, un
sistema de informacion social unificado, a nivel nacional, con indicadores
relevantes sobre los grupos poblacionales.,Coordinar la implementacion de
un sistema georreferenciado de identificacion, seleccién y registro unificado,
a nivel nacional con indicadores relevantes de grupos poblacionales,
Planificar, supervisar y evaluar las politicas, planes, programas y proyectos
de su competencia en conformidad a las normativas ambientales, en
coordinacién , con otras instituciones, Generar conocimientos y buenas
practicas a través de investigaciones, seguimiento y evaluaciones de los
planes, programas y proyectos sociales, Desarrollar estrategias de
articulacion con las instituciones sectoriales y gobiernos Departamentales y
Municipales. Desarrollar estrategias de cooperacion con organismos de la
sociedad civil, Coordinar la ejecucion de las actividades tendientes al
cumplimiento de las normas ambientales a nivel institucional y los territorios
atendidos por el Ministerio de Desarrollo Social, Propiciar el acceso al sistema
financiero formal de participantes de Programas del Ministerio de Desarrollo
Social, segun el marco legal y reglamentario vigente (PARAGUAY, 2018).
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El MDS cuenta con el programa TekoPora, este programa social es
focalizado y se basa en la transferencia de renda a familias en situacion de
vulnerabilidad, no es un programa exclusivo para personas con discapacidad, sin
embargo, si dentro de las familias existe una persona con discapacidad severa, ella
tiene un monto un poco mayor a los demas.

En relacion a las politicas publicas de accesibilidad destinadas a las
personas con discapacidad fisica en Paraguay, la Gestora 1 deja en claro que; como
Politica Publica se tiene la Ley N° 4934/2013; de Accesibilidad al medio fisico para las
personas con discapacidad fisica y las 20 normas de accesibilidad al medio fisico que
fueron autorizadas mediante esta ley, que faculta al INTN a certificar la accesibilidad
al medio fisico de las construcciones de uso publico, de forma a garantizar que los
edificios sean accesibles para todos.

Referente a las politicas de accesibilidad la Gestora 2, dice que;

En Paraguay, bueno como marco general tenemos el Plan Nacional por los
Derechos para las Personas con Discapacidad, que fue una construccion
creo que fue lanzada en 2015 y no hace mucho se lanz6 los indicadores
porque cuando se lanzé ese plan fue méas asi en términos de politicas, pero
realmente cuando no se tiene indicador no podés hacer seguimiento del
impacto que genera ese plan [...] (GESTORA 2).

El Plan Nacional por los Derechos de las personas con Discapacidad
(2015-2030) que la Gestora 2 menciona, tiene un enfoque de Derechos Humanos, de
las Personas con Discapacidad se basa en la propuesta metodoldgica para la
construccion de planes nacionales de derechos humanos de la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (OACNUDH). Fue
a través de forum, de forma participativa donde varias instituciones participaron, sin
embargo, en dicho plan solo 42 personas con discapacidad participaron del total de
579 participantes en los 17 Foros para la realizacién del Plan.

En los lineamentos para las diversas areas en que se van a intervenir
incorporan todas las recomendaciones que deben seguir para garantizar la
accesibilidad, en este eje solo menciona que se debe seguir y cumplir la Ley
4934/2013 y quien debe ser los co-resposables (SENADIS, Gobernaciones,
Municipalidades, CONADIS, Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones - MOPC)

junto con el INTN como responsable directo. Asimismo, no tienen nada especifico de
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como se iria implementar, no posee acciones especificas mucho menos los
mecanismos, solo una indicacioén general.

La sola creacién de la Ley 4934/2013 por parte del Estado sin planear
y crear politicas publicas de accesibilidad, permite que las personas con discapacidad
no puedan garantizar sus derechos, dejando y permitiendo que el Estado s6lo pueda
ofrecer a estos sujetos programas, como el de Tekopord y ni siquiera existen
programas destinados para la concesion de beneficio destinados a las personas con
discapacidad, y eso permite que hasta hoy continle una vision paternalista o

asistencialista por parte del gobierno.

[...] sigue persistiendo el enfoque asistencialista, y también el enfoque médico
verdad, entonces eso persiste entonces si miramos, entonces si vos me decis
cdmo esta el estado yo te diria que eso persiste [...] (GESTORA 2)

Esa vision que la Gestora 2 presenta, tiene un motivo segun Ruffinelly

& Garcia;

El estado asumié muy tardiamente la responsabilidad sobre las personas con
discapacidad, con una mirada asistencial no promocional, en base a
exigencias internacionales, no surgidas de las propias instituciones (2006, p.
37).

El Gobierno Paraguayo por mucho tiempo ha dejado de lado el tema
de las personas con discapacidad, y en cierta forma continua, y se puede demostrar
a través de la respuesta de la Gestora 2; sobre la falta de indicadores, dificilmente se
podria tener datos concretos referente a las personas con discapacidad como se
puede ver en la figura 7, el cual deja claro que no existe una categoria “Discapacidad”
ni preguntas directas sobre ello, por su parte el cuestionario solo resalta esta categoria
como Dificultad o limitacion, dejando de lado muchas otras informaciones que podrian

ayudar a planear y crear politicas publicas para las personas con discapacidad;

Ahora si datos en general estan, pero ahora buscando la temética que
necesitas ahi es otro tema. Ahora hablando en particular del tema de
discapacidad si concuerdo contigo de que hay muy poco datos disponibles
inclusive en la Gltima, antes que se lance este censo el INE nos compartié su
instrumento, nosotros habiamos insistido en la necesidad de que se incorpore
mas item relacionados a discapacidad porque desde el MDS acéa en el
ministerio de desarrollo nosotros tenemos el trabajo muy cercano con la
SENADIS y ya veiamos la necesidad de contar con mayor desagregacion en
datos, porque esos datos nos sirven para la construccion de la politicas ya
sea un proyecto, mejorar un proyecto o proponer acciones afirmativas. Ya sea
transversal o de manera particular, asi como accion afirmativa (GESTORA 2).

En la figura 5 se destacan las principales cuestiones relacionadas a
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las personas con discapacidad en el ultimo Censo de 2022.

Figura 5 Preguntas realizadas en el Censo de 2022
15. Dificultad o limitacidn

No puede hacerlo  5i, mucha dificultad  Si, poca dificultad  No tiene dificultad
(1) ) 3)

15.1. (Tiene dificultad o limitacidn para caminar, subir escaleras o realizar tareas
con los brazos y manos?

15.2, { Tlene dificultad o limitacidn para ver, aun utiizando antecjos o lentes de contacto?

15.3. {Tiene dificultad o limitacidn para oir, aun utilizando avdifong?

15.4. cTiene dificultad o limitacion para realizar tareas por si mismo como de cuidado
personal, bafiarse o vestirse?

Fuente: CEPAL- Cuestionarios censales, enlaces, resultados y procesamiento en linea con
REDATAM

De esta forma, cuando no existen datos especificos que puedan
demostrar la realidad de las personas con discapacidad, se cae en lo que
anteriormente se ha dicho, referente a la utilizacién de normas de otros paises para
amenizar la falta de accesibilidad y la continua visibn o bien se podria decir la
invisibilidad de las personas con discapacidad frente al Estado. Para Ruffinelli &
Garcia (2006, p. 35);” La persona con discapacidad por su condiciébn misma no era
considerada sujeto de derecho, era invisible a toda la sociedad”, se puede decir que
la invisibilidad de las personas con discapacidad esta condicionada a la falta de
accesibilidad, y la condicion de estas por ser diferente a los demas como presentan
las autoras.

Considerar a las personas con discapacidad sujetos de derechos es
entender que merecen una vida donde puedan ir y venir, capaces de ser sujetos
autores transformadores, dando autonomia a partir de esas politicas publicas, que
amplien la accesibilidad para que consigan tanto su emancipacion politica, social,
puedan estudiar, trabajar, tengan derecho a cultura y participacion ciudadana

volviéndose autores de su propia historia.

[...] ahi yo estoy de acuerdo con eso de que faltan mas programa o las ofertas
gue hay son aisladas 0 no se conectan porque para garantizar un condicion
de vida digna estamos hablando de poder tener acceso a salud a educacion
a la alimentacién a vivienda a transporte a trabajo para mi el trabajo es una
cuestion fundamental que sigue siendo un gran desafio en nuestro pais, asi
que solamente la primera parte contarte qué hacemos nosotros
institucionalmente pero a nivel nacional coincidir contigo en ese
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planteamiento (GESTORA 1).

El no poder acceder a cualquiera de los derechos citados
anteriormente permite que las personas con discapacidad fisica no estén en igualdad
de condicion frente a las demas personas, para la OMS y el Banco Mundial;

Las personas con discapacidad sufren de desigualdad; por ejemplo, cuando
se les niega igualdad de acceso a la atencion de salud, empleo, educacién o

participacion politica a causa de su discapacidad (2011, p. 10).

Aun con el trabajo del INTN junto con la SENADIS; de fiscalizar y
certificar que las construcciones de uso publico puedan contar con accesibilidad |,
muchas personas con discapacidad en Paraguay estan sujetas a ser tratadas como
personas sin autonomia, muchas veces siendo necesario que tenga un cuidador, y no
se esta hablando de personas encamadas o con discapacidad severa, y si de
personas que estan en su derecho de ir y venir limitados por falta de accesibilidad por
falta de financiamiento del gobierno en politicas publicas que le puedan garantizar esa
autonomia.

Esto es posible demostrar a través del relato de la Gestora 1
resaltando que la misma es una persona con discapacidad fisica y hace uso de una
silla de ruedas, conforme relata, durante una fiscalizacion junto con el INTN, se depar6
con varias barreras en el espacio que fue visitado, como rampas empinadas,
escaleras sin apoyo, ascensores pequefios que no cumplen con las normas del INTN,
necesitando la ayuda de varios compafieros para realizar un simple trayecto dentro
de un edificio, esto también puede ser constatado en la investigacion realizada junto
al MDS (Gestora 2) que confirma que tanto en las oficinas publicas como en escuelas

no cuentan con accesibilidad;

[...] pero las oficinas publicas yo veo que todavia ain hay muchas barreras,
por mi dinamica laboral tengo trasladarme constantemente y veo que falta
mucho por trabajar y también en las escuelas eso te diria en base a mi
experiencia personal no tengo evidencia para decirte asi que a nivel nacional
porque desconozco si hay una evaluacion al respecto. Pero desde mi
experiencia creo que son los dos lugares donde yo noto mas barreras (grifo
de la investigadora).

Esas barreras también es posible confirmar segun el relato de los
entrevistados que tienen alguna discapacidad fisica, que relata haber sufrido por culpa
de las barreras que se presentaban en la institucion que estudiaba;
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En la universidad durante los 5 afios fue la escalera, que teniamos que subir
al tercer piso y me costaba muchisimo subir esos tres pisos porque solamente
habia escalera, y en la escuela por el largo camino tenia que ir caminando y
eso. (PcD 1).

Claramente es posible ver aqui dos derechos violados segun el CDPD

(2006); en su Art 9 sobre la accesibilidad y el Art 24 sobre la Educacion:

Art. 9 Accesibilidad 1. A fin de que las personas con discapacidad puedan
vivir en forma independiente y participar plenamente en todos los aspectos
de la vida, los Estados Partes adoptardn medidas pertinentes para asegurar
el acceso de las personas con discapacidad, en igualdad de condiciones con
las demas, al entorno fisico, el transporte, la informacion y las
comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos al publico o
de uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales. Estas medidas, que
incluiran la identificacién y eliminacién de obstaculos y barreras de acceso|...]

(p. 10).

Articulo 24 Educacion 1. Los Estados Parte reconocen el derecho de las
personas con discapacidad a la educacion. Con miras a hacer efectivo este
derecho sin discriminacién y -19- sobre la base de la igualdad de
oportunidades, los Estados Parte aseguraran un sistema de educacion
inclusivo a todos los niveles, asi como la ensefianza a lo largo de la vida [...].

En muchos casos estas barreras se presentan desde el portén de la
vivienda de las personas, donde las mismas quedan practicamente confinadas en sus

hogares segun el relato de otros entrevistados;

[...] y el camino para salir de ac4, luego es muy complicado. yo ni ahi afuera
no salgo, solamente cuando esta mi marido, todo el dia estoy aca
encerrada[...] (PcD 2).

[...] porque si yo quiero salir de mi casa no puedo porgue en la esquina luego
es todo escalera tipo escalén, nde tavy (esta loco), como hago para subirme
ahi? Después si me subo, para bajarme es todo un tema porque no hay

rampa, no tenes nada ité (luego) , nandivera (nada) (PcD 3).

Si la persona no es capaz siquiera de salir de su casa por falta de
accesibilidad, es imposible que ella pueda acceder a los demas derechos de los cuales
hemos destacado anteriormente, esto fue constatado durante la investigacion de
campo realizada por la alumna, ya que la falta de accesibilidad imposibilito el avance
de la investigacion, hubo varias limitaciones hasta para poder acceder a los lugares
donde serian realizadas las entrevistas evidenciando lagunas que aun perduran sin

mucho avance o mejoras pensadas para las personas con discapacidad fisica, y que
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también es posible comprobar con el relato de la Gestora 2;

Inclusive también si uno mira lo que dice el plan nacional por los derechos de
las personas con discapacidad la brecha que hay entre lo que plantea y lo
que es, la gjecucion del mismo todavia... la realidad habla por si sola (grifo
de la investigadora).

Cuestionado sobre la falta de accesibilidad a la Gestora 1, que dentro
de sus labores destaca la fiscalizacion junto al INTN, la misma relata que muchas de
las denuncias recibidas en relacion al descumplimiento conforme las instrucciones
del INTN contenidas en las normas sobre la accesibilidad, esas denuncias son
presentadas que son presentadas al Estado caen en el “clientelismo” y que muchas
de esas denuncias quedan archivadas, de forma tal que las construcciones contintan
sin ninguna modificacion que puedan garantizar la accesibilidad, y que estas pasan

directamente por la aprobacion de la construccion de dicho edificio.

O clientelismo se manifesta nos locais onde ha uma relacdo de poder
concorrendo em espagos onde a lei ndo é regida. A questao da “boa ética” é
levantada no texto, quando o autor estd relacionando essas trocas a
beneficios publicos ou bens e recursos ¥(ZARUCKI, 2006, p. [5]).

La relacién de poder existente deja como evidencia la omisién por
parte del Estado, frente a las demandas y necesidades de las personas con
discapacidad fisica, no respetando los limites y desafios de estos sujetos que vienen
enfrentando dia a dia, con los prejuicios y estigmas que llevan consigo a lo largo de
sus vidas, siendo tratados como “pobrecitos”, y no como personas con derecho.

Sin embargo, es necesario destacar que cuestionadas ambas
gestoras sobre las medidas adoptadas por parte del Estado para lograr que las
personas con discapacidad fisica puedan desenvolverse libremente en la sociedad en
igualdad de condiciones ambas respondieron que aun queda mucho trabajo por

realizar, pero aun asi hubo algunos avances.

Si en muchos aspectos si, totalmente en muchos aspectos verdad, pero es
una lucha fuerte aun [...] (GESTORA 1).

18 E| clientelismo se manifiesta en lugares donde existe una relacién de poder concurrente en espacios donde no
se rige la ley. El tema de la “buena ética” se plantea en el texto, cuando el autor esta relacionando estos
intercambios con beneficios o bienes y recursos publicos (traduccion libre).
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Y bueno a ver, esa es una pregunta bastante compleja verdad, porque si
miramos asi a nivel nacional hubo avances pero no lo suficiente y para que
haya avance se necesita realmente voluntad politica[...] (GESTORA 2).

Por su parte, entre las respuestas recibidas por las personas con

discapacidad frente al mismo cuestionamiento, ellas relataron que;

No conozco ninguna (PcD 1).

Nandivera (no hay), asi siempre fue, acostumbrado, aqui no hay. Porque yo
tengo amistad nomas tengo accesibilidad (PcD 3).

Esto nada mas verifica la fuerte contradiccion que existe entre lo que
deberia ser segun la ley y la realidad que viven dia a dia estos sujetos protagonistas
de sus historias, de lucha y prejuicios que claramente no se consideran ni sujetos de
derecho o de proteccion frente al Estado Paraguayo.

La verdad que yo no siento las dos cosas, las dos cosas aqui en Paraguay
yo no (PcD 1).

Yo creo que deberia de verle como sujeto de derecho porque tampoco es
tenerle en una burbuja a ellos sino que hay que hacerle sentir que pueden
hacerle sentir utiles (PcD 2).

No nos ve luego, por eso no hay luego ni rampa para nuestra silla de ruedas,
yo por la calle nomas puedo, porque no hay ninguna entradita para ir por la
vereda (PcD 3).

Considerar sujetos de derecho a las personas con discapacidad es
permitir que se respeten los valores fundamentales que sustentan los derechos
humanos, sin embargo, solo podra ser posible por medio de legislaciones, planos,
proyectos y politicas publicas para efectuarlas a fin de que ya no sean objetos de
politicas asistencialistas por parte del Estado y la Sociedad.

Durante el transcurso de la investigacion que se realizo a la SENADIS
y el MDS, como también a 3 (tres) personas con discapacidad fisica, teniendo como
referencia la Ley 4934/2013, de accesibilidad al medio fisico para las personas con
discapacidad, se nombra que existen normativas sobre la accesibilidad sin embargo
no existen politicas publicas con lineamientos concretos que operacionalizar estas

normativas.
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5 CONSIDERACIONES FINALES

El objetivo general de esta investigacion es la de analizar las politicas
de accesibilidad para personas con discapacidad fisica en Paraguay; los objetivos
especificos son; mapear las politicas de accesibilidad para personas con discapacidad
fisica como identificas los limites y posibilidades de estas en el territorio paraguayo.

El compromiso que el Estado asume con las personas con
discapacidad es por medio de las politicas publicas, por medio de las leyes se
reconocen sus derechos en igualdad de condicion. Estas politicas precisan ser
eficientes para poder generar una inclusion, para poder construir una sociedad mas
equitativa.

En este trabajo, se deja claro que la categoria “Discapacidad” nada
mas son aquellos obstaculos que el entorno social impone de tal forma que no
garantiza la plena participacién e inclusion de estos sujetos. De esta forma, se
entiende que no se respeta la igualdad de oportunidades y accesibilidad lo que dificulta
su desarrollo. Asi, las personas con Discapacidad se ven privadas de los derechos
gue establece la ley.

Para que pueda suceder esto, el Estado debe tener un compromiso al
momento de planear las politicas, disefiarlas de forma transversal con el objetivo de
tener en cuenta las necesidades de toda la poblacién como lo presenta el disefio
universal.

Siendo asi, con base al primer objetivo especifico; mapear las
politicas de accesibilidad para personas con discapacidad fisica en Paraguay, se pudo
constatar que la SENADIS junto con la INTN, ambos Organos que trabajan por
fiscalizar y cumplir las normas de accesibilidad se basan en la Ley 4934/2013 que
junto con las normativas del INTN, es la Unica ley en la cual se rigen para hacer cumplir
la accesibilidad para las personas con discapacidad.

En relacion con el segundo objetivo; identificar los limites y
posibilidades de las politicas de accesibilidad para personas con discapacidad fisica
dentro del territorio paraguayo, se verifica por medio de las respuestas de las personas
con discapacidad que fueron entrevistadas que esa ley no se cumple en su totalidad,
lo que permite que las personas con discapacidad puedan tener sus derechos
garantizados en igualdad de condicion con las demas personas.

De esta forma se puede llegar a un analisis a través de 3 puntos
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importantes; 1) Descumplimiento de las normas que orientan como deben ser
realizadas construcciones de uso publico y la omision por parte del Estado en fiscalizar
para que se cumpla lo que esté garantizado en las normas de accesibilidad al medio
fisico; 2) falta de indicadores (datos) que posibiliten la visibilidad de estos sujetos, para
garantizar sus derechos y 3) Todos estos factores colaboran para la invisibilidad de
las personas con discapacidad fisica, conforme puede ser analizado por la
investigadora.

Con base en los resultados es importante puntuar algunas
sugestiones de mejoras para las politicas de accesibilidad en Paraguay; en este
sentido es importante crear espacios de participacién de personas con discapacidad
en férum, congresos en la creacion y planificaciébn de nuevos proyectos, programas y
politicas; una mejoria en las normativas con lineamientos mas concretos para
operacionalizar las normativas existentes y las futuras que seran creadas y una mayor
intersectorialidad en las politicas publicas de accesibilidad para personas con
discapacidad fisica.

En base a los limites de este trabajo, se sugiere que otras
investigaciones con el objetivo de profundar mas el debate sobre las politicas publicas
de accesibilidad en el territorio paraguayo como también en los paises que hacen
limite como Brasil y Argentina, pensando también las acciones ya desarrolladas y las
experiencias de los usuarios.

Y es asi como esta investigacion puede contribuir de manera
enriquecedora a los estudiantes, quienes al igual que la investigadora, necesitan
bibliografias para trabajos académicos. Este trabajo también sera importante para una
carrera como Trabajo Social de la Universidad Federal de la Integracion
Latinoamericana - UNILA, que durante mucho tiempo el tema de las personas con
discapacidad fue poco estudiado y mencionado, tema que se ha dejado de lado hasta
el dia de hoy dentro de la sala de aula. Asi, se espera que con esta investigacion
muchos estudiantes y profesionales se animen a investigar y escribir mas sobre el

tema.
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ANEXOS
ANEXO 1 -PARECER CONSUSTACIADO

UNIOESTE - UNIVERSIDADE
. ESTADUAL DO OESTEDO \QM«M mo
PARANA

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: POLITICAS PUBLICAS DE ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA
FISICA NO PARAGUAI

Pesquisador: Talita de Melo Lira

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 64318122.0.0000.0107

Instituicao Proponente: UNIVERSIDADE FEDERAL DA INTEGRACAO LATINO-AMERICANA
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5.732.783

Apresentagao do Projeto:

Saneamento de pendéncias da pesquisa:

Titulo da Pesquisa: POLITICAS PUBLICAS DE ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA
FISICA NO PARAGUAI

Pesquisador Responsavel: Talita de Melo Lira

Area Temitica:

Versdo: 2

CAAE: 64318122.0.0000.0107

Submetido em: 31/10/2022

Instituicdo Proponente: UNIVERSIDADE FEDERAL DA INTEGRACAO LATINO-AMERICANA
Situagdo da Versao do Projeto: Em relatoria

Localizagéo atual da Versdo do Projeto: UNIOESTE - Universidade Estadual do Oeste do Parana
Patrocinador Principal:[[Financiamento Préprio

Objetivo da Pesquisa:
Vide descri¢do anteriormente apresentada.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Vide descri¢do anteriormente apresentada.

Endereco. RUA UNIVERSITARIA 2069

Bairro: UNIVERSITARIO CEP: 85.819-110
UF: PR Municipio: CASCAVEL
Telefone: (45)3220-3092 E-mail: cep.prppg@uniceste.br
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PARANA

Continuagao do Parecer: 5.732.783

Comentarios e Consi

deragoes sobre a Pesquisa:

Vide descrigdo anteriormente apresentada.

UNIOESTE - UNIVERSIDADE
ESTADUAL DO OESTE DO

Consideragdes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
Vide descri¢cdo anteriormente apresentada.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

Pendéncias saneadas.

Consideracgoes Finais a critério do CEP:

Apresentar o Relatério Final na Plataforma Brasil até 30 dias apés o encerramento desta pesquisa.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informagées Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 31/10/2022 Aceito
do Projeto ROJETO 1981089 .pdf 11:39:18
Folha de Rosto FOLHA_DE_ROSTO_MADELOURDES | 31/10/2022 |Talita de Melo Lira Aceito

AQUINO.pdf 11:39:05
Outros termodepesquisanaoiniciadalLOURDES. | 11/10/2022 |Talita de Melo Lira Aceito
pdf 20:00:07

TCLE / Termos de |TCLE_LOURDES_merged.pdf 11/10/2022 | Talita de Melo Lira Aceito

Assentimento / 19:59:30

Justificativa de

Auséncia

Outros roteiroentrevistapcd.pdf 11/10/2022 |Talita de Melo Lira Aceito
19:59:15

Outros Roteiroentrevistainstituicoes.pdf 11/10/2022 |Talita de Melo Lira Aceito
19:58:56

Outros SENADIS_termo.pdf 11/10/2022 | Talita de Melo Lira Aceito
19:58:31

QOutros CONADIS_termo.pdf 11/10/2022 | Talita de Melo Lira Aceito
19:58:12

Projeto Detalhado / |projeto_brochura_mariadelourdes.docx | 11/10/2022 |Talita de Melo Lira Aceito

Brochura 19:57:31

Investigador

Situacéo do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagdao da CONEP:

Nao

Enderego: RUA UNIVERSITARIA 2069

Bairro: UNIVERSITARIO CEP: 85.819-110

UF: PR Municipio: CASCAVEL

Telefone: (45)3220-3092 E-mail: cep.prppg@unioests.br
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. UNIOESTE - UNIVERSIDADE
ESTADUAL DO OESTE DO
PARANA

Continuagao do Parecer: 5.732.783

CASCAVEL, 31 de Outubro de 2022

Assinado por:
Dartel Ferrari de Lima
(Coordenador(a))
Enderego: RUA UNIVERSITARIA 2069
Bairro:  UNIVERSITARID CEP: 85.819-110
UF: PR Municipio: CASCAVEL
Telefone: (45)3220-3092 E-mail: cep.prppg@unioests.br
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ANEXO 2 -TERMO DE CONSENTIMENTO ESCLARECIDO - TCLE

U unioeste

Universidade Estodual do Oeste do Parana

Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduagdo Aprovado na
Comité de Etica em Pesquisa—CEP CONEP em
04/08/2000

TERMO DE CONSENTIMENTO ESCLARECIDO-TCLE

Titulo do Projeto: POLITICAS PUBLICAS DE ACESSIBILIDADE PARA
PESSOAS COM DISCAPACIDAD FiSICA NO PARAGUAL.

Pesquisador para contato:Maria de Lourdes Aquino Echeguren
Telefone:(+5545)98402-8414

Endereco de contato:mla.echeguren.2017@aluno.unila.edu.br
Docente orientadora:Talita de Melo Lira

Telefone:(+55 92) 9475-7422

Endereco de contato:talita.lira@unila.edu.br

Convidamos o(a) senhor(a) a participar como voluntario/a de
nossa pesquisa que tem por objetivo analisar as politicas publicas de acessibilidade para as

pessoas com Discapacidad fisica no territorio paraguaio. Fica a seu critério se recusar a
participar da pesquisa que esta sendo proposta. Leia atentamente todas as informacdes
abaixo e fique livre para fazer qualquer pergunta sobre os métodos que serao utilizados e
que possam ser esclarecidos.

Apés a realizacdo dessa pesquisa, sera possivel saber quais sdo as politicas de
acessibilidade destinadas as pessoas com Discapacidad fisica no Paraguai e a efetividade
das mesmas. Apds a coleta de dados dessa pesquisa,sera possivel promover maior
visibilidade ao assunto, contribuindo com as pesquisas na area e fortalecendo as reflexdes
sobre um tema téo importante como a acessibilidade para as pessoas com Discapacidad
fisica.

Além, disso como contribuicdo para os sujeitos da pesquisa, o resultado da pesquisa,
o qual sera elaborado em formato de monografia seréa apresentado para os membros da
Comision Nacional de Discapacidad - CONADIS, além da oferta de uma cépia do material
escrito para que figue arquivado para
consulta pelos interessados na instituicdo. A coleta de dados com os/as participantes,

ocorrera dentro da instituicédo, em dias e horérios a serem estabelecidos pela institui¢do,
supervisores e pelos profissionais.
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Como instrumento de coleta de dados optou-se pela entrevista semiestruturada, a
qual serd gravada e transcrita sendo fiel a fala dos sujeitos (membros) da Comision
Nacional de Discapacidad - CONADIS

Durante a execucéo da pesquisa o participante corre o risco de desconforto e timidez,
especialmente durante a entrevista. Caso isso ocorra, a pesquisadora contornara a
situacéo,deixando o sujeito & vontade para responder da forma mais confortavel possivel a
entrevista,respeitando e esperando o tempo e as condicdes do profissional para respondé-
la.

Sua identidade n&o sera revelada e divulgada, mantendo-se o necessario sigilo entre
pesquisador/sujeito.

No momento da transcricdo da entrevista usaremos as siglas, seguidas de um
numero. Seus dados serdo utilizados somente para fins académico-cientificos. Sua
participacao nessa pesquisa se dara de forma voluntaria, sem custos e beneficios
financeiros. \Vocé podera desistir de participar dessa pesquisa em qualquer momento.Todas
suas duvidas ou havendo a necessidade de informar algum acontecimento durante sua
participacéo,entre em contato com os pesquisadores mencionados acima .

Se ocorrer algum transtorno, decorrente de sua participacédo em qualquer etapa desta
pesquisa, nos pesquisadores, providenciaremos acompanhamento e a assisténcia imediata,
integral e gratuita. Havendo a ocorréncia de danos, previstos ou nédo, *comprovadamente
decorrentes de sua participacdo nesta pesquisa, cabera a vocé, na forma da Lei, o direito de
solicitar a respectiva indenizagéo.

Caso vocé precise informar algum fato decorrente de sua participac&o nesta pesquisa,
ou se sentir desconfortavel em procurar o pesquisador para resolver algum problema
decorrente da pesquisa, vocé podera recorrer ao Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos da UNIOESTE (CEP), de segunda a sexta-feira, no horério de 08:00 as 15:30 h,
na Reitoria da UNIOESTE, sala do Comité de Etica, PRPPG, situado na rua Universitaria,
1619 Bairro Universitério, Cascavel - PR. Caso prefira, vocé também poderé acessar o CEP
Unioeste via Internet pelo e-mail: cep.prppg@unioeste.br ou pelo telefone (+55 45) 3220-
3092.

Este documento sera assinado em duas vias, sendo uma delas entregue ao sujeito da
pesquisa. Declaro estar ciente e suficientemente esclarecido sobre os fatos informados
neste documento.

Paraguai, de de 2022
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Talita de Melo Lira Pesquisadora

___Maria de Lourdes Aquino

Orientadora Docente do Curso Servigo Echeguren Pesquisadora

Social/lUNILA

Orientanda Graduando em
Servigo Social/UNILA

Entrevistado(a)Participante da Pesquisa
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ANEXO 3 - DECLARACAO QUE A PESQUISA NAO FOI INICIADA
U unioeste
Universidade Estaduval do Oeste do Parana

Pro-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduagdo Aprovado na
Comité de Etica em Pesquisa — CEP CONEP em 04/08/2000

DECLARAGCAO QUE A PESQUISA NAO FOI INICIADA

Titulo da pesquisa: POLITICAS PUBLICAS DE ACCESIBILIDADE PARA PESSOAS
COM DISCAPACIDAD FiSICA EM PARAGUAI

Pesquisador responsavel: Talita de Melo Lira.
Pesquisador(es) Assistente(es): Maria de Lourdes Aquino Echeguren.

Tipo de pesquisa

( )iniciagao cientifica ( )Dissetagao/Mestrado
(X) TCC- Graduagao ( )Tese/Doutorado.
()TCC — Especializacao () Projeto Institucional

O pesquisador do projeto acima identificado declara que a coleta de dados n3o foi iniciada
e que isso somente ocorrera apos a aprovagao do projeto de pesquisa pelo Comité de Etica
em Pesquisa com Seres Humanos da Universidade Estadual do Oeste do Parana.

Foz do Iguagu, de , de

Talita de Melo Lira

Maria de Lourdes Aquino Echeguren
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ANEXO 4 - TERMO DE CIENCIA DO RESPONSAVEL PELO CAMPO DE ESTUDO

U unioeste

Universidade Estadual do Oeste do Parana

Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduagao Aprovado na
Comité de Etica em Pesquisa — CEP CONEP em 04/08/2000

TERMO DE CIENCIA DO RESPONSAVEL PELO CAMPO DE ESTUDO

Titulo do projeto: POLITICAS PUBLICAS DE ACCESIBILIDADE PARA PESSOAS
COM DISCAPACIDAD FiSICA EM PARAGUAI

Pesquisadores:.

Local da pesquisa:

Responsavel pelo local de realizacao da pesquisa: Zulma Myriam Ferreira Servin
Declaramos que a coleta de dados nessa Instituicdo Coparticipante sera iniciada

somente apos a aprovagao da Pesquisa pelo Comité de Etica em Pesquisa da Unioeste

(CEP — UNIOESTE). Assegurando as normas da Resolucao 466/12 e/ou 510/16 — CNS/MS
e suas complementares.

Foz do Iguacu ___de de
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ANEXO 5 —-LEY 4.934/2013

"Adio del Bi W0 de la Proclamacion del Paraguay como Repiblica 1813 - 2013"
//'w
(©)
PODER LEGISLATIVO
LEY N° 4.934

DE ACCESIBILIDAD AL MEDIO FiSICO PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

EL CONGRESO DE LA NACION PARAGUAYA SANCIONA CON FUERZA DE
LEY

CAPITULO |
ACCESIBILIDAD AL MEDIO FiSICO
Objeto, Principios y Definiciones

Articulo 1°.- La presente ley tiene por objeto establecer las disposiciones que permitan la
inclusién de las personas con discapacidad a la sociedad, a los efectos de garantizar y hacer efectivo
el derecho a la igualdad de oportunidades de accesibilidad al medio fisico, conforme a los articulos
46, 47 y 58 de la Constitucion Nacional, a la Ley N” 3.540 del 24 de julio de 2008, "QUE APRUEBA
LA CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y EL
PROTOCOLO FACULTATIVO DE LA CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD", de las Naciones Unidas y la Ley N° 1.925 del 19 de junio de
2002, que ratifica la “CONVENCION INTERAMERICANA PARA LA ELIMINACION DE TODAS LAS
FORMAS DE DISCRIMINACION CONTRA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD", de la
Organizacion de los Estados Americanos.

Articulo 2°.- A estos efectos, se entiende por “Igualdad de oportunidad” la ausencia de
discriminacién y/o marginacion, directa o indirecta, que tenga su causa en una discapacidad, asi
comoe la adopcién de medidas de accién positiva orientadas a evitar o compensar las desventajas de
una persona con discapacidad para poder acceder al entorno fisico y participar en la vida politica,
econdmica, cultural y social del pais.

Articulo 3°.- Esta ley se Inspira en los principios de vida independiente, normalizacion,
accesibilidad universal, disefio para todos, didlogo civil y transversalidad de las politicas en materia
de personas con discapacidad, a los efeclos de su plena inclusion social, debiendo en caso de duda
sobre |a interpretacion o aplicacién de las normas contenidas en la presente ley, prevalecer el criterio
que sea mas favorable a las personas con discapacidad.

A estos efectos, se entiende por:

a) Vida Independiente: la situacion en la que la persona con discapacidad ejerce el
poder de decision sobre su propia existencia y participa activamente en la vida de su
comunidad, conforme al derecho al libre desarrollo de la personalidad.

b) Normalizacién: el principio en virtud del cual las personas con discapacidad deben
poder lievar una vida normal, accediendo a los mismos lugares, ambitos, bienes y servicios
que estan a disposicion de cualquier otra persona.

c) Accesibilidad Universal: la condicién que deben cumplir los entornos, procesos,
bienes, productos y servicios, asi como los objetos o instrumentos, herramientas y
dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y practicables por todas las personas en
condiciones de seguridad y comodidad y de la forma més auténoma y natural posible.
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LEY N° 4.934

Presupone la estrategia de “disefic para todos" y se entiende sin perjuicio de los ajustes
razonables que deba adoptarse.

d) Diseiio universal: la actividad por la que se concibe o proyecta, desde el origen, y
siempre que ello sea posible, entornos, procesos, bienes, productos, servicios, objetos,
instrumentos, dispositivos o herramientas, de tal forma que puedan ser utilizados por lodas las
personas, a fin de que las mismas puedan tener acceso al medio fisico en la mayor extensién
posible. “El disefio universal” no excluird las ayudas técnicas para grupos particulares de
personas con discapacidad, cuando se necesiten.

e) Dialogo Civil: el principio en virtud del cual las organizaciones representativas de
personas con discapacidad y de sus familias participan, en los términos que establecen las
leyes y demas disposiciones normativas, en la elaboracién, ejecucion, seguimiento y
evaluacion de las politicas oficiales que se desarrollan en la esfera de las personas con
discapacidad para el acceso al medio fisico.

f) Tran lidad de las politi en materias de discapacidad: el principio en virtud
del cual las actuaciones que desarrollan las Administraciones Publicas no se limitan
unicamente a planes, programas y acciones especificos, pensados exclusivamente para estas
personas para el acceso de las mismes al medio fisico, sino que comprenden las politicas y
lineas de accién de caracter general en cualquiera de los ambitos de actuacién publica o
privada, en donde se tendran en cuenta las necesidades y demandas de las personas con
discapacidad para el acceso al medio fisico.

CAPITULO Il
ACCESO AL MEDIO FisICO

Articulo 4°.- Se garantiza a las personas con discapacidad el acceso al medio fisico y la
utilizacién de bienes y servicios de la sociedad, evitando y suprimiende barreras que impidan o
dificulten su normal desenvolvimiento e inclusion social. En toda obra de sector publico o privado que
se destine a actividades que supongan el acceso del publico, deberan preverse accesos, espacios de
permanencia, salidas, medio de circulacién, espacios de servicios y apoyos, informacion e
instalaciones adecuadas para personas con discapacidad.

Articulo 5°.- De acuerdo con el principio de transversalidad de las politicas en materia de
discapacidad, esta ley se aplicaré tanto en zonas urbanas como rurales, en los siguientes ambitos:

a) Espacios publicos o privados urbanizados, infraestructuras, y edificacion ya sea
interiores o exteriores, plazas, calles, locales comerciales, instituciones de ensefianza en
todos los niveles, instalaciones médicas, religiosas y lugares de frabajo, los servicios de
informacion, comunicaciones, incluidos los servicios de emergencias, ya sean de ongen
publico o privado.

b) Bienes y servicios a disposicion del publico, ya sean de origen publico o privado.
c) La Administracion Publica.

La presente enumeracion se entendera simplemente enunciativa y no limitativa, siempre y
cuando dichos dmbitos se refieran a instalaciones y servicios abiertos al publico o de uso publico.

Articulo 8°.- Se entenderé que se vulnera ef derecho a la igualdad de oportunidades de las
personas con discapacidad para el acceso al medio fisico, cuando se produzcan discriminaciones
directas o Indirectas, acosos, incumplimientos de las exigencias de accesibilidad y de realizar ajustes
razonables, asl como el incumplimiento de las medidas de acci6n positiva legaimente establecidas.
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CAPITULO it
MEDIDAS DE ACCESIBILIDAD

Articulo 7°.- Con el fin de garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades a las
personas con discapacidad, los poderes e Instituciones publicas estableceran medidas contra la
discriminacion y medidas de accién positiva a favor de las personas con discapacidad, a fin de
asegurar la acceslibilidad al medio fisico, y que son las siguientes:

Medidas contra la disciminacion.

1. Se consideran medidas contra la discriminacién aquellas que tengan como finalidad
prevenir o corregir que una persona con discapacidad sea tratada de una manera directa o
indirecta menos favorablemente que otra que no lo sea, en una situacion andloga o
comparable, a los efectos de su acceso al medio fisico.

2. Se entenderd que existe discriminacion indirecta cuando una disposicion legal o
reglamentaria, una clausula convencional o confractual, un pacto individual, una decision
unifateral o un criterio o practica, o bien un entomo, producto o servicio, aparentemente
neutro, pueda ocasionar una desventaja particular a una persona respecto de otra por razén
de discapacidad, a los efectos de su acceso al medio fisico, siempre que objetivamente no
responda a una finalidad legitima y que los medios para |a consecucién de esta finalidad no
sean adecuados y necesarios.

Articulo 8°.- Las medidas confra la discriminacion podran consistir en prohibicién de
conductas discriminatorias para la accesibilidad al medio fisico y exigencias de eliminacion de
obstaculos y de realizar ajustes razonables.

A estos efectos, se entiende por:

a) Conducta discriminatoria: loda conducta relacionada con la discapacidad de una
persona, que tenga como objetivo o consecuencia atentar contra el acceso de la misma al
medio fisico o crear un entorno no adecuado para la accesibilidad de la misma.

b) Accesibilidad: los requisitos que deben cumplir los entornos, productos y servicios,
asl como las condiciones de no discriminacion en normas, criterios y précticas, con arreglo a
los principios de accesibilidad universal de disefio para todos.

c) Ajuste razonable: las medidas de adecuacion del ambiente fisico, a las necesidades
especificas de las personas con discapacidad que, de forma eficaz y practica y sin que
suponga una carga desproporcionada, faciliten la accesibilidad o participacién de una persona
con discapacidad en igualdad de condiciones que el resto de los ciudadanos.

Para determinar si una carga es o no proporcionada, se tendrén en cuenta los costes
de la medida, los efectos discriminatorios que supongan para las personas con discapacidad su no
adopcidn, ia estructura y caracteristica de la persona, entidad u organizacién que ha de ponera en
préactica y la posibilidad que tenga de obtener financiacién oficial o cualquier otra ayuda.

Las discrepancias entre el solicitante del ajuste razonable y el sujeto obligado podran
ser resueltas, a través del sistema de arbitraje si asi lo hubieran pactado de acuerdo con la
legisiacion vigente en materia de arbitraje, o bien mediante la accion judicial prevista en esta ley, sin
perjuicio de la proteccion administrativa que en cada caso proceda.
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2- Que cuente con senalizacion e incluya tecnologias para facilitar el acceso,
desplazamiento y salida, y que posibilite a las personas el uso de ayudas técnicas, perros gufa
u otros apoyos.

3- La construccion, ampliacion o adecuacion de edificios publicos y privados destinados
al uso publico, deben ser aplicados de una manera que se hagan accesibles a las personas
con discapacidad o movilidad reducida.

4- Los lugares de espectaculos, conferencias, clases u otro similar deben tener espacios
reservados para personas con movilidad reducida, en particular en aquellas que usan sillas de
ruedas, y lugares especificos para las personas con discapacidad visual y auditiva para
facilitar su acceso al medio fisico,

5- En general a los efectos de la accesibilidad a los edificios y entornes, deberan suprimir
las barreras en las instalaciones y adaptar los equipos e instrumentos a las condiciones mas
favorables al acceso y utilizacién de los recursos en condiciones de no discriminacion en
normas, criterios y practicas.

6- El disefioc de estacionamientos, que debera considerar las necesidades de
desplazamiento y de seguridad de las personas con discapacidad que hagan uso de ellos.

7- Lo concerniente a la accesibilidad en materia de patrimonio histérico

Articulo 14.- La fiscalizacion del cumplimiento de la nc i ida en la pi te ley,
sera de responsabilidad de las Municipalidades, asi como la reglamentacion de la misma
fiscalizacién. Para la habilitacién de las construcciones, sera obligatorio contar con la certificacién de
accesibilidad a ser expedida por el Instituto Nacional de Tecnologla, Normalizacién y Metrologia,
pudiendo para el efecto el mismo percibir recursos por tales servicios, los cuales constituiran ingresos
propios de dicha enfidad y se incorporaran a su presupuesto.

Para el mejor cumplimiento de sus funciones fiscalizadoras, las Municipalidades podran
celebrar convenios con personas fisicas o juridicas, con o sin fines de lucro para que colaboren con
aquellas en el ejercicio de esta facultad

La denuncia por incumplimiento de la normativa podra ser realizada por cualquier persona,
ante la Municipalidad respectiva.

Articulo 15.- Las personas con discapacidad y sus familias a través de sus organizaciones
representativas, tendran derecho a parlicipar en la preparacion, elaboracion y adopcion de las
decisiones que les conciemen, siendo obligacién de las Administraciones Publicas en la esfera de
sus respectivas competencias, asi como las privadas a promover las condiciones para asegurar que
esta participacion sea real y efectiva. De igual modo, ademés de su participacion en el consejo
consultivo creado por la presente ley, tendran derecho a tener participacion permanente en los
Organos de la Administracién Pablica, cuyas funciones estén directamente relacionadas con materias
que tengan incidencia en esferas de interés preferente para personas con discapacidad y sus
familias.

CAPITULOWVI
PROTECCION ADMINISTRATIVA Y JUDICIAL

Articulo 16.- Las personas con discapacidad o sus representantes, asi como sus familias,
los sectores interesados y las organizaciones representativas de las personas con discapacidad,
tendran derecho a la proteccién administrativa y judicial en caso del Incumplimiento de las
condiciones bésicas obligatorias de accesibilidad al medio fisico, asi como de los principios y de las
garantias establecidas, a fin de que se atiendan y se Ivan sumarn te y con caract
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Articulo 9°.- Medidas de accion positiva:

1. Se consideran medidas de accion positiva aquellos apoyos de caracter especifico
destinado a prevenir o; compensar las desventajas o especiales dificultades que tienen las
personas con discapacidad para acceder al medio fisico, atendiendo a los diferentes tipos y
grados de discapacidad,

2. Cada Poder u Organo de la Administracién Publica, Departamental o Municipal debera
adoptar las medidas de accion positiva suplementarias para aquellas personas con
discapacidad que objetivamente sufren un mayor grado de discriminacion o presentan menor
igualdad de oportunidades, como son las mujeres con discapacidad, las personas con
discapacidad severamente afectadas, las personas con discapacidad que no pueden
representarse a si mismas. asi como las personas con discapacidad que viven habitualmente
en el ambito rural.

CAPITULO IV
ORGANOS

Articulo 10.- El Ministerio de Justicia y Trabajo, a traves del Viceministerio de Juslicia y
Derechos Humanos, las Gobernaciones y las Municipalidades del pais, deberdn promover y
garantizar la eliminacién de las barreras arquitectonicas, para que las personas con discapacidad,
tengan condiciones basicas de accesibilidad al medio fisico, y estableceran, para cada ambito o area,
medidas concretas, para prevenir o suprimir discriminaciones, y para compensar desventajas o
dificultades. Las Municipalidades adecuaran sus nomativas respectivas, a los efectos de que
permitan el cumplimiento de este derecho; y deberan establecer sanciones y multas por la
inobservancia de estas normas. La Secretaria Nacional por los Derechos Humanos de las Perscnas
con Discapacidad (SENADIS), sera el organo contralor de la aplicacion de |a presente ley, respecto a
lo dispueste en el presente articulo.

Articulo 11.- Faclitase al Instituto Nacional de Tecnologia, Normalizacién y Metrologia a
crear y presidir un consejo consultivo, integrado por un representante del Ministerio de Justicia y
Trabajo, uno de la Secretaria Nacional por los Derechcs de las Personas con Discapacidad
(SENADIS) o la entidad que lo reemplace, uno de fa Organizacion Paraguaya de Cooperacion
Intermunicipal (OPACI), dos representantes del sector de la Construccién y dos representantes de las
Universidades, asi como tres representantes de las organizaciones representativas del sector de la
discapacidad, con personeria juridica reconocida del sector de la discapacidad que tengan como
minimo cinco anos de trabajo ininterrumpido en cuestiones relacionadas con dicha area, a los efectos
de la elaboracion, ejecucién, seguimiento y evaluacion de las politicas oficiales que se desarrolian

Articulo 12.- Las condiciones basicas obligatorias de accesibilidad al medio fisico seran
elaboradas por el Instituto Nacional de Tecnologia, Normalizacion y Metrologia, teniendo en cuenta
los diferentes tipos y grados de discapacidad que deberan orientar tanto el disefio inicial como los
ajustes razonables para el medio fisico y los entornos.

CAPITULO V
EXIGENCIAS BASICAS DE ACCESIBILIDAD Y PODER DE FISCALIZACION

Articulo 13.- En las condiciones basicas de accesibilidad al medio fisico, se incluiran
disposiciones sobre, &l menos, los siguientes aspectos:

1- Que sea de caracteres universales y adaptado para todas las personas.
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ley y a las normas dictadas o a ser dictadas por el Instituto Nacional de Tecnologla,
Normalizacién y Metrologia.

c) En el plazo de un afio desde la entrada en vigor de esta ley, se deberan realizar los
estudios integrales sobre la accesibilidad de aquellos entomos o sistemas urbanizados y
edificaciones, ya sean publicos o privados, que se consideren més relevantes desde el punto
de vista de la no discriminacién y de la accesibilidad universal.

Articulo 21.- Comuniquese al Poder Ejecutivo.

Agrobndo el Pmlyeclo de Le¥ por la Honorable Camara de Di dos, a los once dias del mes
de diciembre del ano dos mil doce, y por la Honorable Camara de Senadores, a los seis dias
mes de mayo del afio dos mil trece el de conformidad con

el yo , quedando sa
lo dispuesto en el articulo 207, numeral 1 de la Constitucion N

Victor Alcides Bogado Gonzalez Alfredo Luis Jaeggli
Presidente Presidente
H. Camara de Diputados H. Camara de Senadores
Atilio Penayo Ortega Mario Cano Yegros
Secretario Parlamentario Secretario Parlamentario

Asuncion, 24 de junio de 2013.
Téngase por Ley de la Repuiblica, publiquese e insértese en el Registro Oficial.

El Presid de la Republi

Federico Franco Gomez

Maria Lorena Segovia Azucas Carmelo Caballero
Ministra de Justicia y Trabajo Ministro del Interior
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vinculante, las quejas, denuncias o reclamaciones de las personas con discapacidad, sus
representantes, de algin miembro de su familia u organizaciones representativas, en materia de
accesibilidad al medio fisico, contempladas en esta ley.

Articulo 17.- La accion judicial correspondiente podra ser iniciada por las personas con
discapacidad o sus representantes, asi como por las personas juridicas legalmente habilitadas para
la defensa de los derechos e intereses legitimos de los mismos, pudiendo actuar en el proceso
administrativo o judicial en nombre e interés de las personas que asi lo autoricen de acuerdo con la
legislacién vigente, con la finalidad de hacer efectivo el derecho de accesibilidad al medio fisico,
defendiendo sus derechos individuales y recayendo en dichas persenas los efectos de aquella
actuacion.

Las denuncias administrativas podran ser presentadas por las personas enunciadas en el
articulo 16 de la presente ley, y daran lugar a acciones administrativas que seran sustanciadas
conforme al procedimiento previsto en Ia legislacion vigente ante los Juzgados de Faltas Municipales,
sin que este procedimiento sea considerado como cuestion prejudicial para el inicio de las acciones
ante los rganos jurisdiccionales.

Articulo 18.- Para la accion judicial para la proteccion y garantia de los derechos
consagrados en esta ley para las personas con discapacidad, sera competente el Juez de Primera
Instancia en lo Civil y Comercial, segun las reglas generales establecidas en la legislacion vigente, y
se aplicara el procedimiento de conocimiento sumario previsto en el Cédigo Procesal Civil, Las
medidas cautelares que se dicten antes y durante el proceso, podrén ser otorgadas siguiendo los
presupuestos genéricos contemplados en el Codigo Procesal Civil, pero en aquellos procesos
jurisdiccionales en los que de las alegaciones de la parte actora se deduzca la existencia de graves
indicios de discriminacion directa o indirecta para el acceso al medio fisico por parte de los afectados,
el juez o tribunal, tras la apreciacion de los mi teniendo pi te la disponibilidad y facilidad
probatoria que corresponde a cada una de las partes del litigic y el principio procesal de igualdad de
partes, podra exigir al demandado el cese inmediato y hasta tanto recaiga resolucién fine que ponga
término al proceso, de los obstaculos que impidan el acceso por parte de las personas con
discapacidad al medio fisico y su entorno.

CAPITULO VII
DISPOSICIONES FINALES Y TRANSITORIAS

Articulo 19.- En todos aquellos pliegos de licitacion para la construccion de edificios publicos
por parte de organismos publicos, debera disponerse de una clausula que establezca la
obligatoriedad de aplicar las normas técnicas dictadas por el Instituto Nacional de Tecnologia,
Normalizacion y Metrologia, a las que hace referencia la presente ley.

El incumplimiento de esta norma traera aparejada la nulidad de los mismos.

Articulo 20.- Las condiciones bésicas de accesibilidad y no discriminacion deberdn ser
obligatorias segun el calendario siguiente:

a) En el plazo de seis meses desde la promulgacion de la presente ley, todos los
entornos y edificaciones nuevos o en realizacion deberan ser accesi de conformidad a las
disposiciones de esta ley y a las normas dictadas o a ser dictadas por el Instituto Nacional de
Tecnologia, Normalizacion y Metrologia. Y toda norma, disposicion, criterio o practica
administrativa discriminatoria, debera ser corregida o actualizada.

b) En el plazo de tres afios desde la promulgacién de |a presente ley, todos los entornos y
edificaciones existentes y toda disposicién, criterio o practica deberan haber cumplido las
exigencias de accesibilidad y no discriminacion, de conformidad a las disposiciones de esta
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APENDICES

APENDICE A—-ROTEIRO DE ENTREVISTA AINSTITUCIONES

Entrevista a Instituciones

Nombre:

Cargo:

Tiempo en el cargo:

Institucion:

Lugar de la entrevista:

Hora:

1)
2)

3)

4)
5)

6)

7

8)

Versdo Final Honol ogada
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¢, Cudles son las principales actividades que se realizan en la institucion?

Ud puede decirme cuales son las principales politicas de accesibilidad

destinadas a las personas con discapacidad en Paraguay?

¢,Como se da ese dialogo sobre las demandas que surgen por parte de las

personas con Discapacidad y el Gobierno?

entro de la agenda del Gobierno como esta el tema sobre Discapacidad?

¢, Considera que en el Paraguay se cuentan con programas que ayuden a las

personas con discapacidad para que no sean aislados de la sociedad?

¢En su opinién, y experiencia profesional las personas con discapacidad son

vistas como?

Sujetos de Derecho ()

Sujetos de Proteccion ()

No respondi6 ()

¢,Considera que las personas con discapacidad ejercen sus derechos en

igualdad de condiciones con las demas personas?

¢,Cual de los siguientes espacios publicos considera ud menos accesibles

arquitectonicamente para las personas con discapacidad?

Escuelas ()

Hospitales ()

Oficinas publicas ()

Shopping, centros comerciales ()
()

Estadios y centros deportivos
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Que piensa que debe ser realizado para mudar esa falta de accesibilidad en
€s0s espacios?

9) Considera que las instalaciones en las instituciones publicas del sector de
salud, educacién, etc permiten la accesibilidad a las personas con
discapacidad?

10)Considera que las autoridades han adoptado medidas efectivas y pertinentes
para lograr que las personas con discapacidad pueden desenvolverse
libremente en la sociedad en igualdad de condiciones? Que haria falta tratar?

11) Ley LEY 4934/2013; De Accesibilidad Al Medio Fisico Para Las Personas Con
Discapacidad. Quien tiene la responsabilidad de verificar si se cumple esa ley?
Es la SENADIS?

Si()

No ()

Si la respuesta es si, como lo hace?

Si la respuesta es no, a quien corresponde ese trabajo y como?
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APENDICE B — ROTEIRO DE ENTREVISTA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
Entrevista a personas con discapacidad

Nombre Completo:

Edad:

Ciudad:

Escolaridad:

Profesion:

Estado Civil:

1) ¢Tu Discapacidad es de nacimiento?
Si no, comentar.
2) ¢Vivis solo?
Si() No().
Si la respuesta fue si, comentar con quien.
3) ¢Enlaciudad donde vive, los espacios con accesibles?
4) Cudles son las barreras, demandas y/ dificultades que encontras en tu dia a
dia?
5) ¢Paravos, cuales de estas barreras piensas que dificultan mas tus actividades
cotidianas?
e Barreras arquitectonicas
e Barreras en el transporte publico
e Barreras de falta de acceso a recursos y tecnologia asistida
¢ No identifico barreras
e No se responder
e No quiero responder
6) ¢Cuales son las dificultades que tuviste en la escuela, universidad?
7) ¢Como evallas las de politicas publicas de accesibilidad para las personas con
discapacidad fisica?
8) Referente a la salud, utilizas los servicios publicos o privados?
Cuentan con accesibilidad?
9) Referente al transporte, usas transporte publico o contas con auto proprio?
10)La casa donde vivis, ella es adaptada o no?.
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11)En tu opinién, para el gobierno Paraguayo, las personas con discapacidad son
vistas como?

e Sujetos de Derecho

e Sujetos de Proteccion

—_ T~~~
~ o

e No respondio
Porque?:
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APENDICE C - PERFIL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD FISICA
ENTREVISTADAS

PcD 1:

Edad: 43 afios.

Ciudad: Fernando de la Mora.
Escolaridad: Superior completo.
Estado Civil: soltera

Hijos: no

Vive sola.

Discapacidad: Secuela de Poliomielitis.
PcD 2:

Edad: 34 afios.

Ciudad: Ciudad del Este
Escolaridad: Superior incompleto.
Estado Civil: casada

Hijos: 1

Vive con esposo e hija.
Discapacidad: Secuela de Sindrome de Guillain Barré.
PcD 3:

Edad: 39 afios.

Ciudad: Ciudad del Este.
Escolaridad: Superior incompleto.
Estado civil: soltero

Hijos: 1

Vive con la hermana, cuando y sobrinos.
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APENDICE D — REGISTRO FOTOGRAFICO DE LA CONDICION DE LAS
CALLES DE PARAGUAY.
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