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COSTA, Rosane Lopes da. AVALIAQAO DA QUALIDADE DOS CADASTROS DAS
GESTANTES NO E-SUS NA UNIDADE DE SAUDE DA FAMILIA JARDIM SAO PAULO |
EM FOZ DO IGUACU - PR. 2022. Universidade Federal da Integragéo Latino-Americana,
Foz do Iguacu. Trabalho de Conclusdo de Residéncia (Programa de Residéncia
Multiprofissional em Salude da Familia) — Universidade Federal da Integracdo Latino-
Americana e Secretaria Municipal de Saude de Foz do Iguacu-PR, 2022.

RESUMO: Os sistemas de informagdo permitem o gerenciamento do cuidado e a
melhoria dos processos de gestdo. Este estudo objetivou realizar uma avaliacdo da
qualificacdo dos cadastros individuais das gestantes no e-Sus de uma Unidade Basica de
Salude no municipio de Foz do Iguacu-PR. Estudo documental com abordagem
retrospectiva quantitativa em que foram analisados 60 cadastros de gestantes que
realizaram o pré-natal no ano de 2020 por meio dos cadastros individuais no e-Sus,
confeccionando planilhas para facilitar a andlise. Os resultados evidenciaram a presenca
de inconsisténcias que impediram a validacdo de 56,6% dos cadastros gerando assim
prejuizos para fim estatisticos e de pagamento por desempenho. Conclui-se que a
ampliacado dos cadastros por parte dos ACS e dos registros de saude pelos profissionais
sédo de extrema importancia para a manutencéo do financiamento da APS.

Palavras- Chave: Registros Eletrdnicos de Saude; Indicadores Basicos de Saude; pré-

natal.



COSTA, Rosane Lopes da. EVALUACION DE LA CALIDAD DE LOS REGISTROS DE
EMBARAZADAS EN LA E-SUS DE LA UNIDAD DE SALUD DE LA FAMILIA JARDIM
SAO PAULO | EN FOZ DO IGUACU — PR. 2022. Universidade Federal da Integragéo
Latino-Americana, Foz do Iguacu. Trabalho de Conclusdo de Residéncia (Programa de
Residéncia Multiprofissional em Saude da Familia) — Universidade Federal da Integracao
Latino-Americana e Secretaria Municipal de Saude de Foz do Iguacu-PR, 2022.

RESUMEN: Los sistemas de informacion permiten la gestién de la atencion y la mejora de
los procesos de gestion. Este estudio tuvo como objetivo realizar una evaluacion de la
calificacion de los registros individuales de gestantes en el e-Sus de una Unidad Basica
de Salud en la ciudad de Foz do Iguacu-PR. Estudio documental con enfoque
retrospectivo cuantitativo en el que se analizaron 60 registros de gestantes que realizaron
control prenatal en 2020 a través de registros individuales en el e-Sus, creando planillas
para facilitar el andlisis. Los resultados mostraron la presencia de inconsistencias que
impidieron la validacion del 56,6% de los registros, generando asi pérdidas con fines
estadisticos y de pago por desempefio. Se concluye que la ampliacién de los registros por
parte de la ACS y de los registros de salud por parte de los profesionales son de suma
importancia para el mantenimiento de la financiacion de la APS.

Palabras clave: Registros de Salud Personal; Indicadores de Salud; Atencion Prenatal.



COSTA, Rosane Lopes da. Evaluation of the quality of the records of pregnant
women in the e-SUS at the Family Health Unit of Jardim S&o Paulo | in Foz de
Iguacu,PR. 2022. Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana, Foz do Iguacu.
Trabalho de Conclusdo de Residéncia (Programa de Residéncia Multiprofissional em
Saude da Familia) — Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana e Secretaria
Municipal de Saude de Foz do Iguacu-PR, 2022.

ABSTRACT: Information systems allow care management and improvement of
management processes. This study aimed to carry out an evaluation of the qualification of
the individual records of pregnant women in the e-SUS of a Basic Unit of Health in the city
of Foz do Iguacu-PR. Documentary study with quantitative retrospective approach in which
60 records of pregnant women who performed prenatal care in 2020 through individual
registrations in the e-SUS, creating spreadsheets to facilitate analysis. The results showed
the presence of inconsistencies that prevented the validation of 56.6% of the registrations,
thus generating losses for statistical and pay-for-performance purposes. It is concluded
that the expansion of registries by ACS and health records by professionals are extremely
important for maintaining APS funding.

Key words: Electronic Health Records, Health Status Indicators; Prenatal Care.
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Avaliacdo da qualidade dos cadastros das gestantes no e-Sus na
Unidade de Saude da Familia Jardim S&ao Paulo | em Foz do Iguacu — PR
Rosane Lopes da Costal, Ludmila Mourdo Xavier Gomes?
Regina Maria Gongalves Dias?

RESUMO: Os sistemas de informacdo permitem o gerenciamento do cuidado e a
melhoria dos processos de gestdo. Este estudo objetivou realizar uma avaliagdo da
qualificacdo dos cadastros individuais das gestantes no e-Sus de uma Unidade
Basica de Saude no municipio de Foz do Iguacu-PR. Estudo documental com
abordagem retrospectiva quantitativa em que foram analisados 60 cadastros de
gestantes que realizaram o pré-natal no ano de 2020 por meio dos cadastros
individuais no e-Sus, confeccionando planilhas para facilitar a andlise. Os resultados
evidenciaram a presenca de inconsisténcias que impediram a validagdo de 56,6%
dos cadastros gerando assim prejuizos para fim estatisticos e de pagamento por
desempenho. Conclui-se que a ampliacdo dos cadastros por parte dos ACS e dos
registros de saude pelos profissionais sdo de extrema importancia para a
manutenc¢ao do financiamento da APS.

Palavras- Chave: Registros Eletrénicos de Saude; Indicadores Basicos de Saude;

pré-natal.
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INTRODUCAO

No Brasil, os sistemas de informacéo foram inseridos no contexto da saude
antes mesmo da criacdo do Sistema Unico de Salde (SUS). Inicialmente, os
objetivos dessas tecnologias estavam voltados para tomada de decisdao dos
governos federal e/ou estadual. Os municipios assumiam apenas a funcao de coletar
os dados e, frequentemente, ocorria a subutilizacdo das informacdes?.

Com o trabalho desenvolvido pelas equipes da Estratégia Saude da Familia
(ESF) e por sua acentuada expansao, a discussdao em torno do excesso de dados
por elas coletadas impulsionou a necessidade da criacdo de um sistema que
abrigasse e transformasse esses dados em fonte de informacdo e, assim,
direcionasse de forma mais factual as a¢des de saude2.

Nesse ambito, foi criado, em 1998, o Sistema de Informacdo da Atencédo
Basica (SIAB), cujo propésito foi de se tornar o instrumento gerencial dos Sistemas
de InformacBes em Saude (SIS) locais. Para tanto, teve que incorporar conceitos,
como territério, problema e responsabilidade sanitaria, afinados com a proposta de
reorganizacao dos servigos de saude do SUS, a partir da atengéo primaria a saude
(APS), distinguindo-se dos demais SIS até entdo existentes no paiss.

Atualmente, o Sistema de Informacdo para a Atencdo Basica (SISAB),
instituido pela Portaria GM/MS n°® 1.412 de 10 de julho de 2013, é o sistema de
informacao vigente para fins de financiamento, adesdo aos programas e estratégias
implementadas pela APS, substituindo o Sistema de Informacgdo da Atengéo Basica
(SIAB). O SISAB integra a estratégia do Departamento de Saude da Familia
(DESF/SAPS/MS) denominada e-SUS Atencdo Primaria a Saude (e-SUS APS), que
propde o incremento da gestdo da informacédo, a automacdo dos processos, a
melhoria das condi¢des de infraestrutura e a melhoria dos processos de trabalho*.

O e-SUS APS é uma estratégia do Departamento de Saude da Familia
(DESF) para reestruturar as informacdes da atencdo basica em nivel nacional. Esta
acao esta alinhada com a proposta mais geral de reestruturacdo dos SIS do
Ministério da Saude (MS), entendendo que a qualificacdo da gestdo da informacéo é
fundamental para ampliar a qualidade no atendimento a populacéo®.

Aestratégia e-SUS APS faz referéncia ao processo de informagéo qualificada
do SUS em busca de um SUS eletrbnico (e-SUS) e apresenta como objetivo
concretizar um novo modelo de gestdo de informacdo que apoie 0s municipios e 0s

servicos de saude na gestdo efetiva da APS e na qualificacdo do cuidado dos
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USUArios®.

O Prontuario Eletrénico do Cidadéo (PEC) e a Coleta de Dados Simplificada
(CDS) do e-SUS AB sao sistemas informatizados utilizados de forma complementar
nos cendrios possiveis de informatizacdo das unidades béasicas de saude (UBS) nos
municipios e no Distrito Federal. Ambas as ferramentas possibilitam a identificacéo
do registro dos atendimentos por meio do Cartdo Nacional de Saude (CNS) ou
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), promovendo efetiva coordenacdo e gestdo do
cuidado do cidadao, além da possibilidade de compartilhamento de informacfes com
outros servicos de saude®.

Considerando o principio doutrinario da universalidade no SUS, se o cidadao
nao tiver um CNS ou CPF, ele deve ser atendido e podera ser utilizado o registro no
CDS ou PEC. Entretanto, este registro do atendimento vira um dado individualizado
e nao identificado, que apenas compora o consolidado de ac¢des desenvolvidas pela
equipe. Em relacdo ao cadastro, &€ possivel marcar a opg¢ao “Nao possui CNS” e
acompanha-lo normalmente®.

Todo cidadao, para ser atendido na UBS por meio do Sistema com PEC deve
possuir um cadastro ativo no sistema, independentemente deste cadastro estar ou
nédo identificado pelo nimero do CNS ou pelo CPF°.

O cadastro familiar tem como objetivo conhecer as familias adscritas as
equipes da ESF, sendo uma base importante para a construcdo de relagdes de
vinculo entre a populacéo e os profissionais de saude da familia. O cadastro familiar
€ uma ferramenta fundamental da ESF que se define a populacdo que, organizada
socialmente em familias, se vinculara a cada equipe de saude da familia®.

A andlise dos cadastros individuais e dos prontudrios das gestantes permite
identificar os erros existentes que geram inconsisténcias e a invalidacéo do registro
de atendimento. Isso, permite que dado devolutiva aos responsaveis pelos cadastros
na UBS e a gestdo municipal no sentido de melhorar a qualidade dos seus registros
e impactar positivamente no desempenho por producdo e nos indicadores das
equipes de saude. Nesse contexto, a literatura ainda carece de investigacbes
recentes nas bases de dados referente ao tema.

Os sistemas de informagao objetos deste trabalho sdo o PEC, integrante da
estratégia e-Sus APS e o RP Smart, sistema terceirizado utilizado pela Prefeitura de

Foz do Iguacu. Tais sistemas serdo melhor descritos abaixo.
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PEC

O PEC é um software no qual todas as informacdes clinicas e
administrativas do paciente ficam armazenadas, no contexto da UBS, tendo como
principal objetivo informatizar o fluxo de atendimento do cidad&ao realizado pelos
profissionais de saude. O PEC ¢é uma solucdo gratuita, desenvolvida e
disponibilizada pelo Ministério da Saude, em parceria com a Universidade Federal
de Santa Catarina, capaz de otimizar o fluxo de atendimento das UBS, além de
apoiar o processo de coordenacédo do cuidado do cidadéo realizado pelas Equipes
de Atencéo Basica’.

Destinado a municipios que possuem melhor condicdo, com UBS
informatizadas e algum grau de conectividade, o PEC apresenta ferramentas como
prontuario eletrénico, prontuario de saude bucal, ferramentas para cadastro dos
individuos no territorio, gestdo da agenda dos profissionais, acolhimento a demanda
espontanea, atendimento individual e registro de atividades coletivas®.

RP SMART

No municipio de Foz do Iguacu-PR, os cadastros individuais, domiciliares e
territoriais sdo alimentados diretamente no e-SUS. Porém, os profissionais de saude
utilizam um sistema de prontuario eletrénico terceirizado denominado RP Smart
para registros de dados clinicos. As funcionalidades do sistema incluem: cadastro
individual, registro de atendimento clinico, acolhimento, procedimentos, vacinas,
emissao de receituarios, solicitacdo de exames, referéncia a especialidades,
insercao em filas de especialidades e exames de imagem. A transmissédo dos dados
para os sistemas da APS é realizada diariamente.

Neste contexto o objetivo do presente trabalho é avaliar os dados dos
cadastros individuais das gestantes e de registros no PEC para sua validacao no e-

SUS em uma Unidade Béasica de Saude situada em Foz do Iguacu, PR.

REGISTRO DO PRE-NATAL NO E-SUS AB

Para dar inicio ao acompanhamento do pré-natal, é necessario que o
profissional registre a condicdo de gravidez da cidadd por meio do campo
Problema/Condicéo avaliada no atendimento, obrigatoriamente o campo Pré-natal ou
a Classificacdo Internacional de Atencdo Primaria — Segunda Edicdo, CIAP2 ou o

CID10 (Classificagao Internacional de Doencas) correspondentes. Outros itens
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imprescindiveis sdo o registro da Data da Ultima Menstruacdo (DUM) e ldade
Gestacional (IG). E importante o agente comunitario de saude (ACS) realizar o
registro da condi¢cdo gestante no cadastro individual para que a mesma possa ser
acompanhada no relatério operacional de gestante/puérpera®.

O acompanhamento adequado da gestante ao longo do pré-natal, com
consultas em quantidade e qualidade suficiente (entre outros elementos), é capaz de
identificar problemas pré-existentes e aqueles desenvolvidos ao longo da gestacéo,
propiciando diagndéstico precoce e tratamento apropriado. Isso aumenta as chances
de uma gravidez saudavel com o desenvolvimento correto do feto e um parto no
tempo certo.

E imprescindivel que os registros das acdes relacionadas ao cuidado a
gestante, seja em consultas do pré-natal ou em outras a¢bes do cuidado,
possam ser inseridos através das ferramentas de entrada de dados da Estratégia e-
SUS AB. Isto é necessério para a realizacdo adequada do monitoramento, avaliacdo
e repasse financeiro referente as acbBes de pré-natal nos servicos de Atencdo
Basica®.

A qualidade nos registros durante os eventos de cuidado do pré-natal e
puerpério, a partir dos instrumentos disponiveis, é importante de modo a garantir a
fidedignidade dos marcadores que serdo monitorados. Para realizar o desfecho de
uma gestacao, por nascimento ou interrupgao, o profissional deve informar por meio
de cédigo CIAP2 ou CID10¢.

PREVINE BRASIL

Em novembro de 2019, o Ministério da Saude lancou uma nova politica de
financiamento da Atencao Primaria a Saude (APS), chamada “Previne Brasil’, com
objetivo de fortalecer os atributos essenciais e derivados da APS propostos por
Starfield®>. O Previne Brasil busca sincronia entre o resgate aos principios
historicamente estabelecidos da APSe a modernizacdo organizacional que o século
XXI e as mudancgas sociais e culturais trouxeram. Com este movimento pretende-se
enfrentar os desafios ndo resolvidos da APS no SUS e inovar na organizacdo dos
servicos, mantendo, com solidez, os principios que regem nosso SUS e a APS™0.

O novo modelo de financiamento da APS o Previne Brasil, estd em processo
de implantacédo desde o inicio de 2020. O programa enfrenta o desafio de ampliar o
acesso, melhorar a qualidade e trazer mais equidade para APS no pais, baseado

nas melhores experiéncias de qualidade da APS no mundo, dentro de sistemas
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universais de satde. E um modelo de financiamento misto, que busca equilibrar
valores financeiros per capita referentes a populacdo efetivamente cadastrada nas
equipes de Saude da Familia e da APS, com o grau de desempenho assistencial
dessas equipes somado a incentivos para acdes estratégicas, como ampliacdo do
horario de atendimento (Programa Saude na Hora), informatizacdo (Informatiza -
APS) e formacdo de especialistas em APS por meio de residéncia médica e
multiprofissional®.

A proposta do programa tem como principio fundamental a estruturagdo de
modelo de financiamento que coloca as pessoas no centro do cuidado, a partir de
composicdo de mecanismos que induzem a responsabilizacdo dos gestores e dos
profissionais pelas pessoas que assistem. A oferta de atencdo de qualidade com
equidade é um dos pilares do Previne Brasil e inova ao premiar e reconhecer
eficiéncia e efetividade, sem deixar de primar pelo acesso. Para tanto, apresenta
como componentes a captacdo ponderada, o pagamento por desempenho, e

incentivos para acdes estratégicas e populacdes vulneraveis?®.

RELATORIOS DE INDICADORES DE DESEMPENHO

O Programa Previne Brasil indica que serdo monitorados 21 indicadores da
saude da populacdo, no contexto da APS. Eles precisardo ser informados
regularmente para que 0S municipios possam receber os recursos federais. A
proposta previu que, em 2020, seriammonitorados 7 indicadores, mais 7 em 2021 e
mais 7 em 2022. O monitoramento de indicadores é feito a cada quatro meses, a
partir de setembro de 2020.

Os indicadores propostos para 2020 foram:

Proporcao de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas pré-natal realizadas,
sendo a 12 até a 202 semana de gestacao;
Proporcao de gestantes com realizacdo de exames para sifilis e HIV;
Proporcao de gestantes que passaram por atendimento odontologico;
Cobertura de exame citopatolégico;
Cobertura vacinal de poliomielite inativada e de pentavalente;
Percentual de pessoas hipertensas com pressao arterial aferida em cadasemestre;

Percentual de diabéticos com solicitagdo de hemoglobina glicada.
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MATERIAIS E METODOS

Estudo documental, descritivo, retrospectivo com abordagem quantitativa no
qual foram estudados os dados referentes ao cuidado e assisténcia as gestantes
cadastradas e acompanhadas pelos profissionais de saude da USF Jardim S&o
Paulo | de Foz do Iguacu, PR, que tiveram seu pré-natal realizado durante o ano de
2020. A USF selecionada tem duas equipes de ESF e uma populacdo adstrita de
aproximadamente 6.000 pessoas. A area de abrangéncia da USF compreende doze
microareas, sendo que quatro delas estdo sem cobertura de ACS.

Foram selecionados os cadastros das gestantes maiores de 18 anos, que
pertenciam a area de abrangéncia da USF e que finalizaram o acompanhamento da
gestacdo. Foram excluidos do estudo os cadastros que foram feitos em outra
unidade de saude e migrado para a USF com a gestacdo em curso e aquelas que
mudaram de endereco durante a gestacdo. Os dados foram coletados durante os

meses de maio a agosto de 2021.

De acordo com a Nota Técnica Explicativa — Relatério de Cadastro do
SISAB, sdo considerados como usuarios cadastrados aqueles que foram
vinculados a uma equipe de APS através de um cadastro individual completo,

cadastro simplificado por meio do médulo “Cidadao
a partir das Fichas de Atendimento Individual (FAI), Ficha de Visita Domiciliar (FVD)

do PEC e usuarios identificados

ou Ficha de Procedimento (FP) e que apresentem no minimo CNS ou CPF e data de
nascimento.

Para a validacao dos indicadores de pré-natal de acordo com a Nota técnica —
Relatorio de Pré-natal na Atencéo Basica e a Ficha de Qualificacdo dos Indicadores
de Pré-natal na Atencdo Basica do Ministério da Saude'?, sdo imprescindiveis para
validagéo do cadastro os seguintes dados: CNS, data da ultima menstruagédo (DUM)

ou idade gestacional (1G).

Durante a analise dos cadastros foram verificados os seguintes dados: CNS,
CPF, endereco, CIAP2, cadastro duplicado, encerramento do pré-natal e vinculacao
da equipe responsavel. Os dados foram coletados dos seguintes instrumentos:
fichas rosa de cadastro de gestantes da UBS em estudo (instrumento de registro de
dados de atendimento impresso em folha rosa que era usada no municipio), do

prontuario das gestantes, de relatérios de cadastro individuais, relatérios de
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condicbes de saude do sistema on-line PEC/RP Smart e de relatérios operacionais

de cadastro territorial e operacional de gestantes e puérperas do e-SUS.

Em seguida as informac6es foram digitadas em planilhas do Microsoft Excel®
2017, para verificagcdo dos dados comparando relatorios das diversas origens como
prontudrio e relatorio operacional de cadastro territorial ou em ficha de cadastro
individual. Os dados quantitativos coletados e planilhados foram analisados

utilizando programa de software SPSS.
O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa do Centro
Universitario Unido das Américas - UNIAMERICA, sob parecer n® 4.758.231. Foi

mantido sigilo das informacdes durante toda a pesquisa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

No ano de 2020 foram encontrados 72 cadastros de gestantes. Destes,
foram selecionados para o estudo 60 cadastros de gestantes que realizaram a
abertura de pré-natal entre janeiro e dezembro de 2020 que, apds a aplicacao dos

critérios de incluséo e exclusao, constituiram a amostragem do estudo.

72 cadastros

5 excluidos por
serem menores de
8 anos

2 excluidos por terem
aberto o pré-natal em
outra USF

5 excluidos por terem
mudado de endereco
durante a gestacao

60 cadastros

Figura 1: Fluxograma de selecdo dos cadastros das gestantes para o estudo no periodo

de janeiro a dezembro de 2020 na USF Jardim S&o Paulo |

Fonte: elaboracgéo prépria

Os dados cadastrais essenciais para a validacdo do cadastro de acordo
com a Nota Técnica Explicativa — Relatério de Cadastro® do SISAB s&o: o Cartdo
Nacional de Saude (CNS), em que apenas dois cadastros ndo possuiam (3,3%),

o CPF, o qual 8 cadastros estavam em falta, correspondendo a 13,3% do total, a
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data de nascimento estava presente em 100,0% dos cadastros e a vinculagao
com a equipe responsavel pelo paciente, necessaria para identificacdo da area e
da equipe ao qual o paciente pertence para melhor organizagéo da prestacéo dos
servi¢os de saude, ndo estava presente em 30 cadastros (50,0%).

A duplicacdo de cadastros individuais também gera a invalidacdo dos
dados processados e nos cadastros verificados apenas dois estavam duplicados

(3,3%), sendo que apenas um deles possui os dados cadastrados.

A falta de atualizacdo cadastral no E-Sus realizada principalmente pelo
agente comunitario de saude (ACS), se torna responsavel pela grande diferenca em
dados registrados versus atendimentos realizados pelas equipes de saude.
Realidade enfrentada pela pandemia do novo coronavirus em 2020. Uma das
principais ferramentas de trabalho dos ACS - as visitas domiciliares, foram
prejudicadas pela suspensdo de inimeras atividades em campo. Muitas areas
ficaram descobertas pelo afastamento de profissionais de suas atividades laborais,

como nha suspensdo das atividades por eles realizadas.

A visita domiciliar tem como finalidade oferecer o acolhimento; a escuta;
construcdo de vinculos; e informacfes aos usuarios a partir de questionamentos de
seu estado de saude!d. Sendo considerada uma das principais atividades que
permite aos ACS conhecerem o contexto social e identificarem as necessidades de
salde das familias assistidas pela equipe!®.

Os ACS enfrentam muitas dificuldades no seu dia a dia de trabalho. Desde a
aproximacdo com a familia e a criagdo do vinculo, sendo isso muito importante
para que o mesmo consiga levar suas dificuldades e tentar de alguma maneira
resolver seus problemas. Muitas vezes ndo s6 em relacao a problemas de saude e

sim a problemas sociais, psicolégicos e entre outros?!®.

Referente aos dados informados para validagcédo dos indicadores de pré-natal,
de acordo com a Nota Técnica Explicativa — Relatério de Validacédo??, a utilizacéo do
CIAP2/CID10 se deu em todos os cadastros (100%) no PEC/RP Smart, ndo sendo
possivel a analise no e-SUS pois € necessario que o cadastro esteja qualificado
para a transmissdo dos dados referente aos atendimentos. Além disso, as
informacdes da DUM e idade gestacional também estiveram presentes em todos 0s

cadastros.

O sistema de Classificagédo Internacional de Atencdo Primaria — Segunda
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Edicdo (CIAP2) é uma ferramenta adequada a APS que permite classificar
guestdes relacionadas as pessoas e ndo a doencas. A CIAP se apresenta como a
ferramenta mais adequada para classificar o motivo da consulta na atencdo
primaria de saude, pois foi desenvolvida para este contexto, e permite avaliar o
motivo da consulta de acordo com a necessidade do paciente, tendo intima relacao

com o método clinico centrado na pessoal®.

Sobre a realizacdo do encerramento do pré-natal, cerca de 10 gestantes
(16,7%) ndo retornaram a USB para o seu encerramento, seja clinico ou
administrativo. Esse resultado demonstra a falta de planejamento da equipe para
gue a gestante retorne para consulta puerperal e para a visita domiciliar até o 5° dia
pos parto!’, sendo o momento oportuno para a realizacdo do encerramento do pré-

natal.

O risco da gestante em abandonar ou ndo manter a frequéncia as consultas
aumenta quando ela ndo se sente acolhida, respeitada ou até mesmo quando o
vinculo com o profissional ndo € formado, prejudicando assim o acompanhamento

da sua saude e do bebé.

Para se avaliar os dados dos cadastros que permitiram sua validacdo pela
base de dados do e-SUS AP, foram considerados os dados dos cadastros das
gestantes no e-SUS, como o CNS ou CPF, data de nascimento, vinculagdo com a
equipe responsavel e duplicacdo do cadastro, ja que no sistema terceirizado pelo
municipio, 100% dos cadastros estavam de acordo com o0s requisitos minimos de
validac&o e com suas informacdes preenchidas na totalidade.

Conforme a Tabela 1, do total de 60 cadastros analisados, cerca de 34
cadastros (56,6%) apresentaram a auséncia de dados que impediram a sua
validacdo para fins estatisticos e de desempenho de pagamento, e
consequentemente a perda do pagamento referente a captacdo ponderada ao
municipio, o que corresponde a um valor per capita anual de R$ 5,95. Porém, em 10
de julho de 2020 foi publicada a portaria de n° 1740 do Ministério da Saude'®, em
gue estabelece o pagamento por desempenho do Programa Previne Brasil
considerando o resultado potencial de 100% (cem por cento) do alcance dos
indicadores por equipe do Distrito Federal e municipios diante do contexto da
emergéncia de saude publica de importancia nacional e internacional decorrente do

coronavirus (Covid-19).
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Tabela 1: Invalidacéo dos cadastros analisados

Itens Avaliados Validados N&o
validados
CNS ou CPF 58 2
Data de Nascimento 60 0
Vinculacdo equipe responsavel 30 30
Duplicacéo cadastro 58 2
TOTAL 34

Fonte: Elaboracéo propria, a partir de dados de pesquisa.

Tendo em vista que o sistema RP Smart, é a ferramenta utilizada pelos
profissionais de salde para o registro do atendimento de salde no municipio, a
identificacdo e preenchimento das informacdes de salude sao realizadas de forma
imediata aproveitando a presenca do paciente para a finalizacdo os registros do
atendimento de satde quando identificado erros no cadastro. E também uma forma
de sempre manter atualizados os dados do cadastro do paciente.

O registro de dados sobre a saude do cidaddo é atividade essencial na
assisténcia a saude. Em paralelo as rotinas da prestacdo do cuidado, a coleta
qualificada de dados tem o potencial de impactar diretamente o servigo prestado,
tornando-o mais seguro e efetivo. A qualidade do registro envolve aspectos como a
padronizacdo de dados, a seguranca, integridade e confiabilidade da informacéo.
Tais caracteristicas aliadas a pronta acessibilidade do profissional a informacéo de
saude do cidaddo podem otimizar processos de prestacdo do cuidado, dar suporte
ao gerenciamento de problemas comunitérios, além de adequar a alocacdo de
recursos publicos através de politicas cada vez mais ajustadas aos desafios da

realidade sanitaria brasileiral®.

O ACS possui grande importancia para a qualidade das informacfes na
l6gica da APS. E ele quem coleta os dados das familias, é ele quem registra nas
fichas os dados que alimentam o SIAB e séo estas informac¢des que deveriam estar
constantemente atualizadas nos registros disponiveis na UBS. A desatualizagdo das
informagdes entre os dados coletados pelos agentes e o cadastro consolidado das
UBS, quando somada a defasagem entre a realidade dos domicilios e o cadastro
dos agentes, compromete o sistema de informacdo como fonte para o planejamento

e monitoramento das a¢des direcionadas as necessidades de saude da populacao.

As limitagbes para a realizacdo deste trabalho se caracterizam pela anélise

de apenas um ano de cadastros, sendo 0 ano em que foi decretado a pandemia do
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novo coronavirus, em que os atendimentos foram reduzidos drasticamente. Outra
guestdo € a auséncia de ACS em algumas microareas que sao descobertas o que

dificulta a realizagdo do cadastro das gestantes.

CONSIDERACOES FINAIS

Observou-se no presente estudo que a maior parte dos cadastros possuiam
algum tipo de inconsisténcia que impediu a sua validacédo para fins estatisticos e de
pagamento por desempenho no novo modelo de financiamento do Governo Federal,

0 Previne Brasil.

Faz-se necessario a ampliagcdo de cadastros domiciliares e individuais nas
areas de referéncia das UBS para um melhor reconhecimento de sua populacéo
adscrita, planejamento das acdes de saude por gestores e profissionais, oferta das
acOes de saude e para o custeio dos programas ofertados. Além da ampliagcdo do
namero de ACS aumentando assim a cobertura das microareas que venham estar

descobertas.

E importante a realizacdo de treinamentos e capacitacbes continuas por
parte da gestdo para garantir aos ACS o preenchimento correto de informacdes e a
importancia desses dados para o processo de saude-doenca da populacdo sob sua
responsabilidade. Os gerentes também sdo importantes serem capacitados para que
a supervisdo do trabalho do ACS consiga ser efetiva e garantida a qualidade dos

registros, bem como da equipe da saude.

Além de todo trabalho realizado pelo ACS, a equipe de saude também tem
papel fundamental nos registros dos dados de atendimentos do pré-natal, através da
qualidade das informagdes inseridas, garantido assim a qualidade dos indicadores

em salde.
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ANEXO A — AUTORIZACAO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE FOZ DO
IGUACU - PR

Prefeitura do Municipio de Foz do Iguacu

ESTADO DO PARANA
]

Secretaria Municipal da Saiide

AUTORIZACAO

A gestora do Sistema Unico de Salide do municipio de Foz do Iguagu, Rosa Maria Jeronymo
Lima, AUTORIZA a académica ROSANE LOPES DA COSTA - do Programa de Residéncia
Multiprofissional em Salde da Familia da Universidade da Integracdo Latino-Americana
(UNILA), a realizar pesquisa, sob orientacao da Prof? Regina Maria Gongalves Dias, no E-
SUS da Unidade de Saude Jardim S&o Paulo |, subordinada a Diretoria de Atengdo Primaria
em Salde, no ambito desta Secretaria da Saude de Foz do Iguagu, para realizagéo de
projeto “Avaliacdo da Qualidade dos Cadastros das Gestantes no E-SUS na Unidade de
Saude da Familia Jardim S&o Paulo | em Foz do Iguagu’.

Fica esta autorizaga@o condicionada a ciéncia e observancia de cumprimento, pela académica
e pela Instituicdo de Ensino, dos critérios estabelecidos por esta Secretaria, especialmente
quanto a coleta/pesquisa nao ter sido iniciada e que isso somente ocorrera apds a aprovacao
do projeto de pesquisa pela coordenacdo do curso e instituicdo que frequenta. Ressalte-se
necessidade de o projeto estar em conformidade com normas éticas e legislagéo vigente,

respeitando-se o sigilo de informagdes, com o compromisso de nao serem veiculadas tais
informagdes ou divulgadas, obedecendo as disposicoes éticas de proteger os participantes
da pesquisa, garantindo-lhes o maximo de beneficios e 0 minimo de riscos e assegurando a
privacidade das pessoas citadas nos documentos institucionais e/ou contatadas diretamente,
de modo a proteger suas imagens, bem como garantindo que nao utilizarao as informagdes
coletadas em prejuizo dessas pessoas e/ou da instituicdo. Também devera haver devolutiva
do resultado da pesquisa ao servigo de saltde onde foi desenvolvido o projeto.

Por ser esta a expressdo da verdade, firmo o presente instrumento para que surta seus
efeitos legais.

Foz do Iguacu, 05 de abril de 2021.

R e

0 ' &

/ o; aria Jeronymo Lima P @
Responsavel pela Seeretaria Municipal da Sa%gi& .

IFS

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
Av. Brasil, 1637, sala 301 - 3° andar — Centro — 85851-000 - Foz do Iguagu — Parana
TELEFONE: (45)2105-1129; e-mail: saude@pmfi.pr.gov.br



ANEXO B — PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

CENTRO UNIVERSITARIO
UNIAO DAS AMERICAS - Wﬂp
UNIAMERICA

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Avaliacdo da qualidade dos cadastros das gestantes no E-Sus na Unidade de Salde
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Numero do Parecer: 4.758.231

Apresentagdo do Projeto:

As informagdes elencadas nos campos “Apresentacdo do projeto”, “Objetivo da Pesquisa” e "Avaliagao de
Riscos e Beneficios" foram retiradas do arquivo informagbes basicas do projeto e/ou projeto detalhado
Avaliacio da qualidade dos cadastros das gestantes no E-Sus na Unidade de Saude da Familia Jardim Sao
Paulo | em Foz do Iguagu — PR de 23/04/2021. Resumo. Hipotese (Se houver). Metodologia. Critérios de
inclusdo e exclusdo.

Com o novo financiamento da Atengdo Primaria a Saude as equipes de Salde da Familia e de Atencao
Primaria devem ficar mais atentas as inconsisténcias de cadastro e de registro para que possam atingir as
metas dos indicadores de desempenho determinadas pelo Ministéric da Sadde. Este projeto de pesquisa
vem atender esta demanda com a avaliagdo da qualidade dos cadastros das gestantes no e-SUS na
Unidade Basica de Saide do Jardim S@c Paulo 10 objetivo deste trabalho consiste em identificar as
inconsisténcias nos cadastros individuais das gestantes que impedem sua validagio; verificar se todos os
requisitos de insergdo da gestante no sistema estao corretos e estimar a frequéncia de cadastros invalidos e
validos. Sera realizado um estudo documental, descritivo, retrospectivo e de carater transversal com
abordagem de analise diagnostica quantitativa. A pesquisa sera realizada nas dependéncias da Unidade
Basica de Salde Jardim Sao Paulo | no municipio de Foz do Iguagu no periodo de margo de 2021 a julho de
2021. Os dados serdo coletados por meio de planilha especifica utilizando como fonte de dados os relatdrios
operacionais de gestante/puérpera extraidos do e-SUS, as fichas Rosa das gestantes e prontuario
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eletrénico. Os dados serdo analisados e consolidados para identificagdo de possiveis inconsisténcias
existentes. Mao havera contato direto com nenhuma das pacientes cujos prontuarios serdo analisados e nao
sera divulgado ao publico, por nenhum meio, os seus nomes. Esperamos que este estudo contribua com as
equipes de Atengio Primaria para a qualificagio dos dados registrados durante o pré-natal, para o melhor
acompanhamento e monitoramento do cuidado as gestantes com consequente melhoria do desempenho
para atingir metas de indicadores pactuados para o financiamento da APS.

Critério de Inclus3o: Serdo analisados os cadastros das gestantes realizados na unidade de salide entre
01/01/2020 e 31/12/2020.

Critério de Exclusao: Estardo excluidos do estudo aqueles cadastros que tiveram sido feitos em outra
unidade e migrado para a unidade com a gestagdo em curso, gestantes brasileiras que residem no

Paraguai, pacientes menores de 18 anos, ndo gestantes e aguelas que ndo possuam cadastro.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Identificar as inconsisténcias nos cadastros individuais das gestantes e de registros inadequados no PEC
gue impedem sua validagio no e-SUS da Unidade Basica de Saude do Jardim Sao Paulo 1.

Objetivo Secundario:

Identificar as inconsisténcias nos cadastros individuais das gestantes no e-SUS; |dentificar gestantes
atendidas com registros realizados no PEC/RP, mas nio existentes nos relatérios operacionais do e-SUS;
Identificar os erros de preenchimento pelos profissionais de salde relacionados ao pré-natal no PEC que
possam invalidar os itens para os indicadores de desempenho para o financiamento da APS; Identificar
possiveis erros de selecdo de ficha cadastral no RP para o atendimento das gestantes; Estimar a frequéncia
de cadastros invalidos e validos. Estimar a frequéncia dos principais erros de cadastros no e-SUS e de
registros no PEC/RP.

Avaliagio dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Os riscos dessa pesquisa sdo considerados minimos por se tratar de um levantamento de dados contidos
em prontuarios. Quanto ao risco de invasdo de privacidade, nao fario parte dos dados coletados para esta
pesquisa, informagdes como nome, documentagio pessoal, ou quaisquer outras de cunho individual,
capazes de identificar os sujeitos participantes do estudo. No mesmo sentido, os riscos de discriminagio e
estigmatizacdo de grupos, como por exemplo, por curso, nacionalidade, género ou etnia, as respostas as

questdes relacionadas a vulnerabilidades e habitos
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de vida também ndo fardo parte da coleta de dados. Para minimizar o risco a seguranga dos dados
secundarios, a coleta de dados sera realizada pessoalmente pela pesquisadora responsavel nas
dependéncias do DEAS, em horario comercial e na presenga da chefia do setor, mediante assinatura do
Termo de Compromisso de Utilizagao de Dados em Arquivo, além da anuéncia da responsavel pela Proé-
reitoria de Assuntos Estudantis.

Beneficios:

Como beneficios, a pesquisa permitira permitira identificar os erros existentes gue geram inconsisténcias e
invalidagdo do registro de atendimento, permitindo assim uma devolutiva aos responsaveis pelos cadastros
e a gestdo municipal a fim de se aumentar a qualidade de seus registros e impactar positivamente no
desempenho por produgdo e nos indicadores de desempenho da equipe de salde relacionados ao pré-

natal.

Comentarios e Consideragbes sobre a Pesquisa:

Projeto de Pesquisa (estudo documental, descritivo, retrospectivo e de carater transversal com abordagem
guantitativa) apresentado ao programa de Residéncia Multiprofissional em Salde da Familia, da
Universidade Federal da Integragdo Latino-Americana, para obtengio do titulo de Especialista. Previs3o de
inicio em Julho de 2021 e encerramento em Fevereiro de 2022.

Consideragbes sobre os Termos de apresentagdo obrigatéria:

Vide campo “Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgdes.

Recomendagoes:

Vide campo “Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgdes.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

sem pendéncias.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Se nao tiver pendéncias, inserir Ressalta-se que cabe ao pesquisador responsavel encaminhar os relatorios
da pesquisa, por meio da plataforma Brasil, via notificagdo do tipo “relatorio” para que sejam devidamente
apreciados no CEP, conforme Resolugio CNS no 466/12, item XI. 2.d e Resolugdo CNS no 510/16, art 28,

item V.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:
Tipo Documento Arguivo Postagem Autor |5itua=;é’|o|
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