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Nestes vinte anos o pais mudou. Os indices eco-
nomicos-sociais, desde a mortalidade infantil a divida ex
terna apenas se agravaram, contudo, os militares deixaram
Brasilia com o sabor de vitoria. Afinal, o saldo de vinte
anos de um regime autoritdrio e repressivo foi a moderni-
zacdo conservadora, rapida e eficaz da sociedade brasi-
leira. O grande capital e a tecnocracia civil comparece-
ram como parceiros da corporacdo militar em seu projeto
de "reconstrucdo nacional" e integracao do Brasil na or-
dem capitalista internacional. A expansao da economia, a
repressao politica com o consequente desmantelamento das
instituig¢des representativas e a modernizacao da tecnolo-
gia de comunicacdes constituiram os ingredientes basicos
que asseguraram o éxito do projeto de consolidacao capi-
talista em sua fase monopolista, no Brasil. Hoje, nao
obstante o desemprego e a miséria, em cada barraco da fa-
vela, se o chao ainda € de estrelas (l) as paredes refle-
tem o brilho eletronico da TV, estrategicamente instalada
ao lado do refrigerador. E, de norte a sul, ao cair da
noite, o Jornal e a novela das 20:00 h da TV-Globo, a
absoluta "campea de audiéncia" sao o balsamo para a fadi-
ga do trabalho. Vale dizer, 50 milhoes de brasileiros
frente ao "Jornal Nacional", 80% dos aparelhos - até mes-
mo 100% nos momentos de pigue - conectados aos destinos
de "Asa Branca", a cidadezinha de "Roque Santeiro", o

atual e maior sucesso de novela brasileira (2).

Se hoje a TV-Globo & especial convidada - inte-
grante obrigatdria da familia brasileira" (3), se detém
a hegemonia da producdo e do consumo de telecomunicacoes
e pode ser considerada um agente produtor de cultura, nao
por acaso & ela também um produto da ditadura. Cresceu
com todas as regalias de um regime arbitrario, ao mesmo

tempo em que subordinou- seu dinamismo empresarial ao pro-
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jeto de "integracao nacional". Amparada pelo capital e pe
la estrutura de comunicacdes desenvolvida no pais, a Glo-
bo capacitou-se para levar a todo o pais um lazer assépti
co, com cores e desenhos da mais sofisticada tecnologia.
De seu contetdo, talvez a melhor expressao, ainda que in-
voluntiria, seja a definicdo do "Jornal Nacional" dada
por Médici, o Presidente do "milagre" e do periodo mais

repressivo do regime militar:

"ginto-me feliz, todas as noites, quando
ligo a televisao para assistir ao Jor-
nal. Enquanto as noticias dao conta de
greves, agitagoes, atentados e confli-
tos em varias partes do mundo, o Brasil
marcha em paz, rumo ao desenvolvimento.
f como se eu tomasse um tranguilizante,
apds um dia de trabalho" (4).

Filha dileta do complexo empresarial, a TV-Globo soube
cumprir o papel que lhe foi designado nestes 20 anos: ba-
luarte politico, econdmico e ideoldgico do regime, bri-
lhou como a estrela maior do conglomerado. Em linhas ge-
rais, este & o contexto em que situo o tema dos efeitos

da tecnologia de ponta na TV-Globo.

1= £ tempo de televisdo - principalmente TV-Globo

_ A Rede Globo de Televisdo é parte de um conglo-
merado que atua também no radio, na produ¢ao de discos,
nas areas de editoriacao e video-cassete. S3o as Organiza

cdes Globo, da qual fazem parte as seguintes empresas:

- o jornal "O GLOBO",
- A Rio-Grafica Editora S.A.,
- a SIGLA - Sistema Globo de Gravacgoes Audio-

visuais - que edita, entre outros, o selo da
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Som Livre,

- a GLOBOTEC - Produgao e Tecnologia de Video-
tapes Comerciais Ltda.,

- a GLOBOVIDEO - Sistema Globo de VideocOmuniCE

cao Ltda.,
- 0 Sistema Globo de Radio, formado por 18 emis
soras, 13 das quais AM e 5 FM, cobrindo o

territério brasileiro em toda sua extensao,
- a TELCOM - Indistria Eletronica,
- a INSTELCOM - Instalacdo de Telecomunicacao,
- e a Fundacao Roberto Marinho, criada em
1977, que leva o nome do presidente das Orga-

nizacoes Globo.

Com uma produg¢ao propria de 84%, das 20 horas
em que fica no ar, totalmente produzida e criada por
seus profissionais, a Rede Globo tem hoje o maior wvolume
de producdo em todo o mundo. Lider incontestavel de au-
diéncia no pais, tem o maior alcance geografico, atingin-
do um universo potencial de cem milhoes de espectadores e
percorrendo 4.200 quildmetros Brasil adentro, diariamen-
te. Maior rede do Brasil e quarta rede comercial do mun-
do,eperdendo apenas para as 3 redes norteamericanas), a
Globo é constituida de 5 emissoras geradoras, 46 afilia-

das e centenas de transmissoras, empregando 8.000 funcio-

narios (5).

Quando foi ao ar, pela primeira vez em 1265,
tanto éxito ndo se podia esperar. A producao televisiva
buscava estabelecer-se no mercado cultural, sem ter en-
contrado uma linguagem propria e distinguindo-se como um
meio de elite, no inicio da década de 60. Além das defi-
ciéncias tecnologicas, a producdo era feita amadoristica-
mente, seguindo os rastros da programacao radiofonica e
subordinada aos interesses dos patrocinadores (6). Como

observa Priolli, a notavel fragqueza das emissoras diante
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dos anunciantes advinha da propria fragilidade da indus-
tria televisiva naquele momento. SO0 a partir da entrada
do video-tape no mercado, em 1960, tem inicio uma refor-
mulacdo radical dos padroes de negocio televisivo. A ra-
cionalizacdo da producao de TV chega ao auge com a atua-

cio da TV-Globo, a partir de 1965 (7).

Desde entd3o, a necessidade de utilizar a televi
s3o como meio de acelerar o processo de circulacao do
capital, a fim de viabilizar a forma de acumulacao mono-
polista adotada, impulsiona o vertiginoso crescimento da
televisio no Brasil. Lins da Silva enfatiza essa expan-
s3o como condicdo essencial para o sucesso do modelo eco
nomico adotado a partir de 1964. E, acrescenta, hoje te-
mos uma sociedade cuja indastria cultural gira em torno
da televisao, o meio mais inflﬁente, que informa e diver
te o brasileiro e o que domina a verba publicitaria na-

cional (8).

Os dados dos anos 80 comprovam a afirmacgao de
que a ind@stria cultural brasileira € capitaneada pela
televisio e ndo deixam dividas guanto a hegemonia da TV-
Globo. Cifras, e ndo sb6 elas, indicam que & tempo de te-

levisdo e - principalmente - de Rede Globo.

Uma informacdo mais genérica para todo o Brasil
aponta a presenca do radio em 76% dos domicilios brasi-
leiros e da televisdo em 55% dos mesmos, em 1982. Essa
propor¢ac muda quando esses dados sao situados na area
urbana, onde se concentravam 80 dos 120 milhdes de brasi
leiros. Nesse caso os indices gquase se igualavam entre o

radio - com 79% - e a televisao - com 73% (9).

Ainda segundo dados de 1982, o Brasil é um pais
em que 15.732.000 de seus 24.578.000 domicilios tem apa-

relho de televisao, o que significa que 71.389.000 dos
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120 milhdes de brasileiros - 59,5% - podem ser atingidos
pela TV, mas a tiragem total de jornais nao chega a 2 mi
lhoes de exemplares'(IO). Os dados mais recentes re-—
velam a escalada de expansdao do mercado televisivo. Em
1985 estima-se que dos 28.824 domicilios, 56% tenham TV,
75% do total na area urbana. Calcula-se O numero de apa-
relhos de TV no Brasil de 23.100.000, 47% a cores
(10.800.000), 61% do total na regido sudeste (11).

Outra pesquisa restringiu-se aos dois maiores
aglomerados urbanos do pais, Grande Sao Paulo e Grande
Rio, regides que representam 36% do potencial de consumo
do mercado brasileiro (12). Constatou gque mal passam dos
5% a parcela da populacdo gue nao tem o habito de assis-
tir 3 televisio. De fato, entre os entrevistados em
1984, 96% dos paulistas e 93% dos cariocas assistiam a
televisio. O radio aparece como o segundo meio mais con-
sumido, chegando a 88% dos paulistas e a 80% dos <cario-
cas. Os meios impressos ocupam o terceiro e o quarto lu-
gares: 70% dos habitantes do Grande Rio leem jornal e
498 revistas; 52% dos habitantes do Grande Sdo Paulo sao

leitores de jornal e 48% de revistas (13).

E quando se fala em televisao, repito, o favori
tismo da Rede Globo supera diferenciacoes geograficas¥*,
etirias ou sbcio-econdmicas. N3o & de se estranhar, por-
tanto, que o investimento macigo da publicidade se dé na
televisdo, na Globo, em particular. Em 1981, 59% do capi
tal investido em publicidade foram para a TV, 62,5% des-
ta verba destinadas a Rede Globo - portanfo, 36,9% da
verba total de publicidade (14).

Sob o angulo da audiéncia, inesgotaveis dados

apontam a preferéncia pela programagao da Globo. Para

(*) Dados adiante, pag. 12



ndo nos estendermos consideremos, por exemplo, O més de
novembro de 1985: os 10 programas de maior audiéncia no
Rio e em S3o Paulo sac da TV-Globo, o ultimo na escala

com 36% do total da audiéncia em cada uma destas re—

gioces (15).

2 — A Rede Globo e a politica: o sonho comum

Se & verdade que a introducao do video-tape
transformou a estrutura da televisao, podendo ser encon-
trado em todas as emissoras em 1966, sem duvida a V-
Globo foi a que dele mais proveito tirou. Essa particula
ridade da Globo, advém da harmonia perfeita de duas 7re-=
ceitas que, combinadas, resultaram no éxito da investida
de dois parceiros, a saber, as Organizagoes Globo e o Go
verno Militar. Desde seu inicio, € inegavel a presenca
de uma 1égica racional-empresarial na orientacao da TV-
Globo, sobre a gual volto a me referir adiante. Tem ra-
z30 Roberto Marinho quando enfatiza o sucesso da Globo
em funcao dela ser "uma empresa gque,; de repente, ao con-
trario das outras, se preocupou com planejamento, inves-—
timentos e orcamentos a longo prazo" (16). Ja na inaugu-
racdo da TV-Globo, falava da "ansia de faze-la caminhar
em passos cada vez mais largos no sentido de um publico,
de um mercado, de uma industria e de um comércio" cujo
futuro de desenvolvimento inspirava toda confianca (17).
Essa racionalidade ia de encontro a logica embutida no
objetivo do Governo de promover a concentragao monopolis
ta como padrao dominante de desenvolvimento economico.
Dessa identidade de interesses nasceu o monopolioc da Glo
bo, indisfarcavel desde o apadrinhamento oficial que lhe
permitiu despontar como estrela da industria cultural
brasileira. A empreitada empresarial ancorada no grande

capital, propiciou-lhe importar tecnologia e know-how a-
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mericano - administrativo, técnico e comercial - para de
senvolver seu "padrao de gqualidade". Um padr3ao que exige
96 min. de gravacdo e 80 horas de producao para cada pro
grama de 50 minutos. Sua associacao ao capital estrangeil
ro, sabidamente anti-constitucional, resultou numa inje-
cao de 5 milhOes de dolares no periodo em gue esteve li-
gada ao grupo Time-Life (até 1969) (18). A omissao gover
namental transformou-se em cumplicidade, quando o Execu-
tivo rejeita a condenacdo undnime da Comissdo Parlamen-
tar de Inquérito instituida em 1966 especificamente para
julgar os acordos Globo/Time-Life. A partir de suas con-
dicbes empresariais privilegiadas foi mais facil a TV-
Globo associar-se as espetaculares investidas do Governo

no sistema nacional de telecomunicacdes.

A identificacao da trajetoria da TV-Globo com
os objetivos do regime militar tem sido objeto de anali-
ses recentes (19). Guimaraes e Amaral Vieira lémbram co-
mo a TV-Globo manteve-se colada as determinagoes de seu
nascimento, transmitindo os efeitos do regime (como a

malograda colonizacdo da Amazonia), explorando o patrio-

tismo da populacdo em cada partida politica da selecao
brasileira de futebol e desencadeando campanhas como
"Brasil ame-o ou deixe-o". Os autores enfatizam a con-

quista esportiva e a cobertura televisiva como instrumen
tos valiosos do Governo em seu esforco fascistizante da
sociedade brasileira. Mesmo nos periodos considerados de
"distensio" e "Abertura", percebem a mesma docilidade pgo
litica na programacao da Globo. Notam seu crescimento pa
ralelo como grande rede privada e conglomerado econdmi-
co, alastando-se por areas inusitadas da economia nacio-
nal. Por isso, concluem, se em algum lugar cabe a nocao
althusseriana de aparelho ideoldogico de Estado, esse la-

gar € o Brasil, e esse aparelho & a TV-Globo (20).
Verdade € gue desde os tempos de Getulio, a in-
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diistria cultural esteve na mira dos governantes brasilei
ros. Federico aponta a énfase nos mecanismos de produ-
¢do e consumo de uma sociedade tipicamente industrial co
mo parte do "Estado Novo" (1937-1945), quando'o Brasil
apenas estreava na era industrial. A misica e a programa
cao buscavam expressar o estilo de vida urbano entao em
acelerada expansdo, a vida do morro, do operario e sua
luta cotidiana, bem ao estilo do populismo varguista
(21). Em seu afa legislador, Vargas nao esquece a radio-
difusdo e cria varios dispositivos legais para discipli-
nia-la, acentuando o carater de servigo publico como ine-
rente a natureza das telecomunicacOes. E do ultimo Gover
no Vargas (1951) a arma poderosa e centralizadora do go-
verno que estabelece o direito de concessao de radiodifu

sio exclusivamente ao Presidente da Republica (22).

Mas sO0 no regime militar de pos-1964 as teleco-
municacdes sao valorizadas a ponto de ganharem um Minis-
tério. No quadro geral de abuso de poderes do Executivo,
0 regime manteve a caracteristica centralizadora da con-
cessao e legislou sem deixar duvida que as telecomunica-
coes constituiam guestdo de seguranga nacional. A regula
mentacao centralizadora ndo se restringiu a concessao,
mas incluiu normas de controle da transmissao, com itens
que prevéem penalidades para casos tidos como de "incita
cdo a desobediéncia as leis do pais" (23). Para implan-
tar a reforma administrativa no sistema de telecomunica-
cdes o regime criou um 6rgdo centralizador, o Ministério
de ComunicacoOes, em 1967, a ele submetendo todos os ser-
vicos, inclusive postais e telefdnicos, numa politica in
tegrada e voltada para a unificacao do territorio nacio-
nal, através da implantacao de uma infraestrutura tecno-
l6gica altamente desenvolvida (24). A Empresa Brasileilra
de Telecomunicacoes (EMBRATEL), unifica as empresas ope-
radoras da area e efetiva o planejamento global para [o)

setor, controlando toda a atividade e realizando o pro-
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jeto de integracdo e controle nacionais em sua versao
técnica (25). Como foi bem observado, com a criagao da
EMBRATEL, em 1965 e do Ministério das Comunicacgoes, em
1967, o Brasil se lanca em faganhas técnicas que a V-

Globo levaria para milhOes de espectadores: "era o capi-
talismo orientado pelo Estado, em sua versao televisi-

va" (26).

O Estado investe nas telecomunicacoes e os fei
tos espetaculares se sucedem. Liga-se o pais por ondas

curtas, microondas, cabos-submarinos e, finalmente, satée-

lites.

A estrutura de microondas fornecida pela EMBRA
TEL permitiu a formacdo de redes com a transmissao ao vi
vo de programas e mensagens a todos os Estados brasilei-
ros. Santoro nota gque, do ponto de vista do Governo, foi.
um passo definitivo no seu projeto de integragao nacio-
nal e centralizacao, uma vez gue agora sua voz podia ser

ouvida instantaneamente em todo o pais (27).

Até julho de 1969, "quando o Brasil liga a TV
para ver o homem pousando suavemente na Lua, as linhas
basicas de microondas no pais e as do sistema de satéli-
tes permitem ampliar a instantaneidade da TV a nivel uni
versal". Com isso, comenta Priolli, era justamente que a
Globo contava: "poder falar com todo o Brasil ao mesmo
tempo. Esse era o padrao das 'networks' - das redes ame-
ricanas - implantado na emissora carioca por especial

gentileza do regime militar" (28).

Com o Intelsat, Manaus ganhou servigos comple-
tos de comunicagoes e entrou em rede com a Globo e Ban-
deirantes, as duas emissoras que obtiveram um canal do
satélite. Outras grandes cidades da Amazonia instalaram

torres e se integraram ao Brasil wvia Intelsat. Mas, a me
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nina-dos-olhos - que transformou ainda mais radicalmente
.a estrutura de telecomunicacdes - & o satélite doméstico
Brasilsat, fixado em 1985, a 36.000 km de altitude do A-

mazonas.

Uma vez que o sinal do satélite brasileiro che
ga ao pais quatro vezes mais forte do que o Intelsat, pa
ra comegar, desaparecem os efeitos tipicos de baixa po-
téncia de transmissao (voz fanhosa e chuviscos, no c¢aso
da televisao, e dificuldade de escuta, na telefonia). A-
lém da melhor imagem, seu custo € menor, porque requer
uma antena de apenas 2,5 m (para o Intelsat seria preci-
so uma de 6m). O mercado de antenas parabolicas tomou
impulso a partir do lancamento do Brasilsat, saltando de
10 para 100 por mes, e injetando novo entusiasmo na in-

distria nacional de telecomunicacodes:

"A indlastria de telecomunicacoes pode ser
dividida em antes e depois do Brasilsat "
(Robinson G. Caputo, dono da empresa Li-
near, ha 7 anos no ramo) (29).

A maior rapidez da comunicagao de dados de com
putador é outra vantagem trazida pelo Brasilsat, benefi-
ciando particularmente os servigos bancarios. Na época
do langamento, calculava-se que pela velocidade de trans
missao do Brasilsat o trafego de 30 milhoes de mensagens

que circulam entre 1538 agéncias de um determinado ban-

co, via EMBRATEL, poderia ser efetuado em apenas meia
hora. Para os quase 600 municipios brasileiros - 15% do
total do pais -, distantes e isolados no mapa do Bra-
sil e alijados dos beneficios das telecomunicagoes, o

satelite significou a possibilidade de conseguir a pro-
) gramacao da TV-Globo, um valor aparentemente mais funda-
mental do gue outros tradicionais, como por exemplo, a
educacao. £ o que nos chega através de uma reportagem do

semanariaVeja, que relata os esforcos dessas populagoes
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para captar os sinais do satélite. Quando apenas tinha-
mos o Intelsat, algumas comunidades montaram antenas sa-
bendo que nao teriam acesso aos servicos da EMBRATEL, a-
penas a televisao. Com o Brasilsat, todas as comunidades
tem acesso a todos os servigcos da EMBRATEL, desde que
disponham de uma antena e de uma pequena agéncia retrans
missora. A reportagem da "VEJA" conta de um estranho mu
tirao liderado por um gerente do Banco do Brasil, em Al-
to Garcas, as margens do Rio Araguaia. Foram sacos de so
ja - a cultura lider da regiao - e contribuicoes em di-
nheiro para comprar uma antena parabdlica, capaz de tra-
zer os programas da TV-Globo até a linginqua regiao. Ou-
tro esforco gigantesco deu-se em numa cidade ribeirinha
do Amazonas. Al o prefeito preferiu investir na antena,
mesmo avaliando que seus custos dariam para construir 8
escolas no municipio. O importante, comenta-se, & que
"o povo voltou a sorrir depois da antena ... a alegria

vai se multiplicar” (30).

Se a transmissao por satelite impulsionou a pe
netracao da televisao, o sistema a cores assegurou o pa-
drao de qualidade que faltava a televisao brasileira. A
literatura de comunicagoes nao deixa passar em branco a
data - 1972 - quando a televisao passa a contar com o i-
nestimavel recurso técnico da cor. "A implantacao da cor
na TV consolida de vez o padrao de qualidade dominante
da Globo. A sofisticacgdo técnica € levada as ultimas con
sequéncias e o video ganha a mesma plasticidade inofensi
va dos cartoes postais. Tudo & lindo, arrumado, brilhan-

te, colorido, moderno" (32).

A Rede Globo pos no ar a mais cara e a primei-
ra novela a cores do Brasil, pouco depois de ter efetua-
do a também primeira transmissao colorida via satélite,
para a América Latina, .em 1970. A Rede Globo cumpria as-

sim o destino que seu presidente, Roberto Marinho, havia
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tracado em perfeita comunhdao com os ideais do regime

militar brasileiro:

"Procuramos fazer com que ela seja um po-
deroso instrumento de consolidagao da uni
dade nacional. Atingindo praticamente to-
do o territorio nacional, acredito ser e-
vidente a contribuigao da Rede Globo para
a intensificagao da difusao e do intercam
bio daqueles conceitos e dados de nature-
za cultural, social e moral - sem falar
na informacao pura e simples - que consti
tuem a base do desenvolvimento nacional
em todos os campos e em todos os niveis"
{33) ,

De fato, nenhuma rede de televisao tem o alcan
ce geografico da Rede Globo no pais. Em 1985, a TV-Globo
chegava a 3.918 dos 3.991 municipios brasileiros, atin-
gindo 17.600.000 casas com receptores. Em seu processo
de expansdo mais recente, a Globo invadiu 400 municipios,
nos ultimos 3 anos apenas. A diferenca de atuacao entre
ela e as outras redes &, tambem neste item, incontesta-

vel. Mas vale a pena conferir:

A FATIA DE CADA REDE:

REDE NO MUNICIPIOS % MUNICIPIOS*
+ GLOBO 3.918 98,17
BANDEIRANTES 2.176 54,52
SBT 1.326 33,22
MANCHETE 921 23,07
RECORD 618 15,48

* ¢ sobre o total de 3.991 Municipios
FONTE: Atlas de Cobertura, Isto E, 6.11.1985, p. 45

O depoimento de um dos diretores de comerciali
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zacao da Rede Globo, Antonio Athayde, € revelador sobre
a evolucao da Rede em funcao do desenvolvimento tecnolo-

gico do Estado. Transcrevo-o na integra, por essa razao:

"A formacdao da Rede Globo de Televisao pas
sou por tres fases bastante distintas, es-
treitamente relacionadas com o desenvolvi-
mento tecnoldogico das comunicagoes no Bra-

=T B
A primeira fase (1965-1969) nao chegava
nem mesmo a caracterizar a existéncia de

uma rede. As estagoes fora do eixo Rio-Sao
Paulo simplesmente adquiriam programas pro
duzidos pelas emissoras dessas prac¢as. AS
compras eram decididas caso a caso de acor
do com a conveniencia das partes e sem re-
lagoes de exclusividade. Assim,excegao feil
ta as emissoras dos Diarios Associlados, a
programacao de cada emissora dos demais Es
tados era um mosaico da programagéo das e-
missoras cariocas e paulistas. O processo
de entrega de programacao era fisico com
as fitas de VT sendo transportadas, praca
a praca, por aviao, Onibus ou gqualquer ou-
tro meio disponivel. Eram inevitaveis os
problemas de atraso no recebimento dos pro
gramas e de perda de qualidade além da de-
satualizacao da programacdao, exibida as ve
zes com meses de atraso. Era entao impos-
sivel se pensar em termos de rede de tele-
visdo, com uma filosofia de programag¢do u-
nica e com a centralizacao dos esforcos de
producao. Consequentemente a televisao co-
mo veiculo publicitario deixava de aprovei
tar o seu potencial. O esforgo para atin-
gir nacionalmente determinados segmentos
do publico era um verdadeiro gquebra-cabe-
¢as, sem contar com as dificuldades ine-
rentes a um processo de negociagao disper-
so e sujeito a diferentes criterios de co-
mercializacao. '

Com a instalacdo, em 1969, da primeira re-
de nacional de microondas, da Embratel,
houve o salto tecnologico que permitiu a
segunda fase (1969-1982) na evolucao da Re
de Globo de Televisao. A rede nacional de
microondas eliminava a necessidade de tra-
fego fisico e permitia o recebimento simul
taneo em todas as pracgas da programagao
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gerada a partir do Rio, abrindo caminho
para a criacdo das Redes. Sempre atenta
as possibilidades que surgiam e voltada
para o atendimento ao interesse publico
e ao mercado publicitario a TV-Globo e-
fetuou em setembro de 1969 a primeira
transmissac nacional em real-time:o Jor
nal Nacional. Devido aos custos, as
transmissoes em real-time ficaram res-
tritas aos telejornais, aos eventos es-
portivos e a alguns programas especiais.
O restante da programacao era gerado re
la madrugada e retransmitido ao longo
do dia pelas emissoras nos horarios pré-
estabelecidos. Estas inovacoes operacio
nais ocorreram em paralelo com um novo
relacionamento entre a TV Globo Rio e
as demais emissoras, caracterizado por:
a) exclusividade reciproca entre a for-
necedora e a exibidora; b) duracao de
intervalos, nos programas exibidos em
real-time, padronizado para toda rede ;
¢) veiculagao de anuncios gerados a par
tir da TV Globo Rio para todo o Brasil;
d) remuneracao da TV Globo pela cessao
de espago comercio ao inves do pagamen-
to pelos _programas; e) adogéo de uma fi
losofia unica de programagao, comercia-
lizagao e comunicacgao.

"Em 1982 a Embratel colocou a disposicao
da Globo um transponder (canal) de um
satélite do sistema INTELSAT. Assim co-
mecou em Jjaneiro de 1983 uma nova fase
de vida da Rede Globo, em gue todos os
seus programas_passam a ser exibidos si
multdneamente a sua geracao na TV Globo
Rio, dando uma total seguranca e flexi-
bilidade operacicnal de programacao e
comercializacao.

"Hoje a Globo opera seus formatos de co
mercializacdo e de programac3ao, gue com
patibilizam as necessidadecs locais e re
gionais com os interesses maiores de Re
de, harmonizando demandas e conciliando
necessidades.

"A Globo agora se prepara para um novo
desafio: o uso do BRASILSAT, o satelite
brasileiro de comunicacdoes gue, se aten
didas as solitac¢oes das redes de TV, po
dera abrir novas possibilidades para a
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televisdao no Brasil.

"0 uso do BRASILSAT pelas redes regio
nais,por exemplo, permitira a expansao
e melhoria da gualidade do sinal de TV
nos Estados onde, pelas distancias - en-
volvidas e/ou caracteristicas topogra-
ficas ainda ha deficiéncias de cobertu-
ra. Por outro lado sera possivel especu
lar sobre a: formacao de redes regionais
para efeito de producdo e exibigao de
programas de interesse especifico, via-
bilizando uma maior participacao das e-
missoras componentes da rede.

"A Rede Globo & hoje um complexo que o-
pera 7 emissoras proprias e 43 afilia-
das, estas operadas por 19 grupos em—
presariais.

"Isto significa que a Globo pode vender
46 sinais comerciais que,juntamente com
o comercial nacional, veiculado em in-
tervalo especial, dao ao anunciante a
oportunidade de se comunicar da forma
mais adequada com seu publico consumi-
dor.

"A proposta da Rede Globo & a de au-
mentar sempre o nivel de integracdo an-
te suas emissoras, mantendo sistemas e
padrOes operacionais que, respeitadas
as diferencas regionais possam oferecer
sempre o melhor atendimento aos seus pg
blicos telespectador e anunciante."”

-14a-
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3 - A investida empresarial da TV-Globo

A racionalidade empresarial que promove a ex-
pansdo da Rede Globo merece destaque. E certo gque ela
nasce em bergo espléndido, mas também & certo que as Or-
ganizacoes Globo nao dormem no ponto. Contratar um homem
de "marketing" e ndo do mundo artistico para assumir a
direcado geral da empresa ja foi uma inovagao. A area ad-
.ministrativa a cargo de um experiente gerente de emisso-
ras nos Estados Unidds demonstrava a preocupagéo em im-
ﬁrimir novas diretrizes & televisao. A estrutura adminis
trativa interna da emissora e os objetivos empresariais
refletem-se na producao industrializada e em toda a orga
nizacio do "Sistema Globo de Televisao", como & também

chamada a Rede.

Com a criagdo da Divisao de Analise e Pesqguisa
em 1971, a audiéncia recebia especial atengaoc. O objeti-
Vo era a programagao certa para o publico certo, em bus-
ca de uma tal lideranca de audiéncia, em gualguer hora-
rio, a ponto de tornar a TV-Globo um habito. A Divisao
veio para funcionar como linha auxiliar das areas de pro

gramacao e producao.

O método de pesquisa da Divisdo ndo se limita
a levantamentos sOcio-econdomicos, inclui outro, de natu
reza socio-cultural, onde se alinham gosto, formacao,
valores - o "crosscultural" -, que fornece indicadores
mais precisos sobre o comportamentodopublico.A pesguisa
didria significava um corpo a corpo diario com 70.000
entrevistas (dados para 1980). Além dos dados do IBOPE
(34), a TV-Globo tem seu proprio método de aferir a au-
diéncia e determinar o publico tipico de cada horario.
A disposigao dos-analistas, existe sempre um painel com-
posto de 500 familias permanentemente prontas para as
consultas da emissora. Ele & resultado de cinco anos de

¢ trabalho Divisdo: tres de planejamento e dois de monta-
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gem. A qualquer momento o pessoal da Divisdo de . Analise
e Pesquisa pode acionar o painel: 200 das 500 familias
cadastradas sao procuradas e em 24 horas se obtém respos
tas concretas sobre quaisquer informacdo. Um detalhe lem
brado pelo Diretor da Divisio (até 1983), o "bruxo" Home
ro Icaza Sanchez, & que as familias ndo sao assistentes
permanentes da Globo nem recebem nada pelas reépostas:
"senio, eles comecariam a guerer agradar—-nos com suas
respostas e tornariam a pesquisa inteiramente furada"
(35). Outros tipos de pesguisa sio desenvolvidos pela Di
visi3o antes da criacdao de um programa, de tal modo que &
Globo sabe o indice de audiéncia previsto para um novo
programa antes mesmo dele ir ao ar. E a pesquisa antece-
dendo a criacdo. Sdo os papéis diferenciados, cOmo insis
te Sanchez, ao definir sua funcao como estritamente de a

nalista:

"outro nivel de interferencia me obriga-
ria a assumir o papel da crlagao- Apenas
filtramos e transferimos a opinido do pa
blico. Quanto ao gue sucede com essas
1nformagoes na area de criacao, realmen-
te nao sei" (36).

Oentao diretor geral(kiprOQramagéo da Globo, ©°
"Boni" (Joseée Bonificio de Oliveira Sobrinho), confirma
a importancia da pesguisa como fase anterior a da cria-
gao. A "TV Mulher", por exemplo, programa matinal destl—
nado a mulher que a Globo criou em 1980, foi resultado
de uma pesquisa em funcao dos 15 anos da Globo. Como con

ta Boni, as pesquisas indicaram que as mulheres reclama-

vam duas colsas:

12) A disponibilidade feminina é maior pela
manha e nao a tarde, quando iam ao ar os
chamados programas femininos;

2°2) Elas gostariam gue seus filhos brincassem

=
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no horario matinal e nao ficassem presos a

televisao.

Considerandoc que eram mulheres de classe me-
dia, um publico com grande potencial de compra, diz Bo-
ni, "reunimos, entao, a informacio de audiéncia com a in
formacao de mercado, e isso se transformou num alvo per-

feito: dai partimos para a criacaoc do programa" (37).

Outro departamento fundamental para a estrate-
gia empresarial da Globo & o de Marketing e Pesguisa, um
centro gerador de subsidios pafa o anunciante que reali-
zou uma transformacdo radical na televisdao, no setor co-

mercial.

Em 1969, estrutura-se a Central Globo de Comer
cializagao, impondo um meétodo que acabou por sistemati-
zar as relagoes do veiculc com o anunciante em normas ri
gidas, sob as quais o velho amadorismo e a conhecida im-
provisacao perderem lugar. Neste método, distinguem-se
alguns detalhes importantes. Os pacotes de comercializa-
cao, a precos acessiveis que facilitam a compra pelo a-
nunciante de pracas distintas sao um exemplo. Outro, o
comercial rotativo, forma encontrada pelo modelo para 1li
dar com os clientes menores. O intervalo nacional, que
possibilita a veiculacao simultanea em doze pracas do
pais, foi uma estratégia transformadora do modelo de co-
mercializacdo. Outras medidas ainda ajudavam a profissio
nalizar o intervalo comercial, que passou a estar separa
do dentro da programacao por vinheta propria, aquele fa-
moso "clip-clip" gue identifica e destaca a Globo das
demais emissoras. A estratégia de comercializacao inclui
a introduc¢ao do merchandising na novela, estratégia esta
gue se expande ostensivamente. Para tornar todas estas e
tapas possiveis, a Globo criou um sistema proprio de com
putacao, o SISCOM.
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f interessante notar a intima relacdao entre o
setor de jornalismo, a rede e o processo de comerciali-
zacao. O jornalismo sempre teve peso forte na emissora,
e foi através do "Jornal Nacional" que a Globo iniciou
sua transmissdo em rede. De acordo com "Boni", todos so-
nhavam em fazer um jornal em rede, mas a comercializacao

acelerou o processo.

"Tratamos entdo de viabilizar a idéia e,
num trabalho conjunto, fomos solucionan-
do os problemas operacionais. Esses pro-
blemas operacionais punham em polvorosa
inclusive os técnicos da EMBRATEL, que
temiam sua complexidade" (39).

O diretor de comercializacao, Poli, relembra
esse inicio, a partir do "Jornal Nacional" que permitiu

a formacao definitiva da rede.

"A partir dai o Jornal Nacional passou
a ser uma causa comum, um objetivo de to
dos. Identificamos, imediatamente, que a
guele novo programa poderia ser, como de
fato foi, uma arma poderosa para todos a
queles que trabalhavam na comercializa-
cao" (40).

Poli enfatiza a importancia que o método desen
volvido pelaGlobo adquire com O avango tecnologico das

telecomunicacoes e, como resultado das experiéncias acu-

muladas, descreve: "a decisdo de criar o que nos chama-
mos de intervalo "net" - em evidente referéncia a ex-
pressao "network" - & uma velha idéia que nos estamos

praticando, ha muitos anos através dos comerciais nacio-
nais, nos programas que ja vem sendo transmitidos simul-

taneamente, em tempo real, como € o caso do "Jornal Na-

cional", de outros telejornais também do "Fantastico".
Ela amadureceu ... e foi a partir de janeiro de 1983,
quando passamos a gerar toda a nossa programacao, via

satélite, do Rio de Janeiro, gue pusemos a disposigao do
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mercado esta nova formula de comunicacd@o com O publi-

co" (41).

O Prof. Potsch de Carvalho e Silva, em tese
de mestrado sobre a televisao brasileira, analisa a 1im-
portancia do conceito de tempo televisivo como elemento

transformador das relacOes audiéncia/veiculo/ publicida-

‘de. "A programacao passa a ser definida em funcao do te-

lespectador, em primeiro lugar, COmMO meio de ser poste-

riormente comercializada com os anunciantes"”, assinala.
"A comercializacdo muda o proprio conceito do produto:
n3o & mais o programa em si que é vendido - caso dos pa-
trocinios tradicionais, onde o anunciante se apresentava
como dono do programa, a ponto dos diversbs roteiros ne-
cessitarem da aprovacao prévia dos gerentes de marketing
para serem produzidos. A0 contrario, passa-se a deixar
claro que € o tempo comercial que esta sendo vendido -
na verdade, o gue se vende é a propria audiéncia {possi-

bilidade de contato com o telespectador)" (42).

0 sucesso da nova estratégia foi rapidamente
fulminante. Outro estudiocso da televisao brasileira,
Priolli lembra que, de 1971 para ca, a Globo tem os dez
programas mais assistidos ndc apenas em S3ao Paulo e no
Rio de Janeiro, mas em todas as pracas onde chega © seu
sinal. Em pouco tempo o dinheiro da publicldade entra co
mo uma avalanche, até atingir 35% de toda a verba publi-
citaria do pais: "Sao bilhoes de cruzeiros, investidos
na formacao do mais poderoso elenco j& reunido numa emis
sora, na implantacao do mais eficiente sistema técnico
de transmissio e no aprimoramento obssessivo da gualida-
de de produgao que vai resultar no "padrao Globo de gua-
lidade". £ o gigante acordando do bercgo espléndido para

ganhar o mundo" (43).
O atual diretor da Central Globo de Producdes,
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Daniel Filho, nao pretende parar por ai. Para 1986, es-
pera poder vender O programa com uma antecipag¢ao maior,
dando ao anunciante ainda maior certeza daquilo que esta
comprando. "No ano gue vem espero estar profissionaliza-
do um pouco mais do que agora, e no ano seguinte mais
ainda, para poder dizer ao comprador para ver O programa

e dizer se gosta ou nao dele” (44) .

Outro departamento da Globo é a Central Globo
de Engenharia, criada na década de 70 - fase dos grandes
investimentos em equipamentos - para dar o suporte técni
co 3 Rede. O diretor Fiuza esclarece seu papel técnico.
"como tudo depende de concessao governamental, tenho uma
relacao muito intima com a parte do governo. Fagco uma es
pécie de intermediacdo entre a televisao produto e o con
sumidor, que é o publico, através de ligacoes com a EM-
BRATEL, Ministério das Comunicacdes. E uma ligacao téc-
nica, embora eu nao possa me abstrair do aspecto politi-
co do problema". Fiuza enfatiza a preocupacdo com o de-
sempenho tecnicamente perfeito que distingue a producao
da Globo. "Fazer, executar, implantar, instalar aquilo
tudo e, no futuro, estar sempre atento para que ela seja
uma estagao gue tenha uma cobertura, um funcionamento
tecnicamente perfeito. E sempre que surgir uma novidade
nesse campo, novas antenas, novos tipos de transmisso-
res, tenho de estar atento, para adequar essa estacao a

uma nova filosofia técnica" (45).

A divisdao de Comunicacac da Rede Globo & ainda
outro deparfamento, encarregado de vender o proprio pro-
duto tao sofisticado que comercializa: a-Rede Globo. Con
ta para isso com uma agéncia de publicidade propria tam-
bém, a Agéncia da Casa. "A Agéncia dentro de casa respon
de com muito mais agilidade e velocidade. E televisao e
velocidade" (46). Sob a coordenacao desta divisao, ha

um prédio ao lado da emissora noc Jardim Botanico destina
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do & pds-produgao. O diretor Magaldi explica sua impor-
tincia. "Hoje em dia o programa nao & mais gravado em se
quéncia normal, & feito'por pedacos em locagOes, em ex-
ternas, em outras cidades. Tudo isso € conectado & sono-
plastia, entdo existe um outro local que nao trabalha
com cimeras, com artistas, mas que trabalha fora do ho-
rario real, onde se pega um monte de fitas e tapes gra-
vador na maior desordem e se coloca na ordem certa com
tempo justo e misica. Isso é pds-producdo, um negocio to
talmente a parte da gravacao e da producao" (47). Da di-
visdo de Comunicacdo faz parte um dos maiores trunfos
da Rede, o Departamento de P gramacao Visual dirigido

pelo austriaco Hans Donner, © mago tecnologico.

A magia dos "bits" da Globo remete-nos direta-
mente ao papel fundamental do computador na sua progra-
macdo. De fato, a Globo apostou e investiu pesado na com
putacdo, em todas as areas de producgao, passando pela cg'
mercializacdo e chegando aos efeitos visuais com todo

brilho e eficiéncia.

3 - A magia da Globo

A TV-Globo jd surgiu com inovacodes técnicas
e nao largou mao de sua incomparavel primazia tecnologi-
ca no mercado televisivo brasileiro. Em 1965, o EDITEC -
editor eletrdnico - acopanhava as 3 unidades de VTs,
imprimindo outra qualidade as programacoes jornalisti-
cas da emissora. Outras inovagoes foram o Teleprompter
(conjunto para leitura de textos), o Telechrome (para
produzir efeitos especiais), ciclorama (para gerar fundo
infinito), controle movel de iluminagao, o Kinerecorder
(que permite transferi; para filme programas e comer-

ciais em VT, para exibicdo posterior), e o Cartridge (re
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producdo magnética de som). Nao tarda muito e todo o par
.que eletrdnico é ampliado, particularmente na Central
Globo de Jornalismo, com varias unidades mdOveis de repor
tagem externa, equipadas com microondas que permitem ma-
ior mobilidade e link direto da imagem do local de toma-
da comos estudios Atualmente, o telejornalismo da Globo
pode gerar graficos e ilustragoes com o uso de um micro
para computacao grafica desenvolvido e construido dentro
da propria emissora. Isto porque a Globo nao so compra
o0 equipamento mas adapta-o com base nos estudos realiza-
dos em seu Centro de Pesquisa e Desenvolvimento, que tra
balha com computacao grafica desde 1978. Gragas a este
Centro, a Globo atingiu a posicao de emissora mais infor
matizada do Brasil e da América Latina. Nesse espacgo,
ao lado da emissora no Jardim Botanico, Donner e Dias,
o engenheiro e estatistico, coordenam uma equipe de 23
pessoas, formada por engenheiros, arquitetos, artistas

plédsticos, matematicos e pessoal de computacao.

Ha dez anos, Donner desembarcou com a funcao
de criar a programacdao visual da emissora. Hoje, ele é
citado em revistas alemas, americanas e japonesas como
um inovador na arte do "computer graphics". Depois de ex
por seu trabalho em Paris, Londres, Nova York e outras me
tropoles, Donner foi considerado ou & tido como autor do
melhor grafismo computadorizado do mundo. Sao as vinhetas
das novelas, do "Jornal Nacional", das series, do " Fan-
tastico", sao, enfim, logotipos, vinhetas e aberturas de
toda a programagao Globo seu cartao-de-visitas. Envere-
dando por caminhos entao insuspeitos, Donner levou a Glo
bo ao primeiro lugar em beleza mundial entre as emisso-
ras de todo o mundo. Para seu trabalho, -"onde a fantasia
€ o limite" - o artista tem o apoio total da Rede. " Ele
(c Beni) nunca me perguntou quanto vai custar umprojeto.
O mais importante.e fazer o trabalho. Nao tem televisao
alguma no mundo que faca essa brincadeira sem limite de

orcamento" (48).

eve 423



N P

Para essa brincadeira,Donner substituiu o ar
senal tradicional do designer pela sofisticacdo da mo-
.derna tecnologia.Em vez de papel, usa uma tela. No lu-
gar das canetas, um microcomputador Cromenco - gue tra-
balha com 256 cores simultaneas e atinge até dezesseis
milhoes de matizes a partir de combinacOes. Para traba-
lhos que exigem maior velocidade de processamento, aban
dona © micro e-parte para um computador de grande porte
- um VAX 11.750, que até 1984 esteve estacionado em Sao
Francisco (EUA) e a partir de maio do ano passado no

Centro.de Alta Tecnologia da Globo do Rio. Para comple-

tar o tratamento final de imagens, Donner dispoe de al-
guns periféricos altamente tecnologicos. Uma mesa compu
tadorizada Gransvalley cuida da insercao de letras, da
juncdo de imagens vindas de varias fitas de video etc .
Outra mesa de efeitos, uma Quantel, se encarrega da vi-
rada de paginas (como na abertura do Jornal Nacional) .
Para as filmagens, uma camera Oxberry semi-inteligente,
com programacao de movimentos e abertura do diafragma ,
realiza tomadas impossiveis de serem feitas através do

comando humano. A adigdo de imagens, como as bailarinas

do Fantastico que dangam sobre uma imagem gerada por
computador, fica por conta de uma maquina de chroma-
key que, gragas a um software chamado newsmatte, con-—

segue adicionar sombras, fumag¢a e detalhes minimos como
um fio de cabelo - uma missao impossiﬁel de ser feita
com a técnica tradicional de chroma-key. Na abertura do
Eantéstico, © newsmatte fez nada mais nada menos que dez
sobreposigdes - um verdadeiro sanduiche de imagens.Ape-
sar de ter em suas maos o mais avancado equipamento tec
nologico de TV do pais, Donner ndo entende nada sobre

a base informatizada dessas maquinas. "Nem sei o que &

um megabyte", explica.

"E nem quero saber". A unica coisa que me
interessa € o que eu posso fazer com o
hardware e o software que a Globo tem. E
nisso eu estou trangquilo porgue temos os
melhores equipamentos do mundo (49).
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Inegavelmente, a Globo joga pesado em software
e hardware. A emissora investiu tanto nessa area que es-
timulou, inclusive, a criacao de uma empresa americana ,
a Pacific Data Images, em Sunnyvale, California. Atra-

vés de um joint-venture, que se expirou no ano passado ,

Globo e PDI criaram um pacote de programas, chamado
script, capaz de construir objetos bi e tridimensio-
nais, animar cenas, texturizar e iluminar os objetos

criados. O software e a geragao de imagens sao tao com-

plexos que s6 a abertura do "Jornal Nacional", de dez
segundos, consumiu 36 horas de processamento (o tempo
que a imagem demora para se formar na tela) e mais 27

horas sO para programar o computador.

Se a Globo fosse pagar a uma empresa especia
lizada para realizar esse trabalho gastaria milhares de
dolares. O aluguel de um VAX nos EUA, com unidade gera-
dora de imagem com memoria de um megabyte, dois mega-
bytes de memoria e unidade de disco com novecentos me-—
ga, sairia entre US$ 2 e 10 mil, dependendo da comple-

xidade da imagem a ser gerada.

"0 que Donner fez atée agora nao passa de brin
cadeira. Ele sempre usa equipamentos e programas que de
senvolvemos ha dois anos atras. O trabalho de verdade co
meca em maio". Quem fala assim &€ José Dias, referindo-se
a inauguracao do Centro de Alta Tecnologia da Globo, que
veio para dar um novo impulso as vinhetas computadoriza-

. das da emissora.

Em entrevista, por ocasiao da inauguragao,Dias
.considerou o novo Centro um "salto tanto gualitativo
quanto quantitativo para a computagao grafica no Brasil.
Mantendo absoluto sigilo sobre os equipamentos adquiri-
dos pela emissora, adiantou que seraoc utilizados gquatro
computadores ligados em rede, capaz de processar 15 mi-

lhoes de informag¢des por segundo (MIPS). (m essa rede
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Dias assegura que conseguird tirar cinco minutos de ima-
gens para a TV por més. Para se ter uma idéia de como es
se hardware & poderoso, o VAX que estava em S3o Francis-
co processa dois MIPS e demora um ano para gerar dez mi-

nutos de imagens para a TV, comenta Dias.

Essas brincadeiras futuristas nao param por

ai. Ele vem pesquisando a geragao de imagens para criar

cenarios eletrdnicos."Se conseguirmos viabilizar essa

pesquisa, e vamos conseguir, a Globo nao precisara mais
gastar dinheiro na construgdo de cenarios", explica. 0]
primeiro caminho seguido por Dias nessa pesquisa, com as
imagens vindas de um disco laser, ja foli descartado,pois
nio tinham uma boa resolucao para a TV. Agora, ele esta
usando um disco winchester de trezentos mégabytes para
armazenar as imagens e tem conseguido bons resultados.
"Num futuro bastante proximo teremos condicbes tecnologi
cas para fazer uma novela de ficcao cientifica, com ima-
gens. computadorizadas bem proximas do real." Reforg¢ando
o poder de fogo do Centro de Alta Tecnologia, Dias adian

ta uma outra peripécia da Globo.

"Estamos pensando em colorir algumas no
velas antigas em preto e branco que fi-
zeram sucesso, como Selva de Pedra. E
nao serao s6 as quatro cores usadas no
filme Metropolis, uma técnica ridicula.
Sera através de uma tecnologia muito
mais sofisticada" (50).

Com todo esse poderio, econdmico e tecnologi-
co, processo de fortalecimento da Globo no cenario poli-
tico cultural parece ser mesmo irreversivel na atual con
juntura. Faco a seguir, uma reflexao sobre o rumo de cer
tos fatores que poderiam, eventualmente, abalar o pode-
rio da Globo. Basicamente, estou pensando no desenvolvi
mento de outro padrdo cultural através da produgao de
video e sob estimulo de uma politica cultural democrati

Ca.
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4 - 0 VP: alguma coisa ameaca a Globo?

Os efeitos do VT na estrutura televisiva sao
bem conhecidos. Economia de operacao e de tempo gasto pa
ra as realizacdes, novo ritmo & programacao e maiores
possibilidades de ampliacdo e experiéncias com a lingua-
gem sao algumas caracteristicas gerais da introducdo do
VT nas varias etapas de producgao (51). No Brasil, como
j&4 mencionei, ele estd presente em todas as emissoras em
1966, propiciando a centralizacao da programacao, que de
semboca na rede. E a Globo, como também ja apontei, sou-
be utilizar toda a infraestrutura tecnologica das comuni
cacbes em proveito de uma transmissao em rede, tecnica-
mente perfeita. As novelas, por exemplo, sao o produto
dessas variaveis somadas a exceléncia dos recursos huma-
nos que a Globo conseguiu atrair (52) . Portanto, que o
VT foi instrumento fundamental da reformulacado dos pa-
drdes televisivos em geral - e na Globo em particular -
é ponto pacifico. Depois da TV ao vivo, a década de 60 3
efetivamente a dos VT, assim como a dos anos 70 € das re
des nacionais. Mas serd que podemos reservar a década de
80 o estatuto de uma quarta etapa de televisao? Aquela
em que a produgao independente de video disputa uma fa-

tia do bolo dooligopdlio das emissoras?

Na opinido de varios estudiosos e de uma parte
da imprensa sim. Ha os que acreditam que os ventos da No
va Republica trouxeram grandes alteragoes no processo
cultural via televis3o. Ou, se nao acreditam, gostariam
que fosse verdade. Na opiniao de Priolli, esta é a gquar-
ta época da televisdo brasileira, com a promessa de que,
em poucos anos, O setor esteja completamente modificado,
com novos canais surgindo e opgoes de programagao para
todos os gostos. "Anos depois de manterem-se atrelados
a uma televisdo centralizadora, uniformizante e, frequen
temente muito chata, os brasileiros vivem agora o sonho

de um dia girar o botao do televisor e encontrar ali,
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sempre, um programa diferente para assistir. E o que
eles esperam da TV brasileira, em suas proximas atra-
coes" (53).

Essa esperanca € fundada na presenca de uma Jjo
vem geracdo de video que desponta como a forca criativa
mais promissora da midia eletrOnica. Apresenta-se pron-
ta para invadir com competéncia, humor e novidades a bem
comportada e estabelecida televisao brasileira. Para dar
© seu recado ela apela para a publicidade, na tentativa
de conciliar o objetivo de renovagao cultural a necessi-
dade de adesao ao mercado (54). Sabe que se dirige a um
publico viciado pelo padrac comercial do qual a Globo €
o0 expoente maior. Vale dizer, a geracao do video procura
mostrar o "outro lado" que a Globo oculta e, nao por aca
so, prefere o documentario como oposigao ao jornalismo
das redes comerciais. Como observa Machado, "trata-se ,
-fundamentalmente, de inverter o esquema viciado das re-
portagens das redes comerciais, gque reduzem a diversida-
de ideoldogica, cultural, linglistica, €étnica e religiosa
do povo que habitua o palis a um discurso integrador =
normalizador, o discurso da instituicao televisual, que

& também o da ordem constituida".

Mesmo sem ter conseguido ainda se impor peran-
te um mercado televisual monopolizado pelas redes, conti
nua o autor, o surgimento dessa nova geracao teve o méri
to de colocar em discussao a velha ordem das comunica-
cbes: o sistema autoritario de concessbes, a centraliza-
¢ao de interesses e o direcionamento ideoldgico da indus
tria televisual (55). Ai, a meu ver, reside o serio pro-
blema da chamada "produg¢ao independente" de video. Embo-
ra se apresente como questionadora de ordem, contradito-
riamente, o espago que esta usando para veicular sua

programag¢ao e justamente o da TV comercial.
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_ Nos ultimos 2 anos, produtoras tem ocupado es-
pacos e momentos importantes da televisao, com uma pro-
gramacado diferenciada do padrao da emissora, mas sem
conflito com sua imagem. Santoro observa que as inova-
cOes se sucedem a ponto de se verem nas telas de TV uma
linguagem de postura, por parte dos apresentadores, com
"imperfeigdes" absolutamente proibidas pelo padrao de
qualidade das grandes emissoras, mas que se tornaram re-
gra nos programas do grupo "Olhas Eletronico", por exem-
plo. Também na area de jornalismo televisivo a criativi-
dade invade as emissoras, proporcionando a uma namero
"cada vez maior de grupos "fazerem TV fora da TV" (56).A
imprensa aclama a iniciativa e até mesmo o vice—presideg
te da Globo, Boni, conclama:"A producdo independente é o
futuro da televisao brasileira" (o grifo é-meu)- Talvez
seja otimo para a televisao brasileira. Afinal, a pro-
pria Globo tem sua produtora de video - a Globovideo -
e, embora nac se disponha a abrir o mercado para as pe-
quenas empresas, tampoucc fecha o assunto. Ate enccmenda
vinhetas da Manduri, uma das mais importantes empresas
do género, em Sdo Paulo. Tambéem negociou algumas progra-
macoes especiais para o seu Globo Reporter. Tudo leva a
crer que a Globo sabera adequar-se ao mercado, mantendo
seu padrdo de qualidade e realizando eventuais operacgoes
com outras produtoras, sempre que forem economicamente
viaveis e particularmente adequadas aos interesses ge—
rais da empresa. E, da mesma maneira, continuara fechan
do-se a realizacOes gue nao se enquadrem nessa caracte-
ristica, como fez com a série "Joana", "uma especie de

micrébio de mau exemplo" por seu potencial inovador (57).

E inegavel que através de redes comerciais, o
video atinge a audiéncia enorme e amplia a possibilidade

de divulgacdo de seu conteudo. Mas a possibilidade de re
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novacio cultural embutida na proposta de video se dilui
quando  submetida aos padrdes comerciais do sistema.
0 termo "independente™ éhega, inclusive a perder o senti
.do. A meu ver, quando incorporada a programacao comer-
cial a producao de video perde sua identidade de questio
nadora do padrao cultural vigente e sai fragilizada na
luta pela reformulagao do sistema de telecomunicacgoes
gue continua a imperar na Nova Republica, como legado da

ditadura.

As produtoras estdo subordinadas a politica
das emissoras gue decidem sobre a oportunidade de sua
presenca na rede. Em muitos casos sao elas que fornecem
inclusive o equipamento usado. A Intervideo, por exem-—
plo, opera com equipamento emprestddo da TvV-Manchete, o
gue lhe permite um nivel técnico de producao compativel
com um conteudo que satisfaca ao Grupo Bloch, um dos
mais retrdégrados e conservadores da impresna brasileira.
Mas, como justifica um dos diretores da Intervideo, "nos
ndo queremos investir em equipamento porque a obsoles-
céncia da tecnologia de TV é muito rapida, as coisas fi-
cam velhas a cada dois anos" (58). Swetlana Q.,& rigoro-
sa na critica a este caminho seguido pela geracgao dos
anos 80. Procurando alternativas, afirma, "o video brasi-
leiro vive sua fase exploratdéria na busca de uma identi-
dade propria. Em principio, a producao de video deveria
servir como recurso para que diferentes segmentos da so-
ciedade, inclusive a nivel individual, pudessem exerci-
tar sua criatividade, sua critica, guardar sua propria
memdria... Enfrentando problemas de todos os tipos, in-
clusive inexisténcia de circuito de exibigao, o meio
mais 16gico e barato que a producdao de video independen-
te encontrou € a propria emissora comercial, numa fla-
grante contradic¢do ja que seria a alternativa a esse sis
tema comercial. Quando por ele exibida, acaba tendo que

se enquadrar nos padrOes por ele definidos" (59).
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Nesse contexto as possibilidades de transfor-
mar o modelo centralizado de televisdo e de,assim, amea-
-car o poderio da Rede Globo parecem-me bastante remotas.
Atualmente uma boa programacao de video numa’ emissora
concorrente abala o prestigio da TV-Globo tanto quanto
qualquer bom programa de qualquer emissora pode dispﬁtar
com ela a audiéncia no mesmo horario. E desse jogo a Glo
bo nao tem medo, sabe como se defender. Enquanto o assun
to for TV, ainda que feita fora dela, com cabo ou qual-
quer outra tecnologia, a Globo nac tem com gue se preocu

par.

Uma possivel alteragao desse quadro seria a
programacao intensa de exposigoes de video ou uma cria-
cdo de video-cassetes especial que tivesse o mérito de
tirar o espectador de frente da televisao, portanto, uma
producao em massa. Esse traco ainda nao faz parte de nos
so perfil e nem apresenta perspectivas nessa direcao pe-
la prépria natureza do veiculo. Os video-bares e salas
de video apenas recentemente sao uma alternativa de
shows e filmes que alegram as noites cariocas e paulis-

tas de uma elite de jovens. Quanto ao video-cassete, ca-

be notar que seu consumo & limitado e, como revela uma
pesquisa, &€ a gravacao de programas de TV - mais que o]
acesso a filmes - o objetivo da maioria de seus proprie-
tarios.

Minha opinido é de. que a Rede Globo & tao s0li
da quanto é consoclidado o capitalismo neste pais. Para-
fraseando a economista Maria da Conceicgao Tavares, € im-

portante ndo esquecer que capitalista o Brasil ja e;

resta saber se ele vai ser democratico e socialmente
mais justo. Essa tarefa da Nova Republica implica no es-
timulo as relacoes democraticas entre sociedade e Esta-
do, o que, no terreno das telecomunicagoes, levaria a

uma participacao da coletividade na determinacao dos con
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tetidos dos meios de comunicacao e na reestruturagao da
politica de telecomunicag¢des. O regime de concessoes,
por exemplo, fere abertamente os principios de uma orga-
nizacao democratica. Por enquanto, as perspectivas que
o Estado introduza mudancas nesta area sao muito remo—
tas. O poder da Globo na Nova Republica repousa no pro-
prio Ministério das Comunicac¢des, que por pouco nao fi-
cou nas maos do presidente Roberto Marinho, conforme cor
riam os boatos. 0 atual Ministro, Antonio Carlos Maga-
lhdes sempre manifestou identificacdo total com o regi-
me gque antecedeu a transicdo. Logo, ndo pode ser conside
rado um porta-voz da democracia. Ao contrario, ele é mui
to mais produto do tipo de articulacao politica que re-
sultou na composicdo da transigao. Nesta, talvez menos
do que em outras areas, o que se percebe e o ensaio ge-
ral da abertura. Mas para que o espetaculo seja completo

muita agua devera rolar (61).

Por essas razoes, que poderia resumir na fragi
lidade estrutural da producao de video, por um lado =P
na pouca disposicac da Nova Republica de transformar o
panorama cultural do pals, parece-me precipitada a visao
da"quarta etapa' para os proximos anos. Outra razao soma-
se a estas: a flexibilidade e o dinamismo empresarial da
Globo, frequentemente subestimados. Nao me refiro apenas
a sua capacidade de reproducdo que lhe permite estar a-
Qiante no terreno das telecomunicacoes. Mas, ao senso de
oportunidade que mantém a Globo na proa do processo cul-
tural da Nova Repiblica, da mesma maneira que ela conse-
guiu ser totalmente identificada com a ditadura nos alti

mos 20 anos.

O tino politico da direcao da emissora reve-
lou - ja em 1984 - uma sensibilidade as novas demandas
da transicao democratica, demonstrando gque a Globo nas-

ceu e cresceu com a ditadura, mas nao caiu com ela. Gui-
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maries e Amaral Vieira em instigante artigo analisam a

rapida conversao da Rede Globo a nova ordem.

"De fevereiro de 84, quando se deflagrou
a campanha das dlretas ja, a margo de
85, morte de Tancredo, sao treze meses
de imensa eferverscencia polltlca, duran
te os quais os meios de comunicacao, em
especial a TV-Globo, protagonlsta princi
pal, desempenharam papel inédito em sua
histéria e se destacaram por sua capaci-
dade de intervir no quotidiano extraordi
nariamente rico de uma crise de transi-
gao. Aparato criado pelo regime autori-
tario, e com ele completamente identifi-
cado, a TV-Globo exerce O lnesperado pa-—
pel de protagonista das oposicoes, com
isso ampliando um arco de aliangas ines-
peradas. Na medida em que legitimava o
regime emergente, legitimava-se também
junto a oplnlao publlca. Uma nova TV-
Globo surgia com uma Nova Republica. Os
tempos do general Médici, quando aguela
rede se consolidara, foram esquecidos.Ha
via agora apenas a memOria de Tancredo
Neves, e &€ matéria de outra reflexao
que, desde entao, a TV-Globo, em irdnica
homenagem a Althusser, seja a rede gua-
se-oficial da Nova Republica" (62).

Durante a ditadura a censura oficial conseguia
deslocar a responsabilidade das emissoras, elas também
uma vitima de sua tesoura, como alegavam. A Nova Republi
ca acabou com a censura e a Globo espertamente tirou do
fundo do balli uma programacao ousada que guestiona alguns
sériosbaluartes da sociedade brasileira,no meio de um
merchandising abusado. E "Rogue Santeiro", a novela de
Dias Gomes, saitira de habitos e instituigSes num  clima
de realismo fantdstico. E a TV-Globo - mais do que o
teatro ou o cinema - a reviver a satira dos costumes na
"abertura" da transicio democratica. Ha poucos dias, Chi
co Buarque, exemplo maior de resisténcia aos apelos da
Globo, capitulou. A imprensa noticia sua milionaria con-

tratacdao ao cast efetivo da emissora.
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Se depender da Globo, portanto, ela continuara
-desempenhando o papel de produtor de cultura, langando
moda e mantendo o padrao de qualidade que a caracterizou
até agora. Uma empresa eficiente de comunicagoes muda
quando & solicitada, no ritmo da realidade que espelha.

Como diz Roberto Marinho,

"Em televisdo n3o se.pode voltar atras.
N3o podemos frustrar a expectativa e sa
tisfacdo do pGblico. Queremos fazer TV
que espelhe exatamente o que o publico
espera que a Rede Globo seja" (63).

E o Brasil, muda?



(01) - Referéncia & cangao popular "Chao de Estrelas",es

(02)

(03)

(04)

(05)

(06)
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pécie de hino popular brasileiro, que descreve O
amor na favela.

As telenovelas da Globo veem conquistando indices
de audiéncia notaveis nao apenas no Brasil, mas
também no exterior, notadamente em Cuba, China, I
tilia e toda a América Latina. Tem sido responsa-
veis por mudancas de comportamento e de habitos
de lazer. A atual novela das 20:00 h, "Rogque San-
teiro, prende em casa cerca de 70 milhoes de bra-
sileiros, na avaliacao do IBOPE. No seu horario
cinemas e teatros estao vazios, as chamadas tele-
fonicas diminuem 90% e as entregas de remédio a
domicilio praticamente deixam de ser feitas. Ate
os tacos de sinuca ficam sobre as mesas, enguanto
os jogadores estao de olhos grudados na TV (Jor-
nal do Brasil, 8.10.1985, Caderno B). Verdadeira

"maquina de vender, a navela lanca moda e ja fez a

Som Livre vender 500.000 copias da trilha sonora

de "Roque Santeiro" em 3 meses (Afinal, 15.10.
1985, pag. 30). Para Barbiero, a telenovela na A-
mérica Latina serve como um instrumento atraveés

do qual se faz circular uma resposta as demandas
das classes populares. Segundo sua teoria, os ge-
neros literarios que originaram a telenovela dis-
cursavam sobre a idéia de nacao na déecada de 30,
sobre o progresso nas décadas de 50 e 60, sobre o
consumo na decada de 70 e, hoje fazem a critica
ao esfacelamento desse ideadrio desgastado das al-
timas décadas, realizando a parodia do discurso
dos proprios géneros literarios. E por isso, afir
ma Barbiero, que as novelas hoje tendem a fazer
a parodia da propria novela (entrevista "Folha de
Sao Paulo", 24.10.1985, pag. 43).

£ frequente a veiculacao da idéia da Globo como
uma "familia" integrada. No caso, a expressao vem
da reportagem dos 15 anos da Globo, "O poder da
Globo, mamae nossa de todas as noites" ("SENHOR"
julho 1980, ne 28, pags. 31/43).

Citado por Almeida F2, 1976, pag. 57

Dados de Julho, 1984, documento de divulgacao das
OrganizacoOes Globo.

Sobre o histdrioco da televisao Frederico conta-
nos que o Brasil foi um dos cinco primeiros pai-
ses do mundo e o primeiro da América Latina a
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transmitir a imagem televisiva. Sem sofisticacao
tecnolégica, a programagao era confinada as pare
des dos estudios. Para as cenas externas eram usa
das filmagens que intercalavam as interiores, com
uma grande perda de significado. O equipamento e-
ra pesado e desengongado, diz a autora, as lentes

eram trocadas mecanicamente por manipulacao de
uma torre de lentes e seu pedestal era largo, o
gue requisitaria cenarios abertos, ao contrario

do ambiente fechado que se usava (Frederico,1982:
83/85). A esse respeito- refere-se também Priolli
(1985).

Em razao do pequeno publico que atingia no ini-
cio, a televisdao estimulava pouco Os anunciantes.
Foram as agéncias de propaganda estrangeiras, ins
taladas no Brasil, as primeiras a investirem no
produto que conheciam de seus paises de origem.
Dessa forma, observa Priolli, os patrocinadores g
ram senhores absolutos da programacao. Sem O auxi
lio do video-tape e de uma estrutura minima de te
lecomunicag¢oes a TV permaneceu por 10 anos com um
fendmeno insular (Priolli, 1985: 23/24).

Lins da Silva, 1985: 26/28. Em 1958, quando a in-
dastria da TV comeca a tomar impulsc, calcula-se
que havia no Brasil 1.800.000 aparelhos. Ja em
1967 eram 3.000.000 os aparelhos de recepg¢ao a co
res.

Brasil, Presidéncia da Republica, Secretaria de
Imprensa e Divulgacao. Mercado Brasileiro de Comu
nicacao, 22 ed., 1983, pags. 8/13

No texto. Anudrio Brasileiro de Midia, 1986.

idem.

No texto. Anudrio Brasileiro de Midia, 1984.
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Boletim de Informagio para Publicitarios, janei-
ro de 1985.

Do restante do capital investido em publicidade,
17,4% foram para os jornais, 11,6% para as re-—
vistas e 8,6% para o radio. Além da Rede Globo
a SBT e a Bandeirantes receberam, respectivamen-
te, 15,3% e 12,8% da verba destinada a televisao
(Brasil... "Mercado..." op. cit. pag. 23)

"Folha de Sao Paulo", 2.12.1985
"Senhor", n2 28, julho de 1980, pag. 36

Propaganda n?Q 351, abril de 1985: "Globo: 20 a-
nos no ar"

0 caso do acordo Time-Life/Globo & narrado  por
Lins da Silva (1985) e Priolli (1985)

Como sinal da transigao democratica do Brasil
atual, o mercado editorial tem apresentado publi
cacOes sobre fatos antes nao comentados. A  TV-
Globo tem merecido alguns estudos especificos,
enquanto outros abordam a gquestao da televisao
e/ou radio. Entre os mais importantes estao os
trabalhos de carater histOrico-politico de Melo
(dos anos 80) e Federico (1982). O "Jornal Na-
cional" ganhou duas analises fecundas, de Lins
da Silva (1985) e Guimardes e Amaral Vieira
(1985) . Almeida Filho (1976) e Caparelli (1980,
1982) também buscam explicar o papel da televi-
s3o no capitalismo brasileiro dos ultimos 20 a-
nos. Ainda entre as mais recentes publicacoes so
bre os destinos da televisdo na "Nova Republica"
estd o instigante artigo de Ortriwano (1985).

Federico, 1982: 58.
Decreto 29.783 de 9.7.1951

"Em 1962, no regime da Lei 4.117, as concessiona
rias e permissionarias foram mantidas pelos pra-
zos de 10 anos para radio e 15 anos para televi-
sao. As novas emissoras passaram a ser autoriza-
das por concorréncia publica a nao ser as entida
des juridicas de direito publico e universidades
as quais o Ministério outorga esse direito, apos
estudo da apresentacao de viabilidade técnica,
independente dos editais de concorréencia.

Como a empresa de radiodifusao sO pode se esta-
belecer através de concessao do Governo Federal,



2

é mediante part1c1pacao nas concorrencias publl—
cas instituidas pelo Ministério das Comunicacoes
para as diversas "pracas-mercados” (conhecidas
através de editais do DIARIO OFICIAL da Uniao
com antecedéncia de 60 dias), que se inicia a in
teracido empresa-Governo.

Os 6rgados que definem as politicas atuam como
normalizadores, controlam e efetuam fiscaliza-
cdo, estdo integrados ao Ministério das Comunica

coes.

Cabe ao Presidente da Republica, através do Mi-
nistério das Comunicacoes, conceder e outorgar
canais de televisdo, os quais sao licenciados
por um periodo de 15 anos (hoje fala-se em defi-
ni-los por um tempo menor). Os prazos podem ser
prorrogados desde gue os concessionarios e per-
missionarios tenham cumprido obrlgagoes legais,
contratuais, mantido idoneidade teéecnica, moral
e financeira e atendido ao interesse publico.
Portanto, os canais e frequéncias pertencem a
Unido que os explora direta ou indiretamente a-
través de tres modalidades de prestacoes de ser-
vicos que sdo: autorizacdo: o poder publico auto
riza pessoas fisicas ou juridicas a executarem
ou explorarem servicos de telecomunicacoes por
prazo determlnado, exemplos- radioamador, exter-
nas; Eermlssao: outorga as entidades juridicas
para exploracao de servigos locais de radiodifu-
s3ao (esta outorga & de competéncia do Presidente
da Republica) para exploracdo de servicos de ra-
diodifusao de carater regional, nacional e de te
levisao.

Telefones interestaduais, telégrafo etc. sao ex-
plorados pelo Governo (os Estados, territorios,
municipios e a propria Uniao podem explorar ser-
vigos de radiodifusdao em pé de igualdade com as
emissoras prlvadas, comercialmente, desde dque se
su3e1tem as exigéncias do Codigo e a fiscaliza-
gao, como & o caso da Radio Nacional do Rio de
Janeiro) .

A concessao de televisao é feita por Portaria do
Presidente da Republica e a entidade escolhida
deverd submeter a aprovagao do Ministério das Co
municacoes num prazo de 6 meses, plantas, orga-
mentos, especificagOes técnicas mais detalhadas
dos locais escolhidos para instalag¢oes (princi-
palmente 515temas irradiantes e torres que devem
prever seguranca para voo) dos transmissores,
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estudios e lay-out dos equipamentos. No caso de
informagdes nao condizentes com as exigéncias le
gais nesse prazo, o interessado tera um prazo su
plementar de 90 dias para satisfazé-las. ApOs
isso o Ministério publica a Portaria de aprova-
cao a gqual da um prazo de dois anos para a con-
cessionaria iniciar a exploracao dos servicos.

S3o obrigatOrias as finalidades: educativo-cultu
rais e recreativas devendo ser transmitidos o=
brigatoriamente os programas oficiais e informa-
cao dos Poderes Publicos. Ha limite para a pro-
gramacao comercial que nao pode exceder 25% da
programacao total da emissora; em cada intervalo
de 60 minutos nao podera exceder 15 minutos de
comercial e pelo menos 5% dela devem ser dedi-
cados a noticiosos. Durante 5 horas semanais a
programacao devera constar de programas semana-
is.

A portaria 408 de 29.07.1970 estabeleceu o Proje
to Minerva com transmissao de 30 minutos dia-
rios de segunda a sexta-feira e 75 minutos nos
sabados e domingos para os servicos de radiodifu
sao sonora. Os programas educacionais obrigato-
rios deverdo ser transmitidos em horarios com-
preendidos entre as 07:00 e 17:00 h.

As emissoras deverao conservar em seus arquivos,
pelo prazo de 60 dias, os textos de toda progra-
macao irradiada, inclusive a comercial, para
fins de fiscalizacao.

S3o proibidas emissbes em idiomas estrangeiros a
ndo ser em OC com aprovacido prévia do Ministério
das RelacOes Exteriores. Existe obrigatoriedade
de transmissdo de programacao ao vivo.

As estacOes sdo proibidas de utilizarem retrans-
missao total ou parcial dos programas das concor
rentes congeneres nacionais ou estrangeiras, sem
estarem elas previamente autorizadas, e no caso
de o fazerem, deverao utilizar o indicativo de
chamada e a localizacao da geradora, e as esta-
¢Oes retransmissoras ndo serdo proprietarias dos
programas.

Redes de ambito local, regional ou federal podem
ser convocadas no interesse da ordem publica com
vistas a divulgacao de assuntos de relevancia, e
essa convocagao sO podera ser efetivada pelos
tres Poderes: Presidencia da Republica, Presiden
te do Congresso ou Presidente do Supremo Tribu-
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nal Federal. Redes podem ser feitas pelas emisso
ras por interesses comerclais ou ainda podem ser
efetivados pools de cooperacdo matua.

830 consideradas infragdes e incorrem em penali-
dades os atos praticados pelas concessionarias
e permissionarias que contrariem as leis e os
regulamentos de radiodifusao, estando vedado o
uso dos melos eletrdonicos para incitacao a deso-
bediéncia 3s leis do Pais, divulgacao de segre-
dos do Estado, ultraje & honra nacional, subver-
sao e propaganda de guerra, campanhas dlscrlmlna
toérias de cor, religiao ou crenca, ofensa a mo-
ral familiar e aos bons costumes e ainda, para
noticiar alarmantes ou falsas.

As penalidades para nao cumprimento de qualquer
das exigéncias do codigo e regulamentos dos ser-
v1gos para as pessoas juridicas sao: multa, sus-
pensao, cassacao. (Federico, 1982: 118 /LL5) .

Cabe ao Ministério das Comunicacdes, como 0Orgao
centralizador do sistema de telecomunicacgOes 1o
Brasil, efetivar as funcoes referentes ao plane-
jamento, decisdo e controle em nivel global. Pa-
ra isso deve identificar, prever e analisar oS
problemas nacionais para determinar areas prlorl

tarias de acdao em gualquer nivel, ou seja, im-
plantagao de infra-estrutura técnica, expansao,
pllcagao de verbas em P&D, em treinamento, em
telefonia, utilizacdo de novas tecnologias, am-

pliacao dos servigos de qualquer modalidade, in-
clusive radiodifusao.

Os Orgaos responsaveis pelo estabelecimento de
politicas de radiodifusao, pela sua coordenacao,
fiscalizagdo e inclusive implantacao, pesqulsa
e desenvolvimento, estao vinculados direta ou in
diretamente ao Ministério das Comunicacoes, que
por sua vez estad subordinado a Presidéncia da Re
publica. Esse Ministerio, criado a 25 de feverel
ro de 1967, pelo Decreto-Lei 200, teve a seguin-
te estrutura aprovada pelo Decreto 74.753 de 23
de outubro de 1974 e se compdoe de 5 grupos de Or
gdos e de um grupo de entidades v1nculadas a sa
ber:

Grupo I

- Gabinete do Ministro
- Consultoria Juridica
- Divisdo de Seguranca e Informagao
- Coordenacao de Comunicacao Social
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Grupo IT

- Conselho Nacional de Comunicacgoes

Grupo ITII
- Secretaria Geral
- Inspetoria Geral de Finangas

Grupo IV
- Departamento de Administracao

- Departamento do Pessoal
- Departamento Nacional de Telecomunicagoes
(DENTEL)

Grupo V

- Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos -
ECT (Empresa Publica)

- Empresa Brasileira de Radiodifusao - RADIOBRAS
(Empresa Publica)

- Telecomunicacoes Brasileiras S.A. - TELEBRAS

~ (Empresa de Economia mlsta, a Embratel & subsi
diaria dela). '

A presente estrutura do Ministério segue Os pa-
droes adotados nos demais ministérios, os seus
O0rgaos possuem regimentos e estatutos proprios,
com definigao de suas atribuicgoes.

O Conselho Nacional de Comunicacgdes € um corpo
de assessoria em direta forma de colegiado, for-
mado por representantes apontados pela Presidén-
cia da Republica.

O DENTEL € o 0rgao que tem as atribuicoes espe-
cificas do Ministério das ComunicagOes e que com

preendem orientac¢do, coordenagao, fiscalizacao,
controle e aplicagao de leis e regulamentos so-
bre todas as atividades de telecomunicagoes do
Pais. Cabe as entidades vinculadas o papel de

exercer atividades afins do Ministerio, ou seja,
a execucao de servigos telegraficos e postais;de
radiodifusdo e servigos publicos de telefonia e
telex, e sdao Orgaos importantes para a reformula
cao das politicas a serem implantadas, uma vez
que & através dos relatdrios de atuacao das em-
presas de telecomunicacOes que sao aferidas a
consecucao das metas e a fixac¢ao de planos de e-
xecucao.

As entidades vinculadas tém boa parcela de atua-
cdo, agindo para a consecucao de grande parte
dos objetivos estabelecidos pelo Ministério. As-
sim, & Telebras -cabe promover a implantagao dos
meios de comunicacao na parte das telecomunica-
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¢oes publicas, propiciar e promover a execugao
de pesquisas e desenvolvimento de produtos bem
como formar recursos humanos para o setor de te-
lecomunicag¢oes. A ECT cabe promover a implanta-
¢ao de meios de comunicagao no que tange a tele-
grafia e servigos postais. A RADIOBRAS tem a seu
cargo promover a implantagao de meios de comuni-
cacao no que se refere a execucao dos servicos
de radiodifusdo ligados as emissoras oficiais.

Além disso, as empresas vinculadas funcionam co-
mo realimentadoras do sistema, propiciando ele-
mentos, através dos relatorios mensais, para que
O Ministério possa cumprir com outros dos seus
objetivos, tais como: "Acompanhar o atendimento
da demanda de comunicacgdes exigida pela economia
do Pais e aferir a eficiéncia operacional- dos
servicos em geral"; "verificar a modernizacao
das técnicas gerenciais de cada setor"; promover
a compatibilizacao do setor industrial com 0S
planos de expansao dos servigos e apoiar a indas
tria genuinamente nacional" (Federico, 1982:
101/103).

A EMBRATEL (Empresa Brasileira de Telecomunica
coes S.A.) ¢ uma sociedade de econocmia mista
constituida em sucessao a empresa publica do
mesmo nome criada pela Lei 4.117 de 27 de agosto
de 1962; foi ativada em 1965; faz parte do siste
ma Telebras e se apresenta como sua subsidiaria.
Fol organizada sob a forma de sociedade por a-
goes de cujo capital participam a Uni&o, Bancos
e Empresas Governamentais. Seu regimento tem ba-
se na legislacao de telecomunicacoes, na Lei
5.792 de 11.07.1972, na 1egislacéo gue rege SsoO-
ciedades por acoes, nos Decretos 70.914 e 70.918
de 1972 e ainda nos proOprios estatutos internos.

Os recursos da coleta do Fundo Nacional de Tele-
comunicagoes serao arrecadados para a Embratel
por 10 anos, a partir de sua criacao, expresso
no artido 51 da Lei 4.117/62 de 27.08.1962, para
implantar o Plano Nacional de Telecomunicacoes.A
empresa dispoe ainda dos recursos advindos de do
tagoes da Unido, do produto de operagles de ren-
das e vendas de bens, credito, juros e outras
fontes.

Seus programas tém as segquintes finalidades basi
cas:

- dotar o Pais de infra-estrutura no campo das
telecomunicacoes;
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- possibilitar servigos de telecomunicacoes de
alta qualidade e confiabilidade em termos de

telefonia, telex, fac-simile, transmissao de
dados, transmissao de alta fidelidade e de te-
levisao;

- introduzir sistema de discagem direta a distan
cia nos circuitos interestaduais;

- implantar sistema internacional de alta confia
bilidade mediante participagao do Pais no Sis-
tema Internacional de ComunicacOes por Satéli-
tes e no Sistema Mundial de Cabos Submarinos.

A administracdao da empresa € feita pela Assem-

bléia Geral, pelo Conselho Fiscal e pela Direto-

toria, a qual & assim constituida: presidente,vi

ce-presidente e 4 diretores com mandato de 4 a-

nos e com possibilidades de reeleicao.

Sua estrutura organizacional se apresenta com u-
ma macroestrutura composta por:

- Orgaos de administragéo superior;
- Orgaos de administracao setorial;
- Orgaos de administragao regional.
(Federico, 1982: 106/107).
Guimaraes e Amaral Vieifa, 1985: 7
Santoro, 1985: 2

Priolli, 1985: 31

"YEJA", no 13, 1985, pag. 29

idem, pag. 32

O Brasil adotou a TV a cores no padrao misto
NTSC/PAL através de resolugao 20, de 7.3.1967.

Priolli,; 19853 35

Almeida F2, 1976: 57

Propaganda, 351, abril, 1985, pags. 46/47

O IBOPE surgiu em 13 de maio de 1942, talvez da

necessidade de determinacao com precisao sobre
a participacao dos varios veiculos junto ao pu-
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blico, pois tanto jornais como emissoras de ra-
dio apregoavam a situacao de popularidade que me
lhor lhes conviesse para convencer os anuncian-
tes a destinarem seus investimentos publicita-
rios. Nao havia, portanto, critérios objetivos
para avaliacdao da intensidade e abrangéncia de
atendimento nem tampouco caracteristicas defini-
das da populacao alvo dos meios.

Inicialmente o IBOPE fazia coleta de dados bem
simples sobre a leitura de jornais e audiéncia
de radio enquanto algumas agéncias e empresas
de publicidade ja realizavam pesquisas de merca-
do. SO a partir de 1945 & que realmente se inici
aram as pesquisas de opiniao publica e também de
mercado. Os primeiros trabalhos para deteccgao
de audiéncia do radio constituiram-se na circuns
cricao numa area do universo da pesquisa, onde
os levantadores de radio viam a frequéncia com
que as emissoras eram ouvidas (quem assistia o
que) .

A necessidade de coleta de outros elementos foi
se amplaindo em profundidade e significado, che-
gando-se logo a nao se conhecer apenas a partici
pacac da emissora junto aos ouvintes, mas com
que frequencia o publico ouvia.

Posteriormente, o IBOPE passou a levantar a co-
bertura e mais tarde a caracterizar o perfil de
ouvintes segundo os critérios de classe, grupos
etdrios, sexo, ocupacdo, nivel de escolaridade,
ete.

Os dados levantados e descritos em mapas permi-
tiram aos anunciantes e aos concessionarios for-
mar uma idéia dos indices, frequéncia da audién-
cia, cobertura, frequéncia média e GRP, ou indi-
ce acumulado de frequéncia.

A par desses estudos, passou-se mais tarde a ins
tituir pesquisas de habitos de audiéncia, que e-

ram os que mais de perto interessavam ao anun-
ciante e a agéncia, embora devessem primordial-
mente interessar aos veiculos, ou seja, a gue

segmentos de publico estava interessando x ou y,
quais as opgoes entre os programas etc.

Sao Paulo se constituiu desde cedo como o lugar
mais dificil para concretizagao de levantamentos
por ser heterogénea, com ponderavel parcela de
imigrantes com modos e prismas de enfoque dife-
rentes do pessoal local. Por esse motivo as pes-
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guisas passaram a ser feitas na regiao metropoli
tana, procurando os varios publlcos especificos
e segmentos _que cada emissora de radio passou a
angariar apos consolidagao da TV.

Outras entidades de pesquisa foram surgindo e a-
tendendo as necessidades tanto dos veiculos como
dos anunciantes e agenc1as. A Audi TV, por exem
plo, que faz indices atraveés da deteccao de sin-
tonia utilizando processos mecanicos e eletroni-
cos conectados a aparelhos receptores controla-
dos. A Marplan-Pesquisas e Estudos de Mercado,
fundada em 21 de julho de 1958, que através de
diarios de indices, feitos por grupos pilotos
que mantém anotacoes sobre as mudancas de fre-
guéncias em canal. O Gallup mais espec1allzado,
que atende a outras necessidades e caracteris-
ticas, gue surgiu em 1962"

(Federico, 1982: 67)

Homero Icaz Sanchez, "Senhor", julho, 1980, pag.
43. '

Idem

José Bonifacio de Oliveira Sobrinho, entrevista
a "Senhor", idel, pag. 40

idem, pag. 30

idem

"propaganda", n2 351, abril 1985, pag. 30
Ptosch, 1982: 228

Priolli, 1985: 33

"propaganda", ... pag. 32

idem, pag. 23

idem, pag. 56 (entrevista de J.C. Magaldi, dire-
tor da Divisdo de Comunicagao)

idem, pag. 28

"Folha de Sao Paulo", 5.3.1985
"Folha de Sao Paulo", 6.3.1985
idem

Vale relembrar com Machado a historia dessa "te-
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levisdo secreta". Desde 1965 quando surgiram as
primeiras ca@meras de video acopladas a gravado-
res portateis, que utilizavam por sua vez, fitas
de pequena bitola (meia polegada em sistema de
rolo e tres quartos de polegada em cassete) uma
espécie de televisao privada tornou-se realida-
de, abrangendo o ciclo completo de producdo e e-
xibicdo em circuito fechado. Esse equipamento,
de custo relativamente barato, em comparagéo com
qualquer aparato profissional e de operacao bas-
tante simples, foi colocado no mercado pela in-
distria eletrdonica japonesa, inicialmente  para
uso privado nas empresas, com vistas ao treina
mento de funcionarios e, mais tarde, disseminado
sob forma de mercadoria de consumo, para o lazer
da classe média.

<o Muitos analistas costumam tracar uma distin-
cao rlglda entre televisao e video, reservando a
este Ultimo o status de veiculo de elite, desti-
nado a setores muito especificos da populagao.
A verdade, porém, € que a distincao fica cada
vez mais dificil de ser mantida, pois tanto as
producoes prlvadas ja comega a visar espag¢o nos
canais convencionais da televisao, como o pro-
prioc modelo monopolltlco da TV broadcasting come
ca a conhecer experiéncias de ruptura e dlsper—
sio, com a introducao da tecnologia do cabko e
das varias alternativas de televisao comunita-
ria. As mutacOes que acontecem h0]e no campo da
televisdo (satélite, alta definicao, tecnlcas in
terativas, tratamento digital, etc.) pressupoe a
mediacido do video em varias etapas, tornando
obsoleta aquela destinacdo" (1985:54)

(52) - Desde os anos 70 a Globo tratou de contratar o
gque havia de melhor em termos de recursos huma-
nos disponivel no mercado. Alguns nomes da in-
telectualidade de esquerda, publicamente conheci

s dos pela oposicao ao regime, portanto criticos
naturais da programagdo Globo nao resistiram ao
apelo da emissora. Foi o caso de Oduvaldo Viana
Filho, o Vianinha, Paulo Pontes e Dias Gomes,
egressos das fileiras do Partido Comunista e ex-
poentes da dramaturgla nacional. No teatro, no
jornalismo e na musica popular, a Globo foi bus-
car - e trouxe - os grandes nomes da cultura po-
pular.

(53) - Priolli, 1985:42

(54) - Machado lembra a histbria dessa "televisdo secre
ta" no Brasil. Conta-nos que a primeira geragao
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do video confunde-se a criacdo de videoarte, tal
qual se deu em todos os outros palses. Porém a-
qui, ao contrario, a sintetizacdo das imagens in
formais ou abstratas, que compunha a linha majo-
ritiaria do videoarte no exterior, foi sempre mi-
noritaria. E sO0 poderia ser, assim, com a falta
de recursos e de apoioc sob as condigbes tao ad-
versas que caracterizaram o movimento inicial da
produgao de video. Para Machado, a razao dessa
fragilidade & evidente: "a criagao de imagens fo.
ra dos padroes figurativos exige O concurso de
sintetizadores de video, colorizadores, processa
dores digitais, mesas de efeitos e toda uma para
fernalla eletronica que nunca existiu por aqui,
a nao ser nos estudios fechados das grandes re-
des de televisdo (vide o exemplo de Hans
Donner na Globo)". Mas, lamentavelmente, como a-
ponta o autor, o resultado foi um beco sem sai-
da. Confinada num gueto, a videoarte ficou séria
demais. "Seu projeto desconstrutivo ultra-radi-
cal, sua adesao inflexivel ao anti-espetaculo
produziram como efeito inevitavel a falta de in-
terlocutores" (1985: 64/66). Entende se assim a
aceitacio que tem a nova geracao da producao de
video - dos anos 80 - que segue as pegadas da
experiéncia bem sucedida de Glauber Rocha, mas
naoc aceita a estética da fome.

“Vldeo ndo & questdo alternativa, & questao de
grana", declara um dos veteranos da produgao in-
dependente, Tadeu Jungle ("Isto E", 29.2.82, pg.
46). Como diz a reportagem da "Isto E", com e-
quipamentos mais ou menos soflstlcados, ou mesmo
com um capital feito so de talento, as produto-
ras independentes invadem a TV munidas de pique
e novidades. Uma coisa € consenso para essa gera
cao eletronica: nao vale a pena fazer TV para re
petir as velhas formulas ("Isto E", 29.2.84, pg.
44-49). Um dos diretores da InteIVLdeo afirma
em outra ocasido: "Nao temcs equipamento, temos
idéias, e € fundamental que elas sejam boas por-
gue, caso contrario e, diante do que ja existe
em TV, nao teremos como sobreviver" ("Afinal",
03.09.1985, pag. 8).

(55) - Machado, 1985: 67
(56) - Santoro, 1985: 28
(57) - O projeto foi feito inicialmente para a Globo,

tendo a frente Regina Duarte, estrela da conste-
lacdo de novelas da emissora e socia da produto-
ra Artvideo. A UGltima hora Roberto Marinho ve-—
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tou a compra — € a transmissdao - da série, temen
do, segundo a imprensa, que a idéia separatista
contaminasse o elenco da Globo ("Afinal", 08.09.
1985, pag. 11). Enquanto a série era transmiti-
da em outra emissora, sem patrocinador, a Globo

tentava a audiéncia com uma programagao espe-
cial para o mesmo horario. O boicote teve éxi-
to.

(58) - "Isto E", 29.02.1982, pag. 49

(59) - Swetlana 0., 1985: 27

(60) - Santoro, 1985: 26

(61) - Swetlana, 0., desenvolve essa problematica em

seu breve ensaio sobre televisao e radio na aber
tura. S3o muitas as barreiras a serem transpos-
tas, diz, tanto a nivel da organizacao dos gru-
pos da sociedade civil, gque devem ser democrati-
camente representativos, como da propria estru-
tura de funcionamento do sistema de exploracao
do meio eletrdnico. A "dupla mao de direcao" pre
cisa ser estabelecida em todos os aspectos da vi
da social. SO o exercicio pleno da democracia,
de direito e de fato, leva a esse resultado. E
a consciéncia critica & a vida de acesso para
gque © individuo exija seu direito e cumpra seu
dever de participar, sendo respeitado, nao ape-
nas com receptor de imagens, mas, acima de tudo,
como cidaddo. Enquanto essa hora nao chega, e
importante ndo esquecer: o mesmo botao que liga
o eletrodoméstico, serve para desliga-lo. Mas o
ensaio geral da abertura vai bem. Que o espetacu
lo seja completo!" (1095:30)
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